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หลักการติดตามและประเมินโครงการ 

 

 การติดตามและการประเมิน (Monitoring & Evaluation)  เป็นค าที่มักจะใช้ควบคู่กัน การ

ติดตามการประเมินจะช่วยให้ผู้บริหารงาน/โครงการทราบว่าการด าเนินงานเป็นไปตามแผนหรือไม่ 

มีความก้าวหน้า มีปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติจะได้แก้ไขปัญหาอุปสรรคเหล่านั้น 

และป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นต่อไป  โดยการสนับสนุนจากผู้บริหารได้ทันท่วงที  นอกจากนี้ยังช่วย

ให้ทราบความเหมาะสมของการด าเนนิงานและการบรรลุความส าเร็จของงาน/โครงการนั้น 

 “การติดตาม” และ “การประเมิน” เป็นกระบวนการที่แตกต่างกัน มีจุดมุ่งหมายไม่

เหมอืนกัน แตก่ระบวนการทั้งสองมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน  เมื่อน าแนวคิดและหลักการติดตาม

และประเมินมาประสานใช้ดว้ยกันอย่างเหมาะสม  จะช่วยให้ทั้งผู้บริหารและผู้ปฏิบัติสามารถก ากับ 

ทบทวนและพัฒนางาน/โครงการได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 หัวข้อนี้จะได้กล่าวถึงวงจรการด าเนินโครงการ ล าดับขั้นของแผน ความหมายของการ

ติดตามและประเมินโครงการ และความสัมพันธ์ระหว่างการติดตามและการประเมนิ 

 

1. วงจรการด าเนินโครงการ 

 การด าเนินโครงการใดๆ ต้องประกอบด้วยองค์ประกอบพืน้ฐาน 3 ส่วน ดังนี ้

 1) การวางแผน (Planning หรอื Project Design) 

  เป็นการศึกษาข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับโครงการ เพื่อสร้างวิสัยทัศน์อันน าไปสู่การก าหนด

รายละเอียดในแต่ละส่วนของโครงการ ได้แก่ การก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย แนว

ทางการด าเนินงาน และผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 2) การด าเนินงาน (Implementation) 

  เป็นขั้นตอนของการบริหารงานเพื่อด าเนินกิจกรรมตามที่ก าหนดไว้ในส่วนของการวางแผน 

เป็นการบริหารจัดการทรัพยากรใหไ้ปสู่เป้าหมายของโครงการ 

3) การตดิตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) 

เป็นขั้นตอนที่มีบทบาทส าคัญต่อการด าเนินโครงการ เพราะเป็นการติดตามก ากับการ

ด าเนินงานของโครงการ เพื่อปรับปรุงและเพื่อตรวจสอบผลส าเร็จของโครงการว่าเป็นไป

ตามวัตถุประสงค์หรอืไม่ 
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 จากองค์ประกอบทั้ง 3 ส่วน สามารถเขียนเป็นวงจรการด าเนินโครงการได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที ่1 วงจรการด าเนินโครงการ 

 

2. ล าดับชั้นของแผน แผนงาน และโครงการ 

  ในการวางแผนและติดตามประเมินโครงการ สิ่งแรกที่ควรท าความเข้าใจให้ถ่องแท้ก่อน คือ

ล าดับช้ัน (Hierarchy) ของแผน แผนงาน และโครงการ ว่ามีการจัดล าดับช้ันและแต่ละช้ันมีความ

เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างไรบ้าง 

  เมื่อพิจารณาในส่วนของภาครัฐบาล เริ่มจากนโยบาย (Policy) ของรัฐบาลถูกน ามาจัดท า

เป็นแผนพัฒนาประเทศ (National Plan) หรือที่เรียกว่าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่ง

จะถูกแบ่งออกเป็นแผนด้าน/สาขาการพัฒนาต่างๆ (Sectoral Plan) เช่น ด้านเศรษฐกิจ เกษตร 

อุตสาหกรรม การศกึษา การสาธารณสุข ฯลฯ จากแผนพัฒนาประเทศจะน าไปใช้เป็นแนวทางสร้าง

แผนพัฒนากระทรวงต่างๆ ภายใต้แผนพัฒนากระทรวงจะแบ่งออกเป็น แผนงาน (Program) ต่างๆ 

ซึ่งอาจมีการจัดเป็นแผนงานหลักและแผนงานรอง แต่ละแผนงานประกอบด้วยงานและโครงการ 

(Project) ซึ่งแต่ละงาน/โครงการยังประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆ เป็นล าดับช้ัน ดังนั้นโครงสร้าง

แผนพัฒนาประเทศ จึงมักมีล าดับช้ันลดหลั่นกันลงมา โดยมักเริ่มต้นจาก “แผน” , “แผนงาน” , 

“แผนงานรอง” และ “งาน/โครงการ” ดังแผนภูมิที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวางแผน 

(PLANNING) 

การตดิตามและประเมินผล 

(MONITORING AND EVALUATION) 

การด าเนินงาน 

(IMPLEMENTATION) 
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         ด้านเศรษฐกิจ 
 

         ด้านสังคม 

 

         ด้าน 
 

         สาขา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 2  ล าดับช้ันของแผน แผนงาน และโครงการ 

 

3. ความหมายของการติดตามและการประเมินโครงการ 

  การติดตาม (Monitoring) โครงการ หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ

ปัจจัยน าเข้า (input) การด าเนินงาน (process) และผลการด าเนินงาน (output) เกี่ยวกับโครงการ 

เพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับ (Feedback system) ส าหรับการก ากับ ทบทวน และแก้ปัญหาขณะด าเนิน

โครงการ 

  การประเมิน (Evaluation) โครงการ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบและตัดสินคุณค่า 

(Value Judgment) เกี่ยวกับปัจจัยน าเข้า การด าเนินงาน และผลการด าเนินโครงการ เพื่อเป็น

สารสนเทศส าหรับการปรับปรุงการด าเนินโครงการ สรุปผลส าเร็จของโครงการและพัฒนา

โครงการต่อไป 

  การตดิตามและประเมินจึงเป็นกลไกและเครื่องมอืส าคัญในการบริหารและพัฒนาโครงการ 

ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพทั้งในระยะสัน้และระยะยาว 

แผนงาน 3 

(Program 3) 

แผนงาน 2 

(Program 2) 

แผนงาน 1 

(Program 1) 

โครงการ 1 

(Project 1) 

โครงการ 2 

(Project 2) 

โครงการ 3 

(Project 3) 

งาน 2 งาน 1 

กิจกรรม 1 

(Activity 1) 

กิจกรรม 2 

(Activity 2) 

 

กจิกรรม 3 

(Activity 3) 

3) 

กิจกรรม 4 

(Activity 4) 

4) 

กิจกรรม 1 

(Activity 1) 

กิจกรรม 2 

(Activity 2) 

 

กิจกรรม 3 

(Activity 3) 

3) 

แผนพัฒนาประเทศ 

(National Plan) 

แผนพัฒนากระทรวง 

(Plan) 
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ตารางท่ี 1  ความหมาย  จุดมุ่งหมาย และประโยชน์ของการตดิตามและการประเมิน 

แนวคิด ความหมาย จุดมุง่หมาย ประโยชน์ 

การตดิตาม (งาน) 

(MONITORING) 

ระบบการเก็บรวบรวม

ข้อมูลของการด าเนินงาน 

เพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับ  

แก้ปัญหาขณะด าเนินงาน

ตามโครงการ 

- ติดตามความครบถ้วน 

  ของปัจจัยการปฏิบัติงาน 

  ตามแผน 

- ติดตามผลว่าตรงตามแผน 

   หรอืไม่ 

 

 

- แก้ปัญหาระหว่าง 

  การด าเนินงาน 

- สรุปบทเรียน ส าหรับ 

  วางแผน และจัดโครงการ  

   ใหด้ีขึ้นในอนาคต 

การประเมนิ (ผล) 

(EVALUATION) 

ระบบการตรวจสอบการ

ด าเนินงานและผลการ

ด า เ นิ น ง าน เพื่ อ ตั ดสิ น

คุณค่า (value judgment) 

ตัดสินความเหมาะสมของการ

ด าเนินงานและการบรรลุผล

ส าเร็จของโครงการ 

- ค ว าม เ พี ย งพอ  ค ว า ม

เหมาะสมของปัจจัย ความ

เหมาะสมของวิธีด าเนินงาน 

- การบรรลุความส าเร็จของ 
  โครงการ 

 

 

 

- เสนอแนะการคง/ปรับ/ 

   เปลี่ยน ระหว่างการ 

   ด าเนินงาน เพื่อจะได้ 

   บังเกิดผลตามเป้าหมาย 

- สรปุผลของโครงการ 

  ส าหรับตัดสินอนาคต 

  ของโครงการหรือวาง 

  แผนการจัดโครงการ 

  ให้ดีขึ้นในอนาคต   

 

4. ความสัมพันธ์และความแตกต่างระหว่างการติดตามและการประเมิน 

  การติดตามและการประเมินผลโครงการพัฒนา มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด แต่ก็มีข้อ

แตกต่างกันอยู่เช่นเดียวกัน ในที่นี้จะกล่าวถึงรายละเอียดการติดตามและการประเมินผลโครงการ

พัฒนา 2 ประเด็น คือ ประเด็นของความสัมพันธ์และความแตกต่าง ดังนี้ 

  4.1 ความสัมพันธ์ระหว่างการติดตามและการประเมนิผลโครงการพัฒนา 

   การติดตามโครงการและการประเมินโครงการ เป็นกระบวนการที่มีความเกี่ ยวข้อง

สัมพันธ์กัน โดยการติดตามโครงการเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับงานของโครงการ ส าหรับ

ก ากับ แก้ไข และป้องกันปัญหาอุปสรรคระหว่างการด าเนินงาน ในขณะที่การประเมินเป็นการ

ตัดสินคุณค่าของปัจจัยน าเข้า การด าเนินงานและผลของโครงการส าหรับปรับปรุงการด าเนินงาน 
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สรุปผลส าเร็จ และพัฒนาโครงการ ดังนั้นข้อมูลที่ได้จากการติดตามงานของโครงการ จึงสามารถ

ใช้เป็นข้อมูลส่วนหน่ึงของการประเมินโครงการได้ 

   การตดิตามและการประเมนิผลมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด เป็นกลไกของการพัฒนาที่

สามารถใช้ร่วมกันได้ หรืออาจกล่าวได้ว่าการติดตามเป็นส่วนหนึ่ งหรือส่วนสนับสนุนการ

ประเมินผล ข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการติดตามจะใช้เป็นส่วนหนึ่งของสารสนเทศในการประเมิน

โดยใช้ร่วมกับสารสนเทศจากแหล่งอื่นๆ เพื่อน ามาวิเคราะห์อีกครั้งหนึ่ง ดังนั้น โครงการที่มีการ

ติดตามอย่างสม่ าเสมอและถูกต้องแล้ว จะท าให้การประเมินโครงการนั้นๆ ท าได้ง่ายขึ้นและมี

โอกาสประสบความส าเร็จสูงกว่าโครงการที่ไม่มีการติดตาม หรือติดตามอย่างไม่ถูกต้อง ครบถ้วน 

และสมบูรณ์ ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างการติดตามและการประเมนิ แสดงดังภาพที่ 1 
 

 

 

 

 

             

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  ความสัมพันธ์ของการติดตามและการประเมินโครงการ 

 

การตดิตาม 

(Monitoring) 

การประเมนิ 

(Evaluation) 

สารสนเทศ 

จากการตดิตาม

งาน 

ข้อมูลที่รวบรวม 

จากแหล่งอื่นๆ 

บันทึกข้อมูล จัดเก็บข้อมูล 

วิเคราะห์ วิเคราะห์ 

ตัดสินคุณค่า 

ข้อเสนอแนะ รายงานสารสนเทศ 

 แก้ไขปัญหาในขณะปฏิบัติงาน 

    ตามแผน 

 สรุปบทเรียนส าหรับวางแผน 

   และจัดการโครงการในอนาคต 

 ความเหมาะสมของปัจจัย น าเข้า, กระบวนการ 

    เพื่อปรับเปลี่ยนให้มปีระสิทธิภาพ 

 การบรรลุความส าเร็จของโครงการ รวมทั้งอาจ 

    ติดตามผลกระทบ เพื่อตัดสินอนาคตของโครงการ 
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  4.2 ความแตกต่างระหว่างการติดตามและการประเมนิผลโครงการพัฒนา 

   แม้ว่าการติดตามและการประเมินผล จะมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดดังกล่าวแล้ว 

แตก่็ยังมีความแตกต่างเช่นกัน ในเรื่องจุดมุ่งหมาย และการน าผลไปใช้ประโยชน์ ตลอดจนขอบเขต

ของการติดตามและประเมินผลดังแสดงในตารางที่ 1 ซึ่งถ้ากล่าวโดยภาพรวมแล้ว ความแตกต่างที่

ส าคัญคือ การตดิตามมีขอบเขตแคบกว่าการประเมนิผลนั่นเอง 
 

 กระบวนการติดตามและประเมิน   กระบวนการด าเนินโครงการ 

Monitoring and Evaluating Process Sub-phases Programme Processes Sub-phases 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 เปรียบเทยีบการติดตามและการประเมินผลโครงการพัฒนา 

(ที่มา : ดัดแปลงจาก United Nations, 1978 อ้างใน ดร.ยุรวัฒน์ วุฒเิมธี) 

ก่อนด าเนนิโครงการ 

Programme formulation 

การวางแผน 
Programme Planning 

 

การประเมินก่อนด าเนนิโครงการ 
Ex-ante (pre-programme) evaluation 

 

การตดิตาม 
Monitoring 

 

ระหว่างด าเนนิโครงการ 
Programme Implementation 

 

ปัจจัยน าเขา้ / กจิกรรม 
Inputs / activities 

 

ผลผลิต 
Outputs 

 

ผลโดยตรง / ผลกระทบทันที 
Effects / immediate impact 

 

สิน้สุดโครงการ 
After programme completion 

 

ผลกระทบระยะยาว 
Long term impact 

 

การประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการ 
Ex-post Evaluation 

 

การประเมินระหวา่งด าเนินโครงการ 
On-going Evaluation 
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   นอกจากนี้ในด้านของผู้รับผิดชอบการติดตามโครงการ มักเป็นเจ้าหน้าที่ใน

หนว่ยงานของโครงการนั้นๆ ที่คอย “ก ากับ” ให้งานเป็นไปตามกรอบของแผนที่ก าหนดไว้ ส่วนการ

ประเมินโครงการอาจใชเ้จ้าหนา้ที่ในหนว่ยงานของโครงการท าการ “ตัดสิน” ความก้าวหน้าของการ

ด าเนินงาน เพื่อปรับปรุงการด าเนินงาน และโดยทั่วไปนิยมใช้เจ้าหน้าที่ประเมินผลจากหน่วยงาน

ภายนอก “ตัดสิน” ความส าเร็จของโครงการ นอกจากนี้การติดตามและประเมินโครงการยังมีส่วน

ที่เกี่ยวข้องกันในด้านช่วงเวลาปฏิบัติ, วิธีการและผูใ้ช้ประโยชน์ ดังสรุปได้ในตารางที่ 2 

 

ตารางท่ี 2  เปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างการติดตามโครงการกับการประเมนิโครงการ 

รายการ การตดิตามโครงการ การประเมนิโครงการ 

1. ข้อมูล รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัย

น าเข้า, กระบวนการและผล

ของโครงการ 

ข้อมูลจากการติดตามสามารถมาใช้

เป็นข้อมูลส่วนหนึ่งของการประเมิน 

เพื่อตัดสินคุณค่าของโครงการ 

2. ผูร้ับผิดชอบ เจ้าหนา้ที่ในหนว่ยงาน เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและเจ้าหน้าที่

นอกหน่วยงาน 

3. ช่วงเวลาปฏิบัต ิ เป็นระยะอย่างตอ่เนื่อง  

เชน่ทุกเดือน เป็นต้น 

เป็นช่วงๆ เช่น ระหว่างด าเนินงาน , 

สิ้นสุดโครงการและหลังจากโครงการ

สิน้สุดแล้ว 2 ปี เป็นต้น 

4. วิธีการ เป็นการติดตามงานโดยใช้แผน

เป็นกรอบอ้างอิง ถือเป็นส่วน

ส าคัญของการบริหารจดัการ 

เป็นการตัดสินคุณค่าของโครงการ โดย

เปรียบเทียบกับเกณฑ์/มาตรฐาน มัก

ค ร อบคลุ มถึ ง ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ แล ะ

ประสิทธิผลของโครงการ 

5. ผูใ้ช้ประโยชน์ ผูป้ฏิบัติ (เน้น) 

ผูบ้ริหาร 

ผูป้ฏิบัติ  

ผูบ้ริหาร (เน้น) 

 

  จากตารางที่ 1, 2 และภาพที่ 1 จะเห็นได้ชัดเจนว่าการติดตามนั้นมีขอบเขตแคบกว่าการ

ประเมินผล หรือเป็นเพียงส่วนหนึ่งของการประเมินผลเท่านั้น จากภาพที่ 2  จะเห็นว่าการติดตาม

อยู่ในช่วงเวลาการด าเนินโครงการ โดยเน้นพิจารณาปัจจัย กิจกรรมต่างๆ ของโครงการว่าเป็นไป

ตามแผนหรอืไม่  ส่วนผลที่ได้จะเป็นเรื่องรอง  ในภาพจึงได้ใช้เส้นประไว้ ส าหรับการประเมินนั้น จะ

เห็นว่าสามารถด าเนินการได้ในทุกระยะเวลาของโครงการ ตั้งแต่ก่อนด าเนินโครงการ ระหว่าง

ด าเนินโครงการ และสิ้นสุดโครงการแล้ว มีประเด็นน่าสังเกตที่ส าคัญประเด็นหนึ่ง คือ ความ

แตกต่างระหว่างการติดตามกับการประเมินย่อย  ระหว่างการด าเนินโครงการ (Formative 

Evaluation) นั้นเป็นอย่างไร ในที่นี้ขอสรุปว่าการประเมินนั้นต้องมีการตัดสินผลทุกครั้ง และมักจะ
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เน้นหรือพจิารณาไปถึงเรื่องของผลที่ได้หรอืประสิทธิผลเป็นส าคัญ ในขณะที่การติดตามงานแม้จะมี

การวินจิฉัย/สั่งการซึ่งคล้ายกับการตัดสินก็ตาม แต่เนน้ในเรื่องของก าหนดการที่วางไว้ว่าเป็นไปตาม

แผนหรือไม่มากกว่าจะค านึงถึงผลที่ได้ของโครงการนั่นคือ จะเน้นประสิทธิภาพมากกว่า

ประสิทธิผล 

 

สรุป 

  วงจรการด าเนินโครงการมีองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ การวางแผน การด าเนินงาน และการ

ติดตามประเมินผล  การติดตามประเมินผลนับเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญต่อการด าเนินงาน

อย่างมปีระสิทธิภาพ และผลส าเร็จของโครงการ 

  การติดตามโครงการ เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับโครงการในด้าน ปัจจัย

น าเข้า การด าเนินงาน และผลการด าเนินงาน โดยใช้แผนเป็นกรอบอ้างอิง เพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับ

ส าหรับก ากับ ทบทวน แก้ไข และป้องกันปัญหาขณะด าเนนิโครงการ ส่วนการประเมินโครงการเป็น

กระบวนการตัดสินคุณค่าของโครงการในด้านปัจจัยน าเข้า การด าเนนิงานและผลของโครงการ โดย

เปรียบเทียบกับเกณฑ์/มาตรฐาน เพื่อเป็นสารสนเทศส าหรับการปรับปรุงการด าเนินงาน สรุป

ผลส าเร็จของโครงการและพัฒนาโครงการ 

  การติดตามและการประเมินโครงการ เป็นกระบวนการที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ข้อมูลจากการติดตามโครงการ สามารถใช้เป็นข้อมูลส่วนหนึ่งของการประเมิน

โครงการได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


