
มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หนา้ | ๑  
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รายละเอยีดของรายวชิา (Course Specification) 

รหัสวชิา…..... PUB๒๒๑๔.......รายวชิา.............เทคนคิการบริหารสมัยใหมใ่นหน่วยงานภาครัฐ........... 

สาขาวชิา...รัฐประศาสนศาสตร์....คณะ/วทิยาลัย…...การเมอืงและการปกครอง.... มหาวทิยาลัยราชภฏัสวนสุนนัทา 

ภาคการศกึษา......๒......ปกีารศกึษา.…..........๒๕๖๕....................... 

 

หมวดท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไป 
๑.  รหัสและชื่อรายวชิา    

รหัสวชิา   …........... PUB๒๒๑๔................................................................................................... 

ช่ือรายวชิาภาษาไทย …............เทคนคิการบริหารสมัยใหม่ในหน่วยงานภาครัฐ................................................. 

ช่ือรายวชิาภาษาอังกฤษ …............. Technique Administration................................................................ 

 

๒.  จำนวนหน่วยกติ        …...........๓(๓-๐-๖) หน่วยกิต......................       

        

๓.  หลักสูตรและประเภทของรายวชิา     

      ๓.๑  หลักสูตร       …..........รัฐประศาสนศาสตร์บัณฑติ...............   

      ๓.๒ ประเภทของรายวชิา    …...........วชิาบังคับ.........................................    

 

๔.  อาจารยผ์ู้รับผดิชอบรายวชิาและอาจารย์ผู้สอน     

      ๔.๑  อาจารย์ผูรั้บผดิชอบรายวชิา     …............อาจารย์ ดร. มนทกานติ ์รอดคลา้ย..................   

      ๔.๒ อาจารย์ผูส้อน   …............อาจารย์ ดร. มนทกานติ ์รอดคลา้ย..........    

 

๕.  สถานท่ีตดิต่อ  …...คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภฏัสวนสนุันทา.... 

 E – Mail ....monthakant.ro@ssru.ac.th..................................... 

 

๖.  ภาคการศกึษา / ชัน้ปท่ีีเรยีน   

๖.๑ ภาคการศกึษาที่   .....๒/๒๕๖๕........  / ช้ันปทีี ่.....๒...... 

๖.๒ จำนวนผูเ้รียนที่รับได ้ ประมาณ...๖๐....... คน 

 

๗.  รายวชิาท่ีต้องเรยีนมาก่อน (Pre-requisite)  (ถ้าม)ี ….....................ไม่ม.ี......................................... 

 

๘.  รายวชิาท่ีต้องเรยีนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้าม)ี ….......................ไมม่ี.......................................      

 

๙.  สถานท่ีเรยีน     …........ มหาวทิยาลยัราชภัฏสวนสนุันทา.... 
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๑๐.วันท่ีจดัทำหรอืปรับปรุง   วันที่....๒๙.....เดอืน......ธันวาคม.................พ.ศ. ...๒๕๖๔..... 

     รายละเอียดของรายวชิาคร้ังล่าสุด 

 
หมวดท่ี ๒ จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 

 
๑.   จุดมุ่งหมายของรายวชิา 
 เพื่อให้นักศึกษามีองค์ความรู้เกี ่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารรวมถึงเทคนิคที่เกี ่ยวข้องกับการบริหารใน
ภาพรวม ไม่ว่าจะเป็นทางการบริหารภาครัฐและเอกชน อีกทั้งมีความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้
นักศกึษาสามารถนำไปประยุกตใ์ช้ไดใ้นชีวติจริงและสามารถเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรทีต่นเองเป็นส่วนหนึ่งไดอ้ย่างมคุีณภาพ 
๒.   วัตถุประสงค์ในการพฒันา/ปรับปรุงรายวชิา 
 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเทคนิคการบริหารที่ใช้ในภาครัฐและเอกชนที่มีการใช้งานตั้งแต่ในอดีตจนถึง
ปัจจุบัน อีกทั้งสามารถปรับตัวเพื่อเรียนรู้เทคนิคใหม่ๆที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต เพื่อสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง
เนื่องจากเทคนคิทางการบริหารนัน้มกีารปรับเปลี่ยนและจะตอ้งเรียนรู้ใหม่เพื่อใหท้ันกับเหตุการณ์อยู่เสมอ 
 

หมวดท่ี ๓ ลักษณะและการดำเนนิการ 
 

๑. คำอธบิายรายวชิา 
 ความหมายและวิวัฒนาการของเทคนิคการบริหาร เทคนิคทางการบริหารต่าง ๆ ทั้งเทคนิคการบริหารโครงการ กลุ่ม
คุณภาพ การปรับปรุงระบบงาน การบริหารงานตามวัตถุประสงค์ เทคนิคการวิเคราะห์เชิงปริมาณต่าง ๆ ตลอดจนเทคนิค
การบริหารที่เข้ากับยุคสมัยใหม่ เพื่อประยุกต์ใช้ในการบริหารทั้งขององค์การภาครัฐได้ รวมทั้งกรณีศึกษาทั ้งในและ
ต่างประเทศ      
Meaning and evolution of technique administration; types of technique administration/administrative techniques; 
technique administration/administrative techniques on project; quality groups; improving working system; administrating 
working in order to meet goals; techniques of quantitative analysis; and smart administrative techniques for applying to 
both public and private administrations including foreign and domestic case studies 
๒. จำนวนชั่วโมงท่ีใชต้่อภาคการศกึษา 
 

บรรยาย 

(ช่ัวโมง) 

สอนเสรมิ 

(ช่ัวโมง) 

การฝึกปฏบิัติ/งาน 

ภาคสนาม/การฝกึงาน (ช่ัวโมง) 

การศกึษาด้วยตนเอง 

(ช่ัวโมง) 

๔๕ ช่ัวโมงต่อภาคการศึกษา 
ไมมี ไมมี การศึกษาดวยตนเอง ๓๐ 

ชั่วโมงตอสัปดาห 

 
๓. จำนวนชัว่โมงต่อสัปดาห์ท่ีอาจารย์ให้คำปรกึษาและแนะนำทางวชิาการแกน่ักศกึษาเป็นรายบุคคล 
 ๓.๑ ปรึกษาดว้ยตนเองที่หอ้งพักอาจารย์ผูส้อน ๑ ช่ัวโมง / สัปดาห์  ช้ัน ...๒... อาคาร ....๓๕...  

       คณะ/วทิยาลยั.....มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์.................  

 ๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศัพท์ที่ทำงาน / มอืถอื  หมายเลข ....๐๒-๑๖๐๑๓๐๖..................................... 
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 ๓.๓ ปรึกษาผ่านจดหมายอเิลก็ทรอนกิส์ (E-Mail) .............monthakant.ro@ssru.ac.th............................................. 

 ๓.๔ ปรึกษาผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน ์(Facebook/Twitter/Line)........Monthakant Rodklai..................................... 

 ๓.๕ ปรึกษาผ่านเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ (Internet/Webboard)................................................................................... 

 

หมวดท่ี ๔ การพัฒนาผลการเรยีนรู้ของนักศึกษา 

๑. คุณธรรม  จรยิธรรม 

๑.๑   คุณธรรม จรยิธรรมท่ีต้องพัฒนา 

 (๑)  สามารถปรับตัวเขา้กับสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวติประจำวันได ้

  (๒)  มคีวามรับผดิชอบตามบทบาทและหนา้ที่ทีไ่ดรั้บมอบหมาย โดยคำนงึถึงประโยชนต์่อส่วนรวม 

 (๓)  ปฏบิัตงิานครบถ้วนตามจรรยาบรรณวชิาชีพ 
  
๑.๒   วธีิการสอน 

(๑)  กำหนดใหม้วีัฒนธรรมองค์กร เพื่อเป็นการปลูกฝังใหน้ักศกึษามรีะเบยีบวนิัย โดยเนน้การเขา้ช้ันเรยีน
ใหต้รงเวลาตลอดจนการแตง่กายที่เป็นไปตามระเบยีบของมหาวทิยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

(๒)  กำหนดใหม้กีารทำงานกลุ่ม เพือ่ฝกึใหน้ักศกึษามคีวามรับผดิชอบ รู้จักหนา้ที่ของการเป็นผูน้ำกลุม่และ
การเป็นสมาชิกกลุ่มทีด่ ี

(๓)  อาจารย์ผูส้อน สอดแทรกเนื้อหา ที่เก่ียวกับ หลักธรรมาภบิาล และคุณธรรมสำหรับนักบรหิาร ใน
รายวชิาเรียน เพื่อปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมในการปฏบิตังิาน และจรรยาบรรณในวชิาชีพ 

(๔)  อาจารย์ผูส้อน สอดแทรกเนื้อหา ที่เก่ียวกับ คุณธรรม จริยธรรมในการสอนทุกรายวชิา รวมทัง้มกีาร
จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เช่น การยกย่องนกัศกึษาที่ทำด ีทำประโยชน์แก่ส่วนรวม เสยีสละ 
๑.๓    วธีิการประเมนิผล 

(๑)  ประเมนิจากการตรงเวลาของนักศกึษาในการเขา้ช้ันเรียน การส่งงานตามกำหนดระยะเวลาที่
มอบหมาย และการร่วมกิจกรรม 

(๒)  ประเมนิจากการมวีนิยัและความพร้อมเพรียงของนกัศกึษา ในการเขา้ร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
(๓)  สงัเกตการแสดงพฤตกิรรมระหว่างผูเ้รียนร่วมกันและกับผู้สอนทุกคน 
(๔)  ผลการประเมนิจากการฝกึงานโดยองค์กรที่ผูเ้รียนเขา้ฝกึงาน 
(๕)  ปริมาณการกระทำทุจริตในการสอบ 

๒. ความรู้ 
๒.๑   ความรู้ท่ีต้องพัฒนา 

  (๑)  มคีวามรู้ ความเขา้ใจการบริหารภาครัฐและเอกชน ทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัตอิย่างกวา้งขวาง และ

ทันสมยัต่อสถานการณ์โลก 

  (๒)  มคีวามรู้ และ ตระหนักถึงความเปลีย่นแปลงในการบริหารทัง้ภาครัฐและเอกชน 
 

๒.๒   วธีิการสอน 
  (๑)  การบรรยายภายในช้ันเรียน และการถาม-ตอบ เก่ียวกับ หลักการและทฤษฎทีี่สำคัญในเนื้อหา
สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ 
 (๒)  มอบหัวขอ้เรื่องใหค้้นควา้และทำรายงานทัง้เดี่ยวและกลุ่ม 
  (๓)  อภปิรายเป็นกลุม่ โดยใหผู้ส้อนตัง้คำถามตามระบบการสอนยดึผูเ้รียนเปน็ศูนย์กลาง 
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  (๔)  จัดใหม้กีารเรียนรู้จากสถานการณ์จริงโดยการศกึษาดงูานหรอืเชิญผูเ้ช่ียวชาญที่ม ีประสบการณ์ตรง
มาเป็นวทิยากรพเิศษเฉพาะเรื่อง 
  (๕)  ฝกึปฏบิัตงิานในสถานประกอบการ 
๒.๓    วธีิการประเมนิผล 

(๑)  ทดสอบทฤษฎแีละปฏบิตั ิโดยการสอบยอ่ย และใหค้ะแนนประเมนิจากรายงานที่นกัศกึษาจัดทำ 
(๒)  ทดสอบโดยการสอบขอ้เขยีนกลางภาคและปลายภาค 
(๓)  ประเมนิผลจากการทำงานที่ไดรั้บมอบหมายและการนำเสนอ 
(๔)  ประเมนิจากรายงานทีใ่หค้้นควา้ 
(๕)  ประเมนิจากรายวชิาสหกิจศกึษา 

๓. ทักษะทางปัญญา 

๓.๑   ทักษะทางปัญญาท่ีตอ้งพัฒนา 

  (๑)  คิดอย่างมวีจิารณญาณ และอย่างเป็นระบบ 

  (๒)  สามารถประมวล ศกึษาขอ้มูล เพื่อวเิคราะหส์าเหตุของปัญหาและความขัดแยง้ของการบริหารภาครัฐ

และเอกชน รวมทัง้หาแนวทางปอ้งกันและแก้ไขปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสม ทัง้เชิงกวา้งและเชิงลกึ อย่างเป็นระบบ 

 (๓)  สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี ภาคปฏบิัต ิไปใช้ประโยชน์ในการฝกึประสบการณ์ภาคสนาม 

และการปฏบัิตงิานจริงตามสถานการณ์ไดอ้ย่างเหมาะสม 

 (๔)  สามารถบูรณาการความรู้ที่ศกึษากับความรู้ในศาสตร์อื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

 (๕)  มคีวามก้าวหนา้ทางวชิาการ และมคีวามสามารถในการวจิัยขัน้ตน้ เพื่อแก้ไขการบริหารในองค์การ

ภาครัฐและเอกชน 
๓.๒   วธีิการสอน 

(๑)  กรณศีกึษาทางการประยุกต์ทฤษฎ ีแนวคิด การบริหารภาครัฐและเอกชน 
(๒)  การอภปิรายกลุม่ 
(๓)  การทำงานที่ไดรั้บมอบหมายใหค้้นควา้หรอืทำรายงานเก่ียวกับการพัฒนาองค์กร 
(๔)  การบรรยายโดยผูเ้ช่ียวชาญที่มปีระสบการณ์ตรงมาเป็นวทิยากรพเิศษเฉพาะเรื่องหรอืผูป้ระกอบการ

ที่ประสบความสำเร็จในอาชีพ 
(๕)  จัดใหม้กีารเรียนรู้จากสถานการณ์จริงโดยการศกึษาดงูาน 

๓.๓    วธีิการประเมนิผล 
(๑)  ประเมนิการทำงานทีไ่ดรั้บมอบหมายใหค้้นควา้หรอืงานเก่ียวกับการพัฒนาองค์กร 
(๒)  การนำเสนอรายงานในช้ันเรียนการทดสอบโดยใช้แบบทดสอบหรอืสมัภาษณ์ และ/หรอืสงัเกตการณ ์

๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

๔.๑   ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบท่ีต้องพัฒนา 

  (๑)  สามารถตดิตอ่สื่อสารระหว่างกลุม่บุคคลหลากหลายอาชีพทัง้ภาครัฐและเอกชน ไดอ้ยา่งมี

ประสทิธภิาพ และเหมาะสม 

  (๒)  แสดงถึงความเป็นผูน้ำในการแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ 

 (๓)  มคีวามรับผดิชอบ  และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

  
 
 
๔.๒   วธีิการสอน 
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(๑)  มกีารกำหนดกิจกรรม การทำงานเป็นกลุ่ม ซึ่งจะตอ้งประสานงานกับผู้อื่น หรอืตอ้งค้นควา้หาขอ้มูล
จากการสัมภาษณ์บุคคลอื่น หรอืผูม้ปีระสบการณ์ เพื่อใหเ้รียนรู้ดา้นทักษะความสัมพันธร์ะหว่างตัวบุคคลและ
ความสามารถในการรับผดิชอบ 

(๒)  สอดแทรกประสบการณ ์และ ยกตัวอยา่งกรณศีกึษา 
 

๔.๓    วธีิการประเมนิผล 
(๑)  ประเมนิจากผลงานของกลุ่มและผลงานของผูเ้รียนในกลุ่มที่ไดรั้บมอบหมายใหท้ำงาน 
(๒)  ใหน้ักศกึษาประเมนิตนเอง และประเมนิซึ่งกันและกัน (peer) 
(๓)  สงัเกตจากพฤตกิรรมที่แสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
(๔)  ใช้ผลการประเมนิจากการฝกึงาน 

๕. ทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

๕.๑   ทักษะการวเิคราะห์เชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีต้องพัฒนา 

  (๑)  สามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ และเหมาะสมกับการปฏบิตังิานทัง้ภาครัฐ

และเอกชน 

  (๒)  สามารถสือ่สารระหว่างบุคคลไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 (๓)  สามารถใช้เทคนคิพื้นฐานทางคณติศาสตร์และสถิตใินการประมวล    การแปลความหมาย และการ

วเิคราะห์ขอ้มลู  
๕.๒   วธีิการสอน 

(๑)  จัดกิจกรรม โดยใหน้ักศกึษาวเิคราะห์สถานการณจ์ำลอง และสถานการณ์เสมอืนจริง และนำเสนอ
การแก้ปัญหาที่เหมาะสม เรียนรู้เทคนคิการประยุกต์เทคโนโลยสีารสนเทศในหลากหลายสถานการณ์ 

(๒)  ใหจ้ัดทำโครงการ สำหรับภาคปฏบิัตดิา้นทางการบริหารภาครัฐและเอกชน 
(๓)  ฝกึใหน้ำเสนอผลงานที่ค้นควา้ดว้ยตนเองในหอ้งเรียน 
(๔)  ฝกึใช้เทคนคิพื้นฐานทางคณติศาสตร์และสถิตใินการประมวล การแปล ความหมาย และการวเิคราะห์

ขอ้มูล 
 
๕.๓    วธีิการประเมนิผล 

(๑)  ประเมนิจากเทคนคิการนำเสนอโดยใช้ทฤษฎ ีการเลอืกใช้เครื่องมอืทางเทคโนโลยสีารสนเทศ หรอื
คณติศาสตร์และสถิติ ที่เก่ียวขอ้งมาวเิคราะห์ แก้ไขปัญหาสถานการณ์ไดอ้ย่างเหมาะสม 

(๒)  ประเมนิจากความสามารถในการจัดกิจกรรมตามโครงการ ตลอดจนอธบิาย ถึงขอ้จำกัด เหตุผลใน
การเลอืกใช้เครื่องมอืตา่ง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

(๓)  การอภปิราย กรณศีกึษาต่าง ๆที่มกีารนำเสนอต่อช้ันเรียน 
(๔)  ตัง้คำถามแลว้สังเกตวธิกีารตอบ (โดยจับเวลา) 

หมายเหตุ 

สัญลักษณ์  หมายถงึ ความรับผดิชอบหลัก  

สัญลักษณ์  หมายถงึ ความรับผดิชอบรอง  

เวน้ว่าง หมายถงึ ไม่ไดรั้บผดิชอบ 

ซึ่งจะปรากฎอยู่ในแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวชิา (Curriculum Mapping) 

หมวดท่ี ๕ แผนการสอนและการประเมนิผล 
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๑. แผนการสอน  

 

สัปดาห์ที ่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรยีน  

การสอน/สื่อที่ใช้  
ผู้สอน 

๑ แนะนำรายวิชา ขอบข่าย แนวทางการ

เร ียนการสอนและหล ักเกณฑ์การ

ประเมนิและวัดผล 

3 แผนการสอน 

(Course Syllabus) 

สอบถามและสร้างกติกาในช้ันเรียน

ร่วมกัน 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๒ ความหมาย หลักการและกระบวนการ

บริหาร 

3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๓ ทฤษฎกีารบริหารท่ัวไป 3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๔ เทคนคิการบริหารเวลา 3 บรรยาย 

Power Point 

 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๕ เทคนคิการบริหารงานบุคคล 

 

3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๖ เทคนคิการบริหารงานบุคคล (ต่อ) 

 

3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๗ เทคนคิการบริหารความเสี่ยง 3 บรรยายสรุป 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๘ สอบกลางภาค   อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 
๙ เทคนคิการบริหารองคก์รขนาดต่างๆ 

 

3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๑๐ เทคนคิการบริหารคุณภาพ 

 

3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๑๑ เทคนคิการบริหารการผลติ 3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๑๒ เทคนคิการบริหารงานเพื่อความสำเร็จ 3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๑๓ ภาวะผูน้ำ 3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๑๔ เทคนคิการบริหารงานสมัยใหม่ 3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 
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สัปดาห์ที ่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรยีน  

การสอน/สื่อที่ใช้  
ผู้สอน 

๑๕ แนวคดิการบริหารจัดการสมัยใหม่ใน

กระบวนการทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

 

3 บรรยาย 

Power Point 

อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๑๖ นำเสนอรายงานและอภปิรายรว่มกันใน

ช้ันเรียน 

3 บรรยายสรุป อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

๑๗ สอบปลายภาค   อ.มนทกานติ์ รอดคลาย 

 

๒. แผนการประเมนิผลการเรยีนรู้ 

 

ผลการเรียนรู้ วธีีการประเมนิผลการเรียนรู้ 
สัปดาห์ท่ี

ประเมนิ 

สัดส่วน 

ของการประเมนิผล  

1.2 และ 1.3  การเขาชั้นเรียน การมีสวนรวมในชั้นเรียน ทุกสัปดาห 10% 

2.1 และ 3.2  
สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 

9 
17 

30% 
30% 

 

2.1 3.2 4.1 4.2 
5.1 และ 5.2  

การคนควา วิเคราะหกรณีศึกษา การนำเสนอขอมูล 
การทำงานกลุมและผลงาน การจัดสงงานตามท่ีไดรับ
มอบหมาย 

16 30% 

 

 

หมวดท่ี ๖ ทรัพยากรประกอบการเรยีนการสอน 

๑.  ตำราและเอกสารหลัก 

Schell. (1951). Technique of administration: administrative proficiency in business. New York: McGraw-Hill.        

๒.  เอกสารและข้อมูลสำคัญ 

กิต ิตยัคคานนท์. (2543). ยุทธศาสตร์การบริหารการพัฒนาองคกืารสมยัใหม่โดยการใช้กระบวนการของการบริหารงาน

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ.์ กรุงเทพฯ: อักษรการพมิพ์. 

กุลธน ธนาพงศธร. (2539). การบริหารงานบุคคล. นนทบรีุ: มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.  

๓.  เอกสารและข้อมูลแนะนำ 

Cherrington. (1995). How to Supervise People. New York: McGraw-Hill. 

Flippo. (1994). Stress Management for Human Services. Michigan: Stage Publication Inc. 

French. (1994). The Motivation to Work. New York: McGrow-hill Book Company. 
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Maslow. D.R. (1964). Motivation and personality. New York: Harber and Brother.        

 

หมวดท่ี ๗ การประเมนิและปรับปรุงการดำเนนิการของรายวิชา 

๑.  กลยุทธ์การประเมนิประสทิธิผลของรายวชิาโดยนกัศกึษา 

     การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้โดยนักศึกษา ดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อเปิดรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
จากนักศกึษาในรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้ 
  ๑.๑ ในวันแรกของการเรียนการสอน อาจารย์ผูส้อนอธบิายใหน้ักศกึษาเขา้ใจถึงการปรับปรุงรายวชิานี้จากการเรยีน
การสอนในภาคการศึกษาที่ผ่านมาและประโยชน์จากข้อคิดเห็นของนักศึกษาต่อการพัฒนารายวิชาเพื่อส่งเสริมให้นักศึกษา
แสดงความคิดเห็นต่อการพัฒนารายวชิาในช่วยปลายของภาคการศกึษา 
  ๑.๒ ใหน้ักศกึษาประเมนิพัฒนาการของตนเองโดยเปรียบเทยีบ ความรู้ ทักษะในการประมวล คิดวเิคราะห์ก่อนและ
หลังการเรียนรายวชิานี้ 
  ๑.๓ ส่งเสริมให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนและการพัฒนารายวิชาในชั่วโมงสุดท้ายของการ
เรียนรายวชิานี้ 
 ให้นักศึกษาทุกคนประเมินประสิทธิผลของรายวิชา ซึ่งรวมถึงวิธีการสอน การจัดกิจกรรมในและนอกห้องเรียน สิ่ง
สนับสนุนการเรียนการสอนซึ่งมีผลกระทบต่อการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ที่ได้รับรวมถึงการเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง
รายวชิาดว้ยระบบคอมพวิเตอร์ของมหาวทิยาลัยหรอืระบบออนไลน์ 
 
๒. กลยุทธ์การประเมนิการสอน  

      ๒.๑ การสังเกตการณ์การเรียนการสอนในช่ัวโมงสอน 

      ๒.๒ ผลการเรียนของนักศกึษา 

      ๒.๓ ผลการประเมนิการเรียนการสอน 

  ๒.๔ ภาควชิาแตง่ตัง้คณะกรรมการประเมนิหรอืจากการสังเกตการณ์การสอน โดยอาจารย์ในภาควชิา 
๓.  การปรับปรุงการสอน 

 ๓.๑ การประมวลความคิดเห็นของนักศึกษา การประเมินการสอนของตนเองและสรุปปัญหา อุปสรรคแนวทางแก้ไขเมื่อ
สิ้นสุดการสอน เพื่อเป็นขอ้มูลเบื้องตน้ในการปรับปรุงรายวชิาในภาคการศกึษาต่อไป 
 ๓.๒ ใหอ้าจารย์ผูส้อนเขา้รับการอบรมกลยุทธ์การสอน หรอืการวจิัย เพื่อพัฒนารูปแบบ วธิกีารสอน 
 ๓.๓ การประชุมแลกเปลี่ยนวามคิดเห็นกับอาจารยใ์นหลักสูตร 
 ๓.๓ ปรับปรุงรายละเอยีดของวชิาใหท้ันสมัยและเหมาะสมกับนักศกึษารุ่นต่อไป 
 
๔.  การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศกึษาในรายวชิา 

      ๔.๑ ภายหลงัจากที่ประกาศค่าระดับคะแนนแลว้ ภายใน 30 วัน อาจารย์ประจำวชิาที่คัดเลอืก สุ่มนักศกึษาจากระดับค่า

คะแนน โดยสุ่มระดับค่าคะแนนละ 1 คน โดยการจับสลาก 

๔.๒ ใหน้ักศกึษาสอบปากเปล่า โดยอาจารย์ผูส้อนในแตล่ะวชิานำขอ้สอบที่จดัสอบมาทวนสอบอกี 1 คร้ัง 

๔.๓ นำผลสอบมาประเมนิว่า หากนักศกึษาได ้80 เปอร์เซนต์ขึ้นไปถอืว่าผ่าน 

๔.๔ หากไม่ผา่นอาจารย์ผูส้อนตอ้งนำมาประชุมกับอาจารย์ประจำหลักสูตรเพื่อนำมาประชุมในการปรับปรุงการสอน

ถัดไป 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หนา้ | ๙  
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๕.  การดำเนนิการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสทิธิผลของรายวชิา 

      ๕.๑ นำผลจากการประเมินการสอนโดยนักศึกษา ผลจากการประเมินโดยกรรมการประเมินของภาควิชามาจัดกลุ่ม

เนื้อหาความรูท้ี่ตอ้งปรับปรุงเพื่อนำไปปรับปุรงการจัดการเรียนการสอนในรุ่นต่อไป 

๕.๒ นำผลการประเมินการสอนของตนเองมาจัดกลุ่มเทียบเคียงกับข้อคิดเห็นของนักศึกษา เพื่อพัฒนาเนื้อหาสาระให้

ทันสมัย ปรับวธิกีารเรียนการสอนและวธิกีารประเมนิผลใหต้รงกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

 

*********************** 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก   
 

หนา้ | ๑๐  
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรู้จากหลักสูตรสู่รายวชิา (Curriculum Mapping) 

ตามที่ปรากฏในรายละเอยีดของหลักสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒ 

รายวชิา 
คุณธรรม จรยิธรรม ความรู้ 

ทักษะทาง

ปัญญา 

ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล 

และความ

รับผดิชอบ

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผดิชอบ 

ทักษะการวเิคราะห์

เชงิตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศเชงิ

ตัวเลข การสื่อสาร

และการใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ทักษะ

ด้าน

อ่ืน ๆ 

  ความรับผดิชอบหลัก                                                          ความรับผดิชอบรอง  

หมวดวชิาศกึษาทั่วไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔  

รหัสวชิา PUB2214 

ชื่อรายวชิา  

เทคนิคการบริหารสมัยใหม่ในหน่วยงาน

ภาครัฐ 

(Thai Public Administration System) 

                       



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หนา้ | ๑๑  
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ความรับผดิชอบในแต่ละดา้นสามารถเพิ่มลดจำนวนไดต้ามความรับผดิชอบ 
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