
มคอ. ๓ 

หลักสตูรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

รายวิชา MPA๖๒๐๔  วิชาองค์การและการจัดการ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  
 

 
 

รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification) 
รหัสวิชา MPA ๖๒๐๔  รายวิชา องค์การและการจัดการ 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  สาขารัฐประศาสนศาสตร์ 

วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา ๒  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 
 

หมวดที ่๑ ข้อมูลทั่วไป 
 

๑. รหสัและชื่อรายวิชา   
รหัสวิชา   MPA ๖๒๐๔   
ชื่อรายวิชาภาษาไทย องค์การและการจัดการ 
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ Organization and Management 

 
๒. จำนวนหน่วยกิต  ๓ หน่วยกิต  (๓- ๐ - ๙)  
       
๓. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

๓.๑  หลักสูตร      รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร์)  
๓.๒  ประเภทของรายวิชา   เป็นรายวิชาในหมวดวิชาบังคับ 

 
๔. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน    

๔.๑ อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 
๔.๒ อาจารย์ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

 
๕. สถานที่ติดต่อ อาคาร ๓๗ ชั้น ๔ / E – Mail :  natnicha.ch@ssru.ac.ch 
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๖. ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน   

๖.๑ ภาคการศึกษาที่   ๒ / ๖๕  ชั้นปีที่ ๑ 
๖.๒ จำนวนผู้เรียนที่รับได้ ประมาณ ๒๐ คน 

 
๗. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite)  (ถ้ามี) -  
๘. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน(Co-requisites)(ถ้ามี) - 
๙. สถานที่เรียน   อาคาร ๒๙ ห้อง ๒๙๔๒ 
๑๐.วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด 
 วันที่ ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 

 
หมวดที ่๒ จุดมุง่หมายและวัตถุประสงค ์

 
๑. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
 เมื่อนักศึกษาเรียนรายวิชานี้แล้ว นักศึกษามีสมรรถนะท่ีต้องการในด้านต่าง ๆ  ดังนี้  
 ๑.๑ เพ่ือใหบัณฑิตอธิบายความหมายและความสําคัญของทฤษฎีองคการและการจัดการได 
 ๑.๒ เพ่ือใหบัณฑิตเข้าใจ ความรู  ความสามารถในการคิด วิเคราะหโดยใชเหตผล และอธิบาย ทฤษฎีองคการ
และการจัดการได 
 ๑.๓ เพ่ือใหบัณฑิตเข้าใจเจตคติที่ดี  มีคุณธรรมจริยธรรม  ความรับผิดชอบ และอธิบายพฤติกรรมองคการได 
    ๑.๔ เพ่ือใหบัณฑิตเขาใจ และสามารถสื่อสารโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ อธิบายรูปแบบการจัดองคการ
ที่มีประสิทธภิาพ      
     คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยที่ต้องการสอดแทรกในรายวิชา ได้แก่ 
     ๑) มีสติ รู้ตัว รู้หน้าที่ 
     ๒) รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างได้ 
     ๓) เที่ยงธรรม 
     ๔) มีคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
     ๕) เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
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๒. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
 เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ขั้นพ้ืนฐาน เป็นการเตรียมความพร้อมด้านปัญญาในการนำความรู้  ความเข้าใจ ใน
รายวิชาองค์การและการจัดการ ทั้งนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับเทคนิคการจัดการที่ทันสมัย ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน
และครอบคลุมมากขึ้น 

หมวดที ่๓ ลักษณะและการดำเนินการ 
 

๑. คำอธิบายรายวิชา 
  (ภาษาไทย) โครงสร้างองค์การภาครัฐและภาคเอกชน การออกแบบองค์การ ปัจจัยที่มีผลต่อการจัด
องค์การ กลยุทธ์การจัดการ พฤติกรรมองค์การ วัฒนธรรมองค์การ การเมืองในองค์การ ทฤษฎีองค์การ แรงจูงใจ 
ภาวะผู้นำ การทำงานเป็นทีม นวัตกรรมการจัดการ การจัดการความรู้ในองค์การ การพัฒนาองค์การ การจัดการ
การเปลี่ยนแปลงในองค์การ การบริหารความเสี่ยง องค์การสมรรถนะสูง และ นวัตกรรมการบริหารจัดการ 
  (ภาษาอังกฤษ) Structure of public and private organizations, organization design; factors 
affecting organization, management strategy, organizational behavior and culture, politics within 
the organizational, organizational theory; such as motivation, leadership and teamwork; 
innovations management, knowledge management in organization and development; change 
management, risk management, high performance organization and innovation management. 
 
๒. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา :  ๓ (๓-๐-๙) 
      

บรรยาย 
(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 
(ชั่วโมง) 

การฝึกปฏิบัติ/งาน 
ภาคสนาม/การฝึกงาน

(ชั่วโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชั่วโมง) 

๓ - ๐ ๙ 
 
๓. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาหท์ีอ่าจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 

 ๓ ชั่วโมง /สัปดาห์ โดยโดยระบุวัน เวลา ไว้ในประมวลการสอน และแจ้งให้นักศึกษาทราบในชั่วโมงแรก

ของการสอน ปรึกษาด้วยตนเองที่ห้องพักอาจารย์ผู้สอน  ห้องพักอาจารย์ ชั้น ๔ อาคาร ๓๗ วิทยาลัยการเมืองและ

การปกครอง ปรึกษาผ่านโทรศัพท์มือถือ ๐๙๐-๖๖๓๙๙๙๙ อีเมล natnicha.ch@ssru.ac.th เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line) Line ID : dr.natt_h 

mailto:natnicha.ch@ssru.ac.th
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หมวดที ่๔ การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

๑.คุณธรรม จริยธรรม 

๑.๑ คุณธรรม จริยธรรมท่ีต้องพัฒนา 
 (๑)  สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ ใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
 (๒)  มีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริตต่อตนเองและสังคม 
 (๓)  มีจิตสำนึกและตระหนักในคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 

๑.๒ วิธีการสอน 
(๑)  สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ความสามารถในระหว่างที่ทำให้โครงงาน โดยการพูดคุยกับ

นักศึกษาเน้นความรับผิดชอบต่อ งาน วินัย จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ใน กลุ่ม 
(๒)  กำหนดประเด็นที่เป็น เรื่องน่าสนใจในขณะนั้น ให้นักศึกษาศึกษาค้นคว้า และอภิปรายกลุ่ม

ฝึกสังเกตพฤติกรรมของสมาชิก  อื่นๆทั้งในด้านภาษา ท่าทาง บุคลิกภาพ ฯลฯ 
(๓)  มอบหมายงานที่เป็นการสร้างองค์การแห่งความสุข 

๑.๓ วิธีการประเมินผล 
(๑)  ประเมินโดยอาจารย์จากการสังเกตพฤติกรรมระหว่างการเรียนการสอน 
(๒)  พฤติกรรมการเข้าเรียน และส่งงานที่ได้รับมอบหมายตามขอบเขตที่ให้และตรงเวลา 
(๓)  มีการอ้างอิงเอกสารที่ได้นำมาทำรายงาน อย่างถูกต้องและเหมาะสม 
(๔)  ประเมินจากงานที่มอบหมายในการสร้างองค์การแห่งความสุข ถ้าไม่เป็นไปตามที่คาดหมาย

ก็อาจเปลี่ยนสถานการณ์หรือปรับ โครงการให้เหมาะสมมากข้ึน 
 

๒. ความรู้ 
๒.๑ ความรู้ที่ต้องพัฒนา 
 (๑)  มีความรู้ความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับการองค์การและการจัดการ โครงสร้างองค์การ การ

วางแผน  
 (๒)  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับองค์การสมัยใหม่ องค์การแห่งการเรียนรู้ องค์การสมรรถนะสูง 
 (๓)  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีแรงจูงใจ ภาวะผู้นำ พฤติกรรมกลุ่ม การเมืองในองค์การ 

๒.๒ วิธีการสอน 
(๑)  สอนในเชิงการตั้งคำถาม 
(๒)  อธิบายความ การยกตวัอย่าง 
(๓)  ให้วิเคราะห์สถานการณ์จริง 

๒.๓ วิธีการประเมินผล 
(๑)  นักศึกษาประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง ก่อนและหลังเรียน 
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(๒)  ประเมินผลจากการตอบคำถาม  
(๓)  ประเมินผลจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 
๓. ทักษะทางปัญญา 

๓.๑ ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา 
 (๑)  นำความรู้มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
 (๒)  สามารถคิด วิเคราะห์ และตัดสินใจบนพ้ืนฐานของเหตุผลได้ มีวิสัยทัศน์ และความคิด

สร้างสรรค ์
 (๓)  สามารถค้นคว้าข้อเท็จจริง เพื่อนำมาประกอบข้อคิดเห็นและสามารถนำมาวิเคราะห์สรุป

อย่างเป็นระบบ 
๓.๒ วิธีการสอน 

(๑)  สอนในเชิงการตั้งคำถาม 
(๒)  อธิบายความ 
(๓)  ยกตัวอย่าง  
(๔)  ให้วิเคราะห์สถานการณ์จริง 

๓.๓ วิธีการประเมินผล 
(๑) การสอบกลางภาค 
(๒) การสอบปลายภาค 
(๓) การตอบคำถามในชั้นเรียน 
(๔) การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในชั้นเรียน 

 
๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

๔.๑ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา 
 (๑)  มีความรับผดิชอบในงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
 (๒)  ปรับตัวและทำงานร่วมกับผู้อื่น มีความสามารถในการทำงานเปน็ทีม ปรบัตัวให้เข้ากับวัฒนธรรม

องค์กร สามารถทำงานร่วมกับผูอ่ื้นได้ 
 (๓)  ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อ่ืน และยอมรับในความแตกต่างหลากหลายของมนุษย์ 

๔.๒ วิธีการสอน 
(๑)  มอบหมายรายงานกลุ่ม โดยให้โจทย์และองค์ประกอบในการทำรายงาน 
(๒)  การให้ถามคำถามและตอบคำถามแลกเปลี่ยนในการนำเสนอรายงาน 
(๓)  การเข้าเรียน 

๔.๓ วิธีการประเมินผล 
(๑)  ประเมินจากการนำเสนอรายงาน 
(๒)  ประเมินจากการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน  
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(๓)  ประเมินจากการถาม/ตอบ 
 
๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๕.๑ ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา 
 (๑)  สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใช้คอมพิวเตอร์ ในการจัดการข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 
 (๒)  สามารถใช้ภาษาในการติดต่อสื่อความหมายได้ดี สามารถสรุปประเด็นและสื่อสารทั้งการ

เขียน และการพูด รู้จักเลือกและใช้รูปแบบการนำเสนอที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพ 
๕.๒ วิธีการสอน 

(๑)  การบรรยาย 
(๒)  การยกตัวอย่าง 

๕.๓ วิธีการประเมินผล 
(๑)  ประเมินจากการตอบคำถาม การเขียนงานที่มอบหมายและการเขียนข้อสอบ 
(๒)  การพูดหน้าชั้นเรียน 
(๓)  การเขียนงานที่มอบหมายและการเขียนข้อสอบ 

๖. ด้านอ่ืนๆ 
(๑)  ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๒)  ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๓)  ……………………………………………………………………..………………………………… 

 
หมายเหตุ 

สัญลักษณ์ หมายถึง ความรับผิดชอบหลัก  
สัญลักษณ์  หมายถึง ความรับผิดชอบรอง  
เว้นว่าง หมายถึง ไม่ได้รับผิดชอบ 

ซึ่งจะปรากฎอยู่ในแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 

 
 
 
 
 
 
 



มคอ. ๓ 

หลักสตูรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

รายวิชา MPA๖๒๐๔  วิชาองค์การและการจัดการ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  
 

หมวดที ่๕ แผนการสอนและการประเมินผล 
๑. แผนการสอน 

สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อที่ใช้  

ผู้สอน 

๑ บทที่ ๑ บทนำ 
- การช้ีแจงแนวการสอน กำหนดกิจกรรม
ระหว่างภาคเรียน 
- บทนำ ภาพรวมของวิชา  
- หลักการพื้นฐานของการจัดการ 
- องค์ ป ระกอบพื้ น ฐานที่ ส ำคัญ ของ
องค์การ 
- ความหมายและหน้าท่ีของการจัดการ 
- องค์การและการจัดการ 

๓ ๑. แนะนำอาจารยผ์ู้สอน 
๒. แนะนำหนังสือเรียน เนือ้หา 
รายวิชา ขอบเขตทั่วไป ข้อตกลง 
เบื้องต้น 
๓. บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๒ บทที่ ๒ ทฤษฎีองค์การ 
- แนวคิดและทฤษฎีด้ านการบริหาร
จัดการ 
- ทฤษฎีดั้งเดิม Classic Theory 
- แ น ว ค ว า ม คิ ด ก า ร จั ด ก า ร แ บ บ
วิทยาศาสตร์   
- แนวความคิดการจัดการแบบหลักการ
บริหาร  
- แนวความคิดการจัดการแบบระบบ
ราชการ           

๓ ๑. บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซกัถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 
๓. รายงานเดี่ยว 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๓ บทที่ ๓ ทฤษฎีและแนวความคิดดั้งเดิม
แบบสมัยใหม่ 
- แนวคิดการจัดการเชิงมนุษยสัมพันธ์  
- แนวคิดการจัดการเชิงพฤติกรรมศาสตร์ 
     
 

๓ ๑. บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 
๓. ใบงานท่ี ๑ 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท ์

๔ บทที่ ๔ ทฤษฎีการจัดการสมัยปัจจุบัน 
- ทฤษฎีระบบ (System Theory) 
- ทฤษฎีการบริหารงานตามสถานการณ์  
- แนวคิดภาวะผู้นำ 

๓ ๑. บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 



มคอ. ๓ 

หลักสตูรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

รายวิชา MPA๖๒๐๔  วิชาองค์การและการจัดการ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  
 

สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อที่ใช้  

ผู้สอน 

๕ บทที่ ๕ ทฤษฎีการพัฒนาองค์การ 
- ท ฤ ษ ฎี ก า ร พั ฒ น า อ ง ค์ ก า ร 
(Organization Development :OD) 
- ทฤษฎีการบริหารงานตามวัตถุประสงค์ 
(Management by Objective :MBO) 
- ทฤษฎี Deming Cycle หรือ PDCA 

๓ ๑. บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 
๓. ใบงานที่ ๒ 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๖ บทที่ ๖ การสร้างทีมงาน 
- โมเดลการสร้างทีมที่มีประสิทธิผล GRPI 
Model 
- ประเภทของทีมในองค์การ 
- คุณลักษณะและองค์ประกอบของทีม 
- ปัจจัยสำเร็จของทีม 
 

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 
 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๗ บทที่ ๗ โปรแกรมสร้างคุณภาพในชีวิต
งาน 
- องค์ประกอบคุณภาพในชีวิตงาน 
- ทฤษฎีสองปัจจัย 

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๘ บทที่ ๘ สภาพแวดล้อมในองค์การ 
- สภาพแวดล้อมท่ัวไป 
- สภาพแวดล้อมของงาน 
- สภาพแวดล้อมภายในองค์การ 
- การวิเคราะห์ SWOT Analysis 
- การวิเคราะห์ SOAR Model Analysis 
- การสร้างกลยุทธ์ TOWS Matrix 
 

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซกัถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 
 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๙ สอบกลางภาค   
 

 

๑๐ บทที่ ๙ โครงสร้างองค์การ 
- โครงสร้างแบบจักรกล 
- โครงสร้างแบบมีชีวิต 
- องค์การเสมือนจริง 

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 



มคอ. ๓ 

หลักสตูรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

รายวิชา MPA๖๒๐๔  วิชาองค์การและการจัดการ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  
 

สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อที่ใช้  

ผู้สอน 

๑๑ บทที่ ๑๐ วัฒนธรรมองค์การ 
- การสร้างวัฒนธรรมองค์การ 
- องค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การ 
- การเรียนรู้วัฒนธรรมองค์การ 
- รูปแบบของวัฒนธรรมองค์การ 
- วัฒนธรรมดิจิทัลสู่องค์การสมรรถนะสูง 
- ความสำคัญของวัฒนธรรมดิจิทัล 
- การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล 

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 
 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๑๒ บทที่ ๑๑ ค่านิยมองค์การ 
- ค่านิยมหลักขององค์การ 
- การสร้างค่านิยมองค์การ 
- การสร้างค่านิมยมร่วมด้วย McKinsey 
7S Model 

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 
 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๑๓ บทที่ ๑๒ การเมืองในองค์การ 
- ส า เห ตุ ของการ เกิ ดพฤติ ก รรม เชิ ง
การเมือง 
- กลยุทธ์เชิงการเมืองแบบมีจริยธรรม 
- กลยุทธ์เพื่อแสวงหาอำนาจโดยตรง 
- กลยุทธ์เพื่อสร้างความสัมพันธ์ 
- กลยุทธ์เพื่อหลีกเลี่ยงการผิดพลาดเชิง
การเมือง 
ความขัดแย้งในองค์การ 
-  ประเภทของความขัดแย้งในองค์การ 
- ระดับของความขัดแย้งภายในองค์การ 
- สาเหตุของความขัดแย้งภายในองค์การ 
- กระบวนการของความขัดแย้ง 
- ขั้นตอนการแก้ไขความขัดแย้ง 
- ความเครียดในองค์การ 

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๑๔ บทที่ ๑๓ องค์การแห่งการเรียนรู้ 
- องค์ประกอบขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
- การปรับเปลี่ยนองค์การ 
- การจัดการความรู้       

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 



มคอ. ๓ 

หลักสตูรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

รายวิชา MPA๖๒๐๔  วิชาองค์การและการจัดการ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  
 

สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อที่ใช้  

ผู้สอน 

- เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้   
- การให้อำนาจแก่บุคคล         
- พลวัตการเรียนรู้             
- การบริหารจัดการคนเก่ง 
 

ความรู้ท้ายช่ัวโมง 
๓. ใบงานท่ี ๓ 
 

๑๕ บทที่ ๑๔ การจัดการการเปลี่ยนแปลง 
- ปั จจั ยที่ ท ำ ให้ อ งค์ ก ารจำ เป็ น ต้ อ ง
เปลี่ยนแปลง 
- กลยุทธ์การจัดการการเปลี่ยนแปลง 
ADKAR Change Management Model 
-ขั้ น ต อน การ เป ลี่ ย น แป ล ง Lewin’s 
Change Management Model 
- โม เด ล ก าร เป ลี่ ย น แ ป ล ง Kotter’s 
Change Model 
- องค์ประกอบท่ีต้องเปลี่ยนแปลง 
- บทบาทสำคัญในการเปลี่ยนแปลง 
- การต่อต้านการเปลี่ยนแปลง  
- วิธีรับมือกับการต่อต้านการเปลี่ยนแปลง 

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๑๖ บทที่ ๑๕ การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
- องค์ประกอบสำคัญของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
- วัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย ์
- ป ระ โยชน์ ขอ งก ารบ ริห ารจั ด ก าร
ทรัพยากรมนุษย ์
- ขอบข่ายและหน้าที่ ของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ 
- ระบบบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
- ประโยชน์ของการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย ์
- สวัสดิการและผลประโยชน์ีท่ีสำคัญ 

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 
Power point 
๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 
ความรู้ท้ายช่ัวโมง 

ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๑๗ สอบปลายภาค   ผศ.ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 
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รายวิชา MPA๖๒๐๔  วิชาองค์การและการจัดการ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  
 

 ๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
( ระบุวิธีการประเมินผลการเรยีนรู้หัวข้อย่อยแตล่ะหัวข้อตามที่ปรากฏในแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผดิชอบของรายวิชา 
(Curriculum Mapping) ตามที่กำหนดในรายละเอยีดของหลักสูตรสัปดาห์ที่ประเมินและสัดส่วนของการประเมิน) 

ผลการ
เรียนรู้ 

วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ สัปดาห์ทีป่ระเมิน 
สัดส่วน 

ของการประเมินผล 
๑-๕ พฤติกรรมการเรียนรู้ / เวลาเรียน / การถามตอบ ตลอดภาค

การศึกษา 
๑๐ % 

๒,๓ ใบงานแบบฝึกหัด ๓, ๕, ๑๔ ๑๐ % 
๒,๓ สอบกลางภาค (รายงานเดี่ยว) ๙ ๔๐ % 
๒,๓ สอบปลายภาค ๑๗ ๔๐ % 

 

หมวดที ่๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑. ตำราและเอกสารหลัก 

๑)  สมคิด บางโม. (๒๕๖๐). องค์การและการจัดการ (พิมพ์ครั้งที่ ๗). กรุงเทพฯ: วิทยพัฒน์ จำกัด. 
๒)  ศิริอร ขันธหัตถ์. (๒๕๔๙). องคก์ารและการจัดการ (พิมพ์ครั้งที่ ๘). กรุงเทพฯ: ทิพยวิสุทธิ์.  
๓)  พัชสิรี ชมภูคำ. (๒๕๕๑). องค์การและการจัดการ. กรงุเทพฯ: แมคกรอ-ฮิล. 
๔)  วิเชียร วิทยอุดม. (๒๕๕๔). การพัฒนาองค์การ. กรุงเทพฯ: ธนธัชการพิมพ์ จำกัด. 
๕)  พิบูล ทีปะปาล. (๒๕๕๙). การจัดการเชิงกลยุทธ์. กรุงเทพฯ: อมรการพิมพ์. 
๖) อนิวัช แก้วจำนงค์. (๒๕๕๖). หลักการจัดการ (พิมพ์ครั้งที่ ๔). สงขลา: นำศิลป์โฆษณา จำกัด 

  
๒. เอกสารและข้อมูลสำคัญ 
 ๑)  นัทนิชา หาสุนทรี. (๒๕๕๘). การจัดการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาองค์การสำหรับภาครัฐและ
ภาคเอกชน. กรุงเทพ: บีพีเค ปริ้นติ้ง จำกัด. 
 ๒)  วิเชียร วิทยอุดม. (๒๕๕๘). การจัดการสมัยใหม่. กรุงเทพ: ธนธัชการพิมพ์. 
 
๓. เอกสารและข้อมูลแนะนำ 
 ๑)  เว็บไซด์ที่เก่ียวกับหัวข้อในประมวลรายวิชา 
 ๒)  งานวิจัยและบทความวิชาการที่เก่ียวกับหัวข้อในประมวลรายวิชา 
 
 
 



มคอ. ๓ 

หลักสตูรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

รายวิชา MPA๖๒๐๔  วิชาองค์การและการจัดการ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  
 

หมวดที ่๗ การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา 
 

๑. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
 - การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
 - การสังเกตการณ์จากพฤติกรรมของผู้เรียน 
 - แบบประเมินผู้สอน และประเมินรายวิชา 
 - ให้ข้อเสนอแนะผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ตามท่ีผู้สอนทำเป็นช่องทางสื่อสารกับนักศึกษา 
๒. กลยุทธ์การประเมินการสอน 
    การเก็บข้อมูลเพ่ือประเมินการสอนมีกลยุทธ์ดังนี้ 
    - การแลกเปลี่ยนสังเกตการสอนของอาจารย์ประจำวิชานี้ 
    - ระดับผลการเรียนของนักศึกษา 
    - การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้ 
๓. การปรับปรุงการสอน 
    เมื่อได้ผลประเมินการสอน นาข้อมูลมาวิเคราะห์หาแนวทางพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น โดยการ
สัมมนาการจัดการเรียนการสอน การวิจัยชั้นเรียน 
๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
      ในระหว่างกระบวนการเรียนการสอนมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวข้อตามท่ีคาดหวังจากการเรียนรู้ใน
วิชา ได้จากการสอบถามนักศึกษา หรือการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึงพิจารณาจากผลการทดสอบ
ความรู้ความเข้าใจ และหลังออกผลการเรียนรายวิชามีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์โดยรวมในรายวิชาได้ดังนี้ 
   - การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์อ่ืน หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่ใช่
อาจารย์ประจำหลักสูตร 
   - มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา 
โดยตรวจสอบข้อเขียน รายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนพฤติกรรม 
๕. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
      จากการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา ได้มีการวางแผนปรับปรุงการสอนและ
รายละเอียดวิชา เพ่ือให้เกิดคุณภาพมากข้ึนดังนี้ 
   - ปรับปรุงรายวิชาอย่างน้อยทุก 4 ปี หรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
   - เปลี่ยนหรือจัดการเรียนการสอนเป็นทีมหรือแบ่งหัวข้อ/ผลการเรียนรู้ในการสอนของอาจารย์ประจำวิชานี้ 

*********************** 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 

รายวิชา MPP๕๕๐๔ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
ตามที่ปรากฏในรายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification) มคอ. ๒ 

 
รายวิชา คุณธรรม 

จริยธรรม 
ความรู้ ทักษะทางปัญญา ทักษะ

ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ

ระหว่างบคุคลและ
ความรับผิดชอบ 

ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี

สารสนเทศเชิง
ตัวเลข การสื่อสาร

และการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ทักษะด้านอื่น ๆ 

  ความรับผิดชอบหลัก  ความรับผิดชอบรอง 
หมวดวิชาบังคับ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ 
รหัสวิชา MPA ๖๒๐๔ 
ชื่อรายวิชา องค์การและการจัดการ 
Organization and Management 

                  

 
           ความรับผิดชอบในแตล่ะด้านสามารถเพิ่มลดจำนวนได้ตามความรับผิดชอบ 


