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รายละเอียดของรายวิชา (Course Specification) 

รหัสวิชา MPP๕๖๐๗  รายวิชา การจัดการตลาด 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน 

วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา ๑  ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 

 

หมวดที ่๑ ข้อมูลทั่วไป 

๑. รหัสและชื่อรายวิชา   

รหัสวิชา    MPP๕๖๐๗ 

ชื่อรายวิชาภาษาไทย  การจัดการตลาด 

ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ  Marketing Management 

 

๒. จำนวนหน่วยกิต   ๓ หน่วยกิต  (๓-๐-๖)  

       

๓. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

๓.๑ หลักสูตร       รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน) 

๓.๒ ประเภทของรายวิชา   หมวดวิชาบังคับ 

 

๔.อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน    

๔.๑ อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 

๔.๒ อาจารย์ผู้สอน  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นัทนิชา โชติพิทยานนท์ 
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๕.  สถานที่ติดต่อ    

 อาคาร ๓๗ ชั้น ๔ วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง 

 

๖. ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน   

๖.๑ ภาคการศึกษาที่   ๑ /๒๕๖๕  

๖.๒ ชั้นปีที่ ๑ 

๖.๓ จำนวนผู้เรียนที่รับได้  ประมาณ ๒๐ คน 

 

๗. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี)  

 …...........................-............................ 

 

๘. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี)  

 ….......................-................................ 

 

๙. สถานที่เรียน    

 ๒๙/๒๙๔๒ 

 

๑๐. วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด 

 วันที่ ๑ เดือน มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๕ 
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หมวดที ่๒ จุดมุง่หมายและวัตถุประสงค ์

 

๑. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 

 เมื่อนักศึกษาเรียนรายวิชานี้แล้ว นักศึกษามีสมรรถนะท่ีต้องการในด้านต่าง ๆ  ดังนี้  

    สามารถอธิบายความหมายและความสำคัญของการจัดการตลาด มีความเข้าใจ มีความรู้  ความสามารถในการคิด 

วิเคราะห์โดยใช้เหตุผล และอธิบายการจัดการตลาด เข้าใจเจตคติที่ดี  มีคุณธรรมจริยธรรม  ความรับผิดชอบ และอธิบาย

พฤติกรรมผู้บริโภคได้ สามารถสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ อธิบายรูปแบบการจัดการตลาดที่ มีประสิทธิภาพ ถึง

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยที่ต้องการสอดแทรกในรายวิชา ได้แก่      

  ๑) มีสติ รู้ตัว รู้หน้าที่ 

     ๒) รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างได้ 

     ๓) เที่ยงธรรม 

     ๔) มีธรรมาภิบาลในการวิจัย 

     ๕) เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

๒. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

 เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ขั้นพ้ืนฐาน เป็นการเตรียมความพร้อมด้านปัญญาในการนำความรู้ ความเข้าใจ ในรายวิชาการ

จัดการตลาด ทั้งนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับการจัดการที่ทันสมัยในยุคเศรษฐกิจ ๔.๐ และการตลาดในยุคดิจิทัล ให้ทันต่อ

สถานการณ์ปัจจุบันและครอบคลุมมากขึ้นทั้งนี้ควรมีการเปลี่ยนแปลงตัวอย่างอ้างอิง ให้สอดคล้องกับการตลาดยุคใหม่ที่มี

ความก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย 
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หมวดที ่๓ ลักษณะและการดำเนินการ 
 

๑. คำอธิบายรายวิชา 

  (ภาษาไทย) ตลาดเงิน  ตลาดทุน บทบาทและความสำคัญของตลาดทุนต่อภาครัฐและเอกชน กลยุทธ์ในการกำหนด

นโยบายทางด้านการตลาด ว่าด้วยเรื่อง ราคา สถานที่ การส่งเสริม ทั้งนี้ ภายใต้การพิจารณาถึงตลาดการค้าในประเทศ

ระหว่างภาครัฐและเอกชน และตลาดการค้า ต่างประเทศซึ่งรวมถึงการศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นจากพฤติกรรมและ

ทัศนคติของผู้บริโภค ผลกระทบจากกฎหมายต่างๆ และข้อกำหนดต่างๆ ขององค์การค้าโลก และผลจาก FTA ที่มีต่อ

การตลาดของไทย ตลอดจนเทคนิคของการบริหารการตลาดตามสถานการณ์ผันแปรต่าง ๆ    

  (ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ )  Study of financial market; capital market; the roles of capital market and its 

importance to the state and private sectors; strategies for formulation of marketing policies on pricing, 

place of sales, and promotional campaign under the consideration of internal commercial markets in the 

state and private sectors as well as the international market; study of problems and obstacles arising 

from consumers’ attitudes and behaviors; the impacts of laws and regulations from WTO (World Trade 

Organization) and FTA (Free Trade Agreements) on the Thai market; and techniques of adaptable 

marketing management based on changing situations. 

 

๒. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 

บรรยาย 

(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 

(ชั่วโมง) 

การฝึกปฏิบัติ/งาน 

ภาคสนาม/การฝึกงาน(ชั่วโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 

(ชั่วโมง) 

๓  ๐ ๖ 

 

 

๓. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 

 ๓ ชั่วโมง/สัปดาห์ โดยโดยระบุวัน เวลา ไว้ในประมวลการสอน และแจ้งให้นักศึกษาทราบในชั่วโมงแรกของการสอน  

 ๓.๑ ปรึกษาด้วยตนเองท่ีห้องพักอาจารย์ผู้สอน  ห้อง พักอาจารย์ ชั้น ๔ อาคาร ๓๗ คณะ/วิทยาลัยการเมืองและ

การปกครอง 

 ๓.๒ ปรึกษาผ่านโทรศัพท์ที่ทำงาน / มือถือ  หมายเลข ๐๙๐-๖๖๓๙๙๙๙ 
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 ๓.๓ ปรึกษาผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) natnicha.ch@ssru.ac.th 

 ๓.๔ ปรึกษาผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line) Line ID : dr.natt_h 

 

 

หมวดที ่๔ การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

๑. คุณธรรม จริยธรรม 

๑.๑ คุณธรรม จริยธรรมท่ีต้องพัฒนา 

 (๑)  มีน้ำใจ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม และเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน 
 (๒)  มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความมุ่งมั่นในการทำงานให้สำเร็จ 
 (๓)  สุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ ใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 

๑.๒ วิธีการสอน 

(๑)  การสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ความสามารถในระหว่างที่ทำครงงาน โดยการพูดคุยกับนักศึกษา

เน้นความ รับผิดชอบต่องาน วินัย จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ในกลุ่ม 

(๒)  กำหนดประเด็นที่น่าสนใจในขณะนั้น ให้นักศึกษาศึกษาค้นคว้า และอภิปรายกลุ่มฝึกสังเกต 

 พฤติกรรมของสมาชิกอ่ืน ๆ ทั้งในด้านภาษา ท่าทาง บุคลิกภาพ ฯลฯ 

(๓)  การสอนจากกรณีศึกษา 

(๔)  การปลูกฝังความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม 

๑.๓ วิธีการประเมินผล 

(๑)  ประเมินโดยอาจารย์จากการสังเกตพฤติกรรม 
(๒)  พฤติกรรมการเข้าเรียน  
(๓)  ความรับผิดชอบ และส่งงานที่ได้รับมอบหมายตามขอบเขตที่ให้และตรงเวลา 

๒. ความรู้ 

๒.๑ ความรู้ที่ต้องพัฒนา 

 (๑)  ความสำคัญของการจัดการการตลาด บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารการตลาดและนักการตลาดที่เป็น
ระบบ เป็นสากล ปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ทันสมัยต่อสถานการณ์โลก และให้เกิดการตลาดแบบยั่งยืน 
 (๒)  มีการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด โครงสร้างทางการตลาด และโอกาสของทางตลาด 
 (๓)  มีการวิเคราะห์พฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภคและการวัดและพยากรณ์ตลาดจากความรู้ที่เกิดจาก

การบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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๒.๒ วิธีการสอน 

(๑)  การส่งเสริมในการคิด วิเคราะห์อย่างมีเหตุ มีผล 
(๒)  อธิบายความ 
(๓)  การยกตัวอย่าง 
(๔)  ให้วิเคราะห์สถานการณ์จริง 

๒.๓ วิธีการประเมินผล 

(๑)  นักศึกษาประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง ก่อนและหลังเรียน 
(๒)  ประเมินผลจากการตอบคำถาม  
(๓)  การมีส่วนร่วม การฝึกฝนทักษะการคิดและวิเคราะห์ 
 

๓. ทักษะทางปัญญา 

๓.๑ ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา 

 (๑)  นำความรู้มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
 (๒)  สามารถคิด วิเคราะห์ และตัดสินใจบนพื้นฐานของเหตุผลได้ มีวิสัยทัศน์ และความคิดสร้างสรรค์

ทางการบริหารจัดการตลาด 

 (๓)  สามารถค้นคว้าข้อเท็จจริง เพ่ือนำมาประกอบขอ้คิดเห็นและสามารถวิเคราะห์สรุปอย่างเป็นระบบ 
 

๓.๒ วิธีการสอน 

(๑)  สอนให้เกิดทักษะ ประสบการณ์ทางปัญญา ความเชื่อ ความศรัทธาและการมีเป้าหมาย 
(๒)  อธิบายความ 
(๓)  ยกตัวอย่าง  
(๔)  ให้วิเคราะห์สถานการณ์จริง 

 

๓.๓ วิธีการประเมินผล 

(๑)  การสอบกลางภาค 

(๒)  การสอบปลายภาค 

(๓)  การตอบคำถามในชั้นเรียนและการตอบคำถามจากเครื่องมือในการเรียนการสอน 

(๔)  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในชั้นเรียนและในกระดานสนทนาจากการเรียนการสอน 
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๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

๔.๑ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา 

 (๑)  มีความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย 
 (๒)  ปรับตัวและทำงานร่วมกับผู้อ่ืน มีความสามารถในการทำงานเป็นทีม ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรม

องค์กร สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
 (๓)  ตระหนักถึงสิทธิของตนเองและผู้อื่น และยอมรับในความแตกต่างหลากหลายของมนุษย์ 

๔.๒ วิธีการสอน 

(๑)  มอบหมายรายงานกลุ่ม โดยให้โจทย์และองค์ประกอบในการทำรายงาน 

(๒)  การให้ถามคำถามและตอบคำถามแลกเปลี่ยนในการนำเสนอรายงาน 

(๓)  ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องให้เกิดความรับผิดชอบของผู้เรียน 

(๔)  จัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบ Online , Onsite และ On demand 

๔.๓ วิธีการประเมินผล 

(๑)  ประเมินจากการนำเสนอรายงาน 

(๒)  ประเมินจากการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน  

(๓)  ประเมินจากการถาม/ตอบ 

๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๕.๑ ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา 

 (๑)  สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใช้คอมพิวเตอร์ ในการจัดการข้อมูลได้อย่างเหมาะสม  
 (๒)  สามารถสรุปประเด็นและสื่อสารทั้งการเขียน และการพูด รู้จักเลือกและใช้รูปแบบการนำเสนอท่ี

เหมาะสม มีประสิทธิภาพ รวมถึงการสื่อสารผ่านแอพริเคชั่นต่างๆ ให้เกิดการเรียนรู้แบบ Active learning  
 (๓)  สามารถใช้ภาษาในการติดต่อสื่อความหมายได้ดี ทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน 

๕.๒ วิธีการสอน 

(๑)  การบรรยาย 
(๒)  การยกตัวอย่าง 
(๓)  การเพิ่มประสิทธิภาพ ความสามารถในการสื่อสารที่ชัดเจน 

๕.๓ วิธีการประเมินผล 

(๑)  ประเมินจากการตอบคำถาม การเขียนงานที่มอบหมายและการเขียนข้อสอบ 

(๒)  การนำเสนอหน้าชั้นเรียน การนำเสนอเสนอผ่านระบบออนไลน์ในแอพริเคชั่นต่าง  

(๓)  การอธิบายและบทสรุปของผู้เรียนผ่านสื่อต่าง ๆ  
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๖. ด้านอ่ืน ๆ 

(๑) ……………………………………………………………………..………………………………… 

(๒)  ……………………………………………………………………..………………………………… 

(๓)  ……………………………………………………………………..………………………………… 

(๔)  ……………………………………………………………………..………………………………… 

(๕)  ……………………………………………………………………..………………………………… 

 

หมายเหตุ 

สัญลักษณ ์ หมายถึง ความรับผิดชอบหลัก  

สัญลักษณ์  หมายถึง ความรับผิดชอบรอง  

ซ่ึงจะปรากฎอยู่ในแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum 

Mapping) 
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หมวดที ่๕ แผนการสอนและการประเมินผล 

๑. แผนการสอน 

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อท่ีใช้  
ผู้สอน 

๑ บ ท ที่  ๑  ค ว าม รู้ ทั่ ว ไป เกี่ ย วกั บ

การตลาดและการกำหนดนโยบาย

ทางด้านการตลาด 

- ชี้แจงการเรียนการสอน 

- หลักการประเมินผลรายวิชา  

- การวิเคราะห์ผู้เรียน 

- ความหมายของการตลาด  

- ลักษณะทั่วไปของการตลาด  

- ความสำคัญของการตลาด  

- แนวความคิดทางการตลาด 

- ส่วนประสมทางการตลาด  

- ก ร ะ บ ว น ก า ร ใน ก า ร บ ริ ห า ร

การตลาด 

- ก ารกำหนดน โยบ ายท างด้ าน

การตลาด 

๓ ๑. แนะนำอาจารย์ผู้สอน 

๒. แนะนำหนังสือเรียน เนื้อหา 

รายวิชา ขอบเขตทั่วไป ข้อตกลง 

เบื้องต้น 

๓. บรรยายประกอบสื่อ 

Powerpoint ผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และ Google 

Classroom 

๔. ใช้โปรแกรม Padlet ในการวัด

ความรู้นักศึกษาก่อนการเรียน (Pre-

test) 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 

๒ บทที่  ๒ ตลาดเงิน ตลาดทุน และ

ตลาดภาครัฐ 

- ความหมายและความสำคัญของ

ตลาดการเงิน ตลาดเงิน และตลาด

ทุน 

- บทบาทหน้านที่ของตลาดการเงิน 

ตลาดเงิน และตลาดทุน 

- ความแตกต่างของตลาดเงินและ

๓ ๑.บรรยายผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และ Google 

Classroom 

๒.ประกอบสื่อ Powerpoint 

๓. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และโปรแกรม 

Padlet  

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 
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สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อท่ีใช้  
ผู้สอน 

ตลาดทุน 

- เป้าหมายของการจัดการการเงิน  

- การจัดหาเงินทุนระยะสั้น ระยะ

ปานกลาง และระยะยาว 

- การจัดการการเงินระหว่างประเทศ 

๔. แบบฝึกหัดในใบงานผ่าน 

Google Form จากโปรแกรม 

Google Classroom ของรายวิชา 

(ใบงาน ๑) 

๓ บทที่  ๓  องค์การการค้าโลกและ

ความตกลงการค้าเสรี 

- องค์กรการค้าโลก วัตถุประสงค์ 

และบทบาท  

- กฎ ระ เบี ยบและข้ อตกลงของ

องค์การค้าโลก  

- ผ ลจากข้ อ กำห น ดต่ างๆ  ขอ ง

องค์การค้าโลก 

- ความตกลงการค้าเสรีและเขต

การค้าเสรี 

- หลักการในการจัดทำเขตการค้าเสรี 

- ผลจากจัดทำเขตการค้าเสรีที่มีต่อ

การตลาดของไทย  

- ก า รแ ข่ งขั น ท างก ารต ล าด ใน

ประเทศและต่างประเทศ 

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 

Powerpoint 

๒. ใช้โปรแกรม Padlet เพ่ือตอบ

คำถามในชั้นเรียนออนไลน์ 

๓. มอบหมายรายงานกลุ่มใบงาน

ผ่าน Google Form จากโปรแกรม 

Google Classroom ของรายวิชา 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 

๔ บทที่  ๔ สภาพแวดล้อมและการ

แข่งขันทางการตลาด 

-  ความหมายของสภาพแวดล้อม

ทางการตลาด  

- สภาพแวดล้อมภายใน  

๓ ๑.บรรยายผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และ Google 

Classroom 

๒.ประกอบสื่อ Powerpoint 

๓. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 
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สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อท่ีใช้  
ผู้สอน 

- สภาพแวดล้อมภายนอก 

- การวิเคราะห์ SWOT และ TOWS 

Matrix 

- ก า ร วิ เค ร าะห์ แ ร งก ด ดั น ท า ง

การตลาด 

- การสร้างความได้เปรียบทางการ

แข่งขัน   

- ศักยภาพการแข่งขันทางการตลาด 

ความคิดเห็นผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และกระดานสนทนา 

Google Jamboard 

๔. แบบฝึกหัดในใบงานผ่าน 

Google Form จากโปรแกรม 

Google Classroom ของรายวิชา 

(ใบงาน ๒) 

๕ บทที่  ๕  การบริหารกลยุทธ์ด้ าน

ผลิตภัณฑ์และวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ 

- ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร

ผลิตภัณฑ์ 

- การตัดสิน ใจในผลิตภัณฑ์ และ

บริการ 

- การสร้างตราสินค้า 

- กลยุทธ์การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

- ก า ร จั ด ก า ร แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า

ผลิตภัณฑ์ใหม่ 

- กลยุทธ์วงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ 

๓ ๑.บรรยายผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และ Google 

Classroom 

๒.ประกอบสื่อ Powerpoint 

๓. พดูคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และโปรแกรม 

Padlet 

๔. มอบหมายรายงานกลุ่มผ่านใบ

งานใน Google Classroom 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 

๖ บทที่ ๖ การบริหารกลยุทธ์ด้านราคา 

- ความหมายและความสำคัญของกล

ยุทธ์ด้านราคา 

- ปัจจัยที่ ใช้ พิจารณาเพ่ือกำหนด

ราคา 

- หลักการเบื้องต้นในการคำนวณ

๓ ๑.บรรยายผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และ Google 

Classroom 

๒.ประกอบสื่อ Powerpoint 

๓. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นผ่านระบบออนไลน์  

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 
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สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อท่ีใช้  
ผู้สอน 

ต้นทุนเพื่อกำหนดราคา 

- กลยุทธ์การกำหนดราคา 

- นโยบายและกลยุทธ์ด้านราคา 

- การกำหนดราคาระหว่างประเทศ 

- นโยบายของรัฐในการกำหนดราคา

สินค้าและบริการ 

๔. ใช้โปรแกรม Padlet ในการวัด

ความรู้นักศึกษาเพ่ือสรุปบทเรียน 

๗ บทที่ ๗ การบริหารกลยุทธ์ด้านช่อง

ทางการจัดจำหน่าย 

- ความหมายของช่องทางการจัด

จำหน่าย  

- องค์ประกอบและหน้าที่ของช่อง

ทางการจัดจำหน่าย  

- ระดับของช่องทางการจัดจำหน่าย

  

- พฤติกรรมช่องทางการจัดจำหน่าย 

- การบริหารการจัดจำหน่าย 

- การตัดสินใจและออกแบบช่องทาง

การจัดจำหน่าย 

- ปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อการกำหนด

ระดับของช่องทางการจัดจำหน่าย 

- โซ่อุปทานและเครือข่ายการส่งมอบ

คุณค่า 

 

๓ ๑.บรรยายผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และ Google 

Classroom 

๒. บรรยายประกอบสื่อ 

Powerpoint 

๒. ใช้โปรแกรม Padlet ในการวัด

ความรู้นักศึกษาเพ่ือสรุปบทเรียน 

๓. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น  

๔. นำเสนอรายงานกลุ่ม 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 

๘ สอบกลางภาค   ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 
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สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อท่ีใช้  
ผู้สอน 

๙ บทที่ ๘ การบริหารกลยุทธ์ด้านการ

ส่งเสริมและการสื่อสารทางการตลาด 

- การส่งเสริมการตลาด 

- ส่วนประสมการส่งเสริมการตลาด 

- กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด 

- การสื่อสารการตลาด 

- การสื่อสารการตลาดแบบบูรณา

การ 

- การบริหารการสื่อสารการตลาด 

- การจัดการลูกค้าสัมพันธ์ 

๓ ๑.บรรยายผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และ Google 

Classroom  

๒.ประกอบสื่อ Powerpoint 

๓. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และกระดานสนทนา 

Google Jamboard 

๓. แบ่งกลุ่มเพื่อเตรียมจัดกิจกรรม

สัมมนา 

๔. แบบฝึกหัดในใบงานผ่าน 

Google Form จากโปรแกรม 

Google Classroom ของรายวิชา 

(ใบงาน ๓) 

๒.  

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 

๑๐ บท ที่  ๙  ระบ บสารสน เท ศและ

เทคโนโลยีทางการตลาด 

- ความหมายและความสำคัญของ

ระบบสารสนเทศทางการตลาด 

  

- ป ระ เภ ท ข องส ารสน เท ศท าง

การตลาด 

-องค์ประกอบของระบบสารสนเทศ

ทางการตลาด 

- ลักษณะสำคัญของสารสนเทศทาง

๓ ๑.บรรยายประกอบสื่อ 

Powerpoint 

๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 

ความรู้ท้ายชั่วโมง 

๓. แบบฝึกหัดโดยใช้โปรแกรม 

Padlet เพ่ือตอบคำถาม 

๔. แบบฝึกหัดในใบงานผ่าน 

Google Form จากโปรแกรม 

Google Classroom ของรายวิชา 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 
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สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อท่ีใช้  
ผู้สอน 

การตลาด 

- ช่องทางสารสนเทศทางการตลาด

ดิจิทัล 

- การบริหารเทคโนโลยีการตลาด 

- กลยุทธ์การตลาดบนแพลตฟอร์ม 

(ใบงาน ๔) 

๑๑ บทที่ ๑๐ การวิจัยการตลาดและการ

วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 

- ความหมายการวิจัยตลาด  

- ขั้นตอนของการวิจัยตลาด  

- ประเภทของการวิจัยตลาด  

- บทบาทของการวิจัยตลาดในการ

ตัดสินใจ  

- การวัดความต้องการซื้อ 

- การแบ่งส่วนตลาด  

- การเลือกตลาดเป้าหมาย 

- การกำหนดตำแหน่งผลิตภัณฑ์ 

๓ ๑.บรรยายผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และ Google 

Classroom 

๒.ประกอบสื่อ Powerpoint 

๓. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และกระดานสนทนา 

Google Jamboard 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 

๑๒ บทที่ ๑๑ พฤติกรรมและทัศนคติของ

ผู้บริโภคยุคใหม่ 

- ตลาดผู้บริโภค 

- พฤติกรรมผู้บริโภคและทฤษฎีที่

เกี่ยวข้อง 

- โมเดลพฤติกรรมผู้บริโภค  

- พฤติกรรมผู้บริโภคยุคใหม่ 

- ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของ

ผู้บริโภค 

๓ ๑. บรรยายประกอบสื่อ 

Powerpoint 

๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น รวมถึง ทวนสอบ 

ความรู้ท้ายชั่วโมง 

๓. แบบฝึกหัดโดยใช้โปรแกรม 

Padlet เพ่ือตอบคำถาม 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 
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หน้า | ๑๕ 
วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อท่ีใช้  
ผู้สอน 

- ทัศนคติของผู้บริโภค 

- ความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติกับ

พฤติกรรม 

๑๓ บทที่ ๑๒ การจัดการระบบการขนส่ง

และโลจิสติกส์ของการตลาด 

- ความหมายและความสำคัญของ

การกระจายสินค้า  

- องค์ประกอบหลักของระบบการ

กระจายสินค้า  

- ระบบการขนส่งและรูปแบบของ

การขนส่ง  

- เป้าหมายของการจัดการการขนส่ง 

- การจัดการโลจิสติกส์  

- กระบวนการและกิจกรรมของ 

โลจิสติกส์ 

- ผลกระทบของการใช้การจัดการ 

โลจิสติกส์ 

๓ ๑. บรรยายผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และ Google 

Classroom 

๒.ประกอบสื่อ Powerpoint 

๓. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 

๑๔ บทที่  ๑ ๓  การกำหนดน โยบาย

ทางด้านการตลาด 

- ก ารกำห นดน โยบ ายและการ

แข่งขันทางการตลาดที่เป็นธรรม  

- พลวัตการตลาด  

- ความสามารถทางการตลาดเชิง

พลวัต 

- ประเภทของความสามารถทาง

๓ ๑. บรรยายประกอบสื่อ 

Powerpoint 

๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น  

๓. แบบฝึกหัดโดยใช้โปรแกรม 

Padlet เพ่ือตอบคำถาม 

๔. แบบฝึกหัดในใบงานผ่าน 

Google Form จากโปรแกรม 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 
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หน้า | ๑๖ 
วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อท่ีใช้  
ผู้สอน 

การตลาดเชิงพลวัต  

- องค์ประกอบของความสามารถทาง

การตลาดเชิงพลวัต  

- จริยธรรมทางการตลาด 

Google Classroom ของรายวิชา 

(ใบงาน ๕) 

๑๕ บทที่ ๑๔ การตลาดเพ่ือสังคมสู่ความ

ยั่งยืน 

- ความเป็นมาของการตลาดเพ่ือ

สังคม 

- องค์ประกอบของการตลาดเพ่ือ

สังคม 

- แนวคิดและกระบวนการตลาดเพ่ือ

สังคม 

- กลยุทธ์การตลาดเพ่ือสังคม 

- การสื่อสารทางการตลาดเพ่ือสังคม 

- การตลาดอย่างยั่งยืน 

- การจัดการการตลาดอย่างยั่งยืน

ของภาครัฐ 

๓ ๑.บรรยายผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และ Google 

Classroom 

๒.ประกอบสื่อ Powerpoint 

๓. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นผ่านระบบออนไลน์ 

Google Meet และกระดานสนทนา 

Google Jamboard 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 

๑๖ บทที่  ๑๕  แนวโน้ มการตลาดใน

อนาคต 

- การตลาดยุค 4.0  

- การตลาดยุค 5.0  

- การตลาดในยุคดิจิทัล  

- แนวโน้มพฤติกรรมผู้บริโภคหลัง 

Covid-19  

- แนวโน้มการตลาดในอนาคต  

๓ ๑. บรรยายประกอบสื่อ 

Powerpoint 

๒. พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น  

๓. ทบทวนเนื้อหาการเรียนรู้ 

ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 
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หน้า | ๑๗ 
วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน

(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  

การสอน/สื่อท่ีใช้  
ผู้สอน 

- แนวโน้มการสื่อสารการตลาดใน

ปัจจุบันและอนาคต 

๑๗ สอบปลายภาค   ผศ.ดร.นัทนิชา  

โชติพิทยานนท์ 

 

 

๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

(ระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู้หัวข้อย่อยแต่ละหัวข้อตามที่ปรากฏในแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบของรายวิชา 

(Curriculum Mapping) ตามที่กำหนดในรายละเอียดของหลักสูตรสัปดาห์ที่ประเมินและสัดส่วนของการประเมิน) 

ผลการเรียนรู้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ สัปดาห์ที่ประเมิน 
สัดส่วน 

ของการประเมินผล 

๑-๕ พฤติกรรมการเรียนรู้ / เวลาเรียน / การถามตอบ ตลอดภาค

การศึกษา 

๑๐ % 

๒,๓,๕ แบบฝึกหัด (จากโปรแกรม Padlet และ Google 

Classroom) 

๑,๒,๔,๙,๑๐ ๒๐ % 

๒-๕ รายงานกลุ่ม การนำเสนองานกลุ่ม  ๗ ๑๐ % 

๒,๓ สอบกลางภาค ๘ ๓๐ % 

๒,๓ สอบปลายภาค ๑๗ ๓๐ % 
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หน้า | ๑๘ 
วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

 

 

หมวดที ่๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

๑. ตำราและเอกสารหลัก 

๑) นัทนิชา หาสุนทรี. (๒๕๖๐). เอกสารประกอบคำสอนวิชาการจัดการตลาด. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. 

๒) ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และ คณะ. (๒๕๔๓). หลักการตลาด. กรุงเทพฯ : ธีระฟิล์มและไซเท็ก. 

 ๓) สุดาพร กุณฑลบุตร. (๒๕๖๓). การบริหารการตลาด เทคโนโลยีการตลาด. กรุงเทพฯ : สำนักพิมพ์จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย. 

 ๔) สิทธิ์ ธีรสรณ์. (๒๕๖๒). การสื่อสารทางการตลาด. กรุงเทพฯ : สำนักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.๒. เอกสาร

และข้อมูลสำคัญ 

 ๑)  E-book รายวิชาการจัดการตลาด. 

 

๓. เอกสารและข้อมูลแนะนำ 

 ๑)  เว็บไซด์ที่เก่ียวกับหัวข้อในประมวลรายวิชาการจัดการตลาด 
 ๒)  Google Classroom รายวิชาการจัดการตลาด 
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หน้า | ๑๙ 
วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

หมวดที ่๗ การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา 

 

๑. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

  - การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 

  - การสังเกตการณ์จากพฤติกรรมของผู้เรียน 

  - แบบประเมินผู้สอน และประเมินรายวิชา 

  - ให้ข้อเสนอแนะผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ตามท่ีผู้สอนทำเป็นช่องทางสื่อสารกับนักศึกษา 

๒. กลยุทธ์การประเมินการสอน 

     การเก็บข้อมูลเพื่อประเมินการสอนมกีลยุทธ์ดังนี้ 

      - การแลกเปลี่ยนสังเกตการสอนของอาจารย์ประจำวิชา 

      - ระดับผลการเรียนของนักศึกษา 

      - การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้ 

๓. การปรับปรุงการสอน 

  เมื่อได้ผลประเมินการสอน นำข้อมูลมาวิเคราะห์หาแนวทางพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น โดยการสัมมนา

การจัดการเรียนการสอน การวิจัยชั้นเรียน 

๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 

       ในระหว่างกระบวนการเรียนการสอนมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวข้อตามที่คาดหวังจากการเรียนรู้ในวิชา ได้

จากการสอบถามนักศึกษา หรือการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึงพิจารณาจากผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจ และ

หลังออกผลการเรียนรายวิชามีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์โดยรวมในรายวิชาได้ดังนี้ 

     - การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์อ่ืน หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่ใช่อาจารย์

ประจำหลักสูตร 

     - มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยตรวจสอบข้อเขียน 

รายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนพฤติกรรม 

๕. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 

       จากการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา ได้มีการวางแผนปรับปรุงการสอนและรายละเอียดวิชา 

เพ่ือให้เกิดคุณภาพมากข้ึน โดยปรับปรุงรายวิชาอย่างน้อยทุก 4 ปี หรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 

*********************** 
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หน้า | ๒๐ 
วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 

ตามที่ปรากฏในรายละเอียดของหลักสูตร มคอ. ๒ 

รายวิชา 
๑. คุณธรรม จริยธรรม ๒. ความรู้ 

๓. ทักษะทาง

ปัญญา 

๔. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

๕. ทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การสื่อสาร 

และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเชิงตัวเลข 

การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ความรับผิดชอบหลัก                                                         ความรับผิดชอบรอง 

หมวดวิชาบังคับ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ 

รหัสวิชา MPP๕๖๐๗ 

ชื่อรายวิชา  

การจัดการตลาด 

Marketing Management  

                      

ความรับผิดชอบในแต่ละด้านสามารถเพิ่มลดจำนวนได้ตามความรับผิดชอบ 


