
   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

 

 

 

 

รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification) 

รหัสวิชา MPA๖๒๐๗ รายวิชา การจัดการตลาดภาครัฐและเอกชน 

สาขาวชิา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะ/วิทยาลยั การเมืองและการปกครอง 

มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสนุันทา 

ภาคการศึกษา ๑ ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 

 

หมวดที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 

๑. รหัสและชื่อรายวชิา   

รหัสวิชา   MPA๖๒๐๗ 

ชื่อรายวิชาภาษาไทย การจัดการตลาดภาครัฐและเอกชน 

ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ Marketing Management in Public and Private Sector 

 

๒. รายวิชาที่ต้องเรียนมากอ่น (Pre-requisite)  (ถา้มี) -     

๓. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน    

๓.๑ อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.นัทนชิา โชติพทิยานนท ์

๓.๒ อาจารย์ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.นัทนชิา โชติพทิยานนท ์

 

๔. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรยีน   

๖.๑ ภาคการศึกษาที่   ๑ / ช้ันปีที ่๑ 

๖.๒ จำนวนผู้เรยีนที่รับได้ ประมาณ ๒๐ คน 

 

๕. สถานที่เรียน   ๔๗/๔๗๖๓ 

 



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

หมวดที่ ๒ การจดัการเรียนการสอนที่เปรียบเทยีบกับแผนการสอน 

 

๑. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทยีบกับแผนการสอน 

 

หัวข้อ/รายละเอียด 

จำนวนชัว่โมง

ตามแผนการ 

สอน 

จำนวนชัว่โมง 

ที่สอนจริง 

เหตุผลที่การสอนจรงิ ตางจาก

แผนการสอน เกนิ ๒๕% 

บทท่ี ๑ ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับการตลาด

และการกำหนดนโยบายทางด้ าน

การตลาด 

- ชี้แจงการเรียนการสอน 

- หลักการประเมินผลรายวชิา  

- การวเิคราะห์ผู้เรียน 

- ความหมายของการตลาด 

- ลักษณะท่ัวไปของการตลาด  

- ความสำคัญของการตลาด  

- แนวความคิดทางการตลาด 

- ส่วนประสมทางการตลาด  

- กระบวนการในการบริหารการตลาด 

- ก า รก ำ ห น ด น โย บ า ย ท า งด้ า น

การตลาด 

๓ ๓ 

 

 

บทท่ี ๒ ตลาดเงิน ตลาดทุน และตลาด

ภาครัฐ 

- ความหมายและความสำคัญของ

ตลาดการเงิน ตลาดเงิน และตลาดทุน 

- บทบาทหน้า ท่ีของตลาดการเงิน 

ตลาดเงิน และตลาดทุน 

- ความแตกต่างของตลาดเงินและ

ตลาดทุน 

- เป้าหมายของการจัดการการเงิน  

- การจัดหาเงินทุนระยะสั้น ระยะปาน

๓ ๓  



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

หัวข้อ/รายละเอียด 

จำนวนชัว่โมง

ตามแผนการ 

สอน 

จำนวนชัว่โมง 

ที่สอนจริง 

เหตุผลที่การสอนจรงิ ตางจาก

แผนการสอน เกนิ ๒๕% 

กลาง และระยะยาว 

- การจัดการการเงินระหว่างประเทศ 

บทท่ี ๓ องค์การการค้าโลกและความ

ตกลงการคา้เสรี 

- องค์กรการค้าโลก วัตถุประสงค์ และ

บทบาท  

- กฎระเบียบและข้อตกลงขององค์การ

ค้าโลก  

- ผลจากข้อกำหนดต่างๆ ขององค์การ

ค้าโลก 

- ความตกลงการค้าเสรีและเขตการค้า

เสรี 

- หลักการในการจัดทำเขตการคา้เสรี 

- ผลจากจัดทำเขตการค้าเสรีท่ีมีต่อ

การตลาดของไทย  

- การแข่งขันทางการตลาดในประเทศ

และต่างประเทศ 

๓ ๓  

บทท่ี ๔ สภาพแวดล้อมและการแข่งขัน

ทางการตลาด 

-  ความหมายของสภาพแวดล้อมทาง

การตลาด  

- สภาพแวดลอ้มภายใน  

- สภาพแวดลอ้มภายนอก 

- ก ารวิ เค ราะห์  SWOT และ TOWS 

Matrix 

- ก า ร วิ เค ร า ะ ห์ แ ร ง ก ด ดั น ท า ง

การตลาด 

- การสร้างความได้เปรียบทางการ

แข่งขัน   

๓ ๓  



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

หัวข้อ/รายละเอียด 

จำนวนชัว่โมง

ตามแผนการ 

สอน 

จำนวนชัว่โมง 

ที่สอนจริง 

เหตุผลที่การสอนจรงิ ตางจาก

แผนการสอน เกนิ ๒๕% 

- ศักยภาพการแข่งขันทางการตลาด 

บท ท่ี  ๕  ก ารบ ริห ารก ลยุ ท ธ์ด้ าน

ผลิตภัณฑ์และวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ 

- ผลิตภัณฑ์และการบริหารผลิตภัณฑ์ 

- การตัดสินใจในผลิตภัณฑ์และบริการ 

- การสร้างตราสินคา้ 

- กลยุทธ์การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

- การจัดการและการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ใหม ่

- กลยุทธ์วงจรชวีติผลิตภัณฑ์ 

๓ ๓  

บทท่ี ๖ การบริหารกลยุทธ์ด้านราคา 

- ความหมายและความสำคัญของกล

ยุทธ์ด้านราคา 

- ปัจจัยท่ีใชพ้จิารณาเพ่ือกำหนดราคา 

- หลักการเบื้องต้นในการคำนวณ

ตน้ทุนเพื่อกำหนดราคา 

- กลยุทธ์การกำหนดราคา 

- นโยบายและกลยุทธ์ด้านราคา 

- การกำหนดราคาระหว่างประเทศ 

- นโยบายของรัฐในการกำหนดราคา

สินค้าและบริการ 

๓ ๓  

บทท่ี ๗ การบริหารกลยุทธ์ด้านช่อง

ทางการจัดจำหน่าย 

- ความหมายของช่องทางการจัด

จำหน่าย  

- องค์ประกอบและหน้า ท่ีของช่อง

ทางการจัดจำหน่าย  

- ระดับของช่องทางการจัดจำหน่าย 

- พฤตกิรรมช่องทางการจัดจำหน่าย 

๓ ๓  



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

หัวข้อ/รายละเอียด 

จำนวนชัว่โมง

ตามแผนการ 

สอน 

จำนวนชัว่โมง 

ที่สอนจริง 

เหตุผลที่การสอนจรงิ ตางจาก

แผนการสอน เกนิ ๒๕% 

- การบริหารการจัดจำหน่าย 

- การตัดสินใจและออกแบบช่องทาง

การจัดจำหน่าย 

- ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการกำหนด

ระดับของช่องทางการจัดจำหน่าย 

- โซ่อุปทานและเครือข่ายการส่งมอบ

คุณค่า 

สอบกลางภาค    

บทท่ี ๘ การบริหารกลยุทธ์ด้านการ

ส่งเสริมและการสื่อสารทางการตลาด 

- การส่งเสริมการตลาด 

- ส่วนประสมการส่งเสริมการตลาด 

- กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด 

- การสื่อสารการตลาด 

- การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 

- การบริหารการสื่อสารการตลาด 

- การจัดการลูกค้าสัมพันธ์ 

๓ ๓  

บ ท ท่ี  ๙  ร ะ บ บ ส า ร ส น เท ศ แ ล ะ

เทคโนโลยทีางการตลาด 

- ความหมายและความสำคัญของ

ระบบสารสนเทศทางการตลาด  

- ป ร ะ เภ ท ข อ ง ส า ร ส น เท ศ ท า ง

การตลาด 

-องค์ประกอบของระบบสารสนเทศ

ทางการตลาด 

- ลักษณะสำคัญของสารสนเทศทาง

การตลาด 

- ช่องทางสารสนเทศทางการตลาด

ดิจิทัล 

๓ ๓  



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

หัวข้อ/รายละเอียด 

จำนวนชัว่โมง

ตามแผนการ 

สอน 

จำนวนชัว่โมง 

ที่สอนจริง 

เหตุผลที่การสอนจรงิ ตางจาก

แผนการสอน เกนิ ๒๕% 

- การบริหารเทคโนโลยกีารตลาด 

- กลยุทธ์การตลาดบนแพลตฟอร์ม 

บทท่ี ๑๐ การวิจัยการตลาดและการ

วเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 

- ความหมายการวจิัยตลาด  

- ขั้นตอนของการวจิัยตลาด  

- ประเภทของการวจิัยตลาด  

- บทบาทของการวิจัยตลาดในการ

ตัดสนิใจ  

- การวัดความต้องการซือ้ 

- การแบ่งส่วนตลาด  

- การเลอืกตลาดเป้าหมาย 

- การกำหนดตำแหน่งผลิตภัณฑ์ 

๓ ๓  

 

 

บทท่ี ๑๑ พฤติกรรมและทัศนคติของ

ผู้บริโภคยุคใหม ่

- ตลาดผู้บริโภค 

- พฤตกิรรมผู้บริโภคและทฤษฎท่ีี

เกี่ยวข้อง 

- โมเดลพฤตกิรรมผู้บริโภค  

- พฤตกิรรมผู้บริโภคยุคใหม ่

- ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจของ

ผู้บริโภค 

- ทัศนคติของผู้บริโภค 

- ความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติกับ

พฤตกิรรม 

๓ ๓  

บทท่ี ๑๒ การจัดการระบบการขนส่ง

และโลจิสติกส์ของการตลาด 

- ความหมายและความสำคัญของการ

กระจายสินค้า  

๓ ๓  



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

หัวข้อ/รายละเอียด 

จำนวนชัว่โมง

ตามแผนการ 

สอน 

จำนวนชัว่โมง 

ที่สอนจริง 

เหตุผลที่การสอนจรงิ ตางจาก

แผนการสอน เกนิ ๒๕% 

- องค์ประกอบหลักของระบบการ

กระจายสินค้า  

- ระบบการขนส่งและรูปแบบของการ

ขนส่ง  

- เป้าหมายของการจัดการการขนส่ง 

- การจัดการโลจิสตกิส ์  

- กระบวนการและกจิกรรมของ 

โลจิสติกส ์

- ผลกระทบของการใชก้ารจัดการ 

โลจิสติกส ์

บทท่ี ๑๓ การกำหนดนโยบายทางด้าน

การตลาด 

- การกำหนดนโยบายและการแข่งขัน

ทางการตลาดท่ีเป็นธรรม  

- พลวัตการตลาด  

- ความสามารถทางการตลาดเชงิ

พลวัต 

- ประเภทของความสามารถทาง

การตลาดเชงิพลวัต  

- องค์ประกอบของความสามารถทาง

การตลาดเชงิพลวัต  

- จรยิธรรมทางการตลาด 

๓ ๓  

บทท่ี ๑๔ การตลาดเพื่อสังคมสู่ความ

ยั่งยืน 

- ความเป็นมาของการตลาดเพือ่สังคม 

- องค์ประกอบของการตลาดเพื่อสังคม 

- แนวคิดและกระบวนการตลาดเพื่อ

สังคม 

- กลยุทธ์การตลาดเพื่อสังคม 

๓ ๓  



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

หัวข้อ/รายละเอียด 

จำนวนชัว่โมง

ตามแผนการ 

สอน 

จำนวนชัว่โมง 

ที่สอนจริง 

เหตุผลที่การสอนจรงิ ตางจาก

แผนการสอน เกนิ ๒๕% 

- การสื่อสารทางการตลาดเพื่อสังคม 

- การตลาดอย่างยั่งยืน 

- การจัดการการตลาดอย่างยั่งยนืของ

ภาครัฐ 

บทท่ี ๑๕ แนวโน้มการตลาดในอนาคต 

- การตลาดยุค 4.0  

- การตลาดยุค 5.0  

- การตลาดในยุคดิจิทัล  

- แนวโนม้พฤตกิรรมผู้บริโภคหลัง 

Covid-19  

- แนวโนม้การตลาดในอนาคต  

- แนวโนม้การสื่อสารการตลาดใน

ปัจจุบันและอนาคต 

๓ ๓  

สอบปลายภาค    

 

 

๒. หัวขอที่สอนไมครอบคลุมตามแผน 

หัวขอที่สอนไมครอบคลุม ตามแผน 
นัยสำคญัของการสอนที่ไม 

ครอบคลุม 

แนวทางชดเชย/แกไข 

- ไม่ม ี   -   - 

 

 

 

 

 

 



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

๓. ประสิทธิผลของวิธีการสอนที่ทำใหเกิดผลการเรยีนรูตามที่ระบุไวในรายละเอียดของ

รายวิชา  

        ผลการเรียนร ู วิธีการสอนที่กำหนดใน 

รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธผิล ปญหาของการใชวิธีการ

สอน  

พรอมขอเสนอแนะในการ

แกไข 

ม ี ไม่มี 

คุณธรรม จริยธรรม -  บรรยายพรอม

ยกตัวอยา่งกรณีศึกษา  

-  กําหนดใหนักศึกษาหา

ตัวอยางที่เกี่ยวของ โดยเน

นผูเรียนเปน ศูนยกลาง  

-  อภิปรายกลมุ โดย 

สอดแทรกเรื่อง คุณธรรม 

จรยิธรรม  

-  จัดทาํแบบฝกหัดในแต

ละบทเรียน 

/  การใหนักศึกษาแสดง

ความเห็นตอ่กรณหีรอื

เหตุการณ  ที่เกี่ยวของกับ

คุณธรรม และ จรยิธรรม

นกัการตลาดใช้การ

สอดแทรกลงในเนือ้หาการ 

สอนแตละหัวขอ ทําให

นักศึกษา เข้าใจและเขาถึง

คุณธรรม จรยิธรรมไดไมดีเท

ากับการ ยกตัวอยาง และให

แสดงความเห็น 

ความร ู - บรรยาย อภิปราย      

- การทํางานเดี่ยว       

- การวเิคราะหกรณีศึกษา 

งานเดีย่ว           

- มอบหมายใหหาวิเคราะห์

แผนการตลาดภาครับและ

ภาคเอกชน โดยวิเคราะห์

ตามหัวขอที่ไดรับ

มอบหมาย โดยเนน้ผเูรียน

เปนศูนยกลาง 

 

/  เนื่องจากสถานการณ์โรค

ระบาดไวรสัโควดิ-19 ทำให้

ต้องจดัการเรียนการสอน

ออนไลน์ผา่นโปรแกรม 

Google Classroom ทำให้

นักศึกษาได้ทักษะความรูจ้าก

การใช้ระบบออนไลนม์ากขึน้ 

ทักษะทางปญญา -  มอบหมายวิเคราะห /   



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

กรณีศึกษาและนําเสนอผล

การศึกษา และอภิปราย 

ทักษะความสัมพันธ

ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 

- รวมกันวิเคราะห 

กรณีศึกษาและการ

นําเสนอรายงานที่ไดรับ 

มอบหมาย 

/   

ทักษะการวิเคราะห

เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช

เทคโนโลยี 

สารสนเทศ 

- มีการนําเสนองานเดี่ยว

โดยใช้ Power Point 

/  เป็นช่วงแรกของการเรียนการ

สอนออนไลน์ส่งผลให้

นักศึกษายังใช้ระบบการ

นำเสนอรายงานผ่าน

โปรแกรมZoom ยงัไม่คลอ่ง

เท่าที่ควร และโปรแกรมจะ

ตัดทุก 40 นาที จงึเปลีย่นมา

ใช้โปรแกรม Google Meet 

และ Google Classroom ซึ่งมี

ความราบรื่นมากกว่า 

  

 

๔. ขอเสนอการดำเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีการสอน  

   วิธีการสอนตองเนนใหนักศึกษาไดวิเคราะห์กรณีศึกษาอยา่งจรงิจังและนำเสนอกรณศีึกษาใน

รูปแบบของรายงานผ่าน Power Point และแชร์สไลด์ผา่นโปรแกรม Zoom และ Google Meet และการ

ร่วมกันแกไขปญหาในการเรียนการสอนออนไลน์โดยมีนักศกึษาเป็นศูนย์กลาง 

 

หมวดที่ ๓ สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวชิา 

 

๑. จำนวนนักศึกษาทีล่งทะเบียนเรียน ๔ คน 

๒. จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมือ่สิน้สุดภาคการศึกษา ๔ คน 

๓. จำนวนนักศึกษาที่ถอน  (W)  -  คน 

๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

 

ระดับคะแนน (เกรด) จำนวน คิดเป็นร้อยละ 

A ๔ ๑๐๐ 

A- - - 

B+ -  - 

B - - 

I - - 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 

รายวิชา MPP๕๖๐๗ สาขาวิชา รฐัประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

๕. ปัจจัยที่ทำให้ระดับคะแนนผิดปกต ิ (ถ้าม)ี 

     ไม่ม ี

๖. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไวใ้นรายละเอียดรายวชิา 

    ไม่ม ี

    ๖.๑ ความคลาดเคลือ่นด้านกำหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

ไม่ม ี ไม่ม ี

 

     ๖.๒ ความคลาดเคลื่อนดา้นวิธีการประเมนิผลการเรียนรู ้ (ถา้มี) 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

ไม่ม ี ไม่ม ี

 

๗. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

มีการทดสอบความรูก้่อน-หลัง จากจบรายวิชา ให้นักศึกษาทำแบบทดสอบเพือ่วัดผลการเรียนรู ้

หลังจากที่ได้เรยีนจบรายวิชาการจัดการตลาด 

นักศึกษามีระดับความรูท้ี่เพิ่มขึน้รอ้ยละ 80 

 

หมวดท่ี ๔ ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ 

 

๑. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิง่อำนวยความสะดวก 

ปัญหาในการใชแ้หล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการ

สอน  (ถา้มี) 

ผลกระทบ 

- - 

 

๒. ประเดน็ด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรูข้อง

นักศึกษา 

- - 



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

หมวดท่ี ๕ การประเมินรายวิชา 

๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 

    ๑.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคญัจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

           ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน  

            - จดุแข็ง มีการยกตัวอยา่งประกอบเนือ้หาการสอนที่เหมาะสม เขา้ใจงา่ย ถ่ายทอดเนือ้หาได้

ชัดเจนให้เหน็เป็นมโนภาพตามเนื้อหาที่ได้รับการถ่ายทอด 

            - จดุอ่อน นักศึกษาส่วนนอ้ยทีย่ังไม่ประสบการณใ์นการทำงาน จึงทำให้การตอบคำถามในช้ัน

เรียนยังไม่ชัดเจน 

     ๑.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๑.๑ 

            - ยกตัวอยา่งประกอบให้มากขึน้และใหน้ักศึกษาร่วมกันวิเคราะห์กรณีศึกษาเพื่อให้เกดิการ

เรียนรูแ้ละการแลกเปลีย่นประสบการณ์กับเพื่อนร่วมชัน้ 

 

๒. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธอีื่น 

    ๒.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคญัจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น 

           ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน 

            -  ขอ้วิพากษที่สำคัญจากการสอบถามนักศึกษา พบวา การสอนที่เนนการถามตอบและ

ยกตัวอยา่งในการสอน ช่วยให้นักศึกษาเข้าใจในเนือ้หามากยิ่งขึน้ 

    ๒.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑ 

           -  การใหนักศึกษามีสวนรว่มในการเรยีนการสอน เนนนักศึกษาเปน็ศูนย์กลาง ช่วยใหนักศึกษามี

ความเขาใจการศึกษาการจัดการตลาดไดม้ากยิง่ขึ้น 

 

หมวดที่ ๖ แผนการปรับปรุง 

 

๑. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวชิาครั้งที่ผา่นมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ 

ปีการศึกษาที่ผา่นมา 

ผลการดำเนนิการ 

ควรจัดให้มีวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญด้านการจดัการ

ตลาดและการตลาดยุค 4.0 มาบรรยาย 

จัดวทิยาการผูท้รงคุณวุฒิที่เช่ียวชาญด้านการ

จัดการตลาดภาคเอกชนมาบรรยายตามประเดน็ที่

กำหนดให ้



   มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี  √ โท  เอก 

 
รายวิชา MPA ๕๖๐๗ สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

๒. การดำเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวชิา 

     ปรับวธิีการสอน เพิม่ตัวอย่าง ใหนักศึกษาไดคนความากขึ้น กระตนุใหเกิดความตัง้ใจเรียน เชิญ

วิทยากรภายนอกมาบรรยายพิเศษ 

 

๓. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปกีารศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

เชิญอาจารยพิเศษมาใหความรู

ใหม่ๆ  ด้านการจดัการตลาด

ภาครัฐและภาคเอกชนใน

ประเด็นการตลาดยุคใหม ่

สัปดาห์ที่ ๓ ในหัวข้อการ

วิเคราะห์โอกาสของการตลาด 

สภาพแวดล้อมภายในองค์การ 

สภาพแวดล้อมภายนอกองคก์าร 

SWOT ANALYSIS 

วิธีการวเิคราะห์กรณีศึกษาทาง

การตลาด 

 

อาจารย์ผูส้อนติดต่อ  หลักสตูร

ประสานงาน ตดิตอ่วิทยากร

ภายนอก เพื่อเปน็วิทยากรพิเศษ 

 

 

 

 

๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวชิาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

     จัดใหมีวทิยากรพเิศษจากภายนอกที่มีความเช่ียวชาญเรื่องการจัดการตลาดยุคใหม่และการตลาดยุค

ดิจทิัลที่หลากหลายทั้งวิทยากรจากภาคเอกชน และวิทยากรจากภาครัฐมาให้ความรูแ้ก่นกัศึกษา 

 

                                                                                       

ลงชื่อ ……………………………………………………………                        ลงชื่อ ………………………………………… 

  (ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.นัทนิชา โชติพทิยานนท์      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นัทนิชา โชติพทิยานนท์) 
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