
บทที่ 1
แนวความคิดเกี่ยวกับนโยบาย

สาธารณะ



ความหมายของนโยบายสาธารณะ

◦ Ira Sharkansky (1970:1) “กิจกรรมที่กระท ำโดยรัฐบำล ซึ่งครอบคลุม
กิจกรรมทั้งหมดของรัฐบำล” 

◦ Thomas R.Dye (1984:1) “สิ่งที่รัฐบำลเลือกจะกระท ำหรือไม่กระท ำ”

◦ James E. Anderson (1994: 5-6) “นโยบำยสำธำรณะ คือ แนวทำงกำร
ปฏิบัติหรือกำรกระท ำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และจะต้องกระท ำให้ส ำเร็จ มิใช่เพียงแต่สิ่งที่
รัฐบำลคิดหรือตั้งใจที่จะกระท ำหรือเสนอให้กระท ำเท่ำนั้น”

◦ Kenneth Prewitt และ Sidney Verba (1983: 652-653) “พันธะสัญญำ
ระยะยำวที่รัฐบำลมีต่อประชำชน โดยพันธะสัญญำดังกล่ำวอยู่ในรูปของ
กฎหมำย”



ความหมายของนโยบายสาธารณะ (ต่อ)

◦ Carl j. Friedrich (1963: 70) “นโยบำยสำธำรณะ คือชุดของข้อเสนอเกี่ยวกับกำร
กระท ำของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือรัฐบำล ภำยใต้สิ่งแวดล้อมที่ประกอบไปด้วยปัญหำ 
อุปสรรค และโอกำส เพื่อน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรแก้ไขปัญหำของประชำชน” 

◦ David Easton (1953: 129) “เป็นอ ำนำจในกำรจัดสรรค่ำนิยมของสังคมและผู้ที่มี
อ ำนำจในกำรจัดสรร ก็คือ รัฐบำลและสิ่งที่รัฐบำลตัดสินใจที่จะกระท ำหรือไม่กระท ำ”

◦ Heinz Eulau และ Kennett Prewitt (1973: 465) “กำรตัดสินใจเกี่ยวกับ
กิจกรรมที่มีพันธะผูกพันในกำรด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง”



ความหมายของนโยบายสาธารณะ (ต่อ)

◦ Hugh Heclo (1972: 85) “สิ่งที่รัฐบำลตกลงใจที่จะกระท ำจริงๆโดยประกอบ
ไปด้วยชุดของกำรกระท ำที่เป็นระบบที่จะน ำไปสู่กำรบรรลุเป้ำหมำยที่พึง
ปรำรถนำ”

◦Mark considine (1994: 3-6) “นโยบำยสำธำรณะเป็นกำรกระท ำที่เกิดจำก
กำรใช้อ ำนำจของรัฐที่จะผูกมัดกำรใช้ทรัพยำกรของสังคมในกำรสนับสนุน
ค่ำนิยมที่พึ่งปรำรถนำชองสังคม”

◦ Fred M. Frohock (1979 11) “แบบแผนกำรกระท ำเพื่อแก้ไขปัญหำควำม
ขัดแย้งหรือกำรให้สิ่งตอบแทนส ำหรับควำมร่วมมือของประชำชน”



การวิเคราะห์องค์ประกอบของความหมายนโยบายสาธารณะ 

◦ เป็นกิจกรรมที่รัฐบำลเลือกที่จะกระท ำหรือไม่กระท ำ

◦ เป็นกำรใช้อ ำนำจของรัฐในกำรจัดสรรกิจกรรมเพื่อตอบสนองค่ำนิยมของสังคม 
ฝ่ำยนิติบัญญัติ ฝ่ำยตุลำกำร พรรคกำรเมือง สถำบันรำชกำร ข้ำรำชกำรและ
ประมุขของประเทศ

◦ กิจกรรมที่รัฐบำลเลือกที่จะกระท ำต้องเป็นชุดของกำรกระท ำที่มีแบบแผน และ
เป็นกำรกระท ำที่มีกำรสำนต่ออย่ำงสม่ ำเสมอ และต่อเนื่อง

◦ กิจกรรมที่รัฐบำลเลือกที่จะกระท ำต้องมีเป้ำหมำย เพื่อตอบสนองควำมต้องกำร
ของประชำชนจ ำนวนมำก



การวิเคราะห์องค์ประกอบของความหมายนโยบายสาธารณะ 
(ต่อ)

◦ เป็นกิจกรรมที่ต้องกระท ำให้ปรำกฏเป็นจริง 

◦ กิจกรรมที่เลือกกระท ำต้องมีผลลัพธ์ในกำรแก้ไขปัญหำที่ส ำคัญของสังคม 

◦ เป็นกำรตัดสินใจที่จะกระท ำเพื่อผลประโยชน์ของประชำชนจ ำนวนมำกมิใช่กำร
ตัดใจเพื่อประโยชน์เฉพำะบุคคล

◦ เป็นกำรเลือกทำงเลือกที่จะกระท ำ โดยพิจำรณำจำกผลกำรวิเครำะห์ทำงเลือกที่
เหมำะสมที่สุด ทั้งทำงกำรเมืองและสังคม

◦ เป็นกิจกรรมที่เกิดจำกกำรต่อรองหรือประนีประนอมระหว่ำงกลุ่มผลประโยชน์ที่
เกี่ยวข้อง



การวิเคราะห์องค์ประกอบของความหมายนโยบาย
สาธารณะ (ต่อ)

◦ เป็นกิจกรรมที่ครอบคลุมทั้งกิจกรรมภำยในประเทศและระหว่ำงประเทศ

◦ กิจกรรมที่รัฐบำลเลือกที่จะกระท ำหรือไม่กระท ำ อำจก่อให้เกิดผลทั้งทำงบวก
และทำงลบต่อสังคม

◦ เป็นกิจกรรมที่ชอบด้วยกฎหมำย





ความส าคัญของนโยบายสาธารณะ 

ประการแรก ควำมส ำคัญต่อผู้ก ำหนดนโยบำย ซึ่งก็หมำยถึง รัฐบำล 
หำกรัฐบำลก ำหนดนโยบำยที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของประชำชน ก็จะท ำให้
รัฐบำลได้รับควำมศรัทธำเชื่อถือจำกประชำชน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งถ้ำรัฐบำล
สำมำรถน ำนโยบำยไปปฏิบัติให้ประสบควำมส ำเร็จอย่ำงมีประสิทธิผล และ
ประสิทธิภำพ



ความส าคัญของนโยบายสาธารณะ (ต่อ)

ประการที่สอง ควำมส ำคัญของประชำชน เนื่องจำกนโยบำยสำธำรณะ
เป็นผลผลิตทำงกำรเมือง เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน ดังนั้น 
ประชำชนจึงสำมำรถแสดงออกซึ่งควำมต้องกำรของตน ผ่ำนกลไกลต่ำงๆทำง
กำรเมือง หรือพรรคกำรเมือง 

สรุป นโยบำยสำธำรณะที่ดีต้องสอดคล้องกับค่ำนิยมและควำมต้องกำร
ของประชำชน เมื่อถูกน ำไปปฏิบัติอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล จะท ำให้
ประชำชนมีคุณภำพชีวิตที่ดีอย่ำงเสมอภำคทั่วหน้ำ 



ความส าคัญของนโยบายสาธารณะ (ต่อ)

นโยบายสาธารณะยังมีบทบาทส าคัญในฐานะที่เป็นเครื่องมือในการ
บริหารประเทศของรัฐบาลในด้านต่างๆ ได้แก่ 

◦ เป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรด ำเนินทิศทำงกำรพัฒนำประเทศ แนวทำงกำรพัฒนำ
ประเทศจะมีทิศทำงอย่ำงไร เน้นหนักด้ำนไหน ล้วนขึ้นอยู่กับนโยบำยของรัฐบำล
แต่ละรัฐบำลเป็นส ำคัญ 

◦ เป็นเครื่องมือของรัฐบำลในกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน 

◦ เป็นเครื่องมือของรัฐบำลในกำรแก้ไขปัญหำที่ส ำคัญของประชำชน 

◦ เป็นกำรใช้อ ำนำจของรัฐบำลเพื่อจัดสรรค่ำนิยมทำงสังคม 



ความส าคัญของนโยบายสาธารณะ (ต่อ)

◦ เป็นเครื่องมือของรัฐบำลในกำรเสริมสร้ำงควำมเป็นธรรมในสังคม เช่น ในทาง
เศรษฐกิจ รัฐบำลจะต้องยกเลิกนโยบำยที่คุ้มครองกำรผูกขำดกำรค้ำทำง
เศรษฐกิจและส่งเสริมให้มีกำรแข่งขันอย่ำงเสรี ในทางสังคม รัฐบำลจะต้อง
ส่งเสริมให้ประชำชนมีโอกำสได้รับสวัสดิกำรจำกรัฐบำลอย่ำงเสมอภำคละเท่ำ
เทียมกัน ในทางการเมือง รัฐบำลจะต้องส่งเสริมให้ประชำชนมีประสิทธิภำพทำง
กำรเมืองอย่ำงเสมอภำค โดยไม่จ ำกัดเรื่องเพศ ศำสนำ เชื้อชำติ



ความส าคัญของนโยบายสาธารณะ (ต่อ)

◦ เป็นเครื่องมือของรัฐบำลในกำรเสริมสร้ำงควำมเสมอภำคในโอกำสแก่ประชำชน 



ความส าคัญของนโยบายสาธารณะ (ต่อ)

◦ เป็นเครื่องมือของรัฐบำลในกำรกระจำยควำมเจริญไปสู่ชนบท 

◦ เป็นเครื่องมือของรัฐบำลในกำรพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีเพรำะกำร
พัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีเป็นรำกฐำนส ำคัญของกำรพัฒนำกำรผลิต ทั้ง
กำรผลิตสินค้ำและบริกำร และเป็นกำรผลิตที่ก่อให้เกิดมูลค่ำเพิ่มสูง

◦ เป็นเครื่องมือของรัฐบำลในกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 



ปัจจัยที่ท าให้นโยบายสาธารณะประสบความส าเร็จ

◦ ประการแรก กำรมีเป้ำประสงค์หรือวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 

◦ ประการที่สอง ต้องมีหน่วยงำนรับผิดชอบกำรน ำนโยบำยไปปฏิบัติอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

◦ ประการที่สาม ต้องมีงบประมำณสนับสนุนกำรน ำนโยบำยไปปฏิบัติอย่ำง
เหมำะสม

◦ ประการสุดท้าย ต้องได้รับกำรสนับสนุนจำกประชำชน 



นโยบายสาธารณะกับระบอบการเมือง 

ระบอบการปกครองแบบอ านาจนิยม 

ผู้ปกครองในระบอบนี้จะมีอ ำนำจเบ็ดเสร็จเด็ดขำดในกำรก ำหนด
นโยบำยซึ่งจะมุ่งเน้นประโยชน์ของประชำชน ควำมเจริญรุ่งเรือง ควำมเสมอภำค 
และควำมอยู่ดีกินดีของประชำชน โดยไม่ค ำนึงถึงประโยชน์ส่วนตน ตำม
แนวควำมคิดของ Plato และ Aristotle 

หำกผู้ปกครองมีลักษณะเป็นทรรำชย์ (Tyranny) หรือคณำธิปไตย 
(oligarch) จะมีลักษณะท ำเพื่อส่วนตนหรือพวกพ้อง โดยใช้ประชำชนเป็นเพียง
ข้ออ้ำงในกำรก ำหนดนโยบำย



นโยบายสาธารณะกับระบอบการเมือง 

ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย 

ในประเทศหรือสังคมที่ปกครองด้วยระบอบประชำธิปไตยประชำชนมี
สิทธิและเสรีภำพอย่ำงเสมอภำคทั้งในทำงกำรเมือง เศรษฐกิจและสังคม ผู้ปกครอง
จึงต้องใช้อ ำนำจให้เป็นไปตำมควำมต้องกำรของประชำชน ระบอบประชำธิปไตยที่
ดีนั้นจะต้องส่งเสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมทำงกำรเมือง เพื่อสะท้อนให้เห็นควำม
ต้องกำรและค่ำนิยมของประชำชน



แนวทางการศึกษานโยบายสาธารณะ

กำรศึกษำนโยบำยสำธำรณะมีควำมสัมพันธ์กันระหว่ำงรัฐศำสตร์และรัฐ
ประศำสนศำสตร์ ซ่ึงมีข้อแตกต่ำงกันที่สำมำรถจ ำแนกได้ดังนี้

◦ กำรศึกษำนโยบำยตำมแนวทำงรัฐศำสตร์ จะถือว่ำกำรศึกษำนโยบำยสำธำรณะ
เป็นแขนงวิชำของรัฐศำสตร์ มุ่งเน้น เรื่อง เนื้อหำสำระ ของนโยบำย ซึ่งแท้จริงก็
คือ ประเด็นต่ำงๆที่ก ำลังเกิดขึ้นในแต่ละขณะนั่นเอง 

◦ วงกำรรัฐประศำสนศำสตร์ให้ควำมส ำคัญในเรื่องนโยบำยสำธำรณะมำก จนถึง
กับกล่ำวว่ำ รัฐประศำสนศำสตร์คือนโยบำยสำธำรณะ


