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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
รหสัวิชา PPM๒๒๐๙ รายวิชา การจัดการผลการปฏิบัติงานในภาครัฐและเอกชน 

สาขาวิชาการบริหารภาครฐัและเอกชน วิทยาลยัการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทา 
ภาคการศึกษา ๑ ปีการศึกษา ๒๕๖๔ 

 
หมวดท่ี ๑ ข้อมูลทัว่ไป 

๑. รหสัและช่ือรายวิชา   
รหสัวชิา   PPM๒๒๐๙ 
ชือ่รายวชิาภาษาไทย การจดัการผลการปฏบิตังิานในภาครฐัและเอกชน 
ชือ่รายวชิาภาษาองักฤษ Performance Management in Public and Private Sector 

 
๒. รายวิชาท่ีต้องเรียนก่อนรายวิชาน้ี (ถ้ามี) 
     -ไมม่-ี  
    
๓. อาจารยผ์ูร้บัผิดชอบ อาจารยผ์ูส้อนและกลุ่มเรียน  (section) 

ใหร้ายงานเป็นรายกลุ่ม 
  อาจารย ์ดร.พมิพช์นา ศรบีณุยพรรฐั อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบ  
  อาจารย ์ดร.พมิพช์นา ศรบีณุยพรรฐั อาจารยผ์ูส้อน กลุ่มเรยีน  ๐๒๑, ๐๒๒ 
๕. สถานท่ีเรียน  

อาคาร ๓๕ ชัน้ ๖ คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสนุนัทา 
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หมวดท่ี ๒ การจดัการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกบัแผนการสอน 
๑. รายงานชัว่โมงการสอนจริงเทียบกบัแผนการสอน 

หวัข้อ 
จ านวนชัว่โมงตาม
แผนการสอน 

จ านวนชัว่โมงท่ี
สอนจริง 

ระบเุหตผุลท่ีการสอนจริงต่างจาก
แผนการสอนหากมีความแตกต่าง

เกิน ๒๕% 

สปัดาหท่ี์ ๑ 

หน่วยท่ี ๑ แจกแนวการสอน แนะน า
เน้ือหาวิชา  
๑.๑  ชีแ้จงจุดมุง่หมายและวตัถุประสงค ์
๑.๒ ขอบเขตเนื้อหาวชิาและกจิกรรมการ 
  เรยีนรู ้ 
 ๑.๓ การวดัพืน้ฐานความรูผู้เ้รยีน 
 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๒ แนวคิดของการจดัการผล
การปฏิบติังาน 
๒.๑ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์กับการ
จดัการผลการปฏบิตังิาน 
๒.๒ ความหมายและแนวคดิของการจดัการ
ผลการปฏบิตังิาน 
๒.๓ ความจ าเป็นทีต่อ้งมกีารจดัการ 
ผลการปฏบิตังิาน 
๒.๔ เป้าหมายของการจดัการ 
ผลการปฏบิตังิาน 
๒.๕ ววิฒันาการของการจดัการ 
ผลการปฏบิตังิาน 
๒.๖ ประโยชน์ของการจดัการ 
ผลการปฏบิตังิาน 
๒.๗ ผูร้บัผดิชอบในการจดัการ 
ผลการปฏบิตังิาน 
๒.๘ กระบวนการจดัการผลการปฏบิตังิาน 
 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๓ 

การวางแผนผลการปฏิบติังาน 
๓.๑ ลกัษณะของกระบวนการวางแผนผล

๓ ๓ - 
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หวัข้อ 
จ านวนชัว่โมงตาม
แผนการสอน 

จ านวนชัว่โมงท่ี
สอนจริง 

ระบเุหตผุลท่ีการสอนจริงต่างจาก
แผนการสอนหากมีความแตกต่าง

เกิน ๒๕% 

การปฏบิตังิาน 
๓.๒ การพฒันาแผนผลการปฏบิตังิานทีม่ี
ประสทิธภิาพ 
๓.๓ รปูแบบ๘ขัน้ตอนของส่วนประกอบและ
มาตรฐานการวางแผนผลการปฏบิตังิาน 
 
สปัดาหท่ี์ ๔ 
การจดัการผลการปฏิบติังานเชิงกลยทุธ์
๔.๑ ความเชือ่มโยงระหวา่งการบรหิาร
เชงิกลยุทธก์บัผลการปฏบิตังิาน 
๔.๒ ส่วนประกอบของกระบวนการจดัการ
ผลการปฏบิตังิานเชงิกลยุทธ์ 
 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๕  
รูปแบบ 8 ขัน้ตอนของส่วนประกอบ
และมาตรฐานการวางแผนผลการ
ปฏิบติังาน  
๕.๑ การจัดการผลการปฏิบัติงานเชิงกล
ยทุธ ์
๕.๒ การก าหนดกลยทุธ ์
๕.๓ การด าเนินกลยทุธ ์
๕.๔ ตวัอยา่งการด าเนินกลยทุธ ์
๕.๕ ความหมายของการจัดการผลการ
ปฏบิตังิานเชงิกลยทุธ ์
๕ .๖  ลัก ษณ ะของก ารจัด ก ารผ ลก าร
ปฏบิตังิานทีเ่ป็นกลยทุธ ์
๕.๗ วิวัฒนาการของการจัดการผลการ
ปฏบิตังิานเชงิกลยุทธ ์
๕.๘ วตัถุประสงค์ของกลยุทธ์การจดัการผล
การปฏบิตังิาน 
 

๓ ๓ - 
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หวัข้อ 
จ านวนชัว่โมงตาม
แผนการสอน 

จ านวนชัว่โมงท่ี
สอนจริง 

ระบเุหตผุลท่ีการสอนจริงต่างจาก
แผนการสอนหากมีความแตกต่าง

เกิน ๒๕% 

สัปดาห์ท่ี ๖ ความเช่ือมโยงระหว่าง
การจัดการเชิงกลยุทธ์กับผลการ
ปฏิบติังาน 
๖.๑ ส่วนประกอบของกระบวนการจดัการ
ผลการปฏบิตังิานเชงิกลุยุทธ ์
๖.๒ แนวคิดการออกแบบการประเมินผล
การปฏบิตังิาน 
๖.๓ ขอ้มลูทีจ่ าเป็นส าหรบัการออกแบบ 
ประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
๖.๔ วิธีการออกแบบประเมินผลการ
ปฏบิตังิาน 
๖ .๕  การออกแบบประเมินผลแบบ
ผสมผสาน 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๗ สอบกลางภาค 

 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๘ การน าแผนไปปฏิบติัและ
ประเมินผล 

 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๙ เทคนิคการประเมินผล
การปฏิบติังาน 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๑๐ เครื่องมือการ
ประเมินผลการปฏิบติังานสมยัใหม่  

(Modern Performance Equipment) 

 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๑๑ การจดัการผลการ
ปฏิบติังานของทีม 

 

๓ ๓ - 



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา   ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๕ 
รายวชิาการจดัการผลการปฏบิตังิานในภาครฐัและเอกชน รฐัประศาสนศาสตร ์ วทิยาลยัการเมอืงและการปกครอง มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสนุนัทา 

หวัข้อ 
จ านวนชัว่โมงตาม
แผนการสอน 

จ านวนชัว่โมงท่ี
สอนจริง 

ระบเุหตผุลท่ีการสอนจริงต่างจาก
แผนการสอนหากมีความแตกต่าง

เกิน ๒๕% 

สปัดาหท่ี์ ๑๒ การบริหารผลการ
ปฏิบติังาน 

 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๑๓ จริยธรรมและประเดน็
กฏหมายเก่ียวกบัการจดัการผลการ
ปฏิบติังาน 

 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๑๔ ตวัอย่างการประเมินผล
การปฏิบติังานของหน่วยงานต่าง ๆ 

 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๑๕ เครื่องมือในการวดัผล 
OKR (Objectives & Key Results) 

 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๑๖ 

สรปุ – ทบทวนเน้ือหา 

๓ ๓ - 

สปัดาหท่ี์ ๑๗ สอบปลายภาค ๓ ๓ - 

 
๒. หวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลมุตามแผน 

ระบุหวัขอ้ทีส่อนไม่ครอบคลุมตามแผน และพจิารณานัยส าคญัของหวัข้อต่อผลการเรยีนรูข้องรายวชิาและหลกัสูตร ใน
กรณีทีม่นียัส าคญัใหเ้สนอแนวทางชดเชย 
 

หวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลมุตามแผน (ถ้า
มี) 

นัยส าคญัของหวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลมุตาม
แผน 

แนวทางชดเชย 

ไมม่ ี   
 
๓. ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีระบใุนรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบใุนรายละเอียด ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  (ถ้ามี)  
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รายวิชา มี ไม่มี พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

คุณธรรม จรยิธรรม (๑) ก าหนดหลกัเกณฑก์ารให้
คะแนนในเรือ่ง ความสม ่าเสมอ
ในการเขา้ชัน้เรยีน 
(๒) ก าหนดกจิกรรมการท างาน
เดยีวและงานกลุม่ โดยระบุวนั/
เวลา ในการส่งงานทีไ่ดร้บั
มอบหมายใหเ้หมาะสม ชดัเจน  
(๓) จดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดย
มุง่เน้นการพฒันาและยกระดบั
จติส านึกของผูเ้รยีน ใหส้ามารถ
น าหลกัคุณธรรมและจรยิธรรม
มาปรบัใชใ้นการเรยีนและการ
ปฏบิตัติน โดยเฉพาะการ
สอดแทรกคุณธรรมทีเ่กีย่วกบั
การรบัผดิชอบต่อหน้าที ่และ
ความซื่อสตัยส์ุจรติ จริยธรรม 
คุณธรรมสำหรับผู้บริหาร                                     

  - 

ความรู ้ (๑) การบรรยายภายในชัน้เรยีน 
และการถาม-ตอบ เกีย่วกบั           
แนวคดิของการจดัการผลการ
ปฏบิตังิาน การวางแผน การ
ออกแบบ การน าแผนไปปฏบิตัิ
และการประเมนิผล รวมถงึ
เทคนิคการประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานในหน่วยงานภาครฐั
และเอกชน 
 (๒) ตัง้ประเดน็ค าถามเกีย่วกบั
การวางแผน การออกแบบ การ
น าแผนไปปฏบิตัแิละการ
ประเมนิผล 
(๓) ยกตวัอยา่งกรณีศกึษาและ
งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง  
(๔) อภปิราย น าเสนอผลงาน
ภายในชัน้เรยีน 

  - 



มคอ. ๕ 
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ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบใุนรายละเอียด
รายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  (ถ้ามี)  
พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข มี ไม่มี 

ทกัษะทางปัญญา (๑ ) บ ร รย าย เกี่ ย ว กั บ  ก า ร
วางแผน การออกแบบ การนำ
แผนไปปฏิบัติและการประเมินผล 
เท ค นิ ค ก ารป ระ เมิ น ผ ล ก าร
ปฏิบัติงานในหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชน 
 (๒) การสอนแบบกรณีศึกษา 
( Teaching by using Case 
Study)   
(๓) การสอนแบบ Active 
learning   
(๔) อภปิราย น าเสนอผลงาน
ภายในชัน้เรยีน 

  - 

ทกัษะความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรบัผดิชอบ 

(๑) การจดักจิกรรมการเรยีนรู้
เพือ่สรา้งกระบวนการเรยีนรูเ้ป็น
กลุ่ม โดยการมอบหมายงานให้
นกัศกึษารบัผดิชอบ การศกึษา
คน้ควา้รว่มกนั 
(๒) การฝึกความเป็นผูน้ าและผู้
ตามในการด าเนินงานที่
รบัผดิชอบรว่มกนัและสามารถ
แกไ้ขปัญหารว่มกนัได ้
 (๓) ก าหนดความรบัผดิชอบ
ของนกัศกึษาแต่ละคนในการ
ท างานกลุ่มอยา่งชดัเจน 

  - 

ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิ
ตวัเลข การสือ่สารและ
การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

(๑) มอบหมายกจิกรรมโดยให้
นกัศกึษา สบืคน้/คน้ควา้ หา
ขอ้มลู โดยใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ  
(๒) ส่งเสรมิใหม้ทีกัษะการใช้
อุปกรณ์ เทคโนโลยทีีท่นัสมยัใน
การสบืคน้ขอ้มลู การวเิคราะห ์
การน าเสนอขอ้มลูอย่าง                              
เป็นระบบ 

  - 



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา   ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๘ 
รายวชิาการจดัการผลการปฏบิตังิานในภาครฐัและเอกชน รฐัประศาสนศาสตร ์ วทิยาลยัการเมอืงและการปกครอง มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสนุนัทา 

 
๔. ข้อเสนอการด าเนินการเพ่ือปรบัปรงุวิธีสอน 

ระบุขอ้เสนอเพือ่การปรบัปรุงวธิสีอน ซึง่ไดจ้ากปัญหาทีพ่บในขอ้ ๓ 
-ไมม่-ี 

 
หมวดท่ี ๓ สรปุผลการจดัการเรียนการสอนของรายวิชา 

 
๑. จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน    ๗๗ คน 
 
๒. จ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อส้ินสดุภาคการศึกษา  ๗๗ คน 
 
๓. จ านวนนักศึกษาท่ีถอน  (W)     -ไมม่-ี 
๔. การกระจายของระดบัคะแนน (เกรด) 

ระดบัคะแนน (เกรด) จ านวน คิดเป็นร้อยละ 
A ๖ ๗.๗๙ 
A- ๓๐ ๓๘.๙๖ 
B+ ๒๓ ๒๙.๘๗ 
B ๑๘ ๒๓.๓๘ 
B- - - 
C+ - - 
C - - 
C- - - 
D+ - - 
D - - 
D- - - 
F - - 
I - - 

รวม ๗๗ ๑๐๐ 
 

๕. ปัจจยัท่ีท าให้ระดบัคะแนนผิดปกติ  (ถ้ามี) 
        -ไมม่-ี 
 
๖. ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 

ระบุความคลาดเคลือ่นจากแผนการประเมนิผลการเรยีนรูท้ีก่ าหนดไวใ้น มคอ.๓ หมวด ๕ ขอ้ ๒ 



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา   ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๙ 
รายวชิาการจดัการผลการปฏบิตังิานในภาครฐัและเอกชน รฐัประศาสนศาสตร ์ วทิยาลยัการเมอืงและการปกครอง มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสนุนัทา 

๖.๑ ความคลาดเคลื่อนดา้นก าหนดเวลาการประเมนิ 
ความคลาดเคล่ือน เหตผุล 

ไมม่ ี  
 

๖.๒ ความคลาดเคลื่อนดา้นวธิกีารประเมนิผลการเรยีนรู ้ (ถา้ม)ี 
ความคลาดเคล่ือน เหตผุล 

ไมม่ ี  
๗. การทวนสอบผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรปุผล 
การประเมนิผลของรายวชิาการจดัการผลการปฏบิตังิาน
ในภาครฐัและเอกชน ไดผ้า่นทีป่ระชุมคณะกรรมการ
วชิาการประจ าคณะ  ครัง้ที ่๔/๒๕๖๔ ของวทิยาลยั
การเมอืงและการปกครอง กอ่นมกีารประกาศผลการ
สอบเรยีบรอ้ยแลว้ 

ผลการทวนสอบไมพ่บปัญหาตอ้งชีแ้จงแต่ประการใด 

 
หมวดท่ี ๔ ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 

๑. ประเดน็ด้านทรพัยากรประกอบการเรียนและส่ิงอ านวยความสะดวก 
ปัญหาในการใช้แหล่งทรพัยากรประกอบการเรียนการสอน  

(ถ้ามี) 
ผลกระทบ 

ไมม่ ี  

๒. ประเดน็ด้านการบริหารและองคก์ร 
ปัญหาด้านการบริหารและองคก์ร(ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

ไม่ม ี  

หมวดท่ี ๕ การประเมินรายวิชา 
๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 

๑.๑ ข้อวิพากษ์ท่ีส าคญัจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
-ไมม่-ี 

๑.๒ ความเหน็ของอาจารยผ์ูส้อนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๑.๑ 
-ไมม่-ี 

๒. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน 
๒.๑ ข้อวิพากษ์ท่ีส าคญัจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

-ไมม่-ี 



มคอ. ๕ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา   ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๑๐ 
รายวชิาการจดัการผลการปฏบิตังิานในภาครฐัและเอกชน รฐัประศาสนศาสตร ์ วทิยาลยัการเมอืงและการปกครอง มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสนุนัทา 

๒.๒ ความเหน็ของอาจารยผ์ูส้อนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑ 
-ไมม่-ี 

 
หมวดท่ี ๖ แผนการปรบัปรงุ 

๑. ความก้าวหน้าของการปรบัปรงุการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวิชาครัง้ท่ีผา่นมา 
แผนการปรบัปรงุท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ 

ปีการศึกษาท่ีผา่นมา 
ผลการด าเนินการ 

ไมม่ ี ไม่ม ี

 
๒. การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรบัปรงุรายวิชา 
 เพิม่กรณีศกึษาทีท่นัยคุทนัสมยัต่อสถานการณ์ปัจจุบนัประกอบในการวเิคราะหใ์นการเรยีนการสอน จดัอภปิราย
กลุ่มยอ่ย กระตุน้ใหเ้กดิความตัง้ใจเรยีน และมสีว่นรว่มในกจิกรรมต่าง ๆ  
  
๓. ข้อเสนอแผนการปรบัปรงุส าหรบัภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาท่ีแล้วเสรจ็ ผูร้บัผิดชอบ 

มกีารน ากรณีศกึษาทีท่นัยคุทนัสมยัต่อสถานการณ์
ในปัจจุบนัมาใชป้ระกอบในการวเิคราะหใ์นการเรยีน
การสอนอยูต่ลอดเวลา 

ระหว่างการเรยีนการสอนใน
หวัขอ้นัน้ ๆ  

อาจารยผ์ูส้อน 

 
 
๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารยผ์ูร้บัผิดชอบรายวิชาต่ออาจารยผ์ูร้บัผิดชอบหลกัสตูร 
       -ไมม่-ี 
 
 
 
  ลงชือ่ ………………………………………         ลงชือ่................................................... 
    (อาจารย ์ดร.พมิพช์นา ศรบีณุยพรรฐั)               (อาจารย ์ดร.พมิพช์นา ศรบีุณยพรรฐั) 
              อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิา          อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร 
           วนัที ่๒๒ พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๖๔            วนัที ่๒๒ พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 


