
มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา   ตรี   โท  เอก 

 

หนา้ | 1  
รายวิชา PPM๓๓๑๑  สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร์ (การบริหารภาครัฐและเอกชน)   วิทยาลยัการเมืองและการปกครอง  มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 
 

 
 

รายละเอยีดของรายวชิา (Course Specification) 

รหัสวชิา PPM๓๓๑๑ รายวชิาการสื่อสารและมวลชนสัมพันธ์ 

สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์  (การบริหารภาครัฐและเอกชน) วทิยาลยัการเมืองและการปกครอง  

 มหาวทิยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๔ 

หมวดท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไป 

๑. รหสัและช่ือรายวิชา  

รหสัวชิา   PPM๓๓๑๑ 

ชือ่รายวชิาภาษาไทย การส่ือสารและมวลชนสมัพนัธ์ 
ช่ือรายวิชาภาษาองักฤษ  Communication and Public Relations 

 

๒.  จ านวนหน่วยกติ      ๓(๒-๒-๕)  

       
๓.  หลกัสูตรและประเภทของรายวชิา     

      ๓.๑  หลกัสูตร       รัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต แขนงวิชาการการบริหารภาครัฐและเอกชน  

      ๓.๒ ประเภทของรายวิชา    หมวดวิชาเฉพาะ (แกน)    
 
 ๔.  อาจารย์ผู้รับผดิชอบรายวชิาและอาจารย์ผู้สอน     

      ๔.๑  อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบรายวิชา     ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พิมพช์นา ศรีบุณยพรรัฐ  

      ๔.๒ อาจารยผ์ูส้อน   ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พิมพช์นา ศรีบุณยพรรัฐ    

 
๕.  สถานที่ติดต่อ วิทยาลยัการเมืองและการปกครองอาคาร ๓๗ ชั้น ๔ / E – Mail: 

Pimchana.sri@gmail.com 

๖.  ภาคการศึกษา / ช้ันปีที่เรียน   

๖.๑ ภาคการศึกษาท่ี ๒ /  ชั้นปีท่ี ๒ หมู่เรียน ๐๒๑, ๐๒๒ 
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๖.๒ จ านวนผูเ้รียนท่ีรับได ้ ประมาณ ๓๗ , ๓๑ คน 

๗.  รายวชิาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite)  (ถา้มี) -ไม่มี_ 

๘.  รายวชิาที่ต้องเรียนพร้อมกนั (Co-requisites) (ถา้มี) -ไม่มี-      

๙.  สถานทีเ่รียน วิทยาลยัการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา อาคาร ๓๔ ชั้น ๔ 

๑๐. วนัที่จัดท าหรือปรับปรุง   วนัท่ี ๒๙ เดือน พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

     รายละเอยีดของรายวชิาคร้ังล่าสุด 

 

หมวดท่ี ๒ จุดมุ่งหมายและวตัถุประสงค์ 

๑.   จุดมุ่งหมายของรายวชิา 
 ๑) นกัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความส าคญัของการส่ือความท่ีมีต่อความส าเร็จของผูบ้ริหาร 
 ๒) นกัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการส่งเสริมความเขา้ใจและทกัษะในการส่ือความท่ีมีประสิทธิผล  
โดยครอบคลุมปัจจยัทางดา้นบุคคล ระหวา่งบุคคล และองคก์ารท่ีมีผลต่อการส่ือสารส าหรับการจดัการ  

 ๓)  นกัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการวิเคราะห์รูปแบบ และช่องทางการส่ือสารในลกัษณะส่วนตวั  
และ กลุ่มการส่ือสารทางตรงและทางออ้ม ตลอดจนการฝึกการส่ือสารความโดยวิชาการต่าง ๆ เพื่อใหส้มัฤทธิผล 

ตามวตัถุประสงค ์  
๒.   วตัถุประสงค์ในการพฒันา/ปรับปรุงรายวชิา 

 ๑) เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความส าคญัของการส่ือความท่ีมีต่อความส าเร็จของผูบ้ริหาร  

 ๒) นกัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการส่งเสริมความเขา้ใจและทกัษะในการส่ือความท่ีมีประสิทธิผล  
โดยครอบคลุมปัจจยัทางดา้นบุคคล ระหวา่งบุคคล และองคก์ารท่ีมีผลต่อการส่ือสารส าหรับการจดัการ 
 ๓) นกัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการวิเคราะห์รูปแบบ และช่องทางการส่ือสารในลกัษณะส่วนตวั  
และ กลุ่มการส่ือสารทางตรงและทางออ้ม ตลอดจนการฝึกการส่ือสารความโดยวิชาการต่าง ๆ เพื่อใหส้มัฤทธิผล 

ตามวตัถุประสงค ์  
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หมวดที่ ๓ ลกัษณะและการด าเนินการ 

๑. ค าอธิบายรายวชิา 
           ความสำคัญของการสื่อความที่มีต่อความสำเร็จของผู้บริหาร ส่งเสริมความเข้าใจและทักษะในการสื่อ
ความที่มีประสิทธิผล โดยครอบคลุมปัจจัยทางด้านบุคคล ระหว่างบุคคล และองค์การที่มีผลต่อการสื่อสารสำหรับ
การจัดการ การวิเคราะห์รูปแบบ และช่องทางการสื่อสารในลักษณะส่วนตัว และกลุ่มการสื่อสารทางตรงและ
ทางอ้อม ตลอดจนการฝึกการสื่อสารความโดยวิชาการต่าง ๆ เพื่อให้สัมฤทธิผลตามวัตถุประสงค์ 

Importance of communication and public relations towards administrators' successes; 
promoting an understanding and communication skills individual factor and dialogue ; organizations 
that affect communication for management ; pattern analysis ; channels of communication – private 
and group ; direct and indirect communications ; and practices of knowledge communication in 
order to achieve objectives. 

๒. จ านวนช่ัวโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 

บรรยาย 

(ช่ัวโมง) 

สอนเสริม 

(ช่ัวโมง) 

การฝึกปฏิบัติ/งาน 

ภาคสนาม/การฝึกงาน (ช่ัวโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 

(ช่ัวโมง) 

๔๕ ชั่วโมงต่อ 
ภาคการศึกษา 

  ไมม่ีการฝึกปฏิบัติงานภาคสนาม ๔ ชัว่โมงต่อสปัดาห์ 

 

 

๓. จ านวนช่ัวโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวชิาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 

 (ผูรั้บผดิชอบรายวิชาโปรดระบุขอ้มูล   ตวัอยา่งเช่น  ๑ ช่ัวโมง / สัปดาห์) 

๓.๑ ปรึกษาดว้ยตนเองท่ีหอ้งพกัอาจารยผ์ูส้อน  หอ้งพกัอาจารย ์ชั้น ๔ อาคาร ๓๕  

         วิทยาลยัการเมืองและการปกครอง 
 ๓.๒ ปรึกษาผา่นโทรศพัทท่ี์ท างาน / มือถือ หมายเลข ๐๘๕-๒๓๘-๖๙๙ 

 ๓.๓ ปรึกษาผา่นจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Mail) Pimchana.sri@gmail.com 

 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line) Line 

๓.๕ ปรึกษาผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet/Webboard) 

http://www.teacher.ssru.ac.th/pimcha_sr/ 
 
 
 
 

http://www.teacher.ssru.ac.th/pimcha_sr/
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หมวดท่ี ๔ การพฒันาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
๑. คุณธรรม  จริยธรรม 

๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพฒันา 
  (๑) ผูเ้รียนมีความรับผดิชอบต่อบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และรับผดิชอบต่อพนัธะหนา้ท่ีทั้งในส่วน 

  ตนและส่วนรวม  

🞆  (๒) ผูเ้รียนปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสตัย ์เคารพระเบียบปฎิบติัและจรรยาบรรณของนกัศึกษาและ
วิชาชีพ และ ค านึงถึงประโยชน์สาธารณะ  

๑.๒   วธิีการสอน 

(๑) การฝึกฝนความรับผดิชอบในการเรียนและการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย ควบคู่ไปกบัการน าองค ์

ความรู้มาปรับปรุงประยกุตใ์ชใ้นทางปฏิบติั  
(๒) น ากรณีศึกษาท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงตวัอยา่งความส าเร็จในการปฏิบติัตนบนหลกัคุณธรรมและ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ ทั้งผลส าเร็จท่ีเกิดต่อตวับุคคลและสงัคมโดยส่วนรวม มาประกอบการเรียนรู้เพื่อ 

พฒันาคุณธรรมและจริยธรรมของผูเ้รียนและใหน้กัศึกษาอภิปราย 
 

๑.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) ประเมินจากการเรียนรู้จากการแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนในประเดน็สถานการณ์ทางสงัคมท่ี 

เก่ียวขอ้งกบัมิติ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารงานสาธารณะ   
(๒) ประเมินผลการเรียนรู้จากความรับผดิชอบในการท าหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ความเพียร
พยายามและเอาใจใส่ในการท างานอยา่งเตม็ความสามารถ     

๒. ความรู้ 
๒.๑   ความรู้ที่ต้องพฒันา 
 (๑) ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความส าคญัของการส่ือความท่ีมีต่อความส าเร็จของผูบ้ริหาร 
 ส่งเสริมความเขา้ใจและทกัษะในการส่ือความท่ีมีประสิทธิผล โดยครอบคลุมปัจจยัทางดา้นบุคคล 
 ระหวา่งบุคคล และองคก์ารท่ีมีผลต่อการส่ือสารส าหรับการจดัการ การวิเคราะห์รูปแบบ และ
 ช่องทางการส่ือสารในลกัษณะส่วนตวั และกลุ่มการส่ือสารทางตรงและทางออ้ม ตลอดจนการฝึกการ
 ส่ือสารความโดยวิชาการต่าง ๆ เพื่อใหส้มัฤทธิผลตามวตัถุประสงค ์

🞆 (๒) ผูเ้รียนมีความรู้ความ เขา้ใจในคุณค่าและความส าคญัของการวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร์
ภายใตบ้ริบทความเปล่ียนแปลงของสภาพการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม  
🞆  (๓) ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัปัจจยัแวดลอ้มทางการเมืองเศรษฐกิจและสงัคม ท่ีส่งผล

กระทบต่อการบริหารงานภาครัฐและเอกชน 
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๒.๒   วธิีการสอน 

(๑) โดยใชก้ารบรรยาย/การบรรยายเชิงปฏิบติัการ 
(๒) การสอนจากกรณีศึกษาแลว้ใหน้กัศึกษาอภิปรายร่วมกนั 

(๓) ใหน้กัศึกษาคน้หาประเด็นปัญหาในปัจจุบนัและน าเสนอผลการศึกษาคน้ควา้ 
(๔) อภิปรายกลุ่มยอ่ยในการน าเสนอผลงานภายในชั้นเรียน      
(๖) การสอนแบบ Active learning   

(๗) ปฏิบติักิจกรรมท่ีไดรั้บมอบหมายในเอกสารการสอน 

(๘) ถาม-ตอบในชั้นเรียน 

 
๒.๓    วธิีการประเมินผล 

(๑) ประเมินความรู้ ความเขา้ใจพื้นฐานก่อนเรียนออนไลน์เน้ือหาใหม่ โดยใชข้อ้ค าถาม เพื่อประเมิน 

ผลท่ีวดัพฒันาการท่ีเพิ่มข้ึน 

(๒) การประเมินผลการเรียนรู้โดยการสอบกลางภาคและการสอบปลายภาค โดยใชแ้บบทดสอบ 

อตันยัแบบจ ากดัค าตอบ ออนไลน์ในระบบ LMS หรือเคร่ืองมือประเมินผลในระบบออนไลน์ เช่น  
แบบฟอร์มออนไลน์  Google Form Text, Mocrosoft Form เพื่อวดัความรู้ความ 

เขา้ใจในเน้ือวิชาโดยภาพรวม 

(๓) ประเมินดา้นพุทธิพิสยั โดยการวดัความรู้ ความจ า และการน าไปใชป้ระโยชน์ ใชเ้คร่ืองมือวดั 

Online คือ แบบทดสอบแบบอตันยัท่ีจ ากดัค าตอบ  
(๔) ประเมินจากช้ินงานท่ีน าเสนอ online ครบตามกระบวนการใชเ้คร่ืองมือแบบประเมินช้ินงาน 

และความสามารถในการถ่ายทอดเน้ือหาท่ีไดเ้รียนรู้แก่ผูอ่ื้นอยา่งเป็นระบบ 

 

๓. ทักษะทางปัญญา 
๓.๑   ทักษะทางปัญญาที่ต้องพฒันา 
  (๑) ผูเ้รียนมีความสามารถในการน าองคค์วามรู้มาคิดวิเคราะห์รูปแบบ และช่องทางการส่ือสารใน

ลกัษณะส่วนตวั และกลุ่มการส่ือสารทางตรงและทางออ้ม ตลอดจนการฝึกการส่ือสารความโดย
วิชาการต่าง ๆ เพื่อใหส้มัฤทธิผลตามวตัถุประสงค ์

🞆 (๒) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ประเด็นปัญหาการวิจยักบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 
ในปัจจุบนั 

 
๓.๒   วธิีการสอน 

(๑) การบรรยาย/การวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Teaching by Lecture) 

(๒) การสอนจากกรณีศกึษาแลว้ใหน้กัศกึษาอภิปรายรว่มกนั (Teaching by Discussion) 
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(๓) การสอนโดยใชปั้ญหาเป็นหลกั (Teaching by Problem Based) โดยยก case  

      study และใหน้กัศกึษาคิดวิเคราะหป์ระเด็นปัญหาการวิจยักบัสถานการณท่ี์เปลี่ยนแปลงใน 

      ปัจจบุนั 

(๔) การสอนโดยใชส้ถานการณจ์ าลอง (Teaching by Simulation) 

(๕) มอบหมายใหน้กัศกึษาท าวิจยั 1 เรื่อง โดยการฝึกปฏิบตัิตามกระบวนการวิจยัในทกุขัน้ตอน 

       ตามหลกัจรรยาบรรณของนกัวิจยั 

(๖) การสอนแบบ Active learning   

 
๓.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) ประเมนิระหวา่งเรยีน โดยแบบฟอรม์ออนไลน์ แบบฝึกหดั การสง่งานและการทดสอบสัน้ ๆ  
โดยใชเ้ครือ่งมอืต่าง ๆ เชน่ แบบทดสอบ แบบประเมนิชิน้งาน 

(๒) ประเมินผลโดยการทดสอบกลางภาคและการสอบปลายภาค ใชแ้บบทดสอบอตันยัแบบ 

จ ากดัค าตอบ ออนไลน์ในระบบ LMS หรือเคร่ืองมือประเมินผลในระบบออนไลน์ เช่น  
แบบฟอร์มออนไลน์  Google Form Text, Mocrosoft Form เพื่อวดัทกัษะ 
ความสามารถในการน าองคค์วามรู้มาคิดวิเคราะห์และอธิบายปรากฏการณ์หรือประเดน็ปัญหาท่ี 

เช่ือมโยงกบัสภาพความเป็นจริง  
(๓) ประเมินหลงักจิกรรมการเรยีน online โดยประเมนิความรูท้ ัง้หมดทีไ่ดเ้รยีนมาใชเ้ครือ่งมอื 

แบบทดสอบอตันยัจ ากดัค าตอบ  
(๔) ประเมนิจากชิน้งานจากสภาพจรงิทีเ่กดิขึน้ทีม่อบหมายใหน้กัศกึษาท าวจิยั 1 เรือ่ง ว่า 
ผลงานทีน่ าเสนอครบตามกระบวนการ สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้รงิ มคีวามคดิสรา้งสรรค ์ 
และความสามารถในการถ่ายทอดเนื้อหาทีไ่ดเ้รยีนรูแ้ก่ผูอ้ืน่อยา่งเป็นระบบ โดยใชเ้ครือ่งมอืแบบ 
ประเมนิชิน้งาน 

๔. ทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

๔.๑   ทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบที่ต้องพฒันา 

  (๑) ผูเ้รียนมีความสามารถในการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม สามารถแลกเปล่ียนและรับฟังความคิดเห็น
ท่ีแตกต่าง เพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีสอดคลอ้งตรงกนัและหาขอ้สรุปร่วมกนัภายในกลุ่ม มีความ
รับผดิชอบต่อตนเองและเพื่อนร่วมงาน และร่วมกนัแกไ้ขปัญหาใหล้่วง 

  (๒) ผูเ้รียนมีความสามารถในการประสานการท างานร่วมกนัภายในกลุ่ม และมีทกัษะในการส่ือสาร 
เพื่อ แลกเปล่ียนและน าเสนอความคิดเห็น ทั้งภายในกลุ่มและระหวา่งกลุ่มไดอ้ยา่งราบร่ืน  

🞆 (๓) ผูเ้รียนมีการแสดงออกถึงภาวะความเป็นผูน้ าในการแกไ้ขปัญหาต่างๆในการท างานร่วมกนัและ
สามารถแสดงบทบาทในฐานะสมาชิกของกลุ่มเพื่อร่วมกนัขบัเคล่ือนงานในความรับผดิชอบร่วมกนั
ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัถานการณ์  
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๔.๒   วธิีการสอน 

(๑) การจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้เป็นกลุ่ม โดยการมอบหมายงานให้
นกัศึกษารับผดิชอบการศึกษาคน้ควา้ร่วมกนั 

(๒) มุ่งเนน้กิจกรรมท่ีก่อใหเ้กิดการพฒันาสมัพนัธภาพกบัเพื่อนในกลุ่ม การฝึกทกัษะในการท างาน
ร่วมกนั การแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็น การโตแ้ยง้ถกเถียงอยา่งมีเหตุมีผล และการแสวงหาขอ้สรุปร่วมกนั 

(๓) การฝึกความเป็นผูน้ าและผูต้ามในการด าเนินงานท่ีรับผดิชอบร่วมกนัและสามารถแกไ้ขปัญหา
ร่วมกนัได ้

๔.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) วดัความรูค้วามจ าทีเ่กดิการเรยีนรู ้วดัดว้ยแบบทดสอบต่าง ๆ เชน่ วธิกีารสอน 

(๒) วดัความเขา้ใจ เชน่ อะไรคอืสาเหตุ 
(๓) วดัการน าไปใชห้ากท่านไดร้บัมอบหมาย  
(๔) วเิคราะห ์เช่น จงวเิคราะหปั์จจยัเสีย่งส าหรบัการสอนออนไลน์ 

(๕) ประเมนิ เชน่ จงประเมนิเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ นกัเรยีนนาย A เขา้เรยีนแลว้มกัหลุด หรอืจง
วาดภาพ หรอืจงเขยีนแผนผงั 
(๖) วดัพทุธพสิยั แบบทดสอบได ้

(๗) วดัจติพสิยั เชน่ความรูส้กึ เชน่นกัศกึษาคดิอยา่งไรกบัปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้จากการลอก
ขอ้สอบออนไลน์ โดยการวดัแบบ 

(๘) วดัดา้นการประเมนิทกัษะและความรู ้

๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

๕.๑   ทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศที่ต้องพฒันา 

  (๑) ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการคน้ควา้ขอ้มูลและหาความรู้ 
เก่ียวกบัเน้ือหาท่ีเรียนรู้ในชั้นเรียน และการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมตามความสนใจของผูเ้รียนแต่ละคน   

🞆  (๒) ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคนิคพื้นฐานทางสถิติ การประมวลผลขอ้มูล การแปล 

ความหมาย และการ วิเคราะห์ขอ้มูลประกอบการศึกษาคน้ควา้วิจยัเบ้ืองตน้ 

🞆 (๓) ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและส่ือการเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ เพื่อ 

น าเสนอขอ้มูลและผลการศึกษาคน้ควา้แก่เพื่อนร่วมชั้นเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิผล  

 
๕.๒   วธิีการสอน 

(๑) ออกแบบวิธีการสอน และจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนฝึกฝนทกัษะการวิเคราะห์โจทย์
การเรียนรู้ การสืบคน้ขอ้มูลจากแหล่งคน้ควา้ท่ีหลากหลาย โดยอาศยัช่องทางการส่ือสารและ
เทคโนโลยสีารสนเทศต่าง ๆ โดยเฉพาะขอ้มูลความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์ทางสงัคม เศรษฐกิจ
และการเมือง 
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(๒) วางแผนการใชร้ะบบหรือเทคโนโลยท่ีีมีอยู ่โดยมุ่งเนน้การศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเพื่อน ามา
ประมวลผลวิเคราะห์กรณีศึกษาท่ีปรากฏในสภาพความเป็นจริง และอภิปรายร่วมกนั (Teaching 

by Discussion) 
(๓) ส่งเสริมใหมี้ทกัษะการใชอุ้ปกรณ์เบ้ืองตน้ เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัในการสืบคน้ขอ้มูล การ
วิเคราะห์ การน าเสนอขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 

 
๕.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) การประเมินผลการศึกษา การจดัท ารายงานการวิจยั เพือ่ช้ีวดัทกัษะความสามารถในการใช ้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการคน้ควา้ขอ้มูล การวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูลเพื่อตอบโจทยก์าร 
เรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

(๒) การประเมินผลความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติ เพื่อ 

ส่ือสารน าเสนอผลการศึกษาคน้ควา้ ตลอดจนการจดัท าส่ือเพื่อน าเสนอขอ้มูลประกอบการอภิปราย 
ใหผู้ฟั้งเขา้ใจไดง่้าย 
(๓) การประเมินผลจากทกัษะความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับจดัท าส่ือ 

สารสนเทศประกอบการน าเสนออยา่งสร้างสรรค ์

 
หมายเหตุ 

สญัลกัษณ์  หมายถึง ความรับผดิชอบหลกั  
สญัลกัษณ์ 🞆 หมายถึง ความรับผดิชอบรอง  
เวน้วา่ง หมายถึง ไม่ไดรั้บผดิชอบ 

ซ่ึงจะปรากฎอยูใ่นแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum 

Mapping) 
 

หมวดที่ ๕ แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน  

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน 
(ชม.) 

รูปแบบ/กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อที่ใช้  

ผู้สอน 

๑ 
 

- เตรียมความพร้อม 
- ปฐมนิเทศรายวิชา 
หน่วยที่ ๑ แนะนำเนื้อหาวิชา  
๑.๑  ชี้แจงจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
๑.๒ ขอบเขตเนื้อหาวิชาและกิจกรรมการ 
  เรียนรู้  
 ๑.๓ การวัดพื้นฐานความรู้ผู้เรียน 

๓ 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบการเรียนการสอน 
๑. จัดการเรียนการสอนแบบ Online 
โดยใช้วิธีการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสาน คือ ใช้ทั้ง Synchronous 
Learning การเรียนแบบประสานเวลา 
(Virtual Classroom) และ 

ผศ. ดร.พิมพ์ชนา 
ศรีบุณยพรรัฐ 
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Asynchronous Learning การเรียน
แบบไม่ประสานเวลา (Online Learning)  
๒. เครื่องมือที่ใช้ในการสอน คือ Google 
Classroom, Google Hangout Meet 
๓. นำเข้าสู่บทเรียน 
๔. จัดตั้งกลุ่ม Line และ Google 
classroom เพื่อเชิญนักศึกษาเข้าระบบ
ก่อนเรียน ๑ สัปดาห์  
๔. ส่ง มคอ. ๓ เข้าในระบบเพื่อชี้แจง
รายละะเอียดของรายวิชา กิจกรรมในการ
เรียนรู้ และการประเมินผลก่อนเรียน 
๕.นำเข้าสู่บทเรียน พูดคุยประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ   
๖.ใช้สไลด์ประกอบการสอน 
   

๒ 
 

หน่วยการเรียนที่  ๒ ความสำคัญของ
การสื่อความที่มีต่อความสำเร็จของ
ผู้บริหาร 
 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. จัดการเรียนการสอนแบบ Online 
โดยใช้วิธีการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสาน คือ ใช้ทั้ง Synchronous 
Learning การเรียนแบบประสานเวลา 
(Virtual Classroom) และ 
Asynchronous Learning การเรียน
แบบไม่ประสานเวลา (Online Learning)  
๒. เครื่องมือที่ใช้ในการสอน คือ Google 
Classroom, Google Hangout Meet 
๓.นำเข้าสู่บทเรียน พูดคุยประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ   
๓. เตรียมความพร้อมของผู้เรียนก่อน
เรียนออนไลน์แบบสอนสด  
๔. ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอหัวข้อ 
ความสำคัญของการสื่อความที่มีต่อ
ความสำเร็จของผู้บริหาร 
โดยใช้วิธีการสื่อสารแบบ Two way 
Communication เพื่อให้ผู้เรียนมีการ
สื่อสารกับอาจารย์ผู้สอนด้วย  
๕. สอนจากกรณีศึกษาแล้วให้นักศึกษา
อภิปรายร่วมกัน 

ผศ. ดร.พิมพ์ชนา 
ศรีบุณยพรรัฐ 
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๓ หน่วยการเรียนที่ ๓ ส่งเสริมความเข้าใจ
แ ล ะ ท ั ก ษ ะ ใ น ก า ร ส ื ่ อ ค ว า ม ท ี ่ มี
ประสิทธิผล 

 

๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. ใชว้ิธีการเรยีนการสอนแบบ
ผสมผสาน คือ ใชท้ัง้ Synchronous 
Learning การเรียนแบบประสานเวลา 
(Virtual Classroom) และ 
Asynchronous Learning การเรียน
แบบไม่ประสานเวลา (Online 
Learning)  
๒. เครื่องมือที่ใชใ้นการสอน คือ Google 
Classroom, Google Hangout Meet 
๓. น าเขา้สูบ่ทเรียนโดยยกตวัอย่าง
ทกัษะในการสื่อความที่มีประสิทธิภาพ  
๔. ใช้สื่อ PowerPoint น าเสนอหัวข้อ 
ส่งเสริมความเข้าใจและทักษะในการ
สื่อความที่มีประสิทธิผล 
โดยใชว้ิธีการสื่อสารแบบ Two way 
Communication 
เพื่อใหผู้เ้รยีนมีการสื่อสารกบัอาจารย์
ผูส้อนดว้ย  
๕. สอนจากกรณีศกึษาแลว้ใหน้กัศกึษา
อภิปรายรว่มกนั 
 

ผศ.ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 

๔ หน่วยการเรียนที่ ๔ ปัจจัยทางด้านบุคคล 

ระหว่างบุคคล และองค์การที่มีผลต่อการ
ส่ือสารส าหรับการจัดการ 
 

๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. ใชว้ิธีการเรยีนการสอนแบบ
ผสมผสาน คือ ใชท้ัง้ Synchronous 
Learning การเรียนแบบประสานเวลา 
(Virtual Classroom) และ 
Asynchronous Learning การเรียน
แบบไม่ประสานเวลา (Online 
Learning)  
๒. เครื่องมือที่ใชใ้นการสอน คือ Google 
Classroom, Google Hangout Meet 
๓. น าเขา้สูบ่ทเรียนโดยหวัขอ้ “ปัจจยั
ทางดา้นบคุคล ระหวา่งบคุคล และ

ผศ.ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 



มคอ. ๓ 

หลกัสูตรระดบัปริญญา   ตรี   โท  เอก 

 

หนา้ | 11  
รายวิชา PPM๓๓๑๑  สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร์ (การบริหารภาครัฐและเอกชน)   วิทยาลยัการเมืองและการปกครอง  มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

องคก์ารที่มีผลต่อการสื่อสารส าหรบัการ
จดัการ” 
๔. ใชส้ื่อ PowerPoint น าเสนอหวัขอ้ 
“ปัจจัยทางด้านบุคคล ระหว่างบุคคล 
และองค์การที่มีผลต่อการสื่อสาร
สำหรับการจัดการ” โดยใชว้ิธีการ
สื่อสารแบบ Two way 
Communication เพื่อใหผู้เ้รียนมีการ
สื่อสารกบัอาจารยผ์ูส้อนดว้ย  
๕ .  ส อนจ า กก ร ณี ศึ กษ า แ ล้ ว ใ ห้
นกัศกึษาอภิปรายรว่มกนั 

 
๕ หน่วยการเรียนที ่๕  การวิเคราะห์

รูปแบบ และช่องทางการส่ือสารใน
ลักษณะส่วนตัว และกลุ่มการส่ือสาร
ทางตรงและทางอ้อม 
 

๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. ใชว้ิธีการเรยีนการสอนแบบ
ผสมผสาน คือ ใชท้ัง้ Synchronous 
Learning การเรียนแบบประสานเวลา 
(Virtual Classroom) และ 
Asynchronous Learning การเรียน
แบบไม่ประสานเวลา (Online 
Learning)  
๒. เครื่องมือที่ใชใ้นการสอน คือ Google 
Classroom, Google Hangout Meet 
๓. น าเขา้สูบ่ทเรียนโดยเสนอ “ช่อง
ทางการสื่อสารในลักษณะส่วนตัว”  
๔. ด าเนินการสอน ถ่ายทอดเนือ้หา ใน
หวัขอ้ “การวิเคราะห์รูปแบบ และ
ช่องทางการสื่อสารในลักษณะส่วนตัว 
และกลุ่มการสื่อสารทางตรงและ
ทางอ้อม”  ใชส้ื่อ PowerPoint น าเสนอ 
โดยใชว้ิธีการสื่อสารแบบ Two way 
Communication เพื่อใหผู้เ้รียนมีการ
สื่อสารกบัอาจารยผ์ูส้อนดว้ย  
๕.สอนจากกรณีศกึษาแลว้ใหน้กัศกึษา
อภิปรายรว่มกนั 
๖. สรุป ประเมินผล และนดัหมาย 

ผศ. ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 
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๖ หน่วยการเรียนที่ ๖ การสื่อสารและ

มวลชนสัมพันธ์   
๓ ๑.น าเขา้สูบ่ทเรียน พดูคยุประเด็น

ปัญหาตา่ง ๆ   
๒. ด าเนินการสอน ถ่ายทอดเนือ้หา ใน
หวัขอ้ “การสื่อสารและมวลชนสัมพันธ์  

”  ใชส้ื่อ PowerPoint น าเสนอ โดยใช้
วิธีการสื่อสารแบบ Two way 
Communication เพื่อใหผู้เ้รียนมีการ
สื่อสารกบัอาจารยผ์ูส้อนดว้ย  
๓. สรุป ประเมินผล และนดัหมาย 

ผศ.ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 

๗ หน่วยการเรียนที่ ๗ รูปแบบการ
ปฏิบัติงานชุมชนสัมพนัธ์เชิงรุกในการ
สร้างชุมชนน่าอยู่ ทันสมัย 

๓ ๑.น าเขา้สูบ่ทเรียน พดูคยุประเด็น
ปัญหาตา่ง ๆ   
๒. ด าเนินการสอน ถ่ายทอดเนือ้หา ใน
หวัขอ้ “รูปแบบการปฏิบัติงานชุมชน
สัมพันธ์เชิงรุกในการสร้างชุมชนน่าอยู่ 
ทันสมัย” ใชส้ื่อ PowerPoint น าเสนอ 
โดยใชว้ิธีการสื่อสารแบบ Two way 
Communication 
เพื่อใหผู้เ้รยีนมีการสื่อสารกบัอาจารย์
ผูส้อนดว้ย  
๓. สรุป ประเมินผล และนดัหมาย 

ผศ. ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 

๘ สอบกลางภาค  แบบทดสอบหลังเรียน ผศ. ดร.พิมพ์ชนา 
ศรีบุณยพรรัฐ 

๙ หน่วยการเรียนที่ ๘ การบริหารงาน
ชุมชนสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 
 

๓ ๑.นำเข้าสู่บทเรียน พูดคุยประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ   
๒. ดำเนินการสอน ถ่ายทอดเนื้อหา ใน
หัวข้อ “การบริหารงานชุมชนสัมพันธ์และ
การมีส่วนร่วมของประชาชน” ใช้สื่อ 
PowerPoint นำเสนอ โดยใช้วิธีการ
สื่อสารแบบ Two way 
Communication 
เพื่อให้ผู้เรียนมีการสื่อสารกับอาจารย์
ผู้สอนด้วย  
๓. สรุป ประเมินผล และนัดหมาย 

 



มคอ. ๓ 
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๑๐ หน่วยการเรียนที่  ๙ การจัดการเชิงกล
ยุทธ์ภาครัฐภายใต้สภาพแวดล้อมทาง
การเมืองและนวตักรรม 
 

๓ ๑.น าเขา้สูบ่ทเรียน พดูคยุประเด็น
ปัญหาตา่ง ๆ   
๒. ด าเนินการสอน ถ่ายทอดเนือ้หา ใน
หัวขอ้ “การจัดการเชิงกลยุทธ์ภาครัฐ
ภายใต้สภาพแวดล้อมทางการเมือง
และนวัตกรรม”  ใช้สื่อ PowerPoint 
น าเสนอ โดยใชว้ิธีการสื่อสารแบบ Two 
way Communication เพื่อใหผู้เ้รียนมี
การสื่อสารกบัอาจารยผ์ูส้อนดว้ย  
๓. สื่อที่ใช ้file เอกสารประกอบการสอน 
๔.สอนจากกรณีศกึษาแลว้ใหน้กัศกึษา
อภิปรายรว่มกนั 
๕. สรุป ประเมินผล และนดัหมาย 

ผศ.ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 

๑๑ หน่วยการเรียนที่ ๑๐ สื่อมวลชน (mass 
media) 

 

๓ ๑.น าเขา้สูบ่ทเรียน พดูคยุประเด็น
ปัญหาตา่ง ๆ   
๒. ด าเนินการสอน ถ่ายทอดเนือ้หา ใน
หวัขอ้ “สื่อมวลชน (mass media)”  
ใชส้ื่อ PowerPoint น าเสนอ โดยใช้
วิธีการสื่อสารแบบ Two way 
Communication เพื่อใหผู้เ้รียนมีการ
สื่อสารกบัอาจารยผ์ูส้อนดว้ย  
๓. สื่อที่ใช ้file เอกสารประกอบการสอน 
๔. สอนจากกรณีศกึษาแลว้ใหน้กัศกึษา
อภิปรายรว่มกนั 
๔. สรุป ประเมินผล และนดัหมาย 

ผศ. ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 

๑๒ หน่วยการเรียนที่  ๑๑ หลักการบริหาร
ส่ือมวลชนสัมพนัธ์ 
 
 
 
 

๓ 

 
 
 
 
 
 
 

๑.น าเขา้สูบ่ทเรียน พดูคยุประเด็น
ปัญหาตา่ง ๆ   
๒. ด าเนินการสอน ถ่ายทอดเนือ้หา ใน
หวัขอ้ “หลักการบริหารสื่อมวลชน

สัมพันธ์”  ใชส้ื่อ PowerPoint น าเสนอ 
โดยใชว้ิธีการสื่อสารแบบ Two way 
Communication เพื่อใหผู้เ้รียนมีการ
สื่อสารกบัอาจารยผ์ูส้อนดว้ย  
๓. สื่อที่ใช ้file, Video 

ผศ.ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 



มคอ. ๓ 
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๔. สรุป ประเมินผล และนดัหมาย 

๑๓ หน่วยการเรียนที่ ๑๒ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กบัการส่ือสารและมวลชนสัมพนัธ์  

๓ ๑.น าเขา้สูบ่ทเรียน พดูคยุประเด็น
ปัญหาตา่ง ๆ   
๒. ด าเนินการสอน ถ่ายทอดเนือ้หา ใน
หัวข้อ “งานวิจัยที ่เก ี ่ยวข้องกับการ

สื ่อสารและมวลชนสัมพันธ์”  ใช้สื่อ 
PowerPoint น าเสนอ โดยใช้วิ ธีการ
สื่ อ ส า ร แ บ บ  Two way 
Communication เพื่อให้ผู้เรียนมีการ
สื่อสารกบัอาจารยผ์ูส้อนดว้ย  
๓. สื่อที่ใช ้file เอกสารประกอบการสอน 
๔. สรุป ประเมินผล และนดัหมาย 

ผศ. ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 

๑๔ หน่วยการเรียนที่ ๑๓ การฝึกการส่ือสาร ๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.น าเขา้สูบ่ทเรียน พดูคยุประเด็น
ปัญหาตา่ง ๆ   
๒. ด าเนินการสอน ถ่ายทอดเนือ้หา ใน
หัวข้อ “การฝึกการส ื ่อสาร”  ใช้สื่อ 
PowerPoint น าเสนอ โดยใช้วิ ธีการ
สื่ อ ส า ร แ บ บ  Two way 
Communication 
เพื่อใหผู้เ้รยีนมีการสื่อสารกบัอาจารย์
ผูส้อนดว้ย  
๓. สื่อที่ใช ้file เอกสารประกอบการสอน 
๔.นกัศกึษาน าเสนอรายงานกลุ่ม 
๕. สรุป ประเมินผล และนดัหมาย 

ผศ.ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 

๑๕ หน่วยการเรียนที่ ๑๔ การฝึกการส่ือสาร 
 

๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.น าเขา้สูบ่ทเรียน พดูคยุประเด็น
ปัญหาตา่ง ๆ   
๒. ด าเนินการสอน ถ่ายทอดเนือ้หา ใน
หวัขอ้ “การฝึกการสื่อสาร”  ใชส้ื่อ 
PowerPoint น าเสนอ โดยใชว้ิธีการ
สื่อสารแบบ Two way Communication 
เพื่อใหผู้เ้รยีนมีการสื่อสารกบัอาจารย์
ผูส้อนดว้ย  
๓. สื่อที่ใช ้file เอกสารประกอบการสอน 
๔.ใหน้กัศกึษาน าเสนอรายงานกลุม่ 

ผศ. ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 
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๔. สรุป ประเมินผล และนดัหมาย 

๑๖ หน่วยการเรียนที่ ๑๕ 
- สรุป – ทบทวนเนื้อหา 

๓ ๑.น าเขา้สูบ่ทเรียน พดูคยุประเด็น
ปัญหาตา่ง ๆ   
๒. ด าเนินการสอน ถ่ายทอดเนือ้หา ใน
หวัขอ้ “สรุป – ทบทวนเนื้อหา”  ใชส้ื่อ 
PowerPoint น าเสนอ โดยใชว้ิธีการ
สื่อสารแบบ Two way Communication 
เพื่อใหผู้เ้รยีนมีการสื่อสารกบัอาจารย์
ผูส้อนดว้ย  
๓. สื่อที่ใช ้file เอกสารประกอบการสอน 
๔.นกัศกึษาน าส่งรายงานกลุ่ม 

ผศ. ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 

๑๗ สอบปลายภาค ๔ ทดสอบหลังเรียน ผศ. ดร.พิมพช์นา 
ศรีบุณยพรรัฐ 

 
 

๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
    (ระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู้หัวข้อย่อยแต่ละหัวข้อตามท่ีปรากฏในแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบของ
รายวิชา (Curriculum Mapping) ตามท่ีก าหนดในรายละเอียดของหลักสูตร สัปดาห์ท่ีประเมิน และสัดส่วนของการ
ประเมิน) 

ผลการเรียนรู้ วธีีการประเมินผลการเรียนรู้ สัปดาห์ที่ประเมิน 
สัดส่วน 

ของการประเมนิผล  
๒.๑, ๓.๑ ๑.การประเมินผลการเรียนรู้ดว้ยการสอบ 

    ๑.๑ Quizz 
๘ ๓๐% 

     ๑.๒ Quizz ๑๗ ๓๐% 

๑.๑, ๒.๑, ๔.๑ ๒. การเข้าชั้นเรียน การอภิปราย แสดงความคิดเห็น 
และการมีส่วนร่วมในชน้ั เรียน 

ตลอดภาค 
การศึกษา 

๑๐% 

๔.๑, ๔.๒, ๕.๑ 
 

๓. การนำเสนอรายงานการวิจัยเดี่ยว 
๔. การนำเสนอบทความวิจัยเดี่ยว 

๑๖ ๒๐% 
๑๐% 
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หมวดที่ ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

๑.  ต าราและเอกสารหลกั 

๑)  พิมพ์ชนา ศรีบุณยพรรัฐ. ๒๕๖๔. เอกสารประกอบการสอนรายวชิาการสื่อสารและมวลชนสัมพันธ์ รหัส 
PPM๓๓๑๑. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา. 

๒.  เอกสารและข้อมูลส าคญั 

๑)  พิมพช์นา ศรีบุณยพรรัฐ. ๒๕๖๔. เอกสารประกอบการสอนรายวชิาการส่ือสารและมวลชนสัมพนัธ์ รหัส 

 PPM๓๓๑๑. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัราชภัฎสวนสุนันทา.   

๓.  เอกสารและข้อมูลแนะน า 
        ๑)  Trojanowicz, R, C, and Bucqueroux, B. (1990). Community Policing: A Contemporary  
  Perspective. Cincinnati, Oh: Anderson. 

๒) Torfing, Jacob. (2012). Governance networks. In Levi-Faur, David. (Ed.), Governance. New  
 York: Oxford University Press.          

         

*********************** 
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แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวชิา (Curriculum 

Mapping)ตามท่ีปรากฏในรายละเอยีดของหลกัสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒ 

รายวชิา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ 

ทักษะทาง
ปัญญา 

ทักษะ
ความสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคล และ
ความรับผิดชอบ
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

 

ทักษะการวเิคราะห์เชิง
ตัวเลข การส่ือสาร และการ
ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ
เชิงตัวเลข การส่ือสารและ

การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ทักษะด้านอ่ืน ๆ 

  ความรับผดิชอบหลกั                     🞆  ความรับผดิชอบรอง  

หมวดวชิาศึกษาทั่วไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔  

รหัสวชิา PPM๓๓๑๑ 

ช่ือรายวชิา การส่ือสารและมวลชน
สัมพนัธ์ 
Communication and Public 
Relations 

                       

ความรับผดิชอบในแต่ละดา้นสามารถเพิ่มลดจ านวนไดต้ามความรับผดิชอบ 


