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 การประชุมเสนอผลงานวิจยัการประชุมวิชาการระดบัชาติ คร้ังท่ี 1 “การเมืองกบัการบริหารเพื่อ                 

การพัฒนาท่ีย ั่งยืน” จัดข้ึนภายใต้ความร่วมมือของสถาบันการศึกษาต่าง ๆ ได้แก่ คณะรัฐศาสตร์               

มหาวทิยาลยัสยาม คณะรัฐประศาสนศาสตร์ วทิยาลยันครราชสีมา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฏีบณัฑิต 

คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย  หลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต                                   

คณะสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์  วิทยาลัยนวัตกรรม สั งคม มหาวิทยาลัย รัง สิต                                               

และสถาบนัวชิาการไทยวจิยัพฒันาการจดัการ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นเวทีในการเผยแพร่ผลงานของนิสิต 

นกัศึกษา คณาจารย ์และนกัวิชาการ สู่สาธารณชน รวมทั้งเป็นเวทีในการแลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็น 

และประสบการณ์ในการด าเนินงานวิจยั ตลอดจนเป็นการเสริมสร้างเครือข่ายการวิจยัร่วมกันระหว่าง

หลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษาในสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ  

 รายงานการประชุมเสนอผลงานวิจยัการประชุมวิชาการระดบัชาติ คร้ังท่ี 1 น้ี ไดร้วบรวมบทคดัย่อ

และบทความของผูน้ าเสนอบทความวจิยัและบทความวชิาการ เพื่อเป็นการเผยแพร่องคค์วามรู้ในเชิงวิชาการ

อนัเป็นประโยชน์ในการศึกษา การเผยแพร่ และการอา้งอิง เพื่อต่อยอดองค์ความรู้ในเชิงวิชาการของไทย                 

ในอนาคต 

 ทั้งน้ีคณะกรรมการด าเนินงานใคร่ขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีมีส่วนร่วมในการจดัการประชุมคร้ังน้ี 

และมุ่งหวงัให้ผูเ้ขา้ร่วมประชุมทุกท่านไดรั้บความรู้และประสบการณ์ท่ีสามารถน าไปประยุกตใ์ชเ้พื่อขยาย

ขอบเขตในการรังสรรค์ประเด็นการท าวิจยัและพฒันาแนวทางการท าวิจยัเพื่อเป็นประโยชน์ต่อสังคมหรือ

องคก์รของไทยตามครรลองของการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืต่อไป  

 

 

 

       คณะกรรมการด าเนินงาน 

            การประชุมเสนอผลงานวจิยัการประชุมวชิาการระดบัชาติ คร้ังท่ี 1 
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สำสน์จำกคณบดีคณะรัฐศำสตร ์

คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยลยัสยาม เป็นสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมุ่งมัน่ในการสร้างบณัฑิตท่ีมีคุณภาพและ
พึ่งประสงคต่์อสังคม โดยกระบวนการจดัการเรียนการสอนส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีองคค์วามรู้ในเชิงวชิาการและ
ภาคปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมและให้ความส าคญัต่อการพฒันาทอ้งถ่ิน สังคม และ ประเทศชาติดว้ย
แนวทางการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

ทั้งน้ีในปีน้ี คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยามไดจ้ดัประชุมวิชาการระดบัชาติ คร้ังท่ี 1 ภายใตห้วัขอ้ 
“Politics and Administration for Sustainable Development” การเมืองกบัการบริหารเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 
เป็นกิจกรรมสัมมนาทางวิชาการท่ีจะช่วยเสริม สนบัสนุน และพฒันาการบริการวิชาการให้กบันิตินกัศึกษา 
คณาจารย ์และนกัวิจยั สามารถน าเสนอผลงานทางวิจยั บทความวิชาการในสาขาวิชา หลากหลายประเด็น 
หรือกระบวนทศัน์ใหม่ทางวิชาการในด้านรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์
การเมือง การบริหารการพฒันา บริหารธุรกิจ การจดัการ หรือสหวิทยาการ เพื่อเวทีในการแลกเปล่ียนองค์
ความรู้ และสร้างเครือข่ายทางวิชาการให้กบัผูน้ าเสนอ อนัจะน าไปสู่การต่อยอดองคค์วามรู้ใหม่ทางวิชาการ
และเป็นประโยชน์กบัวงวชิาการระดบัชาติต่อไป  

ในนามของคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม ขอขอบคุณภาคีเครือข่าย ไดแ้ก่ คณะรัฐประศาสน
ศาสตร์ วทิยาลยันครราชสีมา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฏีบณัฑิต คณะสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหา
จุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยั หลกัสูตรรัฐศาสตรมหาบณัฑิต คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
วิทยาลยันวตักรรมสังคม มหาวิทยาลยัรังสิต และสถาบนัวิชาการไทยวิจยัพฒันาการจดัการท่ีร่วมด าเนินงาน
จดัประชุมวิชาการในคร้ังน้ี และขอตอ้นรับผูน้ าเสนอผลงานทางวิชาการทุกท่านท่ีมุ่งสร้างสรรค์คน้ควา้
พฒันางานวิชาการท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศในการพฒันาอย่างย ัง่ยืน ขอให้ทุกท่านประสบ
ความส าเร็จและมีความเจริญรุ่งเรืองสืบไป  

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จิดาภา ถิรศิริกลุ
คณบดีคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 
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โครงกำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ครั้งท่ี 1 ประจ ำปี 2563 
ในหัวข้อ “Politics and Administration for Sustainable Development” 

(กำรเมืองกับกำรบริหำรเพื่อกำรพัฒนำท่ียั่งยืน) 
ในวันท่ี 15 มกรำคม 2564 ณ มหำวิทยำลัยสยำม 

 
หลักกำรและเหตุผล 

การเปล่ียนแปลงของกระแสโลกาภิวตัน์สะท้อนผ่านอิทธิพลของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
กลายเป็นส่วนหน่ึงของแรงกระตุน้ให้เกิดความเร็วเพื่อเร่งเร้าการพฒันาทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง
ให้ขบัเคล่ือนไปตามกลไกตลาดของระบบทุนนิยม ขณะท่ีความตอ้งการของระบบตลาดจากกลุ่มทุนทั้งใน
และนอกประเทศไดผ้ลกัดนัใหเ้กิดการปรับตวัในทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน รวมทั้งภาคประชาสังคม 
โดยมุ่งเน้นถึง ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ศกัยภาพ การพฒันาซ่ึงน าไปสู่การสร้างขีดความสามารถในการ
แข่งขนั และ ภายใตก้รอบกติกาของกระแสการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Sustainable Development)  

การเมืองการปกครองซ่ึงถือเป็นรากฐานของการพฒันาในทุกดา้นของทั้งเศรษฐกิจและการเมือง 
จ าเป็นตอ้งผลกัดนัให้องคก์รภาครัฐทั้งระบบจะตอ้งเกิดการการปรับตวัเช่นเดียวกบัการจดัการในภาคธุรกิจ 
ใหเ้กิดความกา้วหนา้ทางเศรษฐกิจท่ีเติบโตควบคู่ไปกบัโครงสร้างทางการเมืองภายใตร้ะบอบประชาธิปไตย
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นองค์พระประมุข โดยเป็นการพฒันาท่ีมีสมดุลระหว่างสังคม เศรษฐกิจ และ
สภาพแวดลอ้มในระยะยาว ดงันั้นการพฒันาและเผยแพร่ความรู้ การวิจยั และนวตักรรมในการพฒันาภาค
การเมือง การบริหารจดัการภาครัฐ และ การบริหารจดัการภาคธุรกิจเอกชน จึงมีความส าคญัในการเป็น
ฐานขอ้มูลทางวชิาการท่ีสามารถสร้างประโยชน์ใหก้บัทุกภาคส่วนในสังคมในการพฒันาประเทศภายใตแ้นว
ทางการพฒันาท่ีบรรลุถึงเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนืต่อไป 
  
วัตถุประสงค์ 

- เพื่อสร้างเวทีในการน าเสนอผลงานวิจัย และ ผลงานทางวิชาการ ซ่ึงเป็นก ารเผยแพร่สู่
สาธารณชน 

- เพื่อพฒันาคุณภาพ มาตรฐาน การผลิตบทความทางวชิาการในระดบับณัฑิตศึกษา 
 
 



ง 
 

ผู้ได้รับประโยชน์จำกโครงกำร/กลุ่มเป้ำหมำยจ ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำรประมำณ 100 คน 
- นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา จากสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนในประเทศไทย 
- คณาจารย ์นกัวชิาการ นกัวจิยั และ ประชาชนทัว่ไปท่ีสนใจ 

 
ผลท่ีคำดว่ำจะได้รับ 

- ผลงานวิชาการ อาทิ งานวิจยั สารนิพนธ์ วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ เป็นตน้ ไดรั้บการสนบัสนุน
ใหมี้การตีพิมพเ์ผยแพร่ในรูปแบบบทความวจิยั และ บทความวชิาการ ท่ีเป็นท่ียอมรับ 

- นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณาจารย์ และผูเ้ข้าร่วมประชุมวิชาการได้มีโอกาสในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนั และแบ่งปันประสบการณ์ในการวิจยั ซ่ึงสามารถน าไปต่อยอด
พฒันาความรู้ทกัษะประสบการณ์ในอนาคต 

- องคค์วามรู้ท่ีเผยแพร่ในการประชุมวิชาการสามารถน าไปพฒันาต่อยอดส าหรับ ผูท่ี้สนใจทั้งใน
ระดบับุคคล องคก์ร และ สังคมต่อไป 

 
คณะกรรมกำรจัดงำน 

1. คณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 
2. คณะรัฐประศาสนศาสตร์ วทิยาลยันครราชสีมา 
3. หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฏีบณัฑิต คณะสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ราชวทิยาลยั 
4. หลกัสูตรรัฐศาสตรมหาบณัฑิต คณะสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
5. วทิยาลยันวตักรรมสังคม มหาวทิยาลยัรังสิต 
6. สถาบนัวชิาการไทยวจิยัพฒันาการจดัการ 

 
คณะกรรมกำรด ำเนินงำน 

1. รศ.ดร.จอมพงศ ์มงคลวนิช     ท่ีปรึกษา 
2. ดร.ธนกร ล้ิมศรัณย ์      ท่ีปรึกษา 
3. ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร    ประธานกรรมการ 

4. ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล     รองประธานกรรมการ 

5. ศ.ดร.บุญทนั ดอกไธสง     กรรมการ 

6. รศ.ดร.วลัลภ รัฐฉตัรานนท ์     กรรมการ 
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7. ผศ.ดร.รชพล ศรีขาวรส     กรรมการ 

8. ดร.สุริยะใส กตะศิลา      กรรมการ  

9. ดร.กานตจิ์รา ล้ิมศิริธง     กรรมการ 

10. ดร.บุรินทร์ สันติสาสน์     กรรมการ 

11. ดร.พงศฐิ์ติ พงศศิ์ลามณี     กรรมการ 

12. ดร.สกล สุขเสริมส่งชยั     กรรมการ 

13. อาจารยปิ์ยะนนัต ์จนัทร์แขกหลา้    กรรมการ 

14. อาจารยว์ชัรชยั ววิฒัน์คุณากร     กรรมการ 

15. อาจารยก์ฤตชัญ ์จิตรักษ ์     กรรมการ 

16. อาจารยว์ศิเวศด ์อคัรปัญญาชล    กรรมการและเลขานุการ 

17. อาจารยภู์ริทศัน์ ชาติน ้าเพชร     กรรมการและผูป้ระสานงาน 

 
รำยชื่อผู้ทรงคุณวุฒิกองบรรณำธิกำรประชุมวิชำกำร 

1.  ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร  มหาวทิยาลยัสยาม  บรรณาธิการ 
2.  ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล   มหาวทิยาลยัสยาม ผูช่้วยบรรณาธิการ 
3.  ศ.ดร.ยวุฒัน์ วฒิุเมธี    มหาวทิยาลยัสยาม กองบรรณาธิการ  
4.  ดร.บุรินทร์ สันติสาสน์   มหาวทิยาลยัสยาม กองบรรณาธิการ 
5.  ดร.กานตจิ์รา ลิมศิริธง   มหาวทิยาลยัสยาม กองบรรณาธิการ 
6.  ดร.สกล สุขเสริมส่งชยั   มหาวทิยาลยัสยาม กองบรรณาธิการ 
7.  ดร.ธนกร ล้ิมศรัณย ์   มหาวทิยาลยัสยาม กองบรรณาธิการ 
8.  ดร.พิเชษฐ ์มุสิกะโปดก  มหาวทิยาลยัสยาม กองบรรณาธิการ 
9.  ศ.ดร.บุญทนั ดอกไธสง   มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยั กองบรรณาธิการ 
10.  รศ.ดร.วชัรินทร์ ชาญศิลป์   มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยั กองบรรณาธิการ 
11.  รศ.ดร.วลัลภ รัฐฉตัรานนท ์  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ กองบรรณาธิการ 
12.  รศ.ดร.ชณทตั บุญรัตน์กิตติภูมิ  สถาบนัเทคโนโลย ี กองบรรณาธิการ 
      พระจอมเกลา้เจา้ คุณทหารลาดกระบงั    
13.  ผศ.ดร.บุญเลิศ ไพรินทร์   มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุรี กองบรรณาธิการ 
14.  ผศ.ดร.สมปฤณ นิยมไทย   มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช กองบรรณาธิการ 
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15.  ผศ.ดร.รุ้งนภา ยรรยงเกษมสุข  มหาวทิยาลยับูรพา  กองบรรณาธิการ 
16.  ผศ.ดร.ประพีร์ อภิชาตสกล  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒกองบรรณาธิการ 
17.  ผศ.ดร.เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ  สถาบนัเทคโนโลยี กองบรรณาธิการ 
      พระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั    
18.  ผศ.ดร.รชพล ศรีขาวรส   วทิยาลยันครราชสีมา  กองบรรณาธิการ 
19.  ผศ.ดร.รัตพงษ ์สอนสุภาพ   มหาวทิยาลยัรังสิต กองบรรณาธิการ 
20.  ผศ.ดร.ร.ต.อ.ดร.จอมเดช ตรีเมฆ  มหาวทิยาลยัรังสิต กองบรรณาธิการ 
21.  ผศ.ดร.ฉตัรวรัญช์ องคสิงห  มหาวทิยาลยัรังสิต กองบรรณาธิการ 
22.  ผศ.ดร.ชุลีรัตน์ เจริญพร   มหาวทิยาลยัรังสิต กองบรรณาธิการ 
23. ดร.นพ.มโน เมตตานนัโท เลาหวณิช  มหาวทิยาลยัรังสิต กองบรรณาธิการ 
24.  ดร.ชาญชยั จิวจินดา    มหาวทิยาลยัรังสิต กองบรรณาธิการ 
26. ดร.พงษส์ันต์ิ ตนัหยง    มหาวทิยาลยัราชภฎันครปฐม กองบรรณาธิการ 
27. ดร.โชติสา ขาวสนิท    มหาวทิยาลยับูรพา กองบรรณาธิการ 

 
กำรเปิดรับผลงำน  
 ผูส้นใจน าเสนอบทความในการประชุมวชิาการสามารถสมคัรเขา้ร่วมโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. เป็นผลงานท่ียงัไม่เคยเผยแพร่ท่ีใดๆมาก่อน 
2. เป็นผลงานวจิยัของคณาจารย ์นกัศึกษา และนกัวจิยั โดยท่ีไม่ไดมี้การคดัลอกมาจากบุคคลอ่ืน  
3. เป็นผลงานดุษฎีนิพนธ์ วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ และ การศึกษาคน้ควา้อิสระ ระดบัปริญญาตรี 

ปริญญาโท ปริญญาเอก ท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นหัวขอ้ต่างๆทางสังคมศาสตร์สาขาต่างๆ อาทิ 
รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์การเมือง การบริหารการพฒันา 
บริหารธุรกิจ การจดัการ สหวทิยาการ เป็นตน้  
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กำรคัดเลือกผลงำนเข้ำร่วมประชุมวิชำกำรและตีพิมพ์ในเอกสำรสืบเนื่องจำกกำรประชุม (Proceedings)  
 เพื่อให้ผลงานท่ีร่วมน าเสนอเป็นผลงานท่ีมีมาตรฐาน คณะผูจ้ดังานก าหนดให้มีคณะกรรมการ
ผูท้รงคุณวุฒิทั้งภายในและภายนอก ในสาขาต่างๆ พิจารณาบทความ ซ่ึงเป็นผูมี้ประสบการณ์ในวงการ
วิชาการ หรือ เป็นผูมี้ความเช่ียวชาญในสาขานั้นๆ ซ่ึงผลงานท่ีผ่านการพิจารณาจากกรรมการผูท้รงคุณวุมิ
แลว้และปรับปรุงโดยสมบูรณ์จะไดรั้บการเผยแพร่ในเอกสารสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ (Full Paper 
Proceedings)  
 
ก ำหนดระยะเวลำกำรส่งผลงำนและสมัครประชุมวิชำกำร 
 

รำยละเอียด ระยะเวลำ 
ระยะเวลารับส่งบทความ พร้อมช าระค่าลงทะเบียน 7 ธนัวาคม 2563 – 29 ธนัวาคม 2563 
ระยะเวลากรรมการผูท้รงคุณวฒิุอ่าน 11 ธนัวาคม 2563 – 29 ธนัวาคม 2563 
ส่งบทความฉบบัสมบูรณ์ผา่นทางเวบ็ไซด์และเพจ
สิงห์สยาม (ฉบบัแกไ้ข) 

10 มกราคม 2564 

แจง้ผลการพิจารณาบทความผา่นทางเวบ็ไซด ์ 4 มกราคม 2564 
ประกาศกลุ่มและล าดบัการน าเสนอบทความ 10 มกราคม 2564 
วนัประชุมวชิาการและน าเสนอผลงาน 15 มกราคม 2564 

 
หมำยเหตุ 

1. ผลงานฉบบัสมบูรณ์ท่ีน าเสนอจะเผยแพร่ในรูปแบบ Full Paper Proceedings 
2. ผูน้ าเสนอท่ีไม่ช าระค่าลงทะเบียนภายในเวลาท่ีก าหนดจะถือวา่สละสิทธ์ิการน าเสนอผลงาน 
3. คณะกรรมการจดังานขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาตอบรับและตีพิมพบ์ทความตามความเหน้ของ

ผูท้รงคุณวุฒิโดยไม่คืนค่าลงทะเบียน 
 
ค่ำธรรมเนียมกำรลงทะเบียน 

1. ผูน้ าเสนอบทความ  สถาบนัสมาชิก 1,200 บาท ไม่ใช่สถาบนัสมาชิก 1,700 บาท 
2. ผูเ้ขา้ร่วมรับฟังการน าเสนอ 500 บาท 
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อตัราค่าลงทะเบียนน้ี รวมค่าอาหารวา่ง กระเป๋าเอกสาร ใบประกาศนียบตัร ซีดีรวมบทความท่ีไดรั้บการ
คดัเลือกใหเ้ผยแพร่ในรูปแบบการประชุมวชิาการ (Full Paper Proceedings)  
 
ข้อก ำหนดของบทควำมต้นฉบับ (Manuscript Requirements)  
 ผูท่ี้ประสงค์ส่งบทความสามารถส่งบทความท่ีเป็นภาษาไทย โดยผูเ้ขียนบทความทุกคนต้องให้ 

ขอ้มูลเก่ียวกบัช่ือ และนามสกุลของผูเ้ขียน หน่วยงานท่ีสังกดั รวมทั้งขอ้มูลท่ีติดต่อไดใ้ห้ชดัเจน บทคดัย่อ

ควรมีความยาวไม่ เกิน 300 ค า (ทั้งภาษาไทยและ ภาษาองักฤษ) มีค าส าคญั (Keyword) ไม่เกิน 5ค า โดยทั้ง

บทความภาษาไทย และบทความ ภาษาองักฤษตอ้งมีบทคดัยอ่ทั้งภาษาไทยและ ภาษาองักฤษดว้ยเช่นเดียวกนั 

ผูส่้งบทความควรตรวจสอบความถูกตอ้งของ การพิมพต์น้ฉบบั เช่น ตวัสะกด วรรคตอน และความเหมาะสม 

ความสละสลวยของการใชภ้าษา ผูส่้งบทความจะตอ้งเขียน อา้งอิงเอกสารอ่ืนโดยจดัให้อยูใ่นรูปแบบ APA 

Style (สามารถดูรายละเอียดได้ ท่ี http://en.wikipedia.org/wiki/APA style#Reference List) และจะต้อง

ตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของการอา้งอิง ใน กรณีท่ีผูส่้งบทความตอ้งการ อา้งอิงเอกสาร

ภาษาไทย ควรใช้ช่ือตามดว้ยปีท่ีตีพิมพใ์นวารสาร เช่น (อ าพล, 2557) และ (เฉลิมพร และคณะ, 2557) ใน

กรณีท่ีผูแ้ต่งมากกวา่ 3 คนข้ึนไป เป็นตน้ รวมทั้งควรก าหนดประเภทของบทความใหช้ดัเจนวา่เป็นบทความ

วชิาการหรือ บทความ วจิยั 

องค์ประกอบของบทควำมบทควำมวิจัย และบทควำมวิชำกำร ประกอบดว้ย 
1. ช่ือเร่ือง (Title) ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
2. ช่ือผูเ้ขียน (Author (5)) ใชช่ื้อและนามสกุลทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษพร้อมระบุหน่วยงานท่ีสังกดั 
รวมทั้ง E-mail ของผูเ้ขียนท่ีสามารถติดต่อได ้ 
3. บทคดัยอ่ (Abstract) ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ มีความยาวไม่เกิน 300 ค า  
4. ค  าส าคญั (Keyword) ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ จ านวนไม่เกิน 5 ค าและระบุไวท้า้ยบทคดัยอ่  
5. เน้ือหา(Contents)  
 5.1. บทความวจิยัควรใหมี้การน าเสนอการวิจยัและผลท่ีไดรั้บอยา่งเป็นระบบโดยควรมี
องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี (สามารถมีหวัขอ้หรือองคป์ระกอบท่ีแตกต่างได)้  
  - บทน า (Introduction) 
  - วตัถุประสงคข์องการวจิยั  
  - สมมติฐานของการวิจยั (ถา้มี)  
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  - แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
  - วธีิด าเนินการวจิยั (Research Methodology) ท่ีสามารถอธิบายวธีิการด าเนินการวจิยั 
  รวมถึงการเก็บ ขอ้มูล หรือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท าวิจยัอยา่งชดัเจน  
  - สรุปผลการวจิยั (Results)  
  - อภิปรายผล (Conclusion and Discussion)  
  - ขอ้เสนอแนะ 
  - เอกสารอา้งอิง (References)  
 5.2. บทความวิชาการ หัวขอ้และเน้ือหาควรช้ีประเด็นท่ีตอ้งการน าเสนออย่างชดัเจน และมีล าดบั
เน้ือหาท่ีเหมาะสม เพื่อให้ผูอ่้านสามารถเขา้ใจได้ชดัเจน และเสนอแนะมีประเด็นอย่างสมบูรณ์ โดยควร
ประกอบดว้ยหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี (สามารถมี หวัขอ้หรือองคป์ระกอบท่ีแตกต่างได)้ 
  -บทน า (Introduction)  
  -แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
  -สาระในประเด็นต่างๆ (Contents)  
  -สรุปและอภิปรายผล (Conclusion and Discussion)  
  -ขอ้เสนอแนะ  
  -เอกสารอา้งอิง(References) 
 
กำรเตรียมต้นฉบับ(บทควำมวิจัย/บทควำมวิชำกำร) 
1. บทความมีความยาวไม่เกิน 15 หนา้ กระดาษ A4 (รวมบทคดัยอ่ภาษาไทย ภาษาองักฤษและเอกสารอา้งอิง)  
2. การตั้งค่าหนา้กระดาษ ให้ก าหนดขอบบน 1.5 น้ิว ขอบล่าง 1 น้ิว ขอบซา้ย 1.5 น้ิว และขอบขวา 1 น้ิว 3. 
ใชรู้ปแบบตวัอกัษรTH SarabunPSK โดยก าหนดขนาด ดงัน้ี 
 3.1. ช่ือเร่ืองภาษาไทยและภาษาองักฤษ ขนาด 18 point ตวัหนา  
 3.2. ช่ือผูเ้ขียนภาษาไทยและภาษาองักฤษ ขนาด 16 point ตวัหนา ชิดซา้ย  
 3.3. ต าแหน่ง สถานท่ีท างาน และ E-mail address ของผูเ้ขียน ขนาด 16 point ตวัธรรมดาชิดซา้ย  
 3.4. หวัขอ้เร่ือง ขนาด 16 point ตวัหนา ชิดซา้ย 
 3.5. รายละเอียด/เน้ือเร่ือง ขนาด 16 point ตวัธรรมดา  
4. การอา้งอิงในเร่ืองใหใ้ชว้ธีิการอา้งอิงโดยจดัใหอ้ยูใ่นรูปแบบ APA Style 
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ก ำหนดกำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ครั้งที่ 1 ประจ ำปี 2563 
ในหัวข้อ “Politics and Administration for Sustainable Development” 

(กำรเมืองกับกำรบริหำรเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน) 
ในวันที่ 15 มกรำคม 2564 

 ณ อำคำรเฉลิมพระเกียรติ ชั้น 9 ห้องประชุมคณะรัฐศำสตร์   
มหำวิทยำลัยสยำม 

 

เวลำ กิจกรรม 
 

08.30 – 09.00 น. รายงานตวัและทดสอบระบบบออนไลน์  
 

09.00 – 09.15 น. พิธีเปิดและกล่าวตอ้นรับ  
โดยคณบดีคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 
 

09.15 – 10.00 น. ปาฐกถาพิเศษ  หวัขอ้ “การคอรัปชัน่คือมะเร็งร้ายในการพฒันาสังคมไทย” 
โดย คุณสมศกัด์ิ โกศยัสุข 
ประธานท่ีปรึกษาสมาพนัธ์แรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ 
 

10.00 – 16.00 น. น าเสนอผลงานวจิยัแบบบรรยาย กลุ่มท่ี 1 
ผูท้รงคุณวุฒิวพิากษ ์  ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร 
ผูด้  าเนินการ   ดร.สกล สุขเสริมส่งชยั 
 

น าเสนอผลงานวจิยัแบบบรรยาย กลุ่มท่ี 2 
ผูท้รงคุณวุฒิวพิากษ ์  ดร.บุรินทร์ สันติสาสน์  
ผูด้  าเนินการ   อาจารยภู์ริทศัน์ ชาติน ้าเพชร  
 

16.00 –16.30 น. กล่าวสรุปและพิธีปิด 
โดยคณบดีคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 

 ก าหนดการอาจเปล่ียนแปลงไดต้ามความเหมาะสม 
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 ก ำหนดกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยแบบบรรยำย กลุ่มที่ 1 ผา่นระบบออนไลน์ 

กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ครั้งที่ 1 ประจ ำปี 2563 
กำรเมืองกับกำรบริหำรเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
วันที่ 15 มกรำคม 2564 ณ มหำวิทยำลัยสยำม 

จากหอ้งประชุมคณะรัฐศาสตร์ 
อาคารเฉลิมพระเกียรติ (ชั้น 9) 

มหาวทิยาลยัสยาม กรุงเทพมหานคร 
เวลา 08.30-16.30 น. 

 

กิจกรรม ล ำดับที่ ชื่อผลงำน ผู้จัดท ำ 
น าเสนอผลงานวจิยัแบบบรรยาย  
กลุ่มที่ 1  
 
ผูท้รงคุณวุฒิวพิากษ ์ 
: ผศ.ดร.ชาญชัย จิตรเหล่าอาพร 
 
ผูด้  าเนินการ   
: ดร.สกล สุขเสริมส่งชัย 
 
เขา้ระบบ Login                  08.30 น.  
 
 
 
 
 

1 วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคม : ความย ัง่ยนืของชุมชนเขม้แขง็ วรวลญัช์ โรจนพล 
จุมพล หนิมพานิช 

2 การลดความผดิพลาดในกระบวนการส่งมอบสินคา้ของ  
บริษทั ไทยเบฟเวอเรจโลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี 

นรัตน์ เทพศิริ  
ผศ.ดร.เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ 

3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจกบัการคงอยูใ่นองคก์รของพนกังาน 
บริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั 

ภทัราพร ลือชยั 
ผศ.ดร.เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ 

4 ส่วนประสมทางการตลาดกบัการตดัสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกรของผูบ้ริโภค 
บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ธานี 

ปรัชญา ดวงทิพย ์
ผศ.ดร.เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ 

5 แรงจูงใจในการปฏิบติังานและความผกูพนัต่อองคก์รท่ีมีความสัมพนัธ์ 
กบัการคงอยูใ่นงานของพนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล 
จ ากดั 

ธนบดี สินประเสริฐ 
ผศ.ดร.เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ 

6 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวชิาการเกษตร ชญาภรณ์ คงจตุรฤกษ ์
รศ.ดร.วลัลภ รัฐฉตัรานนท์ 

7 การมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนใน                   
เทศบาลนครหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

ร.ต.ท.หญิง กฤตวรรณ เผือกโสมณ 
รศ.ดร.วลัลภ รัฐฉตัรานนท์ 
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 ก ำหนดกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยแบบบรรยำย กลุ่มที่ 1 ผา่นระบบออนไลน์ 

กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ครั้งที่ 1 ประจ ำปี 2563 
กำรเมืองกับกำรบริหำรเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
วันที่ 15 มกรำคม 2564 ณ มหำวิทยำลัยสยำม 

จากหอ้งประชุมคณะรัฐศาสตร์ 
อาคารเฉลิมพระเกียรติ (ชั้น 9) 

มหาวทิยาลยัสยาม กรุงเทพมหานคร 
เวลา 08.30-16.30 น. 

 

กิจกรรม ล ำดับที่ ชื่อผลงำน ผู้จัดท ำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8 คุณภาพชีวติในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
สุพรรณบุรี 

ดาราว ีสนธิเณร 
ผศ.ดร.อรนนัท ์กลนัทปุระ 

9 บทบาทพระสงฆใ์นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียน
วดักลางคลองสระบวั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา                             
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

รศ.ดร.วภิาส  ทองสุทธ์ิ                             
พระวรวชิ  โชคมหาโหร   

10 ความพึงพอใจของประชาชนต่อการใหบ้ริการของส านกังานพาณิชย์
จงัหวดัอุทยัธานี 

รศ.ดร.วภิาส ทองสุทธ์ิ  
นนัทิกา ช านาญวงษ ์

11 ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการตลาดท่องเท่ียว
วฒันธรรมเมืองรอง กรณีศึกษา : จงัหวดัจนัทบุรี 

วจิิตรา บุญแล 
อธิเทพ งามศิลปเสถียร 
ประภาศรี เหิกขนุทด 
กนกอร เกิดเงิน  
ณชัพร สายเพชร 

12 การวเิคราะห์ SWOT องคป์ระกอบการท่องเท่ียวท่ีมีต่อภาพลกัษณ์การ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของจงัหวดัระนอง 

ผศ.ดร.เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ 
รศ.ดร.อศัวิน แสงพิกุล 

13 การสร้างชุมชนาธิปไตยภายใตบ้ริบทองคก์รชุมชนเขม้แข็ง                        
: กรณีศึกษาองคก์รชุมชนใน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

วรวลญัช์ โรจนพล 
จุมพล หนิมพานิช 
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 ก ำหนดกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยแบบบรรยำย กลุ่มที่ 1 ผา่นระบบออนไลน์ 

กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ครั้งที่ 1 ประจ ำปี 2563 
กำรเมืองกับกำรบริหำรเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
วันที่ 15 มกรำคม 2564 ณ มหำวิทยำลัยสยำม 

จากหอ้งประชุมคณะรัฐศาสตร์ 
อาคารเฉลิมพระเกียรติ (ชั้น 9) 

มหาวทิยาลยัสยาม กรุงเทพมหานคร 
เวลา 08.30-16.30 น. 

 

กิจกรรม ล ำดับที่ ชื่อผลงำน ผู้จัดท ำ 
 
 
 
 
 
 
 
 

14 บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้)          
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

นพดล  โชคชยัปกรณ์ 

15 ความคิดเห็นของประชาชนในเกาะเกร็ดต่อนโยบายการสร้างเข่ือนและ
ถนนจกัรยานรอบเกาะ 

ชนาภา ทดัชงั 

16 บทบาทของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ ในการคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด 

นลินทิพย ์ พวกยะ 

17 มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ ธนวฒั พิสิฐจินดา 
ทตัตนนัท ์คงล าธาร 
ขนัทอง ใจดี  
และบุญชยั เงินโรจน์ประดิษฐ 

18 การขยายอ านาจของจีนจากช่วงปลายราชวงศชิ์งถึงส้ินสุดสงครามโลก
คร้ังท่ี 2 

รศ.ดร.ธโสธร ตูท้องค า 
 

19 การปฏิรูปท่ีดินภาคเกษตรกรรม : กรณีการจดัการท่ีดินโดยโฉนดชุมชน
ของหมู่บา้นแพะใต ้ต.หนองล่อง อ.เวยีงหนองล่อง จ.ล าพูน 

ผศ.ดร.ชุลีรัตน์ เจริญพร 
 

หมายเหตุ  ก าหนดการอาจเปล่ียนแปลงไดต้ามความเหมาะสม  
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 ก ำหนดกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยแบบบรรยำย กลุ่มที่ 2 ผา่นระบบออนไลน์ 

กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ครั้งที่ 1 ประจ ำปี 2563 
กำรเมืองกับกำรบริหำรเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
วันที่ 15 มกรำคม 2564 ณ มหำวิทยำลัยสยำม 

จากหอ้งประชุมคณะรัฐศาสตร์ 
อาคารเฉลิมพระเกียรติ (ชั้น 9) 

มหาวทิยาลยัสยาม กรุงเทพมหานคร 
เวลา 08.30-16.30 น. 

 

กิจกรรม ล ำดับที่ ชื่อผลงำน ผู้จัดท ำ 
น าเสนอผลงานวจิยัแบบบรรยาย 
กลุ่มที่ 2  
 
ผูท้รงคุณวุฒิวพิากษ ์ 
: ดร.บุรินทร์ สันติสาสน์  
 
ผูด้  าเนินการ   
: อาจารย์ภูริทัศน์ ชาติน ้าเพชร 
 
เขา้ระบบ Login                 08.30 น. 
 
 
 
 
 

1 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย  กฤตชัญ ์จิตรักษ,์ ภูมิพฒัน์ สุขเนตร
กญัญลกัษณ์ บุณยพชัรินทร์  

2 การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 วศิเวศด ์อคัรปัญญาชล                
วภิาดา วงศว์าณิชวริิยะ               
 วริยา วงศพ์ุทธะ  

3 นวตักรรททางการเงินในบริบทต่อสังคมไทย วษิณุ กีรติพงศภ์กัดี 
ผศ.ดร.รัตพงษ ์สอนสุภาพ 

4 การเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 กบัพฒันาการ ลกัษณะการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทย 

ปิยะนนัต ์จนัทร์แขกหลา้ 

5 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรกรุงเทพมหานคร     
ของพรรคประชาธิปัตยใ์นปี พ.ศ. 2562 

นาวาเอกวีระศกัด์ิ ฟักศรี 

6 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในสถาบนัอุดมศึกษาของ
ประเทศไทย 

รศ.ดร.ชณทตั บุญรัตนกิตติภูมิ 

7 นโยบายภาครัฐเพื่อแกไ้ขปัญหาภาวะวกิฤตการโรงแรมของประเทศ
ไทยในยคุโควดิ 19 

ณฐัพร ยงวงศไ์พบูลย ์
ณฐักุลิสรา สวงษต์ระกูล 
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 ก ำหนดกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยแบบบรรยำย กลุ่มที่ 2 ผา่นระบบออนไลน์ 

กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ครั้งที่ 1 ประจ ำปี 2563 
กำรเมืองกับกำรบริหำรเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
วันที่ 15 มกรำคม 2564 ณ มหำวิทยำลัยสยำม 

จากหอ้งประชุมคณะรัฐศาสตร์ 
อาคารเฉลิมพระเกียรติ (ชั้น 9) 

มหาวทิยาลยัสยาม กรุงเทพมหานคร 
เวลา 08.30-16.30 น. 

 

กิจกรรม ล ำดับที่ ชื่อผลงำน ผู้จัดท ำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8 นโยบายการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของเช้ือไวรัสโควดิ-19 ของไทย 

โสภา ยอดคีรีย ์
ดร.สกล สุขเสริมส่งชยั 
ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร  
ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล 

9 แนวทางการพฒันาความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่ง
จงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง 

นนัทวนั แกว้ปาน  
หรรษา คลา้ยจนัทร์พงษ ์ 
พงษส์ันต์ิ   ตนัหยง 

10 ทศันคติของเยาวชนในสถาบนัอุดมศึกษาต่อนโยบายการแกไ้ขปัญหา
สถานการณ์โควดิ-19 ในประเทศไทย 

ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร            
ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล               
วศิเวศด ์อคัรปัญญาชล  
กฤตชัญ ์จิตรักษ ์ 
ภูริทศัน์ ชาติน ้าเพชร 
ปิยะนนัต ์จนัทร์แขกหลา้          
วชัรชยั ววิฒัน์คุณากร 

11 ประเด็นทางการจดัการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับขา้ราชการครูผูมี้อตั
ลกัษณ์หลากหลายทางเพศ 

ธวชัชยั วงคก์ ่า 
ผศ.ดร.ไชยนนัท ์ปัญญาศิริ 
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 ก ำหนดกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยแบบบรรยำย กลุ่มที่ 2 ผา่นระบบออนไลน์ 

กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ครั้งที่ 1 ประจ ำปี 2563 
กำรเมืองกับกำรบริหำรเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
วันที่ 15 มกรำคม 2564 ณ มหำวิทยำลัยสยำม 

จากหอ้งประชุมคณะรัฐศาสตร์ 
อาคารเฉลิมพระเกียรติ (ชั้น 9) 

มหาวทิยาลยัสยาม กรุงเทพมหานคร 
เวลา 08.30-16.30 น. 

 

กิจกรรม ล ำดับที่ ชื่อผลงำน ผู้จัดท ำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 การศึกษาสภาพปัญหาการจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงานของรัฐในประเทศ
ไทย 

ชุติมณฑน์ วงคก์ ่า 
ผศ.ดร.ไชยนนัท ์ปัญญาศิริ 

13 บทวเิคราะห์เบ้ืองตน้ของการศึกษาศกัยภาพชุมชนเพื่อการพฒันาต่อ
ยอดในพื้นท่ีต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ 

วฒิุวฒัน์ อนนัตพ์ุฒิเมธ                      
ชยัวฒิุ เทโพธ์ิ, ฉตัรชยั เสนขวญัแกว้  
และวราวฒิุ ค าพานุช 

14 วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มการจดัการคุณภาพของผูป้ระกอบการธุรกิจรัง
นกถ ้าในประเทศไทย 

ชยาพร  กระบ่ีทอง 

15 สถานการณ์และคุณภาพชีวติของแรงงานต่างดา้วชาวพม่ายคุ Covid-19 
ในเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

วชัรชยั ววิฒัน์คุณากร  
ภูริทศัน์ ชาติน ้าเพชร 

16 การเปรียบเทียบการน านโยบายการใหบ้ริการ USO ของ ส านกังาน 
กสทช กบัการใหบ้ริการเน็ตประชารัฐของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ไปปฏิบติั 

พงศฐิ์ติ พงศศิ์ลามณี 

 17 การควบคุมยาสูบตามกรอบขององคก์ารอนามยัโลกในบริบทประเทศ
ไทย 

จิรวฒัน์ อยูส่ะบาย 
ผศ.ดร.รัตพงษ ์สอนสุภาพ 

 



ด 
 

 ก ำหนดกำรน ำเสนอผลงำนวิจัยแบบบรรยำย กลุ่มที่ 2 ผา่นระบบออนไลน์ 

กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ครั้งที่ 1 ประจ ำปี 2563 
กำรเมืองกับกำรบริหำรเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
วันที่ 15 มกรำคม 2564 ณ มหำวิทยำลัยสยำม 

จากหอ้งประชุมคณะรัฐศาสตร์ 
อาคารเฉลิมพระเกียรติ (ชั้น 9) 

มหาวทิยาลยัสยาม กรุงเทพมหานคร 
เวลา 08.30-16.30 น. 

 

กิจกรรม ล ำดับที่ ชื่อผลงำน ผู้จัดท ำ 
 18 การประยกุตใ์ช ้5G ในธุรกิจอสังหาริมทรัพยไ์ทย ดร.วีรพงษ ์ชุติภทัร์ 
 19 เศรษฐกิจใตดิ้น : กรณีศึกษาผูด้  ารงชีพจากการเล่นการพนนัในบ่อน

ขนาดเล็กในชุมชน 
ดร.ศรัณย ์ธิติลกัษณ์ 

 20 สนามเด็กเล่นสร้างปัญญากบัการมีส่วนร่วมของชุมชน ดร.ณัฐชานนัท ์โชตินิรันตนานุกูล 
ผศ.ดร.ฉตัรวรัญช์  องคสิงห  

หมายเหตุ  ก าหนดการอาจเปล่ียนแปลงไดต้ามความเหมาะสม  



ต 
 

สำรบัญ 

  หนา้ 
ค าน า  ก 
สาสนจ์ากคณบดีคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม ข 
รายละเอียดโครงการประชุมวชิาการ ค 
ก าหนดการประชุมวชิาการ ญ 
รายช่ือบทความและผูน้  าเสนอผลงานระดบัชาติ  
PS001 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย  1 
  กฤตชัญ ์จิตรักษ,์ ภูมิพฒัน์ สุขเนตร, กญัญลกัษณ์ บุณยพชัรินทร์   

ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล และผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร  
 

 

PS002 การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 11 
  วศิเวศด ์อคัรปัญญาชล, วภิาดา วงศว์าณิชวริิยะ, วริยา วงศพ์ุทธะ  

ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล, ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร  
 

 

PS003 การเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 กับพฒันาการ ลักษณะการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทย 

22 

  ปิยะนนัต ์จนัทร์แขกหลา้ 
 

 

PS004 วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคม : ความย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ 36 
  ผศ.ดร.วรวลญัช์ โรจนพล  และ รศ.ดร.จุมพล หนิมพานิช 

 

 

PS005 นโยบายภาครัฐเพื่อแกไ้ขปัญหาภาวะวกิฤตการโรงแรมของประเทศไทย           
ในยคุโควดิ 19 

55 

  ณฐัพร ยงวงศไ์พบูลย ์และณฐักุลิสรา สวงษต์ระกูล  
 

 

PS006 คุณภาพชีวติในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี 62 
  ดาราว ีสนธิเณร และ ผศ.ดร.อรนนัท ์กลนัทปุระ  

 

 

    



ถ 
 

  สำรบัญ  
   หน้ำ 
PS007 นโยบายการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

เช้ือไวรัสโควดิ-19 ของไทย 
72 

  โสภา ยอดคีรีย,์ ดร.สกล สุขเสริมส่งชยั, ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร   
และผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล 
 

 

PS008 นวตักรรมทางการเงินในบริบทต่อสังคมไทย 79 
  วษิณุ  กีรติพงศภ์กัดี และผศ.ดร.รัตพงษ ์ สอนสุภาพ 

 
 

PS009 ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการตลาดท่องเท่ียว 
วฒันธรรมเมือรอง : กรณีศึกษาจงัหวดัจนัทบุรี 

94 

  วจิิตรา บุญแล, อธิเทพ งามศิลปเสถียร, ประภาศรี เหิกขนุทด,                       
กนกอร เกิดเงิน และณชัพร สายเพชร  
 

 

PS010 การสร้างชุมชนาธิปไตยภายใตบ้ริบทองค์กรชุมชนเขม้แข็ง : กรณีศึกษาองค์กร
ชุมชนใน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

105 

  ผศ.ดร.วรวลญัช์ โรจนพล และ รศ.ดร.จุมพล หนิมพานิช 
 

 

PS011 การมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนใน เทศบาลนครหาดใหญ่  
อ าเภอหาดใหญ่  จงัหวดัสงขลา 

122 

  ร.ต.ท.หญิง กฤตวรรณ เผอืกโสมณ และ รศ.ดร.วลัลภ  รัฐฉตัรานนท์ 
 

 

PS012 ทศันคติของเยาวชนในสถาบนัอุดมศึกษาต่อนโยบายการแกไ้ขปัญหาสถานการณ์ 
โควดิ-19 ในประเทศไทย 

133 

  ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร, ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล,                                 
วศิเวศด ์อคัรปัญญาชล, กฤตชัญ ์จิตรักษ ์ภูริทศัน์, ชาติน ้าเพชร,                        
ปิยะนนัต ์จนัทร์แขกหลา้ และวชัรชยั ววิฒัน์คุณากร 
จากศูนยส์ ารวจความคิดเห็น “สิงห์สยามโพล” คณะรัฐศาสตร์  
มหาวทิยาลยัสยาม 

 



ท 
 

   
 สำรบัญ  
  หน้ำ 
PS013 บทวิเคราะห์เบ้ืองตน้ของการศึกษาศกัยภาพชุมชนเพื่อการพฒันาต่อยอดในพื้นท่ี

ต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ 
143 

  วฒิุวฒัน์ อนนัตพ์ุฒิเมธ, ชยัวฒิุ เทโพธ์ิ, ฉตัรชยั เสนขวญัแกว้  
และวราวฒิุ ค าพานุช   
 

 

PS014 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในสถาบนัอุดมศึกษาของประเทศไทย 155 
  รศ.ดร.ชณทตั บุญรัตนกิตติภูมิ 

 

 

PS015 บทบาทพระสงฆใ์นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียนวดักลาง
คลองสระบวั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

174 

  รศ.ดร.วภิาส ทองสุทธ์ิ  และพระวรวชิ โชคมหาโหร 
 

 

PS016 ความพึงพอใจของประชาชนต่อการใหบ้ริการของส านกังานพาณิชย ์
จงัหวดัอุทยัธานี 

189 

  รศ.ดร.วภิาส  ทองสุทธ์ิ และ นนัทิกา  ช านาญวงษ ์
 

 

PS017 แนวทางการพฒันาความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดั 
ในเขตภาคกลางตอนล่าง 

211 

  นนัทวนั แกว้ปาน, หรรษา คลา้ยจนัทร์พงษ ์และพงษส์ันต์ิ ตนัหยง 
 

 

PS018 วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มการจดัการคุณภาพของผูป้ระกอบการธุรกิจ 
รังนกถ ้าในประเทศไทย 

224 

  ชยาพร กระบ่ีทอง 
 

 

PS019 บทบาทของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในการคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด 

233 

  นลินทิพย ์ พวกยะ  
   



ธ 
 

 สำรบัญ  
  หน้ำ 
PS020 สถานการณ์และคุณภาพชีวติของแรงงานต่างดา้วชาวพม่ายคุ Covid-19  

ในเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
246 

  วชัรชยั ววิฒัน์คุณากร และภูริทศัน์ ชาติน ้าเพชร 
 

 

PS021 บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

256 

  นพดล โชคชยัปกรณ์ 
 

 

PS022 ความคิดเห็นของประชาชนในเกาะเกร็ดต่อนโยบายการสร้างเข่ือน 
และถนนจกัรยานรอบเกาะ 

272 

  ชนาภา ทดัชงั 
 

 

PS023 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวชิาการเกษตร 286 
  ชญาภรณ์ คงจตุรฤกษ ์และ รศ.ดร.วลัลภ รัฐฉตัรานนท ์

 

 

PS024 ประเด็นทางการจดัการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับขา้ราชการครู 
ผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ 

298 

  ธวชัชยั วงคก์ ่า และ ผศ.ดร.ไชยนนัท ์ปัญญาศิริ 
 

 

PS025 การศึกษาสภาพปัญหาการจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงานของรัฐในประเทศไทย 311 
  ชุติมณฑน์ วงคก์ ่า และ ผศ.ดร.ไชยนนัท ์ปัญญาศิริ 

 

 

PS026 มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 325 
  ธนวฒั พิสิฐจินดา, ทตัตนนัท ์คงล าธาร, ดร.ขนัทอง ใจดี  

และบุญชยั เงินโรจน์ประดิษฐ 
 

 

PS027 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรกรุงเทพมหานคร     
ของพรรคประชาธิปัตยใ์นปี พ.ศ. 2562 

336 

  นาวาเอกวรีะศกัด์ิ ฟักศรี  



น 
 

 สำรบัญ  
  หน้ำ 
PS028 การลดความผดิพลาดในกระบวนการส่งมอบสินคา้ของ  

บริษทั ไทยเบฟเวอเรจโลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี 
347 

  นรัตน์ เทพศิริ  และ ผศ.ดร.เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ 
 

 

PS029 ส่วนประสมทางการตลาดกับการตัดสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกรของผู ้บ ริโภค               
บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ธานี 

356 

  ปรัชญา ดวงทิพย ์และ ผศ.ดร.เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ 
 

 

PS030 ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจกบัการคงอยูใ่นองคก์รของพนกังาน 
บริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั 

364 

  ภทัราพร ลือชยั  และ ผศ.ดร.เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ 
 

 

PS031 แรงจูงใจในการปฏิบติังานและความผกูพนัต่อองคก์รท่ีมีความสัมพนัธ์ 
กบัการคงอยูใ่นงานของพนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั 

372 

  ธนบดี สินประเสริฐ และ ผศ.ดร.เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ 
 

 

PS032 การเปรียบเทียบการน านโยบายการให้บริการ USO ของ ส านกังานคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
กบัการให้บริการเน็ตประชารัฐของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมไป
ปฏิบติั 

382 

  พงศฐิ์ติ พงศศิ์ลามณี, ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล 
และ ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร 
 

 

PS033 การควบคุมยาสูบตามกรอบขององคก์ารอนามยัโลกในบริบทประเทศไทย 392 
  จิรวฒัน์ อยูส่ะบาย และ ผศ.ดร.รัตพงษ ์สอนสุภาพ 

 
 
 

 



บ 
 

 สำรบัญ  
  หน้ำ 
PS034 การปฏิรูปท่ีดินภาคเกษตรกรรม : กรณีการจดัการท่ีดินโดยโฉนดชุมชนของ 

หมู่บา้นแพะใต ้ต.หนองล่อง อ.เวยีงหนองล่อง จ.ล าพูน 
408 

  ผศ.ดร.ชุลีรัตน์ เจริญพร 
 

 

PS035 การประยกุตใ์ช ้5G ในธุรกิจอสังหาริมทรัพยไ์ทย 424 
  ดร.วรีพงษ ์ชุติภทัร์ 

 

 

PS036 การขยายอ านาจของจีนจากช่วงปลายราชวงศชิ์งถึงส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 439 
  รศ.ดร.ธโสธร ตูท้องค า 

 

 

PS037 เศรษฐกิจใตดิ้น : กรณีศึกษาผูด้  ารงชีพจากการเล่นการพนนัในบ่อนขนาดเล็กใน
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บทคัดย่อ  
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศ
ไทย 2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย โดยในการศึกษา
คร้ังน้ีประกอบดว้ยปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง และปัจจยัการระดมทางการเมือง การศึกษาคร้ังน้ีเป็น
การวิจยัเชิงปริมาณ ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือการวิจยัในการเก็บขอ้มูลตวัอยา่ง คือ วยัรุ่นของประเทศ
ไทย จ านวน 385 ตวัอยา่ง สถิติท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และสหสัมพนัธ์เพียร์สัน ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง มีผลเชิงลบต่อ การมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย และปัจจยัการระดมทางการเมือง มีผลเชิงบวกต่อ การมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
Abstract 
 The purposes of this study were:  1)  to study the level of political participation of adolescents in 
Thailand, 2) to study the factors affecting political participation of adolescents in Thailand. This study is a 
quantitative research utilizing questionnaire as a research tool to collect data from samples, 385 Thai 
adolescents.  The study employed statistical techniques such as percentage, arithmetic mean, Standard 
deviation, and Pearson‘s Correlation. The findings indicated that Political trust factor had a negative effect 
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on the political participation of adolescents in Thailand, and political mobilization factors had a positive 
effect on the political participation of adolescents in Thailand at the statistical significance of .05. 
 
ค าส าคัญ 
 ความไวว้างใจทางการเมือง, การระดมทางการเมือง, การมีส่วนร่วมทางการเมือง 
 
Keyword 
 Political trust, Mass mobilization, Political participation 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การเปล่ียนแปลงการปกครองเม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน พ.ศ. 2475 หรือ “การปฏิวติัสยาม พ.ศ. 2475”
นับว่าเป็นจุดเปล่ียนส าคัญของประวัติศาสตร์ไทย  ซ่ึงเป็นการเปล่ียนรูปแบบประเทศจากระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชยไ์ปเป็นประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นพระประมุข โดยมีรัฐธรรมนูญ
ฉบบัถาวรฉบบัแรกเกิดข้ึนในวนัท่ี 10 ธนัวาคม พ.ศ. 2475 เป็นวนัท่ีพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หัว
พระราชทาน ไดบ้ญัญติัถึงสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ตลอดจนให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ปกครองและตรวจสอบการใชอ้ านาจรัฐ เพื่อเป็นหลกัในการปกครองของประเทศให้กบัประชาชนชาวไทย 
(นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ ,2553) 

 แต่ในช่วงระยะหลายสิบปีท่ีผา่นมาระบอบประชาธิปไตยลม้เหลว เน่ืองจากมีความไม่เท่าเทียมกนั
ทางการเมือง มีความเหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจ และมีอคติหรือการกดทบัทางวฒันธรรม ท่ีมีเพียงคนไม่ก่ีกลุ่ม
เท่านัน่ท่ีกุมอ านาจทางการเมืองอย่าง กลุ่มทหาร กลุ่มนายทุน ท าให้การร่างกฎหมาย รัฐธรรมนูญควรท่ีจะ
เปิดใหป้ระชาชนไดแ้สดงความคิดเห็น กลบักลายปัญหาหลกัของการเมืองมาจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย หรือ
กฎหมายรัฐธรรมนูญ เพราะมีความเอนเอียง 2 มาตรฐาน ใชรั้ฐธรรมนูญเพื่อสืบทอดอ านาจ ไม่เป็นไปตาม
หลกัประชาธิปไตย และการขาดความความเขา้ใจค าวา่ “ระบอบประชาธิปไตย” ท่ีแตกต่างกนั จนน าไปสู่
การบ่งฝักแบ่งฝ่าย ระหวา่งฝ่ายท่ีท่ีถูกจดัตั้งโดยรัฐผา่นการโฆษณาชวนเช่ือตามส่ือต่างๆ และอีกฝ่ายท่ีเป็น
เหล่าปัญญาชนรุ่นใหม่ ลว้นเป็นเยาวชนท่ีมีความคิดทางการเมืองแบบกา้วหน้า (นครินทร์ เมฆไตรรัตน์, 
2553) 
 จากปัญหาความลม้เหลวของระบอบประชาธิปไตย จนไปสู่การมีส่วนร่วมทางการเมือง เหตุการณ์
ใหญ่ท่ีส าคญั คือ เหตุการณ์ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2516 การขบัไล่รัฐบาลทหารซ่ึงประเทศไทยไดอ้ยูภ่ายใตร้ะบอบ
เผด็จการทหารมานานเกือบ 15 ปี การเรียกร้องรัฐธรรมนูญท่ีเป็นประชาธิปไตย กลุ่มผูชุ้มนุมส่วนใหญ่ลว้น
แต่เป็นเยาวชน นักศึกษาท่ีมีความคิดก้าวหน้าจากกระแสประชาธิปไตยในโลกตะวนัตก  และหลงัจาก
เหตุการณ์ 14 ตุลาคม 2516 อิทธิพลของกลุ่มนิสิตนกัศึกษาไดข้ยายตวัออกไปกวา้งขวาง โดยประสานงาน
กบักลุ่มผลประโยชน์อ่ืน ๆ เช่น กลุ่มกรรมกร กลุ่มชาวไร่ชาวนา ทั้งน้ีเพื่อช่วยเหลือในการเรียกร้องสิทธิและ
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ความชอบธรรมจากรัฐบาล ช่วงหลงั 14 ตุลา เป็นช่วงท่ีกระแสประชาธิปไตย(แบบคร่ึงใบ)เบ่งบานท่ีสุด
ช่วงหน่ึงในประวติัศาสตร์ (นครินทร์ เมฆไตรรัตน์, 2553) 
 ในช่วงปัจจุบนั การปกครองภายใต้สมยัรัฐบาลประยุทธ์ จนัทร์โอชา ซ่ึงได้เขา้สู่อ านาจจากการ
รัฐประหารในปี 2557 และไดด้ ารงต าแหน่งนายกรัฐมนตรีในรัฐบาลท่ีมาจากการเลือกตั้ง ตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย 2560 ตั้งแต่พ.ศ.2562 เป็นตน้มา โดยท่ีการเคล่ือนไหวเรียกร้องของนกัศึกษาและ
ประชาชนไดเ้ร่ิมก่อตวัและขบัเคล่ือนการเรียกร้องทางการเมืองอย่างต่อเน่ืองตลอดเดือนตุลาคม 2563 เป็น
ตน้มา ทั้งน้ีกลุ่มเยาวชน กลุ่มนกัศึกษา มาจากหลากหลายสถาบนัตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษา และ มหาวิทยาลยั 
ภายใตก้ลุ่ม “เยาวชนปลดแอก” ซ่ึงแสดงทศันะเก่ียวกบั ปัญหาของการบริหารราชการแผน่ดินของรัฐบาลพล
เอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา เช่น ปัญหาสิทธิเสรีภาพของประชาชนในทางการเมือง ปัญหาคุณภาพชีวิต  
ความชอบธรรมของรัฐบาล และ สมาชิกรัฐสภา อนัมาจากโครงสร้างรัฐธรรมนูญพุทธศกัราช 2560 เป็นตน้  
 ความเคล่ือนไหวเรียกร้องทางการเมืองของนกัศึกษาซ่ึงเป็นกลุ่มปัญญาชนคนรุ่นใหม่ของประเทศ
จึงเป็นปรากฏการณ์ทางการเมืองท่ีน่าสนใจในการศึกษาวิจยัทางรัฐศาสตร์ ซ่ึงผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวจิยัไปวเิคราะห์เชิง
ทฤษฏีและเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
วยัรุ่นในประเทศไทยต่อไป 
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย  

 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

ในการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัท าการศึกษาปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง และปัจจยัการระดมทาง
การเมือง ท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย  ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีจะเป็นการวิจยั
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเพื่อใช้ในการศึกษาพฤติกรรมของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย จะไดน้ ามาปรับปรุง
พฒันาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทยต่อไป  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรท่ีใช้ คือ วยัรุ่นท่ีมีอายุตั้งแต่ 15-25 ปีท่ีมีส่วนร่วมทางการ
เมืองในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 โดยการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง เพื่อท่ีจะใช้เป็นตวัแทนประชากร 
เน่ืองจากผูว้ิจยั ไม่สามารถทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอนของวยัรุ่นท่ีมีส่วนร่วมทางการเมืองในเดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2563 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงได้ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างแบบไม่ทราบจ านวนประชากรจากสูตร
ค านวณแบบไม่ทราบจ านวนประชากรของ W.G. Cochran (กลัยา วาณิชบญัชา, 2557) ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีได้
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ก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% และยอมใหเ้กิดความคลาดเคล่ือนไดไ้ม่เกิน 5% ดงันั้น ในการศึกษาคร้ังน้ี 
ขนาดตวัอยา่งส าหรับการวจิยั จะท าการเก็บแบบสอบถามทั้งส้ิน 385 ตวัอยา่ง  

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย การวิจยัคร้ังน้ี จะใช้เคร่ืองมือในการวิจยั คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaires) ซ่ึงไดผ้า่นการตรวจสอบความเท่ียงตรง จากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คนและผา่นการตรวจสอบ
ความเช่ือมัน่โดยค่าความเช่ือมัน่ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั .759 ซ่ึงเกินกว่า .70 
(Cronbach,1990)  

การเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งในคร้ังน้ี ใชร้ะยะเวลาในการเก็บ
ขอ้มูลประมาณ 1 เดือน โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถาม มาตรวจสอบความถูกตอ้ง ก าหนดเลขท่ีแบบสอบถาม 
และก าหนดรหสัเพื่อใช่ในการวเิคราะห์ 

สถิติท่ีใช้ในการศึกษา สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และสถิติเชิงอนุมาน คือ 
การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์เพียร์สัน 

 
แนวคิดและทฤษฎี 
 การวิจยัคร้ังน้ีไดใ้ชแ้นวคิดทฤษฎีการมีส่วนร่วมทางการเมือง มาเป็นแนวทางในการศึกษาพฒันา
กรอบแนวคิดการวจิยั ดงัน้ี 
 

ตัวแปรต้น (Independent Variables)    ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
 
 
 

  
 

   
 

 
 
 
 
 
           

รูปภาพแสดงกรอบแนวความคิดในการศึกษา (Conceptual Framework) 
ที่มา : ผู้วิจัย 

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
วัยรุ่นในประเทศไทย 

- การเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมือง 
- การร่วมอภิปรายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นทางการเมืองในการชุมนุม
ทางการเมือง 

ปัจจัยความไว้วางใจทางการเมือง 
-ความพึงพอใจต่อนโยบายรัฐบาล 
-ความพึงพอใจต่อคณะรัฐมนตรี 
-ความพึงพอใจต่อระบบการไดม้าซ่ึง
สมาชิกรัฐสภา 

ปัจจัยการระดมทางการเมือง 
-  การเปิดโอกาสใหเ้ขา้ร่วม 
-  การชกัชวนให้เขา้ร่วม 
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สมมุติฐานในการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบัการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย 
 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัการระดมทางการเมือง มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมทางการเมือง
ของวยัรุ่นในประเทศไทย 
 
สรุปผลการศึกษา 

1. ระดบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย  
 ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง โดย
เฉล่ียอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด (�̅�= 1.51) และปัจจยัการระดมทางการเมือง โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (�̅�= 3.36) 
ทั้งน้ี ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นในแต่ละขอ้ค าถามปรากฏดงัตารางท่ี 1 และ 2 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย ดา้นปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง 
 

ปัจจัยความไว้วางใจทางการเมือง x  SD ระดับ อันดับ 

1.ท่านเห็นดว้ยกบันโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบนั 1.47 .787 นอ้ยท่ีสุด 4 
2.ท่านยอมรับในผลงานการด าเนินนโยบายของ
รัฐบาลชุดปัจจุบนั 

1.48 .767 นอ้ยท่ีสุด 3 

3.ท่านมีความเช่ือมัน่ในการท างานของนายกรัฐมนตรี 1.45 .809 นอ้ยท่ีสุด 5 
4.ท่านมีความเช่ือมัน่ในการท างานของคณะรัฐมนตรี
ในภาพรวม 

1.57 .858 นอ้ยท่ีสุด 2 

5.ท่านมีความเช่ือมัน่ต่อระบบการไดม้าซ่ึงสมาชิก
วฒิุสภา 

1.44 .818 นอ้ยท่ีสุด 6 

6.ท่านมีความเช่ือมัน่ต่อระบบการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร 

1.62 1.006 นอ้ยท่ีสุด 1 

รวม 1.51 .733 น้อยท่ีสุด  
  

จากตารางท่ี 1 พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่น
ในประเทศไทย ในดา้นปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัน้อยท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 1.51 และเม่ือพิจารณาเป็นปัจจยั พบวา่ ท่านมีความเช่ือมัน่ต่อระบบการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทน
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ราษฎร มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 1.62 รองลงมาคือ ท่านมีความเช่ือมัน่ในการท างานของคณะรัฐมนตรีใน
ภาพรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.57 ท่านยอมรับในผลงานการด าเนินนโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบนั มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 1.48 ท่านเห็นดว้ยกบันโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.47 ท่านมีความเช่ือมัน่ใน
การท างานของนายกรัฐมนตรี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.45 และท่านมีความเช่ือมัน่ต่อระบบการไดม้าซ่ึงสมาชิก
วฒิุสภา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.44 

 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทยดา้น ดา้นปัจจยัการระดมทางการเมือง 
 

ปัจจัยการระดมทางการเมือง x  SD ระดับ อันดับ 

1.การชุมนุมเปิดกวา้งใหทุ้กคนมีสิทธิเสรีภาพในการเขา้
ร่วมการชุมนุม 

3.60 1.24 มาก 2 

2.ท่านสามารถเขา้ถึงการชุมนุมได ้ 3.44 1.37 มาก 3 
3.ท่านไดรั้บขอ้มูลประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการชุมนุม 3.61 1.42 มาก 1 
4.ท่านไดรั้บการชกัชวนจากบุคคลอ่ืนใหเ้ขา้ร่วมการ
ชุมนุม 

2.79 1.15 ปานกลาง 4 

รวม 3.36 1.24 มาก  

  
จากตารางท่ี 2 พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นใน

ประเทศไทย ในดา้นปัจจยัการระดมทางการเมือง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.36 และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ท่านไดรั้บขอ้มูลประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการชุมนุม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 
3.61 รองลงมาคือ การชุมนุมเปิดกวา้งให้ทุกคนมีสิทธิเสรีภาพในการเขา้ร่วมการชุมนุม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.60 ท่านสามารถเขา้ถึงการชุมนุมได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.44 และท่านไดรั้บการชกัชวนจากบุคคลอ่ืนให้เขา้
ร่วมการชุมนุม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.79 
 

2. ระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย  
 ผลการศึกษาพบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย โดยเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (x ̅= 2.62) ทั้งน้ี ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นในแต่ละขอ้ค าถาม
ปรากฏดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่น
ในประเทศไทย ดา้นการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย  
   

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของวัยรุ่นในประเทศไทย x  SD ระดับ อันดับ 

1.ท่านตั้งใจท่ีจะเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมืองเพื่อ
เรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 

3.02 1.398 ปานกลาง 1 

2.ท่านไดเ้ขา้ร่วมชุมนุมทางการเมืองเพื่อเรียกร้อง
ประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 

2.50 1.465 นอ้ย 3 

3.ท่านไดร่้วมแลกเปล่ียนความคิดเห็นทางการเมืองกบัผู ้
ชุมนุมในการชุมนุมทางการเมืองเพื่อเรียกร้อง
ประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 

2.88 1.443 ปานกลาง 2 

4.ท่านไดร่้วมปราศรัยแสดงความคิดเห็นทางการเมือง
ในการชุมนุมทางการเมืองเพื่อเรียกร้องประชาธิปไตย
ในเดือนตุลาคม2563 

2.07 1.157 นอ้ย 4 

รวม 2.62 1.133 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 3 พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย

ดา้นการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 2.62 และเม่ือพิจารณาเป็นปัจจยั พบว่า ท่านตั้งใจท่ีจะเข้าร่วมชุมนุมทางการเมืองเพื่อเรียกร้อง
ประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 3.02 รองลงมาคือ ท่านไดร่้วมแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นทางการเมืองกบัผูชุ้มนุมในการชุมนุมทางการเมืองเพื่อเรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม
2563 มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.88 ท่านไดเ้ขา้ร่วมชุมนุมทางการเมืองเพื่อเรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม
2563 มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.50 และท่านได้ร่วมปราศรัยแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในการชุมนุมทาง
การเมืองเพื่อเรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม 2563 มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.07 

3.การวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตน้และตวัแปรตาม เป็นการวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย และการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย  

โดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ดว้ยเทคนิคสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (r) ผลการศึกษาพบวา่ 
ปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง และ ปัจจยัการระดมทางการเมือง มีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
วยัรุ่นในประเทศไทยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดงัตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นใน
ประเทศไทย 
 

 
จากตารางท่ี 4 ปัจจยัความไวว้างใจทางการเมืองมีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นใน

ประเทศไทย ท่ีระดบั -.220 โดยค่า Significance เท่ากบั .000 แสดงว่าปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง มี
ความสัมพนัธ์เชิงลบกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทยซ่ึงเป็นตวัแปรตาม อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สรุปได้ว่ายอมรับ สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง มี
ความสัมพนัธ์เชิงลบกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย 

 ปัจจยัการระดมทางการเมืองมีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย ท่ีระดบั 
.505 โดยค่า Significance เท่ากบั .000 แสดงวา่ปัจจยัการระดมทางการเมือง มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการ
มีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทยซ่ึงเป็นตวัแปรตาม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
สรุปไดว้่ายอมรับ สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัการระดมทางการเมือง มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย 
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาคร้ังน้ีสามารถสรุปผลตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวไ้ดว้่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย คือ ปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง อยูใ่นระดบันอ้ย และ 
ปัจจยัการระดมทางการเมือง อยูใ่นระดบัมาก ขณะท่ี การมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย
อยู่ในระดบัปานกลาง โดยท่ีปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง มีผลเชิงลบต่อ การมีส่วนร่วมทางการเมือง
ของวยัรุ่นในประเทศไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และปัจจยัการระดมทางการเมือง มีผลเชิง
บวกต่อ การมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จากผล
การศึกษาดังกล่าวเป็นไปตามแนวคิดทฤษฎี Borre (1995)ได้ท าการศึกษาขอบเขตความเช่ือมั่นของ
ประชาชนท่ีมีต่อรัฐบาลและการสนับสนุน โดยดูความสัมพนัธ์ระหว่างระยะห่างเชิงนโยบาย (policy 
distance) และความไม่ไวว้างใจทางการเมือง (political distrust) พบวา่ ผูท่ี้มีนโยบายแยกห่างหรือไม่เห็นดว้ย
กบันโยบายของรัฐบาลจะมีความไม่ไวว้างใจต่อรัฐบาลในระดบัสูง และจะมีการแสดงพฤติกรรมท่ีไม่เป็น

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวัยรุ่นในประเทศไทย 

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
วัยรุ่นในประเทศไทย 

(r) Sig. 

1.ปัจจยัความไวว้างใจทางการเมือง 
2.ปัจจยัการระดมทางการเมือง 

-.220 
.505 

.000 

.000 
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แบบแผน (unconventional behavior) ในระดบัสูงดว้ยเช่นกนั และ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชิตพล กาญจน
กิจ (2545)   ความไวว้างใจทางการเมืองและการมีส่วนร่วมทางการเมืองในการเมืองทอ้งถ่ินไทย : ศึกษากรณี
องคก์ารบริหารส่วนต าบล พบวา่ ทุนทางสังคมเป็นเง่ือนไขส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อความไวว้างใจทางการเมือง
และการมีส่วนร่วมทางการเมือง โดยพบว่าการระดมทางการเมือง มีอิทธิพลทางตรงอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติต่อการมีส่วนร่วมทางการเมือง ดนุวศั สุวรรณวงศ์ (2553) ความไวว้างใจทางการเมืองและการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองของประชาชนในพื้นท่ีท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรมภาคใต ้: ศึกษาเปรียบเทียบพื้นท่ี
เทศบาลนครหาดใหญ่และเทศบาลเมืองปัตตานี พบวา่ ระดบัความไวว้างใจทางการเมืองมีผลต่อการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองของประชาชนของทั้ง 2 พื้นท่ี  

 
ข้อเสนอแนะ 

1) ภาครัฐควรส่งเสริมการส่ือสารทางการเมืองเก่ียวกบัผลงานของรัฐบาล การช้ีแจงใหข้อ้มูล 
ขอ้เท็จจริงในประเด็นปัญหาสาธารณะต่างๆ ซ่ึงจะน าไปสู่การสร้างการรับรู้และความเขา้ใจของประชาชน
รวมทั้งการเพิ่มช่องทางในการรับฟังปัญหาและความตอ้งการของประชาชน ซ่ึงจะน ามาสู่การเสนอทางเลือก
ในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของทุกฝ่าย เป็นตน้  

2) ภาครัฐควรเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมี 
พระมหากษตัริยท์รงเป็นองคพ์ระประมุข 
 ข้อเสนอแนะของงานวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัโครงสร้างทางการเมือง วฒันธรรมทางการเมือง ประวติัศาสตร์
การเมืองการปกครอง ฯลฯ ท่ีเป็นเหตุปัจจยัท าใหเ้กิดความไม่ไวใ้จทางการเมือง 
              2. ควรท าการศึกษาปัจจยัอ่ืนๆ อาทิ ปัจจยัจากการระดมทรัพยากรและการสร้างยุทธวิธีในการ
เคล่ือนไหว เช่น บทบาทของแกนน า หรือการระดมมวลชนผา่นส่ือสังคมออนไลน์ 
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การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 
The Political Participation of People in 2020  
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บทคัดย่อ  
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี 
พ.ศ.2563 2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 โดยใน
การศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบอบประชาธิปไตย และปัจจยัดา้นการ
ส่ือสารทางการเมือง การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือการวิจยัในการ
เก็บข้อมูลตวัอย่าง คือ ประชาชนท่ีมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 จ านวน 385 
ตวัอยา่ง สถิติท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสหสัมพนัธ์
เพียร์สัน ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบอบประชาธิปไตย มีผลเชิงบวกต่อการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
Abstract 
 The purposes of this study were:  1)  to study the level of Political Participation of People in 2020, 
2) to study the factors affecting Political Participation of People in 2020. This study is a quantitative research 
utilizing questionnaire as a research tool to collect data from samples, 385 Thai people in 2020.  The study 
employed statistical techniques such as percentage, arithmetic mean, Standard deviation, and Pearson‘ s 

                                                           
1
 นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐศาสตรดุษฎีบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยัสาขารัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 

2
 นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐศาสตรดุษฎีบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยัสาขารัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 

3
 นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐศาสตรดุษฎีบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยัสาขารัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 

4
 คณบดีคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม  

5
 คณบดีบณัฑิตวทิยาลยัสาขารัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 
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Correlation.  The findings indicated that political attitude toward democracy factor had a positive effect on 
the political participation of people in Thailand at the statistical significance of .05. 
 
ค าส าคัญ 
 ทศันคติทางการเมืองต่อระบอบประชาธิปไตย, การส่ือสารทางการเมือง, การมีส่วนร่วมทางการ
เมือง 
 
Keyword 
 Political attitude toward democracy, Political communication, Political participation 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ในปี (2475) ปี ของการเปล่ียนแปลงการปกครองเป็นระบอบประชาธิปไตย  เป็นยุคท่ีประชาชนได้
มีส่วนร่วมเพียงเล็กน้อย คือ แค่การเลือกตั้ง ขณะท่ีการมีส่วนร่วมรูปแบบอ่ืนเกิดข้ึนเล็กน้อย  และมกัเป็น
เร่ืองของการเมือง การปฏิวติั รัฐประหาร การประทว้ง  หรือเดินขบวน  ในปี ( 2520 – 2539 ) การมีส่วนร่วม
ในทางการเมืองท่ีประชาชนกลุ่มต่างๆไม่พอใจรัฐบาลยงัคงเกิดข้ึน เช่น เหตุการณ์การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเพื่อเรียกร้องให้มีการปฏิรูปการเมืองในเดือนพฤษภาคม พ .ศ.  2535 ซ่ึงผูน้ ากระบวนการและการ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท าให้พลงัมวลชนเพิ่มมากข้ึน แต่ฝ่ายรัฐ กลบัใชแ้นวปฏิบติัแบบเดิมๆ ท าให้เกิดการ
ใช้ความรุนแรงจนน ามาซ่ึงความสูญเสียชีวิตและทรัพยสิ์นทั้งของประชาชนและของรัฐเป็นผลให้รัฐสภา
แกไ้ขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย( ฉบบัท่ี 6 ) พุทธศกัราช 2539 โดยเพิ่มเติมหมวด 12 วา่ดว้ย
การจดัท ารัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ก าหนดให้มีสภาร่างรัฐธรรมนูญ ซ่ึงมีสภาร่างรัฐธรรมนูญซ่ึงมีสมาชิกสอง
ประเภท คือสมาชิกสภาร่างรัฐธรรมนูญ (ส.ส.ร.) ซ่ึงเป็นตัวแทนของจังหวดั และ สมาชิกสภาร่าง
รัฐธรรมนูญ (ส.ส.ร.) ประเภทนกัวิชาการซ่ึงจดัเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการร่างรัฐธรรมนูญ 
(นครินทร์ เมฆไตรรัตน์, 2553) 

นบัจาก พ.ศ.2540 จนกระทัง่ทศวรรษท่ีผา่นมา (2540 – 2549) (นบัจากเหตุการณ์พฤษภา 2535) เป็น
ยุคแรกของประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมเพราะรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2540 ได้
ก าหนดเจตนารมณ์เร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนไวอ้ย่างชัดเจนตั้งแต่การรับขอ้มูลข่าวสาร ร่วมให้
ขอ้มูล   ปรึกษาหารือ ตดัสินใจ ติดตามตรวจสอบ และถอดถอนผูทุ้จริต เป็นช่วงหัวเล้ียวหัวต่อของการ
ปฏิรูปการเมืองไทย ประชาชน นกัการเมือง นกัวิชาการ ส่ือมวลชน องคก์รเอกชน และสภาร่างรัฐธรรมนูญ 
ไดใ้หค้วามส าคญักบั “การมีส่วนร่วมในทางการเมือง” มากเป็นพิเศษ จนดูเหมือนวา่จะเป็นค าท่ีมีความหมาย
ยิ่งใหญ่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 นบัตั้งแต่กรอบเบ้ืองตน้ของร่างรัฐธรรมนูญ 
เจตจ านงของสภาร่างรัฐธรรมนูญ สาระส าคญัของรัฐธรรมนูญจึงลว้นแต่มีผลให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วม
ในทางการเมืองทุกระดบัในกระบวนทางการเมืองมากยิง่ข้ึน และยงัไดข้ยายการรับรองสิทธิขั้นพื้นฐาน สิทธิ
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ในการแสดงความคิดเห็น โดยการพูด การเขียน การพิมพ ์การโฆษณา และการส่ือความหมายโดยวธีิอ่ืน เป็น
ตน้ และสิทธิของพลเมือง เช่น สิทธิออกเสียงเลือกตั้งและสมคัรรับเลือกตั้ง เสรีภาพในการรวมกนัเป็นพรรค
การเมือง เป็นตน้ เพื่อเอ้ือประโยชน์ต่อการมีส่วนร่วมในทางการเมืองของประชาชน (นครินทร์ เมฆไตร
รัตน์. 2553) 

ภายใตส้ภาพสังคมในปัจจุบนัท่ีเป็นยุคแห่งเทคโนโลยีและขอ้มูลข่าวสารไดเ้ร่ิมมีการกล่าวอา้งถึง    
“ สิทธิส่วนบุคคลหรือสิทธิในความเป็นส่วนตัว” มากข้ึน ดังนั้ น การมีส่วนร่วมทางการเมืองซ่ึงมี
ความส าคญัต่อกระบวนการทางการเมือง กล่าวคือ การมีส่วนร่วมทางการเมืองมีความส าคญัต่อการพฒันา
ประชาธิปไตย คือท าให้ผูป้กครองและผูถู้กปกครองไดมี้โอกาสทราบความตอ้งการของกนัและกนัอยา่ง
แทจ้ริงในการท่ีจะท าให้การด าเนินนโยบายของรัฐสามารถตอบสนองต่อผูเ้ป็นเจา้ของประเทศทั้งในดา้น
เศรษฐกิจ การเมือง และสังคมโดยสังคมมีการเปล่ียนแปลงและมีวิวฒันาการในทุกๆ ดา้นมีองค์ประกอบ
เป็นสถาบนัหลกั คือ สถาบนัครอบครัว สถาบนัการเมืองการปกครอง สถาบนัเศรษฐกิจ สถาบนัการศึกษา 
และสถาบนัศาสนา โดยทุกสถาบนัจะมีการเปล่ียนแปลงอยา่งไม่หยุดย ั้ง รวมถึงสถาบนัการเมืองก็เช่นกนั 
จะมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา การมีส่วนร่วมทางการเมืองนั้นจะเป็นเป้าหมายส าคญัของการพฒันา
ระบบทางการเมืองให้เป็นประชาธิปไตยเน่ืองจากการมีส่วนร่วมทางการเมืองของบุคคลในทุกระดบัชนชั้น
สามารถใชเ้ป็นตวัช้ีวดัท่ีส าคญัประการหน่ึงของกระบวนการในระบบประชาธิปไตย กล่าวคือ สังคมใดจะ
มีความเป็นประชาธิปไตยสูงหรือต ่า ซ่ึงสามารถพิจารณาไดจ้ากการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 
สังคมท่ีประชาชนมีระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองสูงยอ่มมีระดบัความเป็นประชาธิปไตยสูง ในทางตรง
ขา้มถา้หากสังคมใดประชาชนมีระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองต ่า แสดงว่าสังคมนั้นมีระดบัความเป็น
ประชาธิปไตยต ่า ทั้งน้ี ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการมีส่วนร่วมในทางการเมือง เช่น ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทาง
สังคมปัจจยัด้านจิตวิทยาและปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมทางการเมือง นอกจากน้ียงัต้องรวมถึงปัจจยัท่ี
เช่ือมโยงกบัเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญอนัไดแ้ก่ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ–สังคม การอาศยัอยูใ่นเมือง–ชนบท 
ความรู้ความเขา้ใจทางการเมือง การสนบัสนุนต่อระบบการเมือง ประสิทธิภาพทางการเมืองวฒันธรรม
แบบอ านาจนิยม การแบ่งแยกทางความคิด ความเช่ือมัน่ต่อระบบรัฐสภาการตรวจสอบทางการเมือง ความ
เช่ือมัน่ในวิถีทางประชาธิปไตย ค่านิยมดั้งเดิม ความสนใจทางการเมือง ความพอใจต่อการท างานของ
รัฐบาล และความเช่ือมัน่ต่อองค์กรอิสระ เป็นตน้ ปัจจยัท่ีทรงอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนเหล่าน้ีนั้นจะหมายความว่า การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนย่อมจะข้ึนอยู่กบัปัจจยั
ส าคญัหลายประการท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนดว้ย ดงันั้นผูว้จิยัจึง
ตระหนกัถึงความส าคญัของปัจจยัต่างๆท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในทางการเมือง ท่ีถือ
เป็นบริบทท่ีส าคญัยิ่งในการปกครองแบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข ซ่ึงสามารถ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงอ านาจอธิปไตยท่ีเป็นของประชาชนอยา่งแทจ้ริง (ลิขิต ธีรเวคิน, 2548) 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น คณะผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนในกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษา การเขา้ไปมีส่วนร่วมในการชุมนุมเดือนตุลาคม 
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พ.ศ.2563 เพื่อตอ้งการศึกษาปัจจยัต่างๆท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในทางการเมืองของ
ประชาชน และน าผลท่ีไดไ้ปใช้ในการวิเคราะห์ถึงความสนใจในทางการเมืองของประชาชน ว่ามีความ
สนใจมากหรือน้อยเพียงใดเพื่อการศึกษาต่อยอดในความสนใจทางการเมืองของประชาชนท่ีจะเป็นเป็น
เป้าหมายส าคญัของการพฒันาระบบทางการเมืองให้เป็นประชาธิปไตยเน่ืองจากการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของบุคคลในทุกระดบัชนชั้นสามารถใช้เป็นตวัช้ีวดัท่ีส าคญัประการหน่ึงของกระบวนการในระบบ
ประชาธิปไตยในประเทศไทยได ้

  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
ในการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัท าการศึกษาปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมือง และปัจจยัดา้นการส่ือสาร

ทางการเมือง ท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีจะเป็น
การวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และใชแ้บบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเพื่อใชใ้นการศึกษาพฤติกรรมของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในประเทศไทย 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 จะได้น ามา
ปรับปรุงพฒันาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของวยัรุ่นในประเทศไทยต่อไป  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผูว้ิจยัไม่สามารถทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอนต่อการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 ได ้ดงันั้น ผูว้จิยั จึงระบุประชากรต่อการมีส่วนร่วมทางการเมือง
ของประชาชนในปี พ.ศ.2563ซ่ึงไม่ทราบจ านวนท่ีแน่นอน  

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย การวิจยัคร้ังน้ี จะใช้เคร่ืองมือในการวิจยั คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaires) ซ่ึงไดผ้า่นการตรวจสอบความเท่ียงตรง จากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คนและผา่นการตรวจสอบ
ความเช่ือมัน่โดยค่าความเช่ือมัน่ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั .759 ซ่ึงเกินกว่า .70 
(Cronbach,1990)  

การเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างในคร้ังน้ี ใช้ระยะเวลาในการเก็บ
ขอ้มูลประมาณ 1 เดือน โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถาม มาตรวจสอบความถูกตอ้ง ก าหนดเลขท่ีแบบสอบถาม 
และก าหนดรหสัเพื่อใช่ในการวเิคราะห์ 

สถิติท่ีใช้ในการศึกษา สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และสถิติเชิงอนุมาน คือ 
การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์เพียร์สัน 

 
 



15 
 

แนวคิดและทฤษฎี 
การวิจยัคร้ังน้ีไดใ้ชแ้นวคิดทฤษฎีการมีส่วนร่วมทางการเมือง มาเป็นแนวทางในการศึกษาพฒันา

กรอบแนวคิดการวจิยั ดงัน้ี 
 

           ตัวแปรต้น (Independent Variables)           ตัวแปรตาม (Dependent Variables)  
 

  
 

   
 

  
 
 
 
 
 

รูปภาพแสดงกรอบแนวความคิดในการศึกษา (Conceptual Framework) 
 
สมมุติฐานในการวิจัย 
 1. ปัจจยัด้านทศันคติทางการเมืองต่อระบอบประชาธิปไตยมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 

2. ปัจจยัดา้นการส่ือสารทางการเมืองมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี 
พ.ศ.2563 

 
สรุปผลการศึกษา 

ระดบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 
 ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบบ
ประชาธิปไตยโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x ̅= 4.60) และปัจจยัดา้นการส่ือสารทางการเมือง  โดยเฉล่ียอยู่
ในระดบัมาก (x ̅= 3.88) ทั้งน้ี ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นในแต่ละขอ้ค าถามปรากฏ
ดงัตารางท่ี 1 และ 2 
 

ปัจจัยด้านทัศนคติทางการเมืองตอ่ระบอบประชาธิปไตย 

- ความสนใจทางการเมือง 

- ความรู้ความเขา้ใจทางการเมืองเก่ียวกบัระบอบ
ประชาธิปไตย 

 

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนในปี พ.ศ.2563 

- การเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมือง 
- การร่วมอภิปรายแลกเปล่ียน

ความคิดเห็นทางการเมืองใน
การชุมนุมทางการเมือง 
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563  เก่ียวกบัปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบบประชาธิปไตย  
 

ปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบบ
ประชาธิปไตย x  SD ระดับ อันดับ 

1)  ท่านให้ความส าคัญต่อเหตุการณ์ทาง
การเมืองในประเทศไทย 

4.64 .530 มากท่ีสุด 2 

2) ท่านมีความรู้เ ก่ียวกับเหตุการณ์ความ
เคล่ือนไหวทางการเมืองในประเทศไทย 

4.60 
 

.570 มากท่ีสุด 3 

3)ท่านมีความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการของ
ระบอบประชาธิปไตย 

4.49 .638 มากท่ีสุด 4 

4) ท่านมีความสนใจใฝ่หาความรู้เก่ียวกบั
ระบอบประชาธิปไตย 

4.65 .567 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.60 .457 มากท่ีสุด  
   

จากตารางท่ี 1 พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนในปี พ.ศ.2563 ในดา้นปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบบประชาธิปไตย ในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.60 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .457 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ ท่านมีความสนใจใฝ่หาความรู้เก่ียวกบัประชาธิปไตย มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.65 และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .567 รองลงมา ท่านใหค้วามส าคญัเหตุการณ์ทางการเมืองในประเทศไทย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.64 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .530 รองลงมา ท่านมีความรู้เก่ียวกบัเหตุการณ์ความเคล่ือนไหวทาง
การเมืองในประเทศไทย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.60 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .570 และ ท่านมีความเขา้ใจ
เก่ียวกบัหลกัการของระบอบประชาธิปไตย มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดเท่ากบั 4.49 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั .638 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563  เก่ียวกบัปัจจยัปัจจยัดา้นการส่ือสารทางการเมือง  
 

ปัจจยัดา้นการส่ือสารทางการเมือง x  SD ระดับ อันดับ 
1)  ผู ้ผ ลิตข้อมูลข่าวสารทางการเมืองใน
ปั จ จุ บั น มี ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย  ไ ด้ แ ก่  
ส่ือสารมวลชน พรรคการเมือง กลุ่มทาง
การเมือง NGOs สถาบนัการศึกษา นกัวชิาการ 
นกัวชิาการอิสระ 

4.38 .772 มากท่ีสุด 4 

2) ผูผ้ลิตขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองมีความ
น่าเช่ือถือ 

2.41 1.234 นอ้ย 8 

3) ขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองมีความชดัเจน 
ลึกซ้ึง ตรงประเด็น 

2.62 1.147 ปานกลาง 7 

4) ขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองมีการน าเสนอใน
หลากหลายแง่มุม 

3.95 .930 มาก 5 

5) ท่านสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารทาง
การเมืองผา่นช่องทางการเผยแพร่แบบ  
การส่ือสารบอกกล่าวดว้ยวาจา หนงัสือส่ิงพิมพ ์ 
การเผยแพร่ทางโทรทศัน์ วทิย ุ

3.82 1.344 มาก 6 

6) ท่านสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารทาง
การเมืองผา่นช่องทางส่ือ/ส่ือสังคมออนไลน์ 

4.72 .506 มากท่ีสุด 1 

7) ท่านติดตามข่าวสารทางการเมืองไทย 4.59 .533 มากท่ีสุด 2 
8) ท่านรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองจาก
หลากหลายแหล่งขอ้มูล 

4.58 .592 มากท่ีสุด 3 

รวม 3.88 .466 มาก  
 
จากตารางท่ี 2 พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ

ประชาชนในปี พ.ศ.2563 ในด้านปัจจยัด้านการส่ือสารทางการเมือง ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.88 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .466 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ท่านสามารถเขา้ถึง
ขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองผ่านช่องทางส่ือ/ส่ือสังคมออนไลน์ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.72 และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .506 รองลงมา ท่านติดตามข่าวสารทางการเมืองไทย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.59 และค่า
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เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .533 รองลงมา ท่านรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองจากหลากหลายแหล่งขอ้มูล มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.58 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .592 รองลงมา ผูผ้ลิตขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองใน
ปัจจุบนัมีความหลากหลาย ไดแ้ก่ ส่ือสารมวลชน พรรคการเมือง กลุ่มทางการเมือง NGOs สถาบนัการศึกษา 
นกัวิชาการ นกัวิชาการอิสระ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .772 รองลงมา ขอ้มูล
ข่าวสารทางการเมืองมีการน าเสนอในหลากหลายแง่มุม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.95 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั .930 รองลงมา ท่านสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองผ่านช่องทางการเผยแพร่แบบ การ
ส่ือสารบอกกล่าวดว้ยวาจา หนงัสือส่ิงพิมพ ์การเผยแพร่ทางโทรทศัน์ วิทยุ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.344 รองลงมา ขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองมีความชดัเจน ลึกซ้ึง ตรงประเด็น มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.62 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.147 และ ผูผ้ลิตขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองมีความ
น่าเช่ือถือ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดเท่ากบั 2.41 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.234 

3. การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563  
ผลการศึกษาพบวา่ การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563  โ ด ย เ ฉ ล่ี ย อ ยู่ ใ น

ระดบัปานมาก (x ̅= 3.84) ทั้งน้ี ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นในแต่ละข้อค าถาม
ปรากฏดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนในปี พ.ศ.2563   

 
การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนใน
ปี พ.ศ.2563   x  SD ระดับ อันดับ 

1) ท่านตั้งใจท่ีจะเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมือง
เพื่อเรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม
2563 

4.63 .715 มากท่ีสุด 2 

2) ท่านได้เข้าร่วมชุมนุมทางการเมืองเพื่อ
เรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 

4.75 
 

.782 มากท่ีสุด 1 

3)ท่านไดร่้วมแลกเปล่ียนความคิดเห็นทางการ
เมืองกบัผูชุ้มนุมในการชุมนุมทางการเมืองเพื่อ
เรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 

3.93 1.289 มาก 3 

4) ท่านไดร่้วมปราศรัยแสดงความคิดเห็น
ทางการเมืองในการชุมนุมทางการเมืองเพื่อ
เรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 

2.07 1.531 นอ้ย 4 

รวม 3.84 .668 มาก  
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 จากตารางท่ี 3 พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 
ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.84 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .668 เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่า ท่านได้เขา้ร่วมชุมนุมทางการเมืองเพื่อเรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 มี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากบั 4.75 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .782 รองลงมา ท่านตั้งใจท่ีจะเขา้ร่วมชุมนุม
ทางการเมืองเพื่อเรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.63 และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .715 รองลงมา ท่านไดร่้วมแลกเปล่ียนความคิดเห็นทางการเมืองกบัผูชุ้มนุมในการชุมนุม
ทางการเมืองเพื่อเรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.93 และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 1.289 และ ท่านไดร่้วมปราศรัยแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในการชุมนุมทางการเมือง
เพื่อเรียกร้องประชาธิปไตยในเดือนตุลาคม2563 มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดเท่ากบั 2.07 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 1.531 

 
3.การวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรต้นและตวัแปรตาม เป็นการวิเคราะห์

ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 และการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 โดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ดว้ยเทคนิค
สหสัมพนัธ์เพียร์สัน (r) ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบบประชาธิปไตย และ 
ปัจจยัปัจจยัดา้นการส่ือสารทางการเมือง มีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดงัตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4 การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางท่ี 4 ปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 ท่ีระดบั .241 โดยค่า Significance เท่ากบั .000 แสดงวา่
ปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบอบประชาธิปไตย มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563ซ่ึงเป็นตวัแปรตาม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สรุปได้ว่า

ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนในปี พ.ศ.2563 

(r) Sig. 

1.ปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบอบ
ประชาธิปไตย 
2.ปัจจยัดา้นการส่ือสารทางการเมือง 

.241 
 

.070 

.000 
 

.172 
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ยอมรับ สมมติฐานท่ี 1ปัจจยัดา้นทศันคติทางการเมืองต่อระบอบประชาธิปไตยมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 
 ปัจจยัดา้นการส่ือสารทางการเมืองมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนใน
ปี พ.ศ.2563  ท่ีระดับ .070 โดยค่า Significance เท่ากับ .172 แสดงว่าปัจจัยการระดมทางการเมือง มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563  ซ่ึงเป็นตวัแปรตาม อยา่ง
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สรุปไดว้า่ไม่ยอมรับ สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัดา้นการส่ือสารทางการเมืองมี
อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 

 
อภิปรายผล 

ผลการศึกษาคร้ังน้ีสามารถสรุปผลตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวไ้ดปั้จจยัดา้นทศันคติทางการเมือง

ต่อระบอบประชาธิปไตย มีผลเชิงบวกต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน อย่างมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงพบว่า ปัจจยัด้านทศันคติทางการเมืองต่อระบอบประชาธิปไตยและปัจจยัด้านการ

ส่ือสารทางการเมือง ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในปี พ.ศ.2563 เน่ืองจากทุกวนัน้ีส่ือ

ในประเทศไทยและต่างประเทศมีอยูม่าก มีบทบาทต่อประชาชนและอยูใ่กลต้วัทุกเพศทุกวยั โดยเฉพาะส่ือ

สังคมออนไลน์ อาทิ Facebook, YouTube, Twitter และ Instagram เป็นตน้ ท าใหค้นสามารถเขา้ถึงส่ือไดง่้าย

ข้ึนและข่าวหลายข่าวก็ไม่ไดมี้การกลัน่กรอง ท าให้เกิดกระแสความคิดทางการเมืองจนเกิดเป็นทศัคติส่วน

บุคคลและสังคมท่ีให้ความสนในการออกมาขบัเคล่ือนในกิจกรรมต่างๆทางการเมือง สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ วิศว ์รัตนโชติ (2551 : 43-46) ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมทางการเมือง พ.ศ. 2549 ของนกัศึกษาระดบั

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง เขตบางนา กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่ การมีส่วนร่วมทางการเมือง

ของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง เขตบางนา กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูร่ะดบัสูง การ

ไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง มีค่าเฉล่ียสูงสุด ในประเด็นทศันคติการมีส่วนร่วมทางการเมืองของนกัศึกษาอยูใ่นระดบั

ดี โดยประเทศจะไม่พฒันา ถา้ประชาชนยงัขาดจิตส านึกต่อการมีส่วนร่วมทางการเมือง โดยการเพิกเฉย 

ละเลย ต่อสังคมและส่วนร่วมมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ส่วนปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

พ.ศ. 2549 ของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง เขตบางนา กรุงเทพมหานคร พบวา่ เพศ และ

ทศันคติการมีส่วนร่วมทางการเมือง มีความสัมพนัธ์กับการมีส่วนร่วมทางการเมืองรวมทั้งสอดคล้อง

งานวิจยัของ(ประสงค ์สาวเสม:2551) ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนใน เขตเทศบาล

ต าบลหลกัเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดัราชบุรี ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ

ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลหลกัเมือง อ าเภอ เมือง จงัหวดัราชบุรี ทั้งโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบั

มาก ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเขต เทศบาลต าบล

หลกัเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดัราชบุรีพบวา่ เพศ อายุ รายไดต่้อเดือนและอาชีพ มีผล ท าให้ประชาชนในเขต
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เทศบาลต าบลหลักเมืองมีส่วนร่วมทางการเมืองไม่แตกต่างกัน แต่พบว่า ระดับ การศึกษา มีผลท าให้

ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลหลกัเมืองมีส่วนร่วมทางการเมือง แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ภาครัฐจะตอ้งให้ความรู้ในดา้นการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ควรจะเนน้ให้อยู่
ในหนงัสือเรียนในระดบัประถมศึกษาเป็นตน้ไป 

2. ภาครัฐจะตอ้งประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองการบริหารงานของรัฐบาลครบทุกดา้นเพื่อใหป้ระชาชนรับ
ขอ้มูลข่าวสารอยา่งทัว่ถึง 
  
ข้อเสนอแนะของงานวิจัยครั้งต่อไป 
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การเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 กับพฒันาการ ลักษณะการมสี่วนร่วมทางการ
เมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทย 

The change of government in B.E. 2475 with evolution description of political 
participation of the people of Thai democracy. 

 
ปิยะนนัต ์จนัทร์แขกหลา้1 

 
บทคัดย่อ 

การศึกษาน้ี เพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 กบัพฒันาการ ลกัษณะการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทย เป็นการวิจยัคุณภาพด้วยการวิจยัเชิงเอกสาร 
เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ เอกสาร ต ารา  การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการตีความและสร้างขอ้สรุปทัว่ไป พบวา่ ลกัษณะ
การพัฒนาประชาธิปไตยไทย รูปแบบของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระบอบ
ประชาธิปไตยมีลกัษณะค่อยเป็นค่อยไปตามล าดบั ไม่ไดเ้ป็นการพฒันาเปล่ียนแปลงการปกครองแบบชิงสุก
ก่อนห่าม 

 
Abstract 

This research aimed to study about the change of government in B. E.  2475 with evolution 
description of political participation of the people of Thai democracy.  This study used qualitative research 
by document.  Tool used in the study was documents books was then content analysis, interpretation data 
and Generalization.   The study found that the evolution description of political participation of the people 
of Thai democracy has Gradual. It is not development, change of government by Premature. 

 
ค าส าคัญ 

พ.ศ.2475, ประชาธิปไตย, ค่อยเป็นค่อยไป  
 

Keywords 
2475, Democracy, Gradual 

 

                                                           
1 อาจารยป์ระจ าคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
เม่ือกล่าวถึงค าว่าประชาธิปไตยในประเทศไทยนั้น ส่วนใหญ่มองหรือพิจารณาไปในช่วงของการ

เปล่ียนแปลงการปกครองเม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน 2475 จากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยเ์ป็นประชาธิปไตย
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขภายใตรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ประเด็นค าถามท่ีนกัวิชาการ 
นกัการเมืองหรือกลุ่มแกนน าทางการเมืองถกเถียง ให้ความเห็นวา่การเปล่ียนแปลงในวนัปกครองเม่ือวนัท่ี 
24 มิถุนายน 2475 เป็นการชิงสุกก่อนห่ามหรือไม่ เช่นประชาชนชาวสยามยงัไม่มีความพร้อมในการใช้
อ านาจอธิปไตยในการปกครอง, กลุ่มนักเรียน ขา้ราชการท่ีทรงศึกษาในประเทศองักฤษ ฝร่ังเศสได้รับ
ความคิดสิทธิ เสรีภาพตามระบอบประชาธิปไตย, คณะราษฎรท าการรัฐประหารยึดอ านาจของ
พระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่วั, เป็นการอภิวฒัน์สยาม, หรือทรงมีแนวทางพระราชทานรัฐธรรมนูญ
ให้กบัราษฎรอยู่แลว้แต่ทว่าถูกปฏิวติัจากคณะราษฎรเสียก่อน เป็นตน้ ทั้งน้ีจากขอ้เท็จจริงมูลเหตุแห่งการ
เปล่ียนแปลงการปกครองเม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน 2475  ดงักล่าวขา้งตน้ เราสามารถศึกษาคน้ควา้ศึกษาผา่น
หนงัสือ บทความวิชาการ บทความวิจยั วิทยานิพนธ์หรือการประชุมวิชาการทางรัฐศาสตร์ ซ่ึงเป็นฐานองค์
ความรู้ท่ีส าคญัในการศึกษาการเมืองการปกครองหรือประวติัศาสตร์ไทยไดอ้ยา่งดียิ่ง แต่ทวา่การสร้างศึกษา
ชุดขอ้มูลความรู้ทางประวติัศาสตร์ หรือการเมืองการปกครองไทย นกัวิชาการหรือผูเ้ขียนต่างก็มีกระบวน
ทศัน์ การกล่อมเกลาทางการเมือง วิธีการศึกษา กระบวนการสังเคราะห์ วิธีการน าเสนอ เป้าหมายในการ
น าเสนอท่ีเหมือนและแตกต่างกนัออกไป ไม่วา่จะเป็นแนวคิดท่ีวา่ชิงสุกก่อนห่าม หรือเป็นการอภิวฒัน์สยาม
ดว้ยความพร้อมสู่การเป็นประชาธิปไตยนั้น ยอ่มกล่าวไดว้า่เป็นคุณูปการต่อการเมืองการปกครองของไทย
อยา่งยิ่ง แต่ทวา่หากมีการศึกษาวิจยัในประเด็นการเปล่ียนแปลงการปกครอง 2475 ในมุมมองใหม่ ประเด็น
ใหม่ สมมติฐานใหม่ หรือองค์ความรู้ใหม่ข้ึนมาย่อมท าให้สามารถอธิบายแนวคิดจุดเร่ิมต้นของการ
เปล่ียนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยเ์ป็นประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุขภายใตรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ไดอ้ย่างสมเหตุสมผลประนีประนอมทางความคิดของ
นกัวชิาการส านกัต่างๆ ร่วมกนัได ้

การวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจยัการเปล่ียนแปลงการปกครองเม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน 2475 จาก
ระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยเ์ป็นประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขภายใตรั้ฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทยว่ามีลักษณะในรูปแบบใด เป็นการปฏิวติั อภิวฒัน์สยามหรือเพียงยึดอ านาจ
รัฐประหาร หรือค่อยเป็นค่อยไปตามแนวทางการพระราชทานรัฐธรรมนูญแก่ราษฎร ซ่ึงหากพิจารณา
ประวติัศาสตร์ของไทยยอ้นกลบัไปตั้งแต่สมยัสุโขทยั อยุธยา ธนบุรี และรัตนโกสินทร์ก่อน24 มิถุนายน 
2475 อ านาจการปกครอง บริหารสูงสุดของรัฐรวมไวท่ี้พระมหากษตัริย ์หรือมีการแบ่งอ านาจการปกครอง
ไวท่ี้เช้ือพระวงศ ์ขุนนาง หรือทรงแต่งตั้งมอบหมายให้ด าเนินการแทนพระองค ์อาทิเช่น การตดัสินคดีใน
สมยัสุโขทยัใน ระบบจตุสดมภ ์ สมุหกลาโหม สมุหนายก หรือการปฏิรูประบบราชการกระทรวง จนกระทั้ง
เม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน 2475 คณะราษฎรไดท้  าการยึดอ านาจจากพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หวั โดย
คณะราษฎรได้ประกาศหลักการปกครองของคณะราษฎร  6 ประกาศ และในวนัท่ี 27 มิถุนายน 2475  
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พระราชบญัญติัธรรมนูญการปกครองแผ่นดินสยามชัว่คราว พุทธศกัราช 2475 บญัญติัไวว้่า อ านาจสูงสุด
ของประเทศนั้นเป็นของราษฎรทั้งหลาย มีการจดัวางโครงสร้างอ านาจ ออกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ อ านาจของ
กษตัริย,์ อ านาจของสภาผูแ้ทนราษฎร, อ านาจของคณะกรรมการราษฎร, และ อ านาจศาล อ านาจของกษตัริย ์
คือ เป็นประมุขสูงสุดของประเทศ กระท าในนามของกษตัริย ์แต่ถา้กษตัริยไ์ม่สามารถจะท าหนา้ท่ีได ้หรือ 
ไม่อยูใ่นพระนคร ให้เป็นอ านาจของ คณะกรรมการราษฎร ท่ีจะท าหนา้ท่ีแทน การกระท าใดๆของกษตัริย ์
ตอ้งไดรั้บความยินยอมของคณะกรรมการราษฎร และมีกรรมการราษฎร ผูห้น่ึงผูใ้ด ลงนามดว้ย และอ านาจ
ของสภาผูแ้ทนราษฎร คือ มีอ านาจออกพระราชบญัญติั ซ่ึงหากกษตัริยไ์ดป้ระกาศให้ใชแ้ลว้ เป็นอนับงัคบั
ใช้ได ้แต่หากกษตัริย ์มิไดป้ระกาศใช้พระราชบญัญติันั้นใน 7 วนั และสภาผูแ้ทนราษฎร ลงมติยืนตามมติ
เดิม ให้ถือว่าพระราชบัญญัตินั้ น ใช้บงัคบัเป็นกฎหมายได้ อน่ึง สภาผูแ้ทนราษฎร มีอ านาจถอดถอน 
กรรมการราษฎร หรือพนกังานรัฐบาลผูห้น่ึงผูใ้ด ก็ได ้ฯลฯ ซ่ึงสาระส าคญัของพระราชบญัญติัธรรมนูญการ
ปกครองแผ่นดินสยาม ไดบ้ญัญติัไวช้ดัเจนว่า อ านาจสูงสุดของประเทศนั้นเป็นของราษฎรทั้งหลาย ย่อม
สะทอ้นและนยัส าคญัวา่สยามมีระบอบการปกครองตามแนวคิด ทฤษฏีของประชาธิปไตย (Democracy) ท่ี
ประชาชนมีอ านาจสูงสุดของการปกครองในรัฐ หรือการปกครองของประชาชน โดยประชาชน และเพื่อ
ประชาชน หรือการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในฐานะเจา้ของอ านาจอธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ 
แต่ทวา่ก็ยงัคงมีกระแสวพิากษว์จิารณ์วา่ หากสยามมีความพร้อมในระบอบประชาธิปไตยเหตุใดคณะราษฎร
เลือกพระยามโนปกรณ์นิติธาดาท่ีมีความใกลชิ้ดกบัพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หวัให้ด ารงต าแหน่ง
เป็นนายกรัฐมนตรีเสมือนมีการประนีประนอมกบัฝ่ายอนุรักษนิ์ยมอยู ่ตวับทกฎหมายธรรมนูญการปกครอง
สูงสุดของประเทศท่ีให้อ านาจสูงสุดกบัราษฎรแต่เหตุใดผูแ้ทนราษฎรไม่ไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชน
โดยตรงภายหลงัการเปล่ียนแปลงการปกครองโดยเร็ว หรือขอ้เทจ็จริงคือคณะราษฎรคงมีสิทธิในฝ่ายบริหาร
ผา่นคณะกรรมการราษฎร และถา้กษตัริยไ์ม่สามารถจะท าหนา้ท่ีไดใ้หเ้ป็นอ านาจของคณะกรรมการราษฎร
ท่ีจะท าหน้าท่ีแทน เป็นต้น ปฏิเสธข้อเท็จจริงหน่ึงท่ีส าคัญไม่ได้ว่าการเปล่ียนแปลงจากระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชยเ์ป็นประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขภายใต้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2475 ของกลุ่มคณะราษฎรถือเป็นจุดเร่ิมต้นส าคัญท่ีมีคุณูปการต่อการพัฒนา
ประชาธิปไตยอยา่งยิง่ของไทยในช่วงต่อๆ มา ทั้งน้ีขอ้เทจ็จริงขอ้มูลเชิงประวติัศาสตร์การเมืองการปกครอง
ไทยนั้น มีการข้อเท็จจริง ข้อมูลองค์ความรู้ ชุดค าอธิบายเชิงวิชาการผ่านกรอบแนวคิดประวติัศาสตร์
การเมือง กรอบแนวคิดทางดา้นรัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ สังคมศาสตร์ หรือรัฐประศาสนศาสตร์ไวห้ลากหลาย
มิติ หลายแง่มุมท่ีน่าสนใจสน ซ่ึงการศึกษาสังเคราะห์กระบวนทศัน์ทางความคิดวชิาการผา่นอ านาจอธิปไตย
ของประชาชน การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนตามจารีตการปกครอง หรือตามรัฐธรรมนูญ 
บริบททางสังคม หรือลกัษณะรูปแบบการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนไทย น่าเป็นส่ิงจะสามารถ
อธิบายให้เห็นเด่นชดัไดว้่าประเทศไทยมีล าดบัของพฒันาการประชาธิปไตยอย่างไร การปฏิวติั 2475 เป็น
การชิงสุกก่อนห่าม หรือการเปล่ียนแปลงการปกครองไทยมีสอดคลอ้งเหมาะสมกบักระแสแนวคิดบริบท
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การเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยในสังคมโลกประชาธิปไตยตะวนัตกอยา่งเหมาะสมตอ้งกนัทาง
ทฤษฏีและทางปฏิบติั   
  ในช่วงการเปล่ียนแปลงการปกครองเม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน 2475 จากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์
เป็นประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขภายใต้รัฐธรรมนูญนั้น เกิดค าถามส าคญัว่าการ
กระท าของคณะราษฎรเป็นการชิงสุกก่อนห่ามหรือไม่ ประชาชนชาวมีความพร้อมในการใชอ้ านาจอธิปไตย
ในการปกครองหรือไม่ มีความตั้งใจจริงหรือไม่การพระราชทานรัฐธรรมนูญให้กบัราษฎร ซ่ึงมูลเหตุ 
เง่ือนไข ขอ้เท็จจริงของเหตุการณ์เม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน 2475 ต่างมีขอ้มูล ขอ้อา้งท่ีสนบัสนุนในการปฏิวติั
ของคณะราษฎร หรือมองวา่คณะราษฎรไดท้  าการยดึอ านาจรัฐประหารจากรัชกาลท่ี 7 เท่านั้น   

ด้วยกระแสแนวคิด ข้ออ้างหรือความเช่ือท่ีว่าคณะราษฎรได้ท าการปฏิวติัอภิวฒัน์สยามสู่การ
ปกครองตามระบอบประชาธิปไตยตามนานาอารยประเทศอนัจะน าพาประชาชนสังคม เศรษฐกิจมีความ
เจริญรุ่งเรือง ส่วนอีกกระแสหน่ึงเห็นว่าเม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน 2475 กลุ่มคณะราษฎรไดท้  าการยึดอ านาจ
รัฐประหารจากพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หวัเท่านั้น ซ่ึงแนวคิดหลกัทั้งสองกระแสดงักล่าวขา้งตน้
นั้น น าไปสู่แนวคิดการกล่อมเกลาทางการเมืองทั้งในเชิงวิชาการ หลกัการอุดมการณ์ทางการเมือง พรรค
การเมือง กลุ่มผลประโยชน์ทางการเมืองหรือแนวคิดความเช่ือของบุคคลในการต่อสู้ทางการเมืองในยุคต่อๆ 
มาจนถึงปัจจุบนั โดยข้อถกเถียงประเด็นการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 ของนักวิชาการด้าน
ประวติัศาสตร์ รัฐศาสตร์ หรือนิติศาสตร์ต่างก็มีผลการศึกษาสังเคราะห์ชุดความรู้ ความคิดในขอ้เท็จจริงท่ี
เหมือนและแตกต่างกันออกไปตามกรอบแนวคิด สมมติฐานความเช่ือ มิติตัวแปรในการศึกษาของ
นกัวิชาการแต่ละบุคคล ซ่ึงหากพิจารณาจากต าราหนงัสือ เอกสารหลกัฐานทางวิชาการ บทความวิชาการ
ต่างๆ ชุดขอ้มูลขอ้เท็จจริงในกระแสดงักล่าวทั้งสองต่างก็ มีความสอดคลอ้งตอ้งกนัอยา่งสมเหตุสมผล แต่
ประเด็นจะส้ินขอ้สงสัยหรือไม่นั้น ก็เป็นส่ิงท่ีตอ้งแสวงหาแนวคิด ชุดขอ้มูลขอ้เท็จจริงในการน าเสนอทาง
วิชาการเพื่อถกเถียง สังเคราะห์ หรือสร้างขอ้สรุปเชิงวิชาการต่อไป  ดว้ยเหตุน้ี ผูว้ิจยัเห็นวา่ ประเทศไทยมี
การเปล่ียนแปลงจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยเ์ป็นประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข
ภายใตรั้ฐธรรมนูญรวมเวลาไม่น้อยกว่าแปดสิบแปดปี การศึกษากระบวนทศัน์ใหม่เก่ียวกบัพฒันาการ
เปล่ียนแปลงการปกครองเป็นประชาธิปไตยของไทยมีลกัษณะอยา่งไร ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพอ านาจใน
การใชอ้  านาจอธิปไตยในฐานะเจา้ของอ านาจอธิปไตยหรือไม่อยา่งไร การเปล่ียนแปลงการปกครองไทยมี
สอดคล้องเหมาะสมกบักระแสแนวคิดบริบทการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยในสังคมโลก
ประชาธิปไตยตะวนัตกอย่างเหมาะสมตอ้งกนัทางทฤษฏีและทางปฏิบติั ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งใน
การศึกษาวิจยัการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 กบัพฒันาการ ลกัษณะการมีส่วนร่วมทางการเมือง
ของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทย เพื่อศึกษาศึกษา สังเคราะห์อ านาจอธิปไตยของประชาชน การมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนตามจารีตการปกครอง หรือตามรัฐธรรมนูญ ว่ามีพฒันาการ ลกัษณะ
รูปแบบการมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างไร สอดคล้องเหมาะสมกบักระแสแนวคิดบริบทการเมืองการ
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ปกครองระบอบประชาธิปไตยในสังคมโลกประชาธิปไตยตะวนัตกอยา่งเหมาะสมตอ้งกนัทางทฤษฏีและ
ทางปฏิบติั   
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษารัฐธรรมนูญท่ีมีต่อลกัษณะอ านาจอธิปไตยของประชาชน 
2. เพื่อศึกษาพฒันาการ ลกัษณะรูปแบบของการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย

ของประชาชน 
3. เพื่อศึกษาลกัษณะการเปล่ียนแปลงการปกครอง รูปแบบของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ

ประชาชนในระบอบประชาธิปไตยหลัง พ.ศ. 2475 มีสอดคล้องเหมาะสมกับกระแสแนวคิดทฤษฏี
ประชาธิปไตยตะวนัตกอยา่งไร  
 
ขอบเขตการวิจัย 

ขอบเขตการวิจยัคร้ังน้ี โดยผูว้ิจยัจ  ากดักรอบการวิจยั ขอบเขตดา้นเน้ือหาในการศึกษาวิจยัเฉพาะ 
การศึกษาสาระส าคญัของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย บริบททางสังคมการเมืองไทยท่ีมีต่อลกัษณะ 
รูปแบบการมีส่วนร่วมทางการเมืองขอประชาชนประเทศไทย ไม่ไดศึ้กษาตวัแปรดา้นคุณลกัษณะผูน้ าทาง
การเมือง แนวคิดการบริหารแยกออกจากการเมือง การบริหารคือการเมือง หรือวฒันธรรมพฤติกรรมทาง
การเมือง เน่ืองจากผูว้ิจยัมุ่งศึกษาวิจยัเพียงแก่นกลางหลกัของโครงสร้างหลกัประวติัศาสตร์ แก่นกลาง
อ านาจตามรัฐธรรมนูญ ภาพรวมของบริบททางการเมืองของรัฐเป็นส าคญั โดยขอบเขตดา้นวิธีการศึกษา 
เป็นการวจิยัขอ้มูลจากเอกสาร (Documentary Research) ผา่น วทิยานิพนธ์ หนงัสือ บทความวชิาการ รายงาน
วิจัย และฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์ เก่ียวข้อง และขอบเขตด้านระยะเวลาการวิจัยตั้ งแต่มิถุนายน-
พฤศจิกายน พ.ศ.2563 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. เกิดกระบวนทศัน์ทางความคิดใหม่ในการอธิบายปรากฏการณ์กระบวนการสร้างประชาธิปไตย
ในประเทศไทยในมิติของรัฐธรรมนูญท่ีมีต่อลกัษณะอ านาจอธิปไตยของประชาชน และเขา้ใจลกัษณะ
รูปแบบของการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนตั้งแต่ พ.ศ.2475 จนถึง
ปัจจุบนั 

2. ท าให้ทราบถึงการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 หรือลกัษณะการพฒันาประชาธิปไตย
ไทย รูปแบบของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยมีสอดคลอ้งเหมาะสม
กบักระแสแนวคิดทฤษฏีประชาธิปไตยตะวนัตกทั้งในเชิงทฤษฏีและทางปฏิบติัอยา่งไรในปัจจุบนั  
 
 



27 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย  
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
สมมติฐานการวิจัย  

ลกัษณะการพฒันาประชาธิปไตยไทย รูปแบบของการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนใน
ระบอบประชาธิปไตยมีลกัษณะค่อยเป็นค่อยไปตามล าดบั 
 
ทบทวนวรรณกรรม 

ผูว้ิจยัไดท้บททวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 กบัพฒันาการ 
ลกัษณะการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทยไดแ้ก่  

1. ทฤษฎีระบบ (System Theory) เน่ืองจากการศึกษาบริบททางการเมืองจ าเป็นตอ้งพิจารณาศึกษา
บริบทต่างๆ ในองคร์วมทั้งหมดของสภาพแวดลอ้ม ความสัมพนัธ์กบับริบทส่ิงแวดลอ้มทางการเมืองต่างๆ 
เน่ืองจากการเคล่ือนไหว เปล่ียนแปลงของบริบทส่ิงแวดลอ้มใด ปัจจยัหน่ึงยอ่มส่งผลกระทบ หรือมีปฏิกิริยา
กระทบต่อปัจจยัอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งต่อเน่ืองกนัเป็นวงจรลูกโซ่ เร่ิมจากปัจจยัน าเขา้  กระบวนการ และปัจจยัน า
ออก ทั้งน้ีผลท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการมีกลไกท่ีสามารถขอ้มูลยอ้นกลบั ไปใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์ 
พิจารณาตรวจสอบผลลพัธ์ และ ปรับปรุงปัจจยัน าเขา้ได ้ 

2. บริบททางการเมือง พ.ศ.2475 ก่อน 24 มิถุนายน 2475 เป็นช่วงการปกครองท่ีมีหลกัการปกครอง
ดว้ยระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย ์อ านาจสูงสุดเป็นของพระมหากษตัริย ์มีการบริหารราชการผา่นฝ่ายดา้น
ทหารและด้านพลเรือน  ในสมยักรุงศรีอยุธยามีการติดต่อการค้า ความสัมพนัธ์ระหว่างชาติตะวนัตก 
จนกระทัง่ในสมยัรัชกาลท่ี 5  สยามพฒันาสังคม เศรษฐกิจ การเมืองให้ความทนัสมยัตามแนวคิดของชาติ
ตะวนัตก มีการปกครองการปฏิรูปการบริหารราชการ การศึกษาดูงานของขา้ราชการต่างประเทศของ เกิด
กิจการสาธารณูปโภคพื้นฐานต่างๆ การเลิกทาส ฯลฯ ต่อมาในรัชกาลท่ี 6 เกิดปัญหา เศรษฐกิจ วิกฤติการณ์
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ดา้นเงินของรัฐ งบประมาณขาดดุลอย่างหนกั  หรือระบบอุปถมัภ์ท าลายระบบคุณธรรมในระบบราชการ 
แมว้่าสมยัของรัชกาลท่ี 7 ทรงแกไ้ขปัญหาต่างๆ และฟ้ืนฟูเสถียรภาพเศรษฐกิจได ้แต่กระแสแนวคิดจาก
กลุ่มนกัเรียนทุนหลวงในประเทศฝร่ังเศส องักฤษท่ีตอ้งการให้มีการปกครองในระบอบประชาธิปไตย และ
เป็นส่วนส าคญัชนวนเหตุของการปฏิวติัยึดอ านาจการปกครองจากรัชกาลท่ี 7 ของคณะราษฎรเม่ือวนั 24 
มิถุนายน 2475 พ.ศ. 2475 โดยวนัท่ี 27 มิถุนายน 2475 สยามประกาศใช้   

3. รัฐธรรมนูญ (Constitution) เป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ ท่ีมีวางจดัระเบียบการปกครอง
ประเทศ วางโครงสร้างอ านาจ สถาบนัของรัฐ รูปแบบการปกครอง การใชอ้ านาจอธิปไตย การรับรองสิทธิ 
เสรีภาพ หน้าท่ีของประชาชน และความสัมพนัธ์ของสถาบนัต่างๆของรัฐไว ้พระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุขภายใตรั้ฐธรรมนูญ (Constitutional Monarchy Limited Monarchy) และส่วนสุดทา้ย  

4.  แนวคิดทฤษฎีรัฐศาสตร์ ว่าด้วยการก่อก าเนิดรัฐตั้ งแต่สมัยสุโขทัย อยุธยา ธนบุรี และ
รัตนโกสินทร์มีลกัษณะของการเกิดรัฐ 2 แนวคิดทฤษฎีการก าเนิดรัฐท่ีส าคญัได้แก่ 1.ทฤษฎีเทวสิทธ์ิเป็น
แนวคิดโบราณท่ีเช่ือวา่ผูป้กครองไดรั้บอ านาจการยอมรับวา่เป็นเช่ือสายจากพระเจา้ รัฐเกิดจากพระเจา้ พระ
เจา้มีอ านาจเหนือมนุษย ์ส่งตวัแทนลงมาเพื่อปกครองแทนพระเจา้ ทฤษฏีน้ีเช่ือวา่ รัฐเกิดจากแรงบนัดาลใจ
ของพระเจา้ ผูป้กครองไดรั้บอ านาจจากพระเจา้ ประชาชนเป็นเพียงองค์ประกอบหน่ึงของรัฐ ตอ้งเช่ือฟัง
ผูป้กครองและพระเจา้ และ 2.ทฤษฎีสัญญาสังคม สัญญาประชาคมเกิดในช่วงศตวรรษท่ี 17-18 ตรงกบัปลาย
กรุงศรีอยุธยา แต่เกิดข้ึนในช่วงการเปล่ียนแปลงการปกครอง 2475 ท่ีมีกฎหมายสูงสุดของรัฐบญัญติัวา่ดว้ย
พื้นฐานของอ านาจอธิปไตยเป็นของประชาชน อ านาจรัฐมาจากประชาชน รัฐบาลมาจากสัญญาประชาชน 
ประชาชนมอบอ านาจให้รัฐบาลและหากรัฐบาลไม่ท าตามเจตนารมณ์ท่ีประชาชนตอ้งการ ประชาชนเรียก
คือ อ านาจอธิปไตยได ้กล่าวไดว้่า รัฐเกิดจากมนุษยส์ร้างรัฐ รัฐและรัฐบาลมาจากสัญญาท่ีประชาชนมอบ
อ านาจเจตนารมณ์ร่วมให้ปกครองประชาชน เป็นตน้ ทั้งน้ีแนวคิดว่าดว้ยเร่ืองของอุดมการณ์ทางการเมือง
ของไทยภายหลงัการเปล่ียนแปลงการปกครอง 2475 มีชุดระบบความคิด ความเช่ือทางการเมืองท่ีหล่อหลอม
กล่อมเกลาเป็นกรอบ แนวทาง หรือแนวทางพฤติกรรมของคนในสังคมใหย้ึดถือปฏิบติัในทางการเมือง เป็น
แรงบนัดาลใจเหมือนกนัเป้าหมายเหมือนกนัเขา้ไวด้ว้ยกนั หรือพฤติกรรมทางการเมืองของกลุ่มการเมือง 
ได้แก่ 1. เสรีนิยม (Liberalism)  2.อนุรักษ์นิยม (Conservatism) โดยกล่าวสรุปได้ว่าบริบททางการเมือง
อ านาจการปกครองมีรากฐานมาจากรัฏฐาธิปัตยจ์ากระดบับุคคล คณะบุคคล และประชาชนท่ีเป็นเจา้ของ
อ านาจอธิปไตยตามกฎหมายสูงสุดของรัฐ โดยอุดมการณ์ทางการเมืองหลกัของการเมืองไทยมีสองกระแส
หลกัคือเสรีนิยมและอนุรักษ์นิยม และประชาชนสามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมคิดตดัสินใจรับประโยชน์จาก
นโยบายสาธารณะแห่งรัฐทั้งในระดบัชาติ ทอ้งถ่ินไดม้ากนอ้ยระดบัใด และมีลกัษณะ รูปแบบเป็นอย่างไร
ในอดีตท่ีผา่นมา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจยัเร่ือง การเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 กบัพฒันาการ ลกัษณะการมีส่วนร่วม

ทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทย  เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยใช้วิธีการศึกษาวิจยัขอ้มูลจากเอกสาร  (Documentary Research)  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เป็นการ
ศึกษาวิจยัสังเคราะห์ และเก็บรวบรวมขอ้มูล คน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบับริบทการเมืองไทย 
รัฐธรรมนูญ แนวคิดรัฐศาสตร์ การมีส่วนร่วมทางการเมืองจากหนังสือ ต ารา เอกสารทางวิชาการ 
วิทยานิพนธ์ บทความวิชาการฉบบัภาษาไทยและภาษาต่างประเทศแลว้ ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) ตามประเด็นของวตัถุประสงค์ กรอบแนวคิดในการวิจยั น าขอ้มูล สาระส าคญัจากการ
วจิยัเอกสาร ท าการจดัหมวดหมู่ของขอ้มูล การเปรียบเทียบขอ้มูล (Constant Comparison) ความสัมพนัธ์ของ
ปรากฏการณ์และท าความเขา้ใจขอ้มูลจนมัน่ใจวา่เป็นขอ้คน้พบท่ีสามารถลงเป็นขอ้สรุปบทสังเคราะห์ จึง
การสังเคราะห์ข้อมูล (Data Synthesis) การตีความข้อมูล (Interpretation) พร้อมทั้ งการสร้างข้อสรุป 
(Generalization) เก่ียวกบัการการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 กบัพฒันาการ ลกัษณะการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทย 
 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

ผลการศึกษาวจิยัเร่ือง การเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 กบัพฒันาการ ลกัษณะการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทย ผูว้จิยัสามารถสรุปผลการวจิยัตามกรอบการวจิยัได้
ดงัต่อไปน้ี 

1. ปัจจยัน าเขา้คือ บริบทการเมือง พ.ศ.2475 พบวา่ บริบททางการเมืองไทย 24 มิถุนายน 2475 เป็น
ต่อสู้ทางการเมืองของเชิงอุดมการณ์ทางการเมืองนกลุ่มขา้ราชการ ขุนนางฝ่ายพระมหากษตัริยห์รือระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชยอ์  านาจปกครองสูงสุดหรืออธิปไตยอยูท่ี่พระมหากษตัริย ์ซ่ึงเป็นระบอบท่ีมีมาตั้งแต่
สมยัอาณาจกัรสุโขทยั อยุธยา ธนบุรี ถึงรัตนโกสินทร์ ส่วนราษฎรประชาชนส่วนหน่ึงของรัฐอยูภ่ายใตก้าร
ปกครองของพระมหากษตัริยห์รือระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย ์ไม่มีสิทธิเสรีภาพในการปกครอง ระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชยก์ าหนดระเบียบวิถีชีวิต อ านาจบงัคบั หรือสั่งการให้ราษฎรตอ้งใช้แรงงาน เขา้เป็น
ทหาร จ่ายส่วย ภาษีให้กบัผูป้กครอง แมว้่าอาณาจกัรมีการติดต่อการคา้กบัต่างชาติ มีระบบเศรษฐกิจเชิง
พาณิชยม์ากข้ึน มีการปฏิรูปการบริหารราชการสร้างระบบโครงสร้างพื้นฐานเพื่อความเจริญกา้วหน้าทาง
สังคม เศรษฐกิจ ชุมชนในเมือง ชนบทมาก ข้ึนแต่ความมัง่คัง่ร ่ ารวยจ ากัดอยู่เฉพาะในกลุ่มผูป้กครอง 
ราชวงศ์ ขุนนาง ขา้ราชการ และพ่อคา้เท่านั้น ผลท่ีได้รับส าคญัของการติดต่อทางการคา้กบัประเทศฝ่ัง
ตะวนัตกตั้งแต่สมยัอยธุยาน าพาดว้ยแนวคิด จารีตวฒันธรรมใหม่ การศึกษาวิทยาการ ความรู้ใหม่ โลกทศัน์
สู่สยาม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงของตน้สมยัรัตนโกสินทร์สถาบนัพระมหากษตัริยส่์งเสริมให้ขา้ราชการ 
ขุนนาง และกลุ่มชั้นชนน าศึกษาต่อยงัต่างประเทศ เช่นฝร่ังเศส องักฤษท าให้ไดรั้บแนวคิดการกล่อมเกลา
ทางการเมืองวิถีการปกครองระบอบประชาธิปไตย ขณะเดียวกนัระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชเกิดปัญหา
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วิกฤติงบประมาณการคลงั ปัญหาขา้ราชการ คุณภาพชีวิตของประชาชน และกระแสการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย ท าให้กลุ่มแนวคิดหัวก้าวหน้าอย่างคณะราษฎร ได้ท าการเปล่ียนแปลงการปกครองจาก
ระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยม์าเป็นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุขภายใตรั้ฐธรรมนูญ เม่ือวนัท่ี 24  มิถุนายน 2475 

2. กระบวนการ พบวา่ ภายหลงัท่ีคณะราษฎรไดย้ึดอ านาจการปกครองแลว้นั้น กระบวนการท่ีจะท า
ให้ประเทศน าไปสู่การปกครองระบอบประชาธิปไตยคือ  เจตจ านง บทบัญญัติใน รัฐธรรมนูญ โดย
คณะราษฎร ไดป้ระกาศใช้ พระราชบญัญติัธรรมนูญการปกครองแผน่ดินสยามชัว่คราว พุทธศกัราช 2475 
โดยอ านาจสูงสุดของประเทศเป็นของราษฎร และไดมี้ต่อมาวนัท่ี 10  ธนัวาคม 2475 รัฐบาลไดป้ระกาศใช้
รัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ท่ี 2 บญัญติัว่า สยามประเทศเป็นราชอาณาจกัรอนัหน่ึงอนัเดียว จะแบ่งแยกไม่ได้ 
ประชาชนชาวสยามย่อมได้รับความคุ้มครอง โดยอ านาจอธิปไตยย่อมมาจากปวงชนชาวสยาม 
พระมหากษตัริยผ์ูเ้ป็นประมุข และใชอ้ านาจนิติบญัญติัโดยค าแนะน าและยนิยอมของสภาผูแ้ทนราษฎร 

ดงัจะเห็นไดว้่ารัฐธรรมนูญเป็นเจตจ านงของประชาชนให้เป็นหลกัสูงสุดของการจดัระเบียบการ
ปกครองประเทศ วางโครงสร้างอ านาจ สถาบนัของรัฐ รูปแบบการปกครอง การใช้อ านาจอธิปไตย การ
รับรองสิทธิ เสรีภาพ หน้าท่ีของประชาชน และความสัมพนัธ์ของสถาบนัต่างๆของรัฐไว ้แต่เม่ือรัฐบาล
บริหารราชการไปไดร้ะยะหน่ึงเกิดวิกฤติปัญหาทางการเมืองน าไปสู่ท ารัฐประหารยึดอ านาจระหวา่งกลุ่ม
บุคคลทั้งคณะทหาร กลุ่มผลประโยชน์ทางการเมืองเก่าและใหม่ คณะรัฐประหารก็จะยกเลิกรัฐธรรมนูญ 
อ านาจการปกครองกลบัไปสู่คณะบุคคลท่ียึดอ านาจ และคณะรัฐประหารท่ียึดอ านาจจะยกร่างประกาศใช้
รัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ จดัให้มีการเลือกตั้งรัฐบาลชุดใหม่ข้ึน วิถีวงจร ซ่ึงตลอดระยะเวลากวา่แปดสิบแปดปี
ท่ีผ่านมาไทยมีรัฐธรรมนูญ จ านวน 20 ฉบบั เป็นวงจรเช่นน้ีมาโดยตลอด และพิจารณาสาระส าคญัของ
รัฐธรรมนูญยงัคงก าหนดให้ประเทศไทยมีการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข โดยอ านาจอธิปไตยเป็นของปวงชนชาวไทย พระมหากษตัริยผ์ูท้รงเป็นประมุขทรงใชอ้ านาจนั้นทาง
รัฐสภา คณะรัฐมนตรี และศาล ส่วนในประเด็นเร่ือง ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอ
ภาคของบุคคลยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง และปวงชนชาวไทยยอ่มไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญเสมอ
กนั หรือบุคคลมีสิทธ์ิส่วนบุคคล เสรีภาพในร่างกาย ทรัพยสิ์น การแสดงความคิดเห็น สิทธิในการตั้งองคก์ร 
สหกรณ์ สมาคม หรือพรรคการเมือง สิทธิในการรับบริการสวสัดิการของรัฐ การมีส่วนร่วมของประชาชน 
อ่ืนๆ มีววิฒันาการเพิ่มข้ึนตามลกัษณะของกระบวนการประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมเพิ่มมากข้ึน  

ซ่ึงกรอบแนวคิดรัฐศาสตร์ ช่วง พ.ศ. 2475 ประเทศสยามมีความเป็นรัฐสมยัใหม่ มีคณะราษฎร
เสมือนพรรคการเมืองเป็นกลไกในการบริหารประเทศ ประชาชนหลกัประกนัเร่ืองสิทธิเสรีภาพ ความเท่า
เทียม รัฐธรรมนูญจดัให้มีสภาผูแ้ทนราษฎร ประชาชนใช้สิทธิมอบอ านาจ เจตจ านง สัญญาปะชาคมผ่าน
ผูแ้ทนผา่นการเลือกตั้งทางตรงและทางออ้ม  ทั้งน้ีอุดมการณ์ทางการเมืองของพรรคการเมือง ประชาชนแบ่ง
ความคิด ความเช่ือหรือแนวทางพฤติกรรมของคนในสังคมออกเป็น 2 แนวคิดอุดมการณ์หลักคือ กลุ่ม
แนวคิดอนุรักนิยม และกลุ่มแนวคิดเสรีนิยมถือเป็นรากฐานของระบอบประชาธิปไตยและเศรษฐกิจแบบทุน
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นิยม ดงัจะเห็นไดว้า่แนวคิดอุดมการณ์ทางการเมืองทั้งสองแนวคิดเป็นกรอบแนวคิด การต่อสู้เรียกร้องของ
พรรคการเมือง กลุ่มแกนน าทางการเมือง หรือมิติการศึกษาเชิงวิชาการ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งหลงั พ.ศ.2475 มี
การต่อสู้เชิงอุดมการณ์ทางความคิดเห็นของฝ่ายอนุรักนิยม ฝ่ายเสรีนิยมผา่นกระบวนการการเลือกตั้ง การ
รณรงคท์างการเมือง  การร้องเรียน การเดินขบวนต่อตา้นรัฐบาล น าไปสู่การท ารัฐประหาร คณะรัฐประหาร
ยกเลิกรัฐธรรมนูญ และมีการร่างรัฐธรรมนูญใหม่ข้ึนเพื่อรักษาอ านาจ  เหตุการณ์ส าคญั พ.ศ. 2516 ภาค
ประชาชน นักศึกษาประทว้งรัฐบาลและเกิดความรุนแรงข้ึนน าไปสู่การร่างรัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ โดย
ในช่วง  2523 เกิดวิกฤติการเมืองท าให้กลุ่มการเมืองต่างๆตัดสินใจเลือก เปรม ติณสูรานนท์ เป็น
นายกรัฐมนตรีคนกลางในขณะนั้น จนกระทัง่ช่วง พ.ศ.2535 เกิดวิกฤติการณ์น าไปสู่รัฐประหารและได้
รัฐบาลใหม่จากการเลือกตั้ง แต่ประชาชนก็ยงัไม่พอใจและตอ้งการให้มีรัฐธรรมนูญใหม่ จนกระทัง่ภาค
ประชาชน พรรคการเมืองไดก้ าหนดและเลือกสภาร่างรัฐธรรมนูญจากจงัหวดัต่างๆ และนกัวิชาการเพื่อยก
ร่างรัฐธรรมนูญฉบบัปี พ.ศ.2540 กล่าวได้ว่ามีสาระท่ีมีกระบวนการท่ีเป็นให้ประชาชนเจา้ของออ านาจ
อธิปไตยมีส่วนร่วมยกร่างรัฐธรรมนูญ สาระตามรัฐธรรมนูญก็คุ ้มครองสิทธิเสรีภาพประชาชน สภา
ผูแ้ทนราษฎร วุฒิสภามาจาการเลือกตั้งทั้งหมดจากประชาชน มีองคก์รอิสระ กระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน ฯลฯ 
กล่าวไดว้่าเป็นฉบบัประชาชนและดีท่ีสุดในกระบวนการยกร่างและสาระส าคญั ทั้งน้ีการร่างรัฐธรรมนูญ
ฝ่ายอนุรักนิยมและฝ่ายเสรีนิยมมุ่งเขา้ไปมีส่วนร่วม อิทธิพลในการก าหนดสาระส าคญัในรัฐธรรมนูญเพื่อ
ส่งเสริมแนวคิดอุดมการณ์ของตนและรักษาอ านาจ เสถียรภาพทางการเมือง ผลประโยชน์ของกลุ่มตนไว ้
เป็นตน้  

3. ปัจจยัออก จากการเปล่ียนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมุขภายใต้รัฐธรรมนูญ เม่ือวนัท่ี 24  
มิถุนายน 2475 สยามมีพระราชบญัญติัธรรมนูญการปกครองแผน่ดินสยามชัว่คราว พุทธศกัราช 2475 และ
รัฐธรรมนูญฉบบัท่ี 2-20  เป็นกฎหมายสูงสุดในการปกครองประเทศ โดยรัฐธรรมนูญบญัญติัให้ 3.1 อ านาจ
อธิปไตย เป็นของปวงชนชาว พระมหากษตัริยผ์ูท้รงเป็นประมุขทรงใชอ้ านาจนั้นทางรัฐสภา คณะรัฐมนตรี 
และศาล ส่วนในประเด็นเร่ือง ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลย่อม
ไดรั้บความคุม้ครอง และปวงชนชาวไทยย่อมไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกนั หรือบุคคลมี
สิทธ์ิส่วนบุคคล เสรีภาพในร่างกาย ทรัพยสิ์น นอกจากน้ีอ านาจของประชาชนไดรั้บการกระจายอ านาจการ
ปกครองระดบัองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินด้วยเช่นกนั โดย 3.2 ลักษณะการมีส่วนร่วมของประชาชน
สามารถแสดงความคิดเห็น สิทธิในการตั้งองคก์ร สหกรณ์ สมาคม หรือพรรคการเมือง สิทธิการเลือกตั้ง ลง
รับสมคัรเลือกตั้ง การเสนอกฎหมาย หรือร่วมร่างรัฐธรรมนูญ ลงประชามติ สิทธิในการรับบริการสวสัดิการ
ของรัฐ การมีส่วนร่วมในการบริหารราชการทั้งระดบัชาติและทอ้งถ่ินเป็นตน้ สอดคล้องกับ 3.3 แนวคิดการ
มีส่วนร่วมทางการเมืองของนกัวชิาการต่างประเทศท่ีส าคญัไดเ้สนอแนวคิดการมีส่วนร่วมในช่วง พ.ศ.2508  
ค.ศ. 1965 คือ เลสเตอร์ มิลแบร (Lester W. Milbrath,) ไดแ้บ่งล าดบัขั้นการมีส่วนร่วมออก 11 ขั้น มีรูปแบบ
การมีส่วนร่วมท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ถัดมาส่วนในปี พ.ศ.2519 ค.ศ. 1976 อลัมอลนด์และ
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โพเวลล ์(Almond and Powell:: 145-146) ไดเ้สนอและจ าแนกรูปแบบการมีส่วนร่วมทางการเมืองออกเป็น 2 
รูปแบบ ไดแ้ก่ รูปแบบแรก คือ รูปแบบตามธรรมเนียมปฏิบติั (Conventional Forms) ไดแ้ก่ การเลือกตั้ง การ
สนทนาการเมือง การรณรงคท์างการเมือง  การจดัตั้งกลุ่มหรือการเป็นสมาชิกกลุ่มผลประโยชน์ทางการเมือง 
หรือการติดต่อประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีการเมือง และรูปแบบท่ีสอง คือ รูปแบบท่ีไม่เป็นไปตามธรรมเนียม
ปฏิบติั (Unconventional Forms) ไดแ้ก่ การร้องเรียน การเดินขบวน การเขา้เผชิญหน้า การละเมิดกฎหมาย 
การใชค้วามรุนแรงทางการเมือง หรือการท ารัฐประหารปฏิวติั สงครามกลางเมืองเพื่อยดึอ านาจ 

อภิปรายผลการศึกษาการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 กบัพฒันาการ ลกัษณะการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทยไดว้า่  

วตัถุประสงค์แรก รัฐธรรมนูญมีต่อลกัษณะอ านาจอธิปไตยของประชาชน พบว่า ตามบทบญัญติั
พระราชบญัญติัธรรมนูญการปกครองแผน่ดินสยามชัว่คราว พุทธศกัราช 2475 ถึงรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนั 
ก าหนดไวช้ดัเจนวา่อ านาจอธิปไตย เป็นของปวงชนชาว พระมหากษตัริยผ์ูท้รงเป็นประมุขทรงใชอ้ านาจนั้น
ทางรัฐสภา คณะรัฐมนตรี และศาล โดยรัฐธรรมนูญแต่ละฉบบัมีเน้ือหาแตกต่างกนัออกไปตามสภาร่าง
รัฐธรรมนูญหรือเจตจ านงสังคมร่วมกนั แต่ทวา่ในประเด็นเร่ือง ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพ และ
ความเสมอภาคของบุคคลย่อมได้รับความคุ้มครอง และปวงชนชาวไทยย่อมได้รับความคุ้มครองตาม
รัฐธรรมนูญเสมอกนั หรือบุคคลมีสิทธ์ิส่วนบุคคล เสรีภาพในร่างกาย ทรัพยสิ์นมีลกัษณะเพิ่มเติมแกไ้ขมาก
ข้ึนตามล าดบัทั้งระดบัชาติและทอ้งถ่ิน  

วตัถุประสงค์ท่ีสอง พัฒนาการ ลักษณะรูปแบบของการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยของประชาชน พบวา่ พฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชนมีลกัษณะแบบค่อยเป็นค่อยเห็นได้
จากพระราชบญัญติัธรรมนูญการปกครองแผ่นดินสยามชั่วคราว พุทธศกัราช 2475 ของคณะราษฎรแบ่ง
ประเภทของผูแ้ทนราษฎรมาจากการแต่งตั้งและเลือกตั้งของประชาชน โดยประชาชนใช้สิทธิอ านาจ
อธิปไตยผ่านการออกเสียงเลือกตั้งเท่านั้น การรณรงค์ประสานงานเก่ียวกบัการเลือกตั้ง/อุดมการณ์ทาง
การเมือง  ภาคประชาชนร่วมกนัด าเนินการทางการเมือง เช่น ตั้งพรรคการเมือง สมาคม ประชาชนร่วมกลุ่ม
เรียกร้องคดัคา้นประทว้งรัฐบาลระดบัชาติหรือรัฐบาลทอ้งถ่ิน หรือเกิดความรุนแรงทางการเมืองดงัจะเห็น
ไดจ้ากปรากฏการณ์ในช่วง 16 ตุลาคม 2514 เหตุการณ์พฤษภาทมิฬ 2535 กลุ่ม นปช.2553 หรือ กลุ่ม กปปส. 
น าไปสู่การเปล่ียนแปลงอ านาจรัฐบาล หรือแนวทางการแกไ้ขรัฐธรรมนูญตามเจตนารมณ์ของประชาชน 
เป็นตน้ 

และวตัถุประสงคท่ี์สาม ลกัษณะการเปล่ียนแปลงการปกครอง รูปแบบของการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยหลงั พ.ศ. 2475 มีสอดคลอ้งเหมาะสมกบักระแสแนวคิดทฤษฎี
ประชาธิปไตยตะวนัตก พบวา่ รัฐธรรมนูญไดก้ าหนดอ านาจอธิปไตยเป็นของปวงชนชาวไทยท าให้เร่ิมแรก
ของการเมืองการปกครองไทยประชาชนใช้สิทธิออกเสียงในการเลือกตั้ง มีการร่วมกลุ่มเพื่อตั้ งพรรค
การเมือง ด าเนินการ รณรงค์กิจกรรมทางการเมือง การร่วมชุมนุมเสนอ เรียกร้อง คดัค้านรัฐบาล การ
ประทว้ง หรือความรุนแรงทางการเมือง โดยการเมืองการปกครองไทยผา่นกระบวนการเรียนรู้กล่อมเกลา



33 
 

ประชาธิปไตยท่ีมีการกระจายอ านาจ ความเจริญไปยงัทอ้งถ่ินเพิ่มข้ึน ท าให้เกิดการเมืองภาคประชาชน
พลเมืองมีการเรียกร้อง เคล่ือนไหวเฉพาะประเด็นทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองในประเด็นส าคญัๆ ผา่นการ
ร่วมเสนอความคิดเห็นเชิงนโยบาย การสมคัรเป็นผูแ้ทนราษฎร การตั้งพรรคการเมือง การชุมนุมเรียกร้อง
การประทว้งรัฐบาลให้คืนอ านาจอธิปไตยกลบัสู่ประชาชนเพื่อเกิดกระบวนการเลือกตั้งใหม่เพื่อรัฐบาลท่ี
ประชาชนพึงพอใจท่ีจะมอบอ านาจอธิปไตยให้กบัรัฐบาลใหม่ สอดคลอ้งกบัแนวคิดพฒันาการการศึกษา
ล าดบัชั้นการเพิ่มข้ึนของรูปแบบการแสดงออกทางการเมืองของ Deth, Jan W. Van (2001, pp. 57-59) ท่ี
เสนอไวว้่าในปี ค.ศ.1940-1950 1950-1960 ค.ศ.1970 ค.ศ.1990 และค.ศ.2000 ซ่ึงผูว้ิจยัสามารถประยุกต์
พฒันาการการศึกษาล าดบัชั้นการเพิ่มข้ึนของรูปแบบการแสดงออกทางการเมืองของVan กบับริบททาง
การเมืองพฒันาการ ลกัษณะการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทยมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
 

ภาพท่ี 2 ประยกุตพ์ฒันาการการศึกษาล าดบัชั้นการเพิ่มข้ึนของรูปแบบการแสดงออกทางการเมืองของ 
Van, 2001, กบัพฒันาการ ลกัษณะการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยไทย 

ท่ีมา: Deth, Jan W. Van (2001) 
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ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาวิจยัพบวา่ ลกัษณะการเปล่ียนแปลงการปกครอง รูปแบบของการมีส่วนร่วมทางการ

เมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยหลงั พ.ศ. 2475 มีสอดคลอ้งกบัแนวคิดพฒันาการการศึกษา
ล าดับชั้ นการเพิ่มข้ึนของรูปแบบการแสดงออกทางการเมืองของ Deth, Jan W. Van ท่ีบ่งช้ีให้เห็นว่า
กระบวนการประชาธิปไตยของไทยตั้งแต่ 2475 เม่ือรัฐธรรมนูญบญัญติัให้อ านาจอธิปไตยเป็นของปวงชน
ชาวไทย และประชาชนมีสิทธิ เสรีภาพ และส่วนร่วมทางการเมืองแล้ว ประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
ลกัษณะรูปแบบการมีส่วนร่วมตามล าดบัขั้นตามทฤษฏีการมีส่วนร่วมของเลสเตอร์ มิลแบร หรืออลัมอลนด์
และโพเวลล์ในรูปแบบการมีส่วนร่วมทางการเมืองท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ และวิวฒันา พฒันา
เคล่ือนไหวทางสังคม สู่การเรียนรู้ทางการเมืองภาคประชาชนตามล าดบัเป็นการสู้เพื่อสังคมของการเมือง
ภาคพลเมือง โดยบริบทขอ้เทจ็จริงทางการเมืองไทยดงักล่าวขา้งตน้นั้น มีความสอดคลอ้งสัมพนัธ์กบักระแส
แนวคิดการมีส่วนร่วมทางการเมืองของนกัวิชาการตะวนัตกดงักล่าวเกิดข้ึนพร้อมกนั และพฤติกรรมเชิง
ประจกัษข์องการมีส่วนร่วมของประชาชนไทยมีความสอดคลอ้งตอ้งกนักบัสาระส าคญัของแนวคิดทฤษฏี
อยา่งยิง่ 

จากการศึกษาบ่งช้ีให้เห็นไดว้า่ ลกัษณะการปกครอง และรูปแบบของการมีส่วนร่วมทางการเมือง
ของประชาชนก่อน พ.ศ. 2475 เป็นพื้นฐานทางการปกครองหลังพ.ศ. 2475 ท่ีส าคัญ เน่ืองจากมีการ
วางรากฐานของระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานทางเศรษฐกิจ การปฏิรูประบบราชการ สร้างเสริมการปกครอง
ทอ้งท่ี ส่งเสริมการศึกษาวิทยาการความรู้ตะวนัตกอนัน าไปสู่นกัปัญญาชนสมยัใหม่ท่ีศึกษาในยุโรป ร่วม
กลุ่มในช่ือคณะราษฎรเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 ท าให้สยามมีรัฐธรรมนูญและพระมหากษตัริย์
อยูภ่ายใตรั้ฐธรรมนูญ อ านาจอธิปไตยเป็นของประชาชนชาวไทย มีรัฐสภาฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหารท่ีมา
จากการเลือกตั้งของประชาชนตามหลกัแนวคิดสัญญาประชาคมเป็นกลไกในการปกครองประเทศและ
ระดบัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จึงกล่าวไดว้า่ ลกัษณะการพฒันาประชาธิปไตยไทย รูปแบบของการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยมีลกัษณะค่อยเป็นค่อยไปตามล าดบั ไม่ไดเ้ป็น
การพฒันาเปล่ียนแปลงการปกครองแบบชิงสุกก่อนห่าม หรือบริบทสังคม ประชาชนยงัไม่พร้อมในการเป็น
เจ้าของอ านาจอธิปไตย เน่ืองจากก่อนพ.ศ. 2475 สยามมีการวางรากฐานส าคัญ และมีการพัฒนา
ความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างทางสังคม เศรษฐกิจ ปฏิรูปการบริหารราชการ ดา้นการศึกษา และเม่ือพิจารณา
จากฐานแนวคิด ทฤษฏีการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนของนกัวิชาการตะวนัตกท่ีเกิดข้ึน และ
เน้ือหาสาระส าคญัของแนวคิดทฤษฏีมีความสอดคล้องทั้งในช่วงเวลาท่ีตรงกนัของทฤษฏีท่ีคิดข้ึนและ
เหตุการณ์ท่ีตรงกบัสยาม การมีส่วนร่วมของประชาชนหลงัไดรั้บอ านาจอธิปไตยในการปกครองตนเองใน
ระดบัชาติและทอ้งถ่ินก็สอดคลอ้งเหมาะสมกบัแนวคิดทฤษฏีของการมีส่วนร่วมทางการเมือง  
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
เน่ืองจากการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัท าการวิจยัเชิงเอกสารเป็นส าคญัสังเคราะห์ตีความผ่านขอ้มูล

ประวติัศาสตร์ทางการเมือง สาระส าคญัของรัฐธรรมนูญ และอธิบายตามกรอบแนวคิด ท่ีมาของทฤษฏี
รัฐศาสตร์และการมีส่วนร่วมทางการเมือง โดยการศึกษาวิจยัท าการจ าแนกขอ้มูล สังเคราะห์ ตีความขอ้มูล 
ผูว้ิจยัไม่ไดส้ังเคราะห์ขอ้มูลผา่นตวัแปร กรอบแนวคิดในการวิจยัในมิติวฒันธรรมทางการเมือง พฤติกรรม
ทางการเมืองของบุคคล  ผลประโยชน์อ านาจทางการเมืองของบุคคล คณะบุคคล หากผูว้ิจยัคร้ังต่อไป
สามารถน าตวัแปรอ่ืนร่วมการศึกษาวจิยัเพื่อใหไ้ดท้ราบรายละเอียดขอ้การวจิยัเพิ่มเติมมากข้ึน 
 การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพจากเอกสาร หากมีการศึกษาคร้ังต่อไปนั้นควร
ศึกษาวจิยัเชิงประมาณหรือแบบผสานวธีิร่วมไปดว้ยเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลการวิจยัท่ีเด่นชดัมากข้ึน 
 การวิจยัคร้ังต่อไป ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบการเมืองไทยกบับริบทการเมืองประเทศอ่ืน เพื่อ
ศึกษาใหเ้ห็นภาพรวมของกระแสประชาธิปไตยใหเ้ห็นเด่นชดัมากข้ึน 
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บทคัดย่อ 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) บริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การบริหารและ

การเมืองท่ีมีผลต่อการพฒันาทุนทางสังคม 2) วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคมท่ีมีผลต่อแนวทางหรือ
หนทางสู่ความย ัง่ยืนของชุมชนท่ีเขม้แข็ง 3) ปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทุน
ทางสังคมเพื่อน าไปสู่ความย ัง่ยืนของชุมชนท่ีเขม้แข็ง และ 4) เสนอแนวทางการพฒันาเพื่อแก้ไขปัญหา
อุปสรรคท่ีจะช่วยคล่ีคลายต่อการพฒันาทุนทางสังคมเพื่อน าไปสู่ความย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แข็ง การวิจยัน้ี
ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัแบบผสมผสาน กลุ่มตวัอยา่งเลือกอยา่งเฉพาะเจาะจง ไดแ้ก่ ชุมชน 9 ชุมชน ใน 8 จงัหวดั 
ภาคเหนือ การวิจยัเชิงปริมาณ เคร่ืองมือในการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยสถิติพรรณนา 
การวจิยัเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือในการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า 1) บริบททางด้านเศรษฐกิจ สังคมวฒันธรรม การบริหาร และ
การเมือง ท่ีมีผลต่อการพฒันาทุนทางสังคม มีค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง ( x = 3.37) บริบททางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมท าให้นายทุนเห็นแก่ตวั ส่งผลให้
สมาชิกในชุมชนไม่สามารถพึ่งพิงและใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มไดเ้หมือนเดิม 
บริบททางสังคม ไดแ้ก่ ชาวบา้นมีความร่วมมือร่วมใจในพื้นท่ี บริบทดา้นบริหารและการเมือง ไดแ้ก่ ผูน้  า
ชุมชนทอ้งถ่ิน (ปราชญช์าวบา้น ผูอ้าวุโส หรือพ่อหลวง) มีความน่าเช่ือถือและมีความไวเ้น้ือเช่ือใจ 2) วาท
กรรมการพฒันาทุนทางสังคมท่ีมีผลต่อแนวทางหรือหนทางสู่ความย ัง่ยืนของชุมชนท่ีเขม้แข็ง ค่าเฉล่ียของ
ระดบัความคิดเห็นในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x = 3.43) โดยรัฐมีบทบาทหลกั ในการประกอบสร้าง
และให้ความหมายค าวา่ “ทุนทางสังคม”3) ปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทุนทาง
สังคม เพื่อน าไปสู่การพฒันาความย ัง่ยืนของชุมชนท่ีเขม้แข็ง มีค่าเฉล่ียในภาพรวมท่ีระดบัความคิดเห็นอยู่
ในระดบัปานกลาง ( x = 3.42) ปัจจยัสนับสนุนเช่น บทบาทของผูน้ าชุมชน การสร้างกฎเกณฑ์ท่ีเป็นท่ี
ยอมรับร่วมกนัในชุมชน เป็นตน้ ปัญหาอุปสรรค ได้แก่ การท่ีคนในชุมชนตอ้งประกอบอาชีพในแต่ละ
ครัวเรือน การท่ีสังคมมีผูสู้งอายุเป็นส่วนใหญ่ และความห่างไกลเชิงพื้นท่ี 4) แนวทางการพฒันาเพื่อแกไ้ข

                                                           
1 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
2 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ปัญหาอุปสรรคท่ีจะช่วยคล่ีคลายต่อการพฒันาทุนทางสังคม เพื่อน าไปสู่การพฒันาความย ัง่ยืนของชุมชนท่ี
เขม้แข็ง มีค่าเฉล่ียในภาพรวมท่ีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.53) ไดแ้ก่ การสร้างความมีอยูมี่
กินให้กบัคนในชุมชน การสร้างจิตส านึกต่อส่วนรวมให้กบัคนหนุ่มสาว คนวยัท างาน และการพฒันาทุน
มนุษยผ์า่นระบบการศึกษามุ่งเนน้ใหเ้ด็กคิด วเิคราะห์ และจดัการแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเองอยา่งเป็นระบบ 
 
Abstract 

The objectives of this research were to 1)  study the economic, socio-cultural, administrative, and 
political contexts affecting social capital development 2) study social capital discourse affecting sustainability 
of strong communities 3)  study supporting or obstacle factors of social capital development for strong 
communities sustainability 4) guideline for improving strong communities sustainability. This applied qualitative 
and quantitative research.  The purposing samplings were 9  communities in 8 provinces in the North of 
Thailand. For qualitative method, data were collected via questionnaires and analyzed by using descriptive 
statistics and for quantitative method, data were collected via in-deep interview and analyzed by using 
descriptive analysis. 

The findings were as follows: 1) the economic, socio-cultural administrative and political contexts 
affecting social capital development were medium level (X̅ =  3.37)  in economic context that capitalism 
makes capitalists selfish and takes advantage from natural resources that members of communities could 
not profit natural resources.  In social context, members of communities had a good cooperation and in 
political contexts, the trust of leaders of the communities 2)   social capital discourse that affected 
sustainability of strong communities were medium  level (X̅ =  3.43)  state had a key role construct and 
giving the meaning of social capital 3)  supporting or obstacle factors of social capital development that 
paving the way to sustainability of strong communities were medium level (X̅ = 3.42)  supporting factors 
such as  roles of leaders, rules of communities obstacle factors such as occupations , aging communities and 
distance areas 4) guideline for improving  sustainability of strong communities were high a level (X̅ = 3.53) 
such as making member of the communities well- living, having  public consciousness and developing 
human capital  through education system by emphasizing systematic thinking, analyzing and finding 
solutions  
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ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา 
 กระบวนทศัน์*หรือวาทกรรมการพฒันา**ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติตั้งแต่ฉบบัท่ี 1 
ถึงฉบบัท่ี 7 มุ่งเนน้ไปท่ีภาวะความทนัสมยั (modernization) และการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (economic 
growth) โดยมีภาคส่วนท่ีเขา้มารับผิดชอบในวาทกรรมการพฒันาดงักล่าว อนัไดแ้ก่ ภาครัฐ โดยมีกลไกท่ี
ส าคญัก็คือ ระบบราชการ 
 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 8 (2544 – 2548) “วาทกรรมการพฒันา” ของ
แผนพฒันาฯ ฉบบัน้ีมุ่งเน้นคนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา และเม่ือมาถึงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบบัท่ี 9 ก็ได้มีการอญัเชิญ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” เข้ามาไวใ้นแผนพฒันาฯ ฉบบัน้ีด้วย
ขณะเดียวกันในแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 9 น้ีก็เร่ิมให้ความส าคญักับ “วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคม” 
รวมทั้งการพฒันาชุมชนให้เขม้แข็ง นั่นคือ การพฒันาท่ีมุ่งเน้นความย ัง่ยืน ทั้งน้ีเพราะกระบวนทศัน์การ
พฒันาท่ีในอดีตมุ่งเนน้ภาวะการน าไปสู่ความทนัสมยั (modernization) ไดมี้ส่วนท าใหส้ังคมไทยยิง่พฒันายิง่
เกิดความเส่ือมทรามทางสังคมโดยท่ีคนไทยไม่เห็นความส าคญั 
 ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.)ไดน้ าเสนอ (ร่าง) ยุทธศาสตร์การ
พฒันาทุนทางสังคมเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื โดยมีสาระส าคญัดงัน้ี*** 
   กรอบแนวคิดการพฒันาทุนทางสังคม ทุนทางสังคมถือเป็นทุนท่ีส าคญัไม่แพทุ้นเศรษฐกิจและ
ทุนทรัพยากรธรรมชาติ เพราะจะช่วยใหก้ารพฒันาเกิดความสมดุลและย ัง่ยืน แต่ในการพฒันาท่ีผา่นมามีการ
ให้ความส าคญักบัทุนทางเศรษฐกิจและทุนทรัพยากรธรรมชาติเป็นอย่างมาก ท าให้การพฒันาขาดความ
สมดุล จึงตอ้งหนัมาใหค้วามส าคญักบัทุนทางสังคมมากข้ึน 
   ความหมายและองคป์ระกอบของทุนทางสังคม**** “ทุนทางสังคม” เกิดจากการรวมตวั-ร่วมคิด-
ร่วมท า โดยค านึงถึงคุณค่าความเป็นมนุษย ์ความเป็นธรรมในสังคมและประโยชน์ต่อส่วนรวม โดยมี
องคป์ระกอบเก้ือหนุนท่ีส าคญั 3 องคป์ระกอบหลกั คือ 

                                                           
*
 ค าวา่ “กระบวนทศัน์” มีนยัท่ีหมายถึง “โลกทศัน์” หรือภาษาองักฤษใชค้  าวา่ “worldview” มีนยัท่ีหมายถึงทศันะท่ีบุคคล กลุ่มบุคคลท่ีมีต่อ

โลกทางสังคม (social world) 
**
 ส่วนค าวา่ “วาทกรรมการพฒันา” หรือท่ีภาษาองักฤษเรียกวา่ “development discourse” เกิดจาก “ภาคปฏิบติัวาทกรรม” (discursive practice) ท่ีมีนยัท่ี

หมายถึงกระบวนการผลิต หรือการประกอบสร้าง “วาทกรรมการพฒันา” โดยในการผลิตหรือการประกอบสร้างผูท่ี้ท าการผลิตหรือท าการ

ประกอบสร้างตอ้งทราบก่อนว่าตอ้งการส่ือสารกบักลุ่มเป้าหมายกลุ่มใดจะได้เผยแพร่ (distributions) ผ่านช่องทางต่างๆ (charnels) ไปยงั

กลุ่มเป้าหมายได ้แต่ในการประกอบสร้างหรือการผลิตวาทกรรมดงักล่าวตอ้งค านึงถึงภาคปฏิบติัหรือบริบททางสังคมวฒันธรรมดว้ย 

(socio-practices) ส่วนตวั “วาทกรรมการพฒันา” ท่ีไดรั้บการประกอบสร้างหรือไดรั้บการผลิตข้ึนมา เราเรียกว่า “ตวับท” (texts) ซ่ึงทั้งตวับท 

ภาคปฏิบติัวาทกรรม และภาคปฏิบติัทางสังคมและวฒันธรรม เราเรียกวา่ “การวเิคราะห์วาทกรรม” (discourse analysis) 
***

 การจดัประชุมสัมมนาดงักล่าวขา้งตน้ไดด้  าเนินการในช่วงการด าเนินการตามแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ. 2545 – 2549) 
****

 ทุนทางสังคมในบริบทของต่างประเทศส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัความไวเ้น้ือเช่ือใจ (Trust) ระบบคุณค่า (Value) บรรทดัฐาน (Norms) 

และเครือข่าย (Network) ของสังคม ซ่ึงเป็นพื้นฐานในการรวมกลุ่มเพือ่เอื้อประโยชน์แก่สมาชิกกลุ่ม แต่ สศช. พจิารณาวา่สังคมไทยมีส่ิงดี
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  ทุนมนุษย์  ทั้งท่ีเป็นบุคคลทัว่ไปและผูน้ าทางสังคม เช่น ปราชญช์าวบา้น อาสาสมคัร ฯลฯ ท่ี
มีความรัก มีน ้าใจ ความเอ้ืออาทรต่อเพื่อนมนุษย ์มีความเช่ือ ระบบคุณค่าและหลกัศีลธรรมท่ีดี 

  ทุนที่เป็นสถาบัน  ตั้งแต่สถาบนัหลกัของชาติ ไดแ้ก่ สถาบนัครอบครัว สถาบนัศาสนา และ
สถาบนัพระมหากษตัริย ์สถาบนัส าคญัในสังคม เช่น สถาบนัการศึกษา การเมือง ฯลฯ และองคก์รต่างๆ ท่ีตั้ง
ข้ึนมา เช่น องค์กรพฒันาเอกชน องค์กรชุมชน ประชาชน ธุรกิจเอกชน ฯลฯ ท่ีมีบทบาทสนบัสนุนให้เกิด
การรวมตวั ร่วมคิด ร่วมท าของคนในสังคม 

  ทุนทางภูมิปัญญาและวัฒนธรรม  ทั้งท่ีเป็นภูมิปัญญาไทย ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ศิลปวฒันธรรม
ไทย จารีตประเพณีอนัดีงาม และสถาปัตยกรรมต่างๆ  
   ทุนทางสังคมเกิดจากการรวมตวั-ร่วมคิด-ร่วมท าโดยค านึงถึงคุณค่าความเป็นมนุษย ์ความเป็น 
อตัลกัษณ์ของวฒันธรรมไทย ความเป็นธรรมในสังคมและประโยชน์ต่อส่วนรวม 

โดยท่ีทุนมนุษย์ ทุนท่ีเป็นสถาบัน และทุนทางภูมิปัญญาและวฒันธรรมดังกล่าวจะต้องมี
กระบวนการประสานเช่ือมโยงเก้ือกูลกนัใหเ้กิดเป็นทุนทางสังคม 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 – 2554) และแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) ก็ยงัคงให้ความส าคญัต่อวาทกรรมการพฒันาทุนทาง
สังคม ไม่วา่ในแง่การพฒันาทุนมนุษย ์ทุนท่ีเป็นสถาบนั รวมทั้งทุนภูมิปัญญาและวฒันธรรม 

แมชุ้มชนจะถูกท าใหอ่้อนแอ หรืออ่อนเปล้ีย และถึงกบัแตกสลายตลอดระยะเวลาของการพฒันา
ท่ีผ่านมา แต่ภายใตก้ารท างานการพฒันาชุมชนของฝ่ายต่างๆ ในสังคมเพื่อรองรับกบัความเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึน ปรากฏว่าชุมชนหลายชุมชนได้ต่ืนตวัและค่อยๆ เจริญเติบโตอย่างเข้มแข็งพร้อมกับการสร้าง
เครือข่ายโยงใยใหเ้ห็นพลงัทางสังคม***** 

ในแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 10 ก็ได้ก าหนดยุทธศาสตร์หน่ึงในหลายยุทธศาสตร์ท่ีการเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งของชุมชนโดยยุทธศาสตร์ดงักล่าวมุ่งเน้นการบริหารกระบวนจดัการกระบวนการชุมชนให้
เขม้แข็ง ส าหรับวิธีการท่ีจะท าให้ชุมชนเขม้แข็งด าเนินการโดยส่งเสริมการรวมกลุ่มเปิด “พื้นท่ีสาธารณะ” 
(Public Sphere) ในกิจกรรมข่าวสารขอ้มูล ปรับปรุงระเบียบกลไก เพื่อสนบัสนุนการสร้างชุมชนเขม้แข็ง 
การจดัการองคก์รความรู้ชุมชน และจดัระบบการเรียนรู้ให้ครบวงจร ขณะเดียวกนัสร้างระบบความสัมพนัธ์

                                                           

หลายประการท่ีเป็นองคืประกอบเก้ือหนุนใหเ้กิดทุนสร้างสรรคส์ังคมข้ึนมาได ้เช่น ทุนทางภูมิปัญญาและวฒันธรรม หรือสถาบนั/องคก์ร
ต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นสังคมไทย รวมไปถึงคนไทยท่ีมีความรู้ ความรักและจิตส านึกท่ีจะท าประโยชน์เป็นทุนมนุษยเ์พือ่สังคม เป็นตน้ ทั้งน้ี หลาย
วา่ยเสนอใหร้วมทุนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มไวใ้นทุนทางสังคมดว้ย แต่ สศช. เห็นวา่ทุนดงักล่าวมีมิติการพฒันาท่ีกวา้งขวาง
และเช่ือมโยงกบัการพฒันาหลายดา้น จึงควรมีการด าเนินงานพฒันาทุนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลิม้เป็นการเฉพาะ 
*****

 ไพบูลย ์วฒันธรรมศิริ  นโยบายสาธารณะ : ฉบับชุมชนเข้มแข็ง มูลนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้าง

เสริมสุขภาพ 2548 
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ในชุมชนให้มัน่คงเข้มแข็งและเป็นภูมิคุ้มกัน****** และเม่ือมีรัฐธรรมนูญฉบบัพุทธศกัราช 2550 ก็ได้มี
บทบญัญติัในมาตรา 66 และมาตรา 67 ไดส่้งเสริมสิทธิชุมชนเพื่อน าไปสู่ความเขม้แข็งของชุมชน/ชุมชน
ทอ้งถ่ิน 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ทั้งเร่ืองของ “วาทกรรมการพฒันา” จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ โดยเฉพาะตั้งแต่แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 8 เป็นตน้มา ท่ีให้ความส าคญักบั “วาทกรรมการพฒันาทุน
ทางสังคม” ขณะเดียวกนัทั้งภาครัฐ ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม ต่างไดมี้การสนบัสนุนการส่งเสริมการ
พฒันาชุมชนเขม้แข็ง จึงท าให้คณะผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาเร่ือง วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคม : หนทางสู่
ความย ัง่ยืนของชุมชนท่ีเขม้แข็งของไทย โดยมีค าถามวิจยัดงัน้ี ประเด็นท่ีหน่ึง บริบททางเศรษฐกิจ สังคม 
วฒันธรรม การเมือง การบริหาร มีผลต่อวาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคมไทยมากนอ้ยเพียงใด ประเด็นท่ี
สอง วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคมมีผลต่อแนวทางหรือหนทางสู่ความย ัง่ยืนของชุมชนเขม้แข็งของไทย
หรือไม่อยา่งไร ประเด็นท่ีสาม ปัจจยัอะไรท่ีเป็นปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทุน
ทางสังคมเพื่อน าไปสู่ความย ัง่ยนืของชุมชนเขม้แขง็ของไทย ประเด็นสุดทา้ย แนวทางพฒันาเพื่อแกไ้ขปัจจยั
ท่ีเป็นอุปสรรคอะไรบา้งท่ีจะช่วยคล่ีคลายต่อวาทกรรมการการพฒันาทุนทางสังคมเพื่อน าไปสู่ความย ัง่ยืน
ของชุมชนเขม้แขง็ของไทย 
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 1. เพื่อศึกษาบริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การบริหารและการเมืองท่ีมีผลต่อการพฒันาทุน
ทางสังคม 

2. เพื่อศึกษาวาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคมท่ีมีผลต่อแนวทางหรือหนทางสู่ความย ัง่ยืนของ
ชุมชนท่ีเขม้แขง็ 
 3. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทุนทางสังคมเพื่อน าไปสู่ความ
ย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ 

4. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อแกไ้ขปัญหาอุปสรรคท่ีจะช่วยคล่ีคลายต่อการพฒันาทุนทาง
สังคมเพื่อน าไปสู่ความย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ 
 
 
 
 
 

                                                           
******

 สถาบนัทรัพยากรมนุษย ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ โครงการยุทธศาสตร์การพัฒนาและแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจและสังคมของ

ต่างประเทศเพื่อน ามาประยุกต์ใช้กับประเทศไทย เสนอส านกังานสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2551 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
            สนบัสนุน    อุปสรรค 
 
 
 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1. องคค์วามรู้ในการเขา้ใจถึงบริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมการบริหารและการเมืองท่ีมีผล
ต่อการพฒันาทุนทางสังคม 
 2. องค์ความรู้ในการเขา้ใจถึงวาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคมท่ีมีผลต่อแนวทางหรือหนทางสู่
ความย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ 
 3. องค์ความรู้ในการเขา้ใจถึงปัจจุบนัท่ีสนบัสนุนและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทุนทาง
สังคมเพื่อน าไปสู่ความย ัง่ยนืทางสังคม 
 4. เพื่อทราบแนวทางการพฒันาเพื่อแกไ้ขปัญหาอุปสรรคต่อการพฒันาทุนทางสังคมเพื่อน าไปสู่
ความย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ 
 5. มีตวัแบบหรือกรอบในการวิเคราะห์อนัจะเป็นพื้นฐานน าไปสู่การพฒันากรอบการศึกษาใหม่ๆ 
เก่ียวกบัการพฒันาทุนทางสังคมท่ีมีผลต่อความย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง “วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคม : ความย ัง่ยืนของชุมชนท่ีเขม้แข็ง” เป็นการวิจยั
แบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ระหวา่งการวจิยัเชิงปริมาณผสมผสานกบัการวจิยัเชิงคุณภาพ 
 1.  การวจิยัเชิงปริมาณ 
 ประชากรของการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ินในพื้นท่ี 8 จงัหวดั
ของภาคเหนือ ไดแ้ก่  เชียงราย เชียงใหม่ ล าพูน ล าปาง พะเยา แพร่ น่าน และอุตรดิตถ ์ ก าหนดกลุ่มตวัอย่าง
ไวจ้  านวน 900 ตวัอยา่ง ในพื้นท่ี 8 จงัหวดั 9 ชุมชนทอ้งถ่ิน ชุมชนทอ้งถ่ินละ 100 คน โดยใชเ้กณฑก์ารเลือก
กลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจงเพื่อกระจาย กลุ่มตวัอยา่งให้เหมาะสมและตรงกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
เคร่ืองมือในการวิจยั ได้แก่แบบสอบถามทั้งปลายปิดและปลายเปิด การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติความถ่ี 
(Frequency) และค่าเฉล่ีย (Percentage)  

บริบททางเศรษฐกิจ สังคม 

วฒันธรรม การบริหาร และการเมือง 

วาทกรรม การพฒันาทุนทาง

สังคม 

ความย ัง่ยนืของชุมชนเขม้แข็ง 
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ตารางท่ี 1  ชุมชนทอ้งถ่ินท่ีใชเ้ป็นพื้นท่ีในการศึกษา 
 
ล าดบัท่ี ช่ือชุมชน ความโดดเด่นของชุมชน 
1 ชุมชนต าบลดอนศิลา  

อ าเภอเวยีงชยั จงัหวดัเชียงราย 
- จัดกิจกรรมการพัฒนาและแก้ไขปัญหาในชุมชนท่ี
หลากหลาย ครอบคลุมปัจจยัพื้นฐานในการด ารงชีวิตท่ี
รอบดา้น นบัตั้งแต่เร่ืองบา้น ท่ีดิน การท าการเกษตร การ
หาอยู่หากิน (โฉนดชุมชน, กองทุนธนาคารท่ีดินบ้าน
สมานมิตร) การดูแลช่วยเหลือจุนเจือกนัของชาวบา้นแต่
ละหมู่ รวมทั้งกลุ่มคนดอ้ยโอกาส คนพิการ และแรงงาน
นอกระบบ 

- จดัตั้งกลุ่มออมทรัพย ์
- ใชต้น้แบบการท าเกษตรผสมผสาน “1 ไร่                              
ได ้1 แสนบาท” 

2 ชุมชนบ้านโป่ง ต าบลแม่แฝก 
อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

- มีปัญหาด้านท่ีดินท ากิน จึงพฒันาการปฏิรูปท่ีดินโดย
ชุมชน ดว้ยการจดัการกองทุนชุมชนและธนาคารท่ีดิน 
กล่าวคือ จัดการท่ี ดินร่วมกันของชุมชน โดยเน้น
องคป์ระกอบ 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1. ดา้นการบริหารจดัการ มี
เคร่ืองมือ หรือกิจกรรมในการจดัการ เช่น กติกาชุมชน 
ระบบติดตามประเมินผล 2. ดา้นการใช้ประโยชน์ ดว้ย
การสร้างความมั่นคงด้านอาหารและรายได้ โดยลด
พึ่งพาจากปัจจยัภายนอก และ 3. ด้านการเขา้ถึงสิทธิท่ี
มัน่คง เนน้เร่ืองสิทธิของชุมชน ทอ้งถ่ินท่ีจะมีท่ีดินอยา่ง
พอเพียงต่อการด ารงชีพ และการไดรั้บการรับรองสิทธิ
ในท่ีดินอยา่งมัน่คงในรูปแบบของกรรมสิทธ์ิชุมชน 

3 ชุมชนต าบลท่าตุม้ อ าเภอป่าซาง 
จงัหวดัล าพูน 

- ศูนยเ์รียนรู้ชุมชน พลวตัรของความรู้ท่ีบา้นไร่ป่าคา 
- สร้างการมีส่วนร่วมจากหลากหลายภาคส่วน เช่น 
ปราชญช์าวบา้น ผูน้ าชุมชน นกัวิชาการในมหาวิทยาลยั 
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยมีเป้าหมายร่วมกนั 
คือ แกปั้ญหาพื้นฐานของชุมชน  

4 ชุมชนต าบลเมืองปาน  
อ าเภอเมืองปาน  
จงัหวดัล าปาง 

- เครือข่ายเกษตรกรรมย ัง่ยนืเมืองปาน 
- เครือข่ายลุ่มน ้าแม่มอญ (กลุ่มส่ิงแวดลอ้ม/ทรัพยากร) 
- เครือข่ายผูสู้งอายปุานค า (กลุ่มสวสัดิการชุมชน) 
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ล าดบัท่ี ช่ือชุมชน ความโดดเด่นของชุมชน 
- พ. บา้นสมปาน (กลุ่มองคก์รการเงิน) 
- กลุ่มออมทรัพย์ศิลปาชีพ บ้านศรีดอนมูล (กลุ่มธุรกิจ
ชุมชน/อาชีพ) 

5 ชุมชนต าบลบา้นถ ้า  
อ าเภอดอกค าใต ้จงัหวดัพะเยา 
 
 

- องคก์รการเงินชุมชน/สวสัดิการชุมชน 
- วสิาหกิจชุมชน 
- ศูนย ์3 วยั สานสายใยรักแห่งครอบครัว 
- สภาต าบลบ้านถ ้ า โดยร่วมมือกับเทศบาลหนุนการ
พฒันาอาชีพและศกัยภาพชุมชน 

- ศูนยว์ฒันธรรมพื้นบา้นบา้นถ ้า 
6 ชุมชนต าบลขนุควร อ าเภอปง  

จงัหวดัพะเยา 
- กฎระเบียบชุมชนของคนขนุควร ตั้งข้ึนมา เพื่อใหชุ้มชน
มีความสงบสุข เช่น กฎระเบียบเก่ียวกบัสุรา การพนัน  
ยาเสพติด และส่ิงแวดลอ้ม 

- การจดัการทรัพยากรธรรมชาติ รักษ์ป่า สร้างคน ต าบล
วถีิพอเพียง ฟ้ืนฟูวถีิชีวติ 

- กลุ่มส่งเสริมอาชีพต าบลขนุควร 
- ทุนชุมชนของคนต าบลขนุควร (กลุ่มออมทรัพย)์ 
- ประชาธิปไตยชุมชน เพื่อสร้างความเป็นพลเมือง 

7 ชุมชนต าบลป่าแดง อ าเภอเมือง 
จงัหวดัแพร่ 

- โฉนดชุมชนของคนป่าแดง ต่ืนตวัลุกข้ึนมาทวงสิทธิ
เร่ืองท่ีดินท ากินและท่ีอยูอ่าศยัของตนเอง 

- แผนบริหารจดัการท่ีดินและป่าอยา่งย ัง่ยนื 
8 ชุมชนต าบลศรีษะเกษ  

อ าเภอนานอ้ย จงัหวดัน่าน 
- แผนชีวติชุมชน แผนแกจ้นไดจ้ริง  
- ยอ้นสู่ยคุ “สู่กนัหัน๋ ป๋ันกนักิน” 
- ก านนั ผูใ้หญ่บา้น และ อบต. ร่วมกนัออกหนงัสือรับรอง
สิทธิท ากินให้ชาวบ้านทั้ งหมด เพื่อเป็นหลักฐานว่า
ชาวบ้านได้ท ากินมาตั้ งแต่สมัยไหน พ.ศ.ใด มีเน้ือท่ี
เท่าไหร่ คลา้ยหนงัสือของทางราชการ แต่ถึงแมจ้ะไม่ใช่
เอกสารสิทธ์ิท่ีทางราชการรับรอง แต่ก็ถือว่าเป็นการ
รับรองโดยภาคประชาชน ท าให้รู้ข้อมูลว่าใครมีท่ีดิน
เท่าไหร่ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการออกโฉนดชุมชน 

9 ชุมชนต าบลขุนฝาง อ าเภอเมือง
อุตรดิตถ ์จงัหวดัอุตรดิตถ์ 

- น ้าป่าหลาก-ดินโคลนถล่ม : ประสบการณ์จากคนตน้น ้า 
- ปลูกป่าสร้างอนาคตใหลู้กหลาน 
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ล าดบัท่ี ช่ือชุมชน ความโดดเด่นของชุมชน 
- ร่วมขบวนขบัเคล่ือนแกไ้ขปัญหาท่ีดิน 
- สวสัดิการชุมชนของคนขนุฝาง 

 
 2. การวจิยัเชิงคุณภาพ 
 คณะผูว้จิยัใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยไดแ้บ่งกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัเป็น 
4 กลุ่ม ใน 8 จงัหวดั 9 ชุมชนทอ้งถ่ิน จ านวน 30 คน 
   กลุ่มท่ี 1 กลุ่มแกนน าชุมชนทอ้งถ่ิน ชุมชนทอ้งถ่ินละ 1 คน รวมจ านวน 9 คน  
   กลุ่มท่ี 2 เครือข่ายองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือภาคประชาสังคม  
     ชุมชนทอ้งถ่ินละ 1 คน รวมจ านวน 9 คน  
   กลุ่มท่ี 3 ปราชญช์าวบา้น ชุมชนทอ้งถ่ินละ 1 คน รวมจ านวน 9 คน 
   กลุ่มท่ี 4 นกัวชิาการท่ีใหค้วามส าคญั หรือความสนใจเก่ียวกบัการพฒันาทุนทางสังคม  
     และการสร้างชุมชนท่ีเขม้แขง็ จ านวน 3 คน 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลใชก้ารสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) กบักลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key-
Informants) และวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 
 
ผลการวิจัย 

ตอนท่ีหนึ่ง บริบทหรือสภาพแวดลอ้มทางดา้นเศรษฐกิจ สังคมวฒันธรรม การบริหาร และการเมือง 
มีผลต่อการพฒันาทุนทางสังคม 

บริบททางด้านเศรษฐกิจท่ีมีผลต่อการพัฒนาทุนทางสังคม  พบว่า ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือการบุกรุก
ท าลายทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เช่น ป่า ตน้ไม ้ท่ีดิน และน ้า จากระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมท า
ให้นายทุนเห็นแก่ตวั ส่งผลให้สมาชิกในชุมชนไม่สามารถพึ่งพิงและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้มไดเ้หมือนเดิม ท าใหเ้กิดการแยง่ชิงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เห็นดว้ยระดบัมาก  
( x = 3.61) 

กล่าวคือ บริบททางเศรษฐกิจท่ีระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมท าให้นายทุนมากว้านซื้อท่ีท่ีไม่มีโฉนด 
และสามารถออกโฉนดได ้แต่ชาวบา้นท่ีอยูอ่าศยัในพื้นท่ีท่ีไม่มีโฉนดมายาวนานไม่สามารถอยูอ่าศยัได ้มีผล
ต่อการพฒันา “ทุนทางสังคม” ท่ีชาวบา้น “ร่วมคิด  ร่วมแรง  ร่วมใจ” แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี ทั้งในส่ิง
ท่ีเป็นรูปธรรมท่ีเกิดข้ึนแลว้  และส่ิงท่ีเป็นนามธรรมท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนถา้ทางการสามารถก าหนดเขตพื้นท่ี
สาธารณะในหมู่บา้นท่ีชดัเจน 
 โครงการท่ีเป็นรูปธรรมจากปัญหาดงักล่าว คือ ชาวบา้นไดจ้ดัตั้งกลุ่มธนาคารกองทุนท่ีดิน ธนาคาร
ฟ้ืนฟู เพื่อให้ชาวบา้นในพื้นท่ีออมเงินตามแต่ท่ีแต่ละคนจะพึงออมได ้ เพื่อน าเงินออมนั้นไปซ้ือท่ีดินให้กบั
ชาวบา้นในพื้นท่ีท่ีไม่มีท่ีอยูอ่าศยั 
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 โครงการท่ีเป็นนามธรรมท่ีคิดวา่จะท าในกรณีภาครัฐเขา้มาก าหนดพื้นท่ีสาธารณะท่ีชดัเจนในพื้นท่ี
คือ การเก็บค่าบ ารุงจากการใชพ้ื้นท่ีสาธารณะจากชาวบา้นท่ีอยูอ่าศยั โดยน าเงินค่าบ ารุงนั้นใชป้ระโยชน์ใน
การพฒันาพื้นท่ี ในขณะเดียวกนัก็เป็นการข้ึนทะเบียนชาวบา้นวา่ใครเขา้มาใชป้ระโยชน์บา้ง  ซ่ึงการท่ีรู้ว่า
ใครอยูอ่าศยัจะเป็นแนวทางในการรักษาพื้นท่ีของแผน่ดินให้คงอยูต่่อไป 
 บริบททางด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีมีผลต่อการพัฒนาทุนทางสังคม พบวา่ ค่าเฉล่ียท่ีสูงท่ีสุด คือ 
คนในชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ินร่วมมือร่วมใจอนุรักษฟ้ื์นฟูจารีตประเพณีอนัดีงามท่ีมีมาตั้งแต่สมยับรรพบุรุษให้
ด ารงอยู่ สะทอ้นให้เห็นว่าชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ินมี “ทุนทางสังคม” เห็นด้วยระดบัปานกลาง ( x = 3.46) 
รองลงมา คือ ชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ินใดทอ้งถ่ินหน่ึงช่วยกนัอนุรักษฟ้ื์นฟูดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มเพื่อใชใ้นการด ารงชีวิตของในชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ินของพวกตน ถือวา่ชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ินนั้น 
มีจิตส านึกและรับผดิชอบร่วมกนัในการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของพวกตน เห็น
ดว้ยระดบัปานกลาง ( x = 3.45) 

กล่าวคือ บริบททางดา้นสังคมและวฒันธรรมท่ีมีผลต่อการพฒันาทุนทางสังคม ท่ีชาวบา้น “ร่วมมือ 
ร่วมใจ” ในชุมชนมีผลอย่างยิ่งต่อการพฒันาทุนทางสังคม  โดยความร่วมมือร่วมใจในแบ่งออกเป็นความ
ร่วมมือร่วมใจใน 2 ลกัษณะ คือ การร่วมมือร่วมใจอนุรักษ์ฟ้ืนฟูจารีตประเพณีอนัดีงาม กบั การช่วยกนั
อนุรักษฟ้ื์นฟูดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มเพื่อใชใ้นการด ารงชีวติของในชุมชน 
 1) การร่วมมือร่วมใจอนุรักษ์ฟ้ืนฟูจารีตประเพณีอนัดีงาม ในหลายพื้นท่ีใช้จารีตประเพณีท่ีดีงาม
เป็นศูนยร์วมใหค้นในพื้นท่ีมาร่วมมือร่วมใจกนัท ากิจกรรมบางอยา่ง ซ่ึงผลจากการร่วมมือร่วมใจผา่นการท า
กิจกรรมตามจารีตประเพณีท่ีดีงามนั้น น ามาซ่ึงประโยชน์ในการรักษาจารีตประเพณีท่ีดีงามนั้นให้คงอยู ่และ
สร้างความสมคัรสมานสามคัคีข้ึนในชุมชน 
 2) การร่วมมือร่วมใจในการฟ้ืนฟูดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การร่วมมือร่วมใจ
ในการฟ้ืนฟูดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มนั้น ปรากฏในลกัษณะของการดูแลป่าชุมชนใน
พื้นท่ีท่ีอยู่ติดกับหมู่บ้านของตนเอง ในการดูแลไฟป่า ปัญหาหมอกควนั การลักลอบตัดไม้ท าลายป่า  
ชาวบา้นจึงร่วมมือร่วมใจกนัในการดูแลรักษา ภายใตจิ้ตส านึกร่วมกนัวา่ถา้ป่าสมบูรณ์เราก็สามารถเขา้ไปใช้
ประโยชน์จากป่าได ้ เช่นการเก็บเห็ด  เก็บหน่อไม ้ดงันั้นจึงตอ้งร่วมด้วยช่วยกนัในการรักษาป่าในพื้นท่ี
เอาไว ้

บริบททางด้านการเมืองและด้านการบริหารมีผลต่อการพัฒนาทุนทางสังคม พบว่า ค่าเฉล่ียท่ีสูง
ท่ีสุด คือ ผูน้ าชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ิน (ปราชญช์าวบา้น ผูอ้าวุโส หรือพ่อหลวง) มีความน่าเช่ือถือและมีความ
ไวเ้น้ือเช่ือใจในการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน เห็นด้วยระดับมาก                
( x = 3.64) 

กล่าวคือ บริบททางดา้นการเมืองและดา้นการบริหารมีผลต่อการพฒันาทุนทางสังคมท่ีผูน้ าชุมชน/
ชุมชนทอ้งถ่ิน (ปราชญช์าวบา้น ผูอ้าวุโส หรือพ่อหลวง) มีความน่าเช่ือถือและมีความไวเ้น้ือเช่ือใจในการ
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บริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนมีผลอยา่งยิ่งต่อการพฒันาทุนทางสังคม  ในการ
ท าใหใ้นชุมชนมีการ  “รวมตวั ร่วมคิด ร่วมท า” เพราะชาวบา้นเช่ือมัน่ ศรัทธา 

ทั้งน้ี การท่ีผูน้ าจะท าให้ชาวบา้นศรัทธา ไวเ้น้ือเช่ือใจ และเขา้มาร่วมมือร่วมใจ ไดน้ั้นผูน้ าจะมีแนว
ทางการประพฤติตวัในลกัษณะของการท าใหเ้ห็นเป็นตวัอยา่ง การมีภาวะผูน้ะ  และการสร้างระบบจูงใจ 

1) การท าใหเ้ห็นเป็นแบบอยา่ง 
2) การมีภาวะผูน้ า และความสามรถในการประสานงานได ้
3) ระบบจูงใจ ผา่นการพูดคุย สร้างความเขา้ใจ และช้ีให้เห็นวา่จะไดป้ระโยชน์อะไรจากการลงมือ

ท า 
ตอนท่ีสอง วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคมท่ีมีต่อแนวทางหรือหนทางไปสู่การพฒันาความย ัง่ยืน

ของชุมชนท่ีเขม้แขง็ 
วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคมท่ีมีต่อแนวทางหรือหนทางไปสู่การพฒันาความย ัง่ยนืของชุมชน

ท่ีเขม้แข็ง จากขอ้มูลทางสถิติท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคมมีผลต่อแนวทางหรือ
หนทางสู่การพฒันาความย ัง่ยนืของชุมชนทอ้งถ่ินท่ีเขม้แขง็ เห็นดว้ยระดบัมาก  ( x = 3.72)  

นัน่หมายความว่า ชาวบา้นเช่ือว่าทุนทางสังคม (การร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า) มีผลต่อ การพฒันา
ชุมชนท่ีเขม็แขง็ท่ีชุมชนพึ่งพาตนเองได ้ จดัการปัญหาในชุมชนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื โดยพึ่งพิงจากรัฐนอ้ยท่ีสุด
หรือไม่พึ่งพิงจากรัฐเลย 

ค าวา่ “ทุนทางสังคม” (social capital) เป็นค าท่ีประกอบสร้างข้ึนมาโดยรัฐ โดยมีความมุ่งหมายใน
การให้คุณค่ากบัลกัษณะพฤติกรรมท่ีชาวบา้นในพื้นท่ี “ร่วมท า ร่วมคิด ร่วมใจ” กล่าวอีกนยัหน่ึงคือ การ
ประกอบสร้างความหมาย “ร่วมท า ร่วมคิด ร่วมใจ” ภายใตค้  าวา่ “ทุนทางสังคม”  โดยมีความมุ่งหมายวา่ทุน
ทางสังคมน้ีจะเป็นรากฐานท่ีส าคญัของการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของประเทศ ร่วมถึงเป็นรากฐานท่ีส าคญัของการ
พฒันาชุมชนใหเ้ขม้แขง็ ไม่วา่จะในมิติของทุนมนุษย ์(human capital) ทุนสถาบนั (institutional capital) และ
ทุนทางวฒันธรรม (cultural capital) 

โดยหากวเิคราะห์การปฏิบติัทางวาทกรรม (discursive practice) นั้นพบวา่รัฐมีบทบาทหลกั บทบาท
น าท่ีส าคญัในการประกอบสร้างและให้ความหมายค าวา่ “ทุนทางสังคม” (การผลิตวาทกรรม) การใส่ค าว่า 
“ทุนทางสังคม” เขา้ไปในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รวมถึงแผนของรัฐบาล  เพื่อส่งแผนนั้นลง
ไปปฏิบติัในระดบักระทรวง กรม และหน่วยงานของรัฐในพื้นท่ี (การจ าหน่ายวาทกรรม) เพื่อน าไปสู่การส่ง
ต่อวาทกรรมนั้นให้คนในพื้นท่ีหรือชุมชน ในฐานะท่ีเป็นผูรั้บรู้ เขา้ใจ และปฏิบติัตาม (การบริโภควาท
กรรม)  

ทั้งน้ี วาทกรรม “ทุนทางสังคม” นั้น หากวิเคราะห์ภาคปฏิบติัในทางสังคมและวฒันธรรม (socio-
cultural practice) พบวา่อยูบ่นรากของอุดมการณ์ (ideology) วา่ดว้ยการพฒันา (development) ไม่วา่จะเป็น
การพฒันาคน ชุมชน สังคม และประเทศ ซ่ึงน ามาสู่การสร้างความเขม้แขง็ใหค้น ชุมชน สังคม และประเทศ   
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อย่างไรก็ตาม วาทกรรมการพฒันาทุนทางสังคม ในความหมายของทุนทางสังคมท่ีหมายถึง การ
“รวมตวั ร่วมคิด ร่วมท า” ท่ีทางรัฐพยายามผลกัดนัลงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและส่งต่อไป
ในพื้นท่ีชุมชนโดยหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งและอยูใ่นพื้นท่ีนั้น ไดมี้ผลต่อการพฒันาความย ัง่ยนืของชุมชนท่ี
เขม้แข็งในชุมชน ในลกัษณะท่ีชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได ้จดัการแกไ้ขปัญหาในชุมชนตนเองได ้โดยมี
กระบวนการเรียนรู้ท่ีถ่ายทอดระหว่างกัน สร้างเครือข่ายระหว่างกัน ซ่ึงส่งผลต่อความย ัง่ยืนของความ
เขม้แขง็ของชุมชน ไม่วา่จะเป็นการแกปั้ญหายาเสพติดในพื้นท่ี การสร้างวสิาหกิจชุมชน  เป็นตน้ 

ชุมชนเขม้แข็งท่ีมีฐานมาจากทุนทางสังคม (การรวมตวั ร่วมคิด ร่วมท า) ท่ีท าใหชุ้มชนพึ่งพาตนเอง
ได้ จัดการแก้ปัญหาในชุมชนเองได้ โดยไม่รอการช่วยเหลือ การแก้ไขปัญหาจากรัฐบาล หรือพึ่ งพิง
งบประมาณจากรัฐบาล ไดแ้ก่  

1) การแกปั้ญหายาเสพติดในพื้นท่ี 
2) วสิาหกิจชุมชน 
3) การร่วมกนัสร้างระบบประปา 
4) ระบบสวสัดิการค่ารักษาพยาบาลในหมู่บา้น 
5) การแกปั้ญหาท่ีดินชุมชนและการออกเอกสารสิทธ์ิ 
6) การแกปั้ญหาราคายางพาราตกต ่า 
7) การดูแลรักษาป่าชุมชน 
8) การท าฝายแมว้ ฝายชะลอน ้า 
9) กองทุนเงินหมู 
10) การท าถนนไปพื้นท่ีทางการเกษตรท่ีห่างไกล และการท าล าเหมืองสาธารณะ 
ตอนท่ีสาม ปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทุนทางสังคม เพื่อน าไปสู่การ

พฒันาความย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ 
ปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทุนทางสังคม เพื่อน าไปสู่การพฒันาความ

ย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ จากขอ้มูลทางสถิติท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ในสังคม/ชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ินมีผูน้ าทาง
ความคิด อาทิ ปราชญช์าวบา้น พ่อหลวง ผูน้ าชุมชน ท่ีมีบทบาทในการขบัเคล่ือนกิจกรรมเพื่อชุมชน/ชุมชน
ทอ้งถ่ิน รวมทั้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อสมาชิกในชุมชน ชุมชนทอ้งถ่ินให้ยึดถือเป็นแบบฉบบัของการเป็นคน
เก่งคนดี เห็นดว้ยระดบัมาก ( x = 3.64) ซ่ึงสอดคลอ้งกบับริบททางการเมืองและการบริหารท่ีมีผลต่อการ
พฒันาทุนทางสังคม ซ่ึงก็คือ ผูน้ าชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ิน (ปราชญ์ชาวบา้น ผูอ้าวุโส หรือพ่อหลวง) มีความ
น่าเช่ือถือและมีความไวเ้น้ือเช่ือใจในการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน 

ปัจจัยท่ีสนับสนุนการพัฒนาทุนทางสังคม (การร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า) เพื่อน าไปสู่การพฒันา
ความย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ในการพึ่งพาตนเอง จดัการและแกไ้ขปัญหาตนเองได ้นั้น ประกอบดว้ย   

1) บทบาทของผูน้ าชุมชน   
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 ผูน้ าชุมชนตอ้งเป็นแบบอย่างของชุมชน  ท าให้คนในชุมชนเห็น คนในชุมชนจึงเช่ือ ศรัทธา และ
ไวว้างใจ และออกมาร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า (ทุนทางสังคม) เพื่อจดัการแกไ้ขปัญหาในชุมชนเอง พึ่งพิง
ตนเอง 

2) ลกัษณะสังคมชนบท ท่ีชาวบา้นมีความใกลชิ้ดกนั 
3) การรู้จกักนัของผูน้ า การสร้างเครือข่ายในการแกไ้ขปัญหา 
4) การยดึมัน่ในประเพณีทอ้งถ่ิน 
5) การสร้างกฎเกณฑท่ี์เป็นท่ียอมรับร่วมกนัในชุมชน 
ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาทุนทางสังคม  (การร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า) ท่ีมีผลต่อไปการ

พัฒนาความย ั่งยืนของชุมชนท่ีเข้มแข็งในการพึ่ งพาตนเอง จัดการและแก้ไขปัญหาตนเองได้ นั้ น 
ประกอบดว้ย การท่ีคนในชุมชนตอ้งประกอบอาชีพในแต่ละครัวเรือน การท่ีสังคมมีผูสู้งอายุเป็นส่วนใหญ่ 
และความห่างไกลเชิงพื้นท่ี 

1) การท่ีคนในชุมชนตอ้งประกอบอาชีพในแต่ละครัวเรือน 
การท่ีคนในชุมชนตอ้งประกอบอาชีพในแต่ละครัวเรือน เม่ือวา่งเวน้จากอาชีพหลกัจึงเขา้มาร่วมกนั

ท างานเพื่อแก้ปัญหาในชุมชน สาเหตุหน่ึงอาจเป็นเพราะความยากไร้ในพื้นท่ี ท าให้คนในพื้นท่ีมุ่งตอบ
ปัญหาปากทอ้งของตนก่อน จึงสละเวลามาท างานใหส่้วนรวม 

2) การท่ีสังคมมีผูสู้งอายเุป็นส่วนใหญ่ 
หมู่บา้นท่ีมีผูสู้งอายุเป็นส่วนใหญ่ ดว้ยเง่ือนไขทางดา้นอายุท าให้ไม่สามารถมาร่วมตวั ร่วมคิด ร่วม

ท า ในการแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ีได ้
3) ความห่างไกลเชิงพื้นท่ี 
เง่ือนไขทางภูมิศาสตร์ ท่ีบ้านแต่ละหลังคาเรือนอยู่ห่างไกลกัน ความห่างไกลเชิงพื้นท่ีจึงเป็น

อุปสรรคท่ีท าใหช้าวบา้นในชุมชนไม่สามารถมาร่วมตวั ร่วมคิด ร่วมท า ในการแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ีได ้
ตอนท่ีสี่ แนวทางการพฒันาเพื่อแกไ้ขปัญหาอุปสรรคท่ีจะช่วยคล่ีคลายต่อการพฒันาทุนทางสังคม 

เพื่อน าไปสู่การพฒันาความย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ 
 แนวทางการพฒันาเพื่อแก้ไขปัญหาอุปสรรคท่ีจะช่วยคล่ีคลายต่อการพฒันาทุนทางสังคม เพื่อ
น าไปสู่การพฒันาความย ัง่ยืนของชุมชนท่ีเขม้แข็ง จากขอ้มูลทางสถิติท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนในชุมชนในการก าหนดแนวทางหลกัในการขบัเคล่ือนเร่ืองการพฒันาทุนทางสังคมท่ี
ชดัเจน เห็นดว้ยระดบัมาก ( x = 3.79) ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ชาวบา้นในพื้นท่ีเห็นวา่การสร้าง “กระบวนการมี
ส่วนร่วมของทุกภาค” มีความส าคญัต่อการพฒันาทุนทางสังคม 
 ทั้งน้ีในพื้นท่ีชุมชนภาคเหนือ 9 ชุมชนใน 8 จงัหวดั  กลบัพบวา่ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันา
ทุนทางสังคม (การร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า) ท่ีมีผลต่อไปการพฒันาความย ัง่ยืนของชุมชนท่ีเขม้แข็งในการ
พึ่งพาตนเอง จดัการและแกไ้ขปัญหาตนเองได ้นั้น ไม่ใช่การท่ีชาวบา้นในชุมชนไม่เต็มใจให้ความร่วมมือ 
ร่วมคิด ร่วมท า แกไ้ขปัญหาในชุมชนตนเอง แต่เป็นเพราะ การท่ีคนในชุมชนตอ้งประกอบอาชีพในแต่ละ
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ครัวเรือน การท่ีสังคมมีผูสู้งอายุเป็นส่วนใหญ่ และความห่างไกลเชิงพื้นท่ี  เป็นอุปสรรคส าคญัของการเขา้
มาร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท าในชุมชน 
 แนวทางการพฒันาเพื่อแก้ไขปัญหาอุปสรรคท่ีจะช่วยคล่ีคลายต่อการพฒันาทุนทางสังคม เพื่อ
น าไปสู่การพฒันาความย ัง่ยนืของชุมชนท่ีเขม้แขง็ คือ 
 1) การสร้างความมีอยูมี่กินใหก้บัคนในชุมชน 

การท่ีคนในชุมชนยงัมีฐานะยากไร้ ท าให้คนในชุมชนตอ้งให้ความส าคญักบัการประกอบอาชีพใน
ครัวเรือนของตนเองเป็นหลกั เม่ือสามารถมีรายไดพ้อท่ีจะเล้ียงชีพไดแ้ลว้จึงเขา้มาร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า  
แกไ้ขปัญหาในชุมชน ภายใตห้ลกัการชุมชนเขม็แขง็ท่ีชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได ้

2)  การสร้างจิตส านึกต่อส่วนรวมใหก้บัคนหนุ่มสาว คนวยัท างาน 
จากอุปสรรคของการพฒันาทุนทางสังคมท่ีการท่ีคนในสังคมเป็นสังคมเป็นผูสู้งอายุส่วนใหญ่ การ

สร้างความร่วมมือร่วมใจนั้นจึงตอ้งพุง่เป้าไปท่ีคนหนุ่มสาว คนวยัท างาน แมจ้ะเป็นกลุ่มคนท่ีจ านวนน้อยใน
สังคมหากเทียบสัดส่วนกบัจ านวนผูสู้งอายุท่ีมีจ  านวนมากกวา่ท่ีไม่สามารถเดินทางมามีส่วนร่วมได ้ แต่ถา้
สามารถสร้างจิตส านึกต่อส่วนรวมให้กบัคนหนุ่มสาว คนวยัท างานน้ีได ้ก็จะเป็นแรงส าคญัในการแก้ไข
ปัญหาในชุมชน 
 3) การพฒันาทุนมนุษยผ์่านระบบการศึกษาท่ีมุ่งเน้นให้เด็กคิด วิเคราะห์ และจดัการแกไ้ขปัญหา
ดว้ยตนเองอยา่งเป็นระบบ  เพราะการพฒันา “ทุนมนุษย”์ (human capital) เป็นทางออกหน่ึงของการแกไ้ข
ปัญหาในชุมชนเพื่อท าให้ชุมชนเขม้แข็ง  พึ่งพาตนเองได ้โดนการสร้างให้ “คน” ท่ีอยู่ในแต่ละครัวเรือน
เข้มแข็ง แก้ไขปัญหาในพื้นท่ีและบริเวณโดยรอบครัวเรือนตวัเองได้ ถ้า “คน”ท่ีอยู่ในครัวเรือนแต่ละ
ครัวเรือนเขม้แขง็ การท าใหชุ้มชนเขม้แขง็ก็คงไม่จ  าเป็นตอ้งพึ่งพาแต่เฉพาะ  “ทุนทางสังคม” ท่ีคนในสังคม
ตอ้งออกมา  “ร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า”ในการแกไ้ขปัญหาของชุมชนแต่เพียงอยา่งเดียว 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

บริบททางดา้นเศรษฐกิจ สังคมวฒันธรรม การบริหารและการเมือง มีผลต่อการพฒันาทุนทางสังคม 
กล่าวคือ บริบททางเศรษฐกิจท่ีระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมท าให้นายทุนมากวา้นซ้ือท่ีท่ีไม่มีโฉนด และ
สามารถออกโฉนดได ้ในขณะท่ีชาวบา้นไม่มีท่ีอยู่อาศยัในพื้นท่ีโดยรอบ ท าให้ชาวบา้นมาร่วมมือร่วมใจ 
ต่อสู้เรียกร้องสิทธ์ิในท่ีดิน บริบททางดา้นสังคมและวฒันธรรมท่ีชาวบา้นมีพื้นฐานของความ “ร่วมมือ ร่วม
ใจ”  และบริบททางด้านการเมืองและด้านการบริหารมีท่ีผูน้  าชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ิน (ปราชญ์ชาวบา้น ผู ้
อาวโุส หรือพอ่หลวง) มีความน่าเช่ือถือและมีความไวเ้น้ือเช่ือใจมีผลอยา่งยิ่งต่อการพฒันาทุนทางสังคม  ใน
การท าใหค้นในชุมชนมีการ  “รวมตวั ร่วมคิด ร่วมท า”  

ทั้งน้ี ค  าวา่ “ทุนทางสังคม”เป็นวาทกรรม คือค าท่ีประกอบสร้างข้ึนโดยรัฐ ท่ีมีความมุ่งหมายในการ
ให้คุณค่ากบัลกัษณะพฤติกรรมท่ีชาวบา้นในพื้นท่ี “ร่วมท า ร่วมคิด ร่วมใจ” โดยรัฐมีบทบาทหลกั บทบาท
น าท่ีส าคญัในการประกอบสร้างและให้ความหมายค าวา่ “ทุนทางสังคม” (การผลิตวาทกรรม) การใส่ค าว่า 



50 
 

“ทุนทางสังคม” เขา้ไปในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รวมถึงแผนของรัฐบาล  เพื่อส่งแผนนั้นลง
ไปปฏิบติัในระดบักระทรวง กรม และหน่วยงานของรัฐในพื้นท่ี (การจ าหน่ายวาทกรรม) เพื่อน าไปสู่การส่ง
ต่อวาทกรรมนั้นให้คนในพื้นท่ีหรือชุมชน ในฐานะท่ีเป็นผูรั้บรู้ เขา้ใจ และปฏิบติัตาม (การบริโภควาท
กรรม)  

“ทุนทางสังคม” นั้น หากวิเคราะห์ภาคปฏิบติัในทางสังคมและวฒันธรรม (socio-cultural practice) 
จะพบว่าอยู่บนรากของอุดมการณ์ (ideology) ว่าด้วยการพฒันา (development) ไม่ว่าจะเป็นการพฒันาคน 
ชุมชน สังคม และประเทศ ซ่ึงน ามาสู่การสร้างความเขม้แขง็ใหค้น ชุมชน สังคม และประเทศ  ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั M. Foucault ท่ีเสนอวา่วาทกรรมทุกวาทกรรมต่างมีอุดมการณ์แฝงอยู ่นอกเหนือไปจากการเมืองในแง่
ของการมีอ านาจบงัคบัและศิลปะในการใชภ้าษา หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงไดว้า่ วาทกรรมนั้นเป็นส่ิงท่ีแฝงดว้ย
อุดมการณ์ การมีอ านาจบงัคบั และศิลปะในการใชภ้าษา******* 

การท่ีชาวบา้นเช่ือวา่ทุนทางสังคม (การร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า) มีผลต่อ การพฒันาชุมชนท่ีเข็มแข็ง
ท่ีชุมชนพึ่งพาตนเองได ้ จดัการปัญหาในชุมชนเองไดอ้ย่างย ัง่ยืน โดยพึ่งพิงจากรัฐน้อยท่ีสุดหรือไม่พึ่ งพิง
จากรัฐเลย ปรากฏผ่านการการจดัการ แกไ้ขปัญหาในชุมชนโดยกลุ่มคนในชุมชนเอง  ทุนทางสังคม (การ
ร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า) ท่ีปรากฏชุมชนภาคเหนือ สอดคลอ้งกบังานของ Lyda Judson Hanifan******** ท่ีได้
อธิบายถึงทุนทางสังคม เกิดข้ึนจาก การสร้างมิตรภาพ (fellowship) ความเห็นอกเห็นใจ (sympathy) และการมี
ปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคม (social interactions) ท่ีมีผลต่อความร่วมมือร่วมใจในการท ากิจกรรมบางอย่างใน
ชุมชนร่วมกนั และงานของ Robert Putnam ท่ีเสนอวา่การรวมกลุ่มกนัในลกัษณะท่ีเป็นทุนทางสังคม ไม่ใช่
เป็นการร่วมกนัเพราะระบบอุปถมัภ์ (patronage system) หากแต่ประชาชนมีความไวเ้น้ือเช่ือใจกนั มีการ
ปฏิบติัต่อกนัอยา่งตรงไปตรงมา รวมทั้งมีการเคารพต่อกฎหมายอยา่งเคร่งครัด ผูน้ าในชุมชน/ชุมชนทอ้งถ่ิน
มีความซ่ือสัตยแ์ละมีการปฏิบติัต่อบุคคลต่างๆ อยา่งเท่าเทียมกนั ผา่นการจดัเครือข่ายทางสังคม โดย Putnam 
ไดส้ะทอ้นหรือช้ีให้เห็นว่ากระบวนการเกิดของ “ทุนทางสังคม” นั้น เร่ิมตน้จากประชาชนในสังคมนั้นมี
ระบบความคิดและค่านิยมท่ีดี โดยไดเ้นน้ให้เห็นวา่ระบบความคิดท่ีประชาชนมกัเกิดจากความตระหนกัถึง
ปัญหาสาธารณะร่วมกนั ท าให้ทุกคนไดห้นัมาให้ความร่วมมือกนัหรือการท่ีประชาชนมีค่านิยมท่ีดีร่วมกนั 
อาทิเช่น มีความไวเ้น้ือเช่ือใจกนั มีการเคารพกฎหมาย ผูน้ ามีความซ่ือสัตย ์มีความโปร่งใส มีความเป็นธรรม 
รักความเสมอภาค มีความสามคัคี ชอบมีส่วนร่วม และมีความซ่ือสัตย ์********* 

การเกิดทุนทางสังคมน้ีเอง (รวมตวั ร่วมคิด ร่วมท า) เป็นฐานรากท่ีส าคญัของการน าไปสู่ชุมชน
เขม้แข็ง ท่ีคนในชุมชุนพึ่งพาตนเอง จดัการแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ีของตนเองได ้โดยไม่รอความช่วยเหลือ  

                                                           
******* M. Foucault, Madness and Civilization: History of Instantly in the Age of Reason, London: Tavistock, 1971., M. Foucault, The Will to 
Knowledge (The History of Sexuality, Vol. 15 Harmondsworth: Penguin, 1981., กฤษดาวรรณ หงศล์ดารมภ ์และ โสรัจจ ์หงศล์ดารมภ ์ “วาท
กรรมเก่ียวกบัภาคใตแ้ละความรุนแรงในสงัคมไทย” ใน กฤษดาวรรณ หงศล์ภารมภ ์และจนัทิมา เจียมานนท ์(บก.) มองสังคมผ่านวรรณกรรม. 
ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 2549. 
********* Ibid., pp.292-295. 
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หรือหวงัพึ่งพิงรัฐแต่ฝ่ายเดียว ไม่วา่จะเป็นการรวมมือร่วมใจกนัในการ 1) การแกปั้ญหายาเสพติดในพื้นท่ี 2) 
วิสาหกิจชุมชน 3) การร่วมกนัสร้างระบบประปา 4) ระบบสวสัดิการค่ารักษาพยาบาลในหมู่บา้น 5) การ
แกปั้ญหาท่ีดินชุมชนและการออกเอกสารสิทธ์ิ 6) การแกปั้ญหาราคายางพาราตกต ่า 7) การดูแลรักษาป่า
ชุมชน 8) การท าฝายแมว้ ฝายชะลอน ้ า 9) กองทุนเงินหมู และ10) การท าถนนไปพื้นท่ีทางการเกษตรท่ี
ห่างไกล และการท าล าเหมืองสาธารณะ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ประเวศ วะสี ท่ีเสนอวา่ชุมชนท่ีมีความเขม้แข็งมี
ลกัษณะท่ีส าคญัคือ********** 1) สมาชิกของชุมชนมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนและชุมชนท่ีจะแกไ้ข
ปัญหาและพฒันาชีวิตความเป็นอยูข่องตนเอง 2) สมาชิกของชุมชนพร้อมท่ีจะร่วมกนัจดัการกบัปัญหาของ
ตนและชุมชน3) มีกระบวนการของชุมชนท่ีมีการเคล่ือนไหวอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นวิถีของชุมชน ภายใตก้าร
ตดัสินใจ ด าเนินงาน ติดตาม และประเมินผลการแกปั้ญหาและการพฒันาของชุมชนผา่นกระบวนการชุมชน 
4) สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผ่านการเข้าร่วมในกระบวนการของชุมชน 5) มีแผนของชุมชนท่ี
ประกอบดว้ยการพฒันาทุกๆ ดา้นของชุมชน ท่ีมุ่งการพึ่งตนเอง เพื่อประโยชน์ต่อสมาชิกชุมชนทุกๆ คน 
และมุ่งหวงัการพฒันาชุมชนท่ีย ัง่ยืน การพึ่งความช่วยเหลือจากภายนอกเป็นการพึ่งเพื่อให้ชุมชนสามารถ
พึ่งตนเองไดใ้นท่ีสุดไม่ใช่การพึ่งพาตลอดไป 6) มีเครือข่ายความร่วมมือกบัภาคีการพฒันา อาจเป็นหมู่บา้น
ชุมชนอ่ืนๆ ท้องถ่ิน ภาคราชการ องค์กรเอกชน นักธุรกิจ นักวิชาการ และอ่ืนๆ ในลักษณะของการมี
ความสัมพนัธ์ท่ีเท่าเทียมกนั 

จากแนวคิดของ Lyda Judson Hanifan และ Robert Putnam ท่ีกล่าวถึงลกัษณะทุนทางสังคมน้ีเองท่ี
เป็นฐานรากไปสู่ความย ัง่ยืนของชุมชนแขม้เข็ง ท่ีชุมชนรวมตวักนัจากการท่ีคนในชุมชนคิดว่าตนเองเป็น
ส่วนหน่ึงของชุมชน เช่ือมัน่ในศกัยภาพของตน พึ่งพาตนเองได ้และพร้อมร่วมจดัการแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ี
ของตนเอง โดยใชก้ระบวนการชุมชนในการตดัสินใจ และด าเนินงาน ซ่ึงก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกนัของคน
ในชุมชน และกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของคนในชุมชนน้ีเองท่ีน าไปสู่การความย ัง่ยนื 
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บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและผลกระทบธุรกิจโรงแรมของประเทศไทย
ในยุค โควิด 19 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้วิธีการวิจยัเอกสาร 
(Documentary Research) ผา่นระบบอินเตอร์เน็ต 
 ผลการวิจยัพบว่า ประการแรก ธุรกิจการโรงแรมมีรายได้ท่ีลดน้อยลง เน่ืองจากนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติท่ีเป็นตลาดหลกัของประเทศไทยท่ีส าคญัหายไป ส่งผลท าให้รายไดใ้นส่วนน้ีหายไป ประการท่ี
สอง ธุรกิจการโรงแรมและท่ีพกัหลายแห่งจ าตอ้งปิดกิจการเป็นการชัว่คราว เพื่อลดปัญหาดา้นรายจ่าย จึง
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อบุคลากรหรือพนกังานของโรงแรม  ประการสุดทา้ย ธุรกิจการโรงแรมหลายแห่ง
ตอ้งปิดกิจการเป็นการถาวร เน่ืองประสบปัญหาดา้นสภาพคล่องทางการเงินและไม่สามารถฟ้ืนตวัทางธุรกิจ
ได ้อีกทั้งแนวทางในการการก าหนดนโยบายการแกไ้ขปัญหาภาวะวิกฤตการโรงแรมของไทยในยุคโควิด 
ควรด าเนินการดงัน้ี ประการแรก การจดัและขยายโครงการเท่ียวปันสุข โดยเพิ่มวงเงินในการท่องเท่ียวให้แก่
นักท่องเท่ียวชาวไทย ทดแทนการสูญเสียการท่องเท่ียวจากนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ (Inbound) โดย
ขยายระยะเวลาของโครงการให้นานข้ึน ประการท่ีสอง ก าหนดนโยบายในการส่งเสริมการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ 
ไปพร้อมกบันโยบายท่ีมีอยู่เดิม และ ประการท่ีสาม สนบัสนุนให้ประชาชนในทอ้งถ่ินของแต่ละภูมิภาค
เดินทางท่องเท่ียวศึกษาดูงาน ผ่านงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงจะช่วยกระตุ้นการ
ท่องเท่ียวไดอ้ยา่งทัว่ถึงทุกภูมิภาค 
 
Abstract 
 The objective of this study is to study of problems and impacts of hotel business in Thailand During 
COVID-19 Pandemic. This research is a Qualitative Research by using Documentary Research via internet. 

                                                           
1 คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม 
2 คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม 



56 
 

 Research results: Firstly, the hotel business has a decrease revenue due to the foreign tourists of the 
main market of Thailand was disappeared.  Secondly, the hotel and accommodation business have to 
temporary close in order to reduce the cost problem.  Therefore, it was directly impact to the personnel and 
hotel staff. Lastly, many hotel businesses have to permanently closed due to the financial liquidity problem 
also the business was unable to recovered. The guidelines to formulating policies to solve hotel crisis during 
COVID- 19 pandemic, should proceed as follows; First, expanding “ Tiew Pun Sook”  campaign by 
increasing the credit limit for Thai tourists in order to substitute of inbound tourism losses by extending the 
campaign durations.  Second, establishing other tourism campaign policies along with existing policies. 
Third, encourage local people of each region to travel and study through the budget of Local Administrative, 
this will help to stimulate tourism throughout all regions. 
 
ค าส าคัญ  

ผลกระทบ, ธุรกิจการโรงแรม, โควดิ 19, นโยบายรัฐ 
 
Keywords  

Effect, Hotel Business, Covid 19, Government Policy 
 
บทน า 

ในปี พ.ศ. 2562 หรือ ค.ศ. 2019 มีการระบาดของโรคโควิด 19 (COVID 19, Coronavirus disease 
2019) เป็นโรคติดเช้ือทางเดินหายใจท่ีเกิดจากไวรัสโคโรนา ช่ือทางการวา่ SAR-CoV-2 ซ่ึงท าให้เกิด ไข ้ไอ 
และอาจมีปอดอกัเสบ โดยปกติแลว้ไวรัสโคโรนาเป็นไวรัสในสัตวมี์หลายสายพนัธ์ุดว้ยกนั ซ่ึงปกติแลว้เช้ือ
ไวรัสตวัน้ีจะไม่ก่อโรคในคน แต่แลว้เช้ือไวรัสตวัน้ีไดก้ลายพนัธ์ุเป็นสายพนัธ์ุใหม่ท่ีก่อโรคในมนุษยไ์ดโ้ดย
ท่ีมนุษยย์งัไม่รู้จกัและไม่มีภูมิตา้นทานต่อไวรัสน้ีแต่อยา่งใด โดยมีสาเหตุมาจากการจดัการท่ีธรรมชาติถูก
มนุษยท์  าร้าย ทั้งน้ีการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา หรือท่ีเรียกกนัวา่ COVID-19 ไดเ้ร่ิมระบาดคร้ังแรกใน
เดือนธนัวาคม 2562 (ค.ศ. 2019) ท่ีเมืองอู่ฮัน่ เมืองหลวงของมณฑลหูเป่ย ์ภาคกลางของประเทศจีน โดยมี
สมมุติฐานว่าแหล่งเร่ิมต้นของไวรัสคือค้างคาว เม่ือประเทศจีนเป็นประเทศท่ีใหญ่และเป็นเมืองท่ีมี
ประชากรหนาแน่นจึงส่งผลให้เกิดการระบาดอยา่งรวดเร็วจนไม่สามารถควบคุมไดแ้ละไดแ้พร่เช้ือกระจาย
ไปแทบทุกประเทศทัว่โลก ส่งผลให้ทุกประเทศต้องท าการปิดประเทศ เน่ืองจากไวรัสตวัน้ีเป็นเช้ือท่ี
ติดต่อกนัผา่นการสัมผสั ซ่ึงส่งผลอยา่งร้ายแรงต่อผูท่ี้ติดเช้ืออีกทั้งในปัจจุบนัเช้ือไวรัสตวัน้ียงัไม่มียารักษา
แต่อย่างใด จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เม่ือทุกประเทศจ าเป็นตอ้งท าการปิดประเทศเพื่อรักษาความปลอดภยัแก่
ประชาชนในประเทศ จึงน ามาสู่การเกิดวิกฤตเศรษฐกิจของภาคธุรกิจประเภทต่าง ๆ ซ่ึงหน่ึงในนั้นคือธุรกิจ
การท่องเท่ียว และธุรกิจท่ีเก่ียวข้องนั่นคือธุรกิจการโรงแรม ด้วยเหตุน้ีผูว้ิจ ัยจึงมีความสนใจในการ
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ท าการศึกษาการน านโยบายภาครัฐมาใชเ้พื่อแกไ้ขปัญหาภาวะวิกฤตการโรงแรมของประเทศไทยในยุคโค
วดิ19 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

สถานการณ์ของโลกในระยะเวลาท่ีผ่านมาได้เกิดวิกฤตการแพร่ระบาดของเช้ือโรคโควิด 19 
(COVID-19) ซ่ึงไดส่้งผลกระทบต่อเศรษฐกิจโลกอย่างรวดเร็ว จากวิกฤตการน้ีไดส่้งผลกระทบทางลบต่อ
ธุรกิจ และอุตสาหกรรมของประเทศไทยเป็นอยา่งมาก ทั้งน้ีภาคอุตสาหกรรมหลกัของประเทศไทยท่ีไดรั้บ
ผลกระทบทางลบโดยตรงคือ อุตสาหกรรมท่องเท่ียว และอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง อน่ึงประเทศไทยจดัวา่เป็น
ประเทศยอดนิยมแห่งหน่ึงของนกัท่องเท่ียวต่างชาติ เน่ืองจากมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีดึงดูดและเป็นท่ีน่าสนใจอยู่
ตามภาคต่าง ๆ ทัว่ประเทศ จึงท าใหป้ระเทศไทยมีความไดเ้ปรียบในดา้นการท่องเท่ียวและเป็นอุตสาหกรรม
หลกัในการน าเงินเขา้สู่ประเทศ 
 อยา่งไรก็ตามธุรกิจการโรงแรม ถือเป็นอีกธุรกิจท่ีไดรั้บผลกระทบมหาศาลทางตรง จากสถานการณ์
โควิด -19 ท่ีเป็นผลจากการล็อกดาวน์ประเทศตามการประกาศพระราชก าหนดสถานการณ์ฉุกเฉินว่าดว้ย
การปิดประเทศโดยห้ามชาวต่างชาติเดินทางเขา้มาเพื่อลดการแพร่ระบาดของเช้ือ รวมถึงการสั่งปิดสถาน
บริการ ส่งผลให้โรงแรมทัว่ประเทศตอ้งประกาศปิดกิจการชัว่คราว และเม่ือไม่มีการเดินทางอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียว อาจส่งผลให้ถึงขั้นตอ้งปิดกิจการชัว่คราวหรือถาวร จากสถานการณ์ท่ีภาคธุรกิจโรงแรมตอ้ง
เผชิญน้ีจึงส่งผลให้โรงแรมขนาดเล็กและขนาดใหญ่ในประเทศเกือบทุกแห่งจ าเป็นตอ้งประกาศปิดกิจการ
ชัว่คราว และอาจถึงขั้นปิดกิจการอยา่งถาวร โดยผลกระทบน้ีไดส่้งผลไปถึงพนกังานท่ีโรงแรมท าการงดจ่าย
เงินเดือนใหพ้นกังานตามปกติ หรือการขอลดเงินเดือนพนกังานลงโดยไม่มีระยะเวลาก าหนด 
 ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาจากนโยบายของภาครัฐในภาพกวา้งพบวา่ รัฐบาลไดพ้ยายามหาทางกระตุน้การ
ท่องเท่ียวผา่นการก าหนดนโยบายท่ีเรียกวา่ “เราเท่ียวดว้ยกนั” ซ่ึงถือเป็นอีกหน่ึงมาตรการท่ีส าคญัในความ
พยายามคล่ีคลายสถานการณ์เพื่อช่วยเหลือภาคอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวภายในประเทศ ผา่นแนวทางการ
กระตุน้การเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศ (Domestic) ซ่ึงนโยบายดงักล่าวถือเป็นการช่วยเหลือธุรกิจการ
โรงแรมไปพร้อมกนั 
 ดงันั้นการวจิยัเร่ืองการน านโยบายภาครัฐมาใชเ้พื่อแกไ้ขปัญหาภาวะวกิฤตการโรงแรมของไทยยคุ
โควดิ 19 จึงมุ่งเนน้ท าความเขา้ใจถึงสภาพปัญหาและแนวทางการแกไ้ข ซ่ึงยอ่มน าไปสู่การสร้าง
ขอ้เสนอแนะในการปรับตวัของโรงแรมไทยในอนาคตต่อไป 
 
ปัญหาของการวิจัย 
 ปัญหาของการวิจยัในคร้ังน้ีเน่ืองจากการแพร่ระบาดของเช้ือโรคโควิด 19 (COVID-19) ยงัคง
ระบาดในประเทศ และการแพร่ระบาดคร้ังน้ีเป็นการแพร่ระบาดรอบสองภายในประเทศท่ีรุนแรงมากข้ึน 
ส่งผลให้การเขา้เก็บขอ้มูลเป็นไปดว้ยความยากล าบาก เน่ืองจากหลายโรงแรมให้การปฏิเสธในการให้เขา้
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พบเพื่อเป็นการรักษาความสะอาดและความปลอดภยัแก่ผูเ้ข้าใช้บริการภายในโรงแรมท าให้ผูว้ิจยัต้อง
ท าการศึกษาขอ้มูลโดยใชว้ิธีการวจิยัเอกสาร (Documentary Research) ผา่นระบบอินเตอร์เน็ต 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและผลกระทบธุรกิจโรงแรมของประเทศไทยในยคุโควดิ 19 
 
ขอบเขตการวิจัย 
การวจิยัน้ีมุ่งเนน้การศึกษาสภาพปัญหา และผลกระทบธุรกิจโรงแรมของประเทศไทยในยคุโควดิ 19 
 1. ขอบเขตดา้นการศึกษา โรงแรมชั้นน าของประเทศไทยท่ีไดรั้บผลกระทบเป็นอยา่งมากจากการ
ปิดประเทศในคร้ังน้ี 
 2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา ศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลผา่นระบบอินเตอร์เน็ต 
 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลา เดือนพฤศจิกายน – ธนัวาคม 2563 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าใหท้ราบถึงสภาพปัญหาและผลกระทบจากวฤิตการแพร่ระบาดของเช้ือโรคโควิด 19  
 2. ใชเ้ป็นขอ้มูลและแนวทางในการเตรียมความพร้อมในการรับมือหากเกิดวกิฤตข้ึนอีกคร้ัง 
   
ทบทวนวรรณกรรม 
 จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีเร่ืองนโยบายสาธารณะ พบวา่ Dye (1984, pp. 1-3) ไดใ้หค้วามหมาย
ของค าวา่ นโยบายสาธารณะไวว้า่ เป็นกิจกรรมท่ีรัฐบาลสามารถเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าก็ได ้ส าหรับ
ส่วนท่ีรัฐเลือกท่ีจะกระท านั้นจะครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งหมดของรัฐบาล ทั้งกิจกรรมท่ีเป็นกิจวตัร และ
กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในบางโอกาส ซ่ึงมีวตัถุประสงคใ์หกิ้จกรรมท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าบรรลุเป้าหมายดว้ยดี 
ในการให้การบริการแก่สมาชิกในสังคมในส่วนท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะไม่กระท าก็ถือว่าเป็นสาระส าคญัของ
นโยบาย  
 ดงันั้นยอ่มพบวา่สภาพปัญหาและผลกระทบธุรกิจโรงแรมของประเทศไทยในยุคโควิด 19 ถือเป็น
ส่วนหน่ึงท่ีเป็นปัจจยัส าคญัในการผลกัดนัให้รัฐบาลจ าเป็นตอ้งก าหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อคล่ีคลายปัญหาท่ี
ส่งผลกระทบต่อผลกระทบธุรกิจโรงแรมของประเทศไทยจากวกิฤติของการแพร่กระจายของเช้ือไวรัสโควิด 
19 
 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 หากพิจารณาในภาพรวมของผลกระทบจากการแพร่กระจายของเช้ือไวรัสโควดิ 19 ในประเทศไทย 
ยอ่มพบวา่ อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวถือเป็นภาคธุรกิจท่ีส าคญัท่ีสุดของไทยมานานนบัหลายสิบปี เน่ืองจาก



59 
 

เป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีมีเครือข่ายแวดลอ้มหลากหลาย อาทิ ธุรกิจร้านคา้ ร้านอาหาร การคมนาคมขนส่ง 
และโดยเฉพาะท่ีพกั ซ่ึงธุรกิจการโรงแรมของไทยตอ้งเผชิญปัญหาส าคญักล่าวคือ เม่ือนกัท่องเท่ียวทั้งชาว
ไทย และโดยเฉพาะชาวต่างประเทศมีจ านวนลดลง อีกทั้งไม่สามารถเดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทยได้
ตามปกติ ตามมาตรการการปิดประเทศหา้มชาวต่างชาติเดินทางเขา้มาในประเทศไทยไดเ้หมือนในระยะก่อน
หนา้มีการระบาดของโรคโควิด 19 จึงส่งผลท าใหน้กัท่องเท่ียวหายไป ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อธุรกิจการ
โรงแรม ดงัน้ี 
 ประการแรก ธุรกิจการโรงแรมมีรายไดท่ี้ลดน้อยลง เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวต่างชาติเป็นตลาดหลกั
ของไทยท่ีส าคญั ดงันั้นเม่ือมีการประกาศห้ามชาวต่างชาติเดินทางเขา้มาในประเทศ ส่งผลท าให้รายไดใ้น
ส่วนน้ีหายไป ธุรกิจการโรงแรมจึงประสบปัญหาดา้นสภาพคล่องทางการเงิน และหลายแห่งจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
ใชม้าตรการต่าง ๆ เช่น ลดชัว่โมงหรือวนัการท างานลง ลดค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็น ลดเงินเดือนหรือโบนสั ลด
จ านวนการจา้งงาน และลดจ านวนพนกังาน เป็นตน้ เพื่อรักษาระดบัความคล่องตวัทางการเงิน 
 ประการท่ีสอง ธุรกิจการโรงแรมและท่ีพกัหลายแห่งจ าตอ้งปิดกิจการเป็นการชัว่คราว เพื่อลดปัญหา
ดา้นรายจ่าย จึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อบุคลากรหรือพนกังานของโรงแรม  
 ประการสุดทา้ย ธุรกิจการโรงแรมหลายแห่งตอ้งปิดกิจการเป็นการถาวร เน่ืองจากแต่เดิมประสบ
ปัญหาดา้นสภาพคล่องทางการเงินตั้งแต่ก่อนเกิดการระบาดของโรคโควิด 19 ซ่ึงเม่ือเกิดวิกฤติดงักล่าวจึง
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการฟ้ืนตวัทางธุรกิจได ้ 
 ดงันั้นจากท่ีกล่าวมาทั้งหมดขา้งตน้ย่อมพบวา่ ปัญหาส าคญัท่ีเกิดข้ึนอนัเป็นผลจากการระบาดของ
โรคโควิด 19 ย่อมส่งผลใน 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ธุรกิจการโรงแรมมีรายไดท่ี้ลดน้อยลงจึงประสบปัญหาดา้น
สภาพคล่องทางการเงิน ธุรกิจการโรงแรมและท่ีพกัหลายแห่งจ าตอ้งปิดกิจการเป็นการชัว่คราว และธุรกิจ
การโรงแรมหลายแห่งตอ้งปิดกิจการเป็นการถาวร ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
 จากขา้งตน้แนวทางในการการก าหนดนโยบายการแกไ้ขปัญหาภาวะวิกฤตการโรงแรมของไทยใน
ยคุโควดิ ควรด าเนินการดงัน้ี 
 ประการแรก การจัดและขยายโครงการเท่ียวปันสุข โดยเพิ่มวงเงินในการท่องเท่ียวให้แก่
นักท่องเท่ียวชาวไทย ทดแทนการสูญเสียการท่องเท่ียวจากนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ (Inbound) โดย
ขยายระยะเวลาของโครงการใหน้านข้ึน 
 ประการท่ีสอง ก าหนดนโยบายในการส่งเสริมการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ ไปพร้อมกบันโยบายท่ีมีอยู่เดิม 
เช่น แจกคูปองการท่องเท่ียวท่ีลดค่าท่ีพกัและค่าเดินทางทางอากาศ รวมถึงมีการส่งเสริมลดราคาอาหารในค่า
เช่าหอ้งพกัของธุรกิจการโรงแรมทุกระดบั  เป็นตน้ 
 ประการท่ีสาม สนบัสนุนให้ประชาชนในทอ้งถ่ินของแต่ละภูมิภาคเดินทางท่องเท่ียวศึกษาดูงาน 
ผา่นงบประมาณขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะช่วยกระตุน้การท่องเท่ียวไดอ้ยา่งทัว่ถึงทุกภูมิภาค 
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ข้อเสนอแนะ 
 1.ดา้นนโยบาย รัฐบาลจ าเป็นตอ้งก าหนดนโยบายท่ีมีส่วนช่วยในการกระตุน้การท่องเท่ียวของไทย
เพื่อทดแทนนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ ซ่ึงสามารถเพิ่มความตอ้งการซ้ือ (Demand) ดา้นท่ีพกัท่ีส่งผลกระทบ
ในทางท่ีเป็นคุณกบัธุรกิจการโรงแรมโดยตรง 
 2.ดา้นการศึกษา ควรมีการศึกษาผลกระทบและแนวทางการแกไ้ขปัญหาจากปัญหาการระบาดของ
โรคโควดิ 19 ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัธุรกิจการโรงแรมของประเทศต่าง ๆ เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการแกปั้ญหาใน
ประเทศไทยต่อไป 
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คุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุพรรณบุรี 
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Supanburi Provincial 
 

ดาราว ีสนธิเณร (Darawee Sontinen) 1 
อรนนัท ์กลนัทปุระ (Oranan Gluntapura)2 

 
บทคัดย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีและเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการปฏิบติังานของบุคลากรองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือบุคลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี ซ่ึงมีจ านวน

ทั้งหมด 216 คน โดยใชแ้บบสอบถาม การวเิคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการ

วิเคราะห์ไดแ้ก่ ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย    ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คร้ังน้ี ก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05  

ผลการวิจยัพบวา่ บุคลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีมีคุณภาพชีวิตการปฏิบติังานใน

ระดบัสูง จากการทดสอบสมมติฐานพบวา่ตวัแปรทางดา้น เพศ รายไดต่้อเดือน อายรุาชการ และต าแหน่งใน

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี มีผลต่อคุณภาพชีวิตการปฏิบติังาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05  ส่วนตวัแปรทางดา้น ระดบัการศึกษา ไม่มีผลต่อคุณภาพชีวติการปฏิบติังาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 

 

Abstract 

The objectives of this research were to study the level of Quality of Work Life of Provincial 

Administration Organization Officers in Supanburi Provincial. 

                                                           
1 คณะสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์   

2
 คณะสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์   
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The samples composed of 216 officers in Supanburi Provincial.  The data were collected by using 

questionnaires and analyzed by using the packaging computer program.  Statistical tools employed in data 

analysis and presented through percentage, mean, standard deviation, t- test and One-Way ANOVA.The 

level of significance for statistical testing was 0.05.  

The research findings were as follow.  The level of Quality of Work Life of Provincial 

Administration Organization Officers in Supanburi Provincial.  According to the hypothesis testing, age, 

income per month, time period and Positions in Suphanburi Provincial Administrative Organization.  The 

level of significance for statistical testing was 0.05. However, level of education did not cause any difference 

in the working motivations. The level of significance for statistical testing was 0.05. 

 

ค าส าคัญ 

 คุณภาพชีวติในหารปฏิบติังาน,บุคลากร,สุพรรณบุรี 

 

Keywords 

 Quality of work life, Officers, Supanburi 

 

บทน า 

ในปัจจุบนัองค์กรต่าง ๆ ไดมี้การเผชิญกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป อนัเน่ืองมาจากหลาย

ปัจจยัไม่ว่าจะเป็นด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม รวมทั้งเทคโนโลยีท่ีมีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองซ่ึงปัจจยั

เหล่าน้ีส่งผลกระทบต่อองค์กรภาครัฐและเอกชนท าให้ตอ้งมีการปรับตวัอยู่สม ่าเสมอ องค์กรจึงตอ้งสร้าง

ความไดเ้ปรียบบุคลากรจึงเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัไม่นอ้ยไปกวา่ความทนัสมยัของเทคโนโลยท่ีีเขา้มา 

บุคลากรถือเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีตอ้งตระหนกัถึงการพฒันาหรือส่งเสริมให้เกิดศกัยภาพอย่าง

ชดัเจนและต่อเน่ืองซ่ึงบุคลากรนั้นตอ้งรู้จกัปรับตวัให้เขา้กบัสภาพการท างานและสภาพแวดลอ้มการท างาน 

ไม่ว่าบุคคลนั้นจะอยู่ในต าแหน่งงานระดับใด ทุกคนเปรียบเสมือนแรงขบัเคล่ือนให้องค์กรก้าวไปสู่

ความส าเร็จ แต่องคก์รจะมีกลยุทธ์อย่างไรให้บุคลากรนั้นทุ่มเทกบัการท างานและยินดีกบัความส าเร็จของ

องคก์ร ซ่ึงโดยปกติเม่ือเร่ิมการท างานมนุษยจ์ะมีความปรารถนาในดา้นการไดรั้บผลตอบแทนและสวสัดิการ

อ่ืน ๆ ท่ีคุม้ค่าและยติุธรรม เพื่อน าไปสู่การสร้างรากฐานในชีวิต รวมไปทั้งความคาดหวงัท่ีจะไดรั้บคุณภาพ

ชีวติในการท างานท่ีดีควบคู่ไปดว้ย องคก์ารจึงเป็นจุดเร่ิมตน้การสร้างคุณภาพชีวติ 
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 คุณภาพชีวิตเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัต่อการด าเนินชีวิตของมนุษยเ์ป็นอยา่งยิ่ง เม่ือเร่ิมเขา้สู่ระบบ

การท างานคุณภาพชีวิตในการท างานถือเป็นส่วนบริหารงานในปัจจุบนั เน่ืองจากคุณภาพชีวิตการท างานมี

ส่วนเก่ียวข้องกับมนุษย์ซ่ึงมนุษย์นั้นเป็นต้นทุนสังคมท่ีมีคุณค่าจึงต้องมีการตระหนักถึงความต้องการ

ทางดา้นพื้นฐาน ตลอดจนปัจจยัทั้ง 4 ท่ีมีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของมนุษย ์นอกจากน้ีการท างานยงั

เป็นส่ิงท่ีก าหนดฐานะและหนา้ท่ีในสังคมท าใหม้นุษยมี์คุณค่าในตนเองมากข้ึน ระบบการท างานในอดีตนั้น

ลูกจา้งหรือผูป้ฏิบติังานถูกมองเป็นแค่ตวัขบัเคล่ือนให้องคก์รกา้วหนา้เท่านั้น หากแต่ในปัจจุบนัองค์กรได้

มองเห็นถึงความส าคญักบัผูป้ฏิบติังานมากข้ึน เพราะเช่ือวา่ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีมีคุณค่ามาก

ท่ีสุดในองค์กรจึงเปรียบเทียบว่ามนุษยเ์ป็นเหมือนหัวใจหลกัขององค์กรท่ีจะท าให้องค์กรกา้วไปขา้งหนา้

หรือถดถอยลง 

 องค์การบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีเป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง โดยมีฐานะ

เป็นนิติบุคคลแยกจากราชการบริหารส่วนภูมิภาคซ่ึงเขตพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีคือ 

เขตจังหวัดสุพรรณบุรี  โดยครอบคลุมพื้นท่ีทั้ งจังหวัดสุพรรณบุรี ซ่ึงมีหน้าท่ีหลักคือด้านพัฒนา

สาธารณประโยชน์เพื่อก่อให้เกิดความสุขกบัชาวจงัหวดัสุพรรณบุรีจึงตอ้งด าเนินกิจการภายในเขตองคก์าร

บริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีเช่น จดัท าแผนพฒันาองค์การส่วนจงัหวดั  คุม้ครองดูแล บ ารุงรักษาป่าไม ้

ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีมีประโยชน์แก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน

ตามท่ีคณะกรรมการก าหนด เป็นตน้  

องค์การบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีนั้นมีบุคลากรในการปฏิบติังานเป็นจ านวนมากจึงควรให้

ความส าคญัในเร่ืองของคุณภาพชีวิต เ ม่ือแต่ละบุคคลได้มีคุณภาพชีวิตในการท างานดีข้ึนได้อยู่กับส่ิงท่ี

ตนเองพอใจก็จะท าให้มีสภาพจิตใจและอารมณ์ท่ีดีโดยจะส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพมากข้ึน จึง

จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีแต่ละองค์การจะต้องศึกษาระหว่างบุคลากรกับองค์การ เพื่อให้องค์การสามารถบรรลุ

เป้าหมายสูงสุด จากความเป็นมาข้างต้นผูศึ้กษาวิจัยจึงต้องการศึกษาเก่ียวกับระดับคุณภาพชีวิตการ

ปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีรวมทั้งปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตการ

ปฏิบติังานเพื่อน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขคุณภาพชีวิตการปฏิบติังานของบุคลากรองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัจงัหวดัสุพรรณบุรีให้เป็นท่ีน่าพึงพอใจกบัทุกฝ่ายใหม้ากยิง่ข้ึน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษาระดบัคุณภาพชีวติในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

สุพรรณบุรี 



65 
 

3. เพื่อน าผลการศึกษามาใชเ้ป็นแนวทางและขอ้เสนอแนะในการพฒันาปรับปรุงคุณภาพชีวติใน

การปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี 

 

ขอบเขตการวิจัย 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาคุณภาพชีวติในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน

จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยมีประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี 10 

หน่วยงาน รวมจ านวน 468 คน (ขอ้มูลจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี ณ วนัท่ี 29 สิงหาคม 

2563) 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. ทราบถึงระดบัคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

สุพรรณบุรี 

2. ทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน

จงัหวดัสุพรรณบุรี 

3. น าผลการวจิยัไปศึกษาเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ขคุณภาพชีวติในการปฏิบติังานของ

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีใหดี้ยิง่ข้ึน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

           ตัวแปรอิสระ                                                                                    ตัวแปรตาม 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

1.เพศ 

 

2.ระดบัการศึกษา 

 

3.รายไดต้่อเดือน 

 

4.อายรุาชการ 

การศึกษาคุณภาพชีวติในการปฏิบติังานของ
บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี 

1. ดา้นค่าตอบแทนในการปฏิบติังาน 

2. ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

3. ดา้นโอกาสในการพฒันาความรู้และ
ความสามารถ 

4. ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี 

5. ดา้นความสมัพนัธ์กบับุคคลอ่ืน 

6. ดา้นการยอมรับนบัถือ 

7. ดา้นความสมดุลในการใชชี้วติ 

8. ดา้นความรับผดิชอบต่อสงัคม 
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สมมติฐานการวิจัย  

1. บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนัมีคุณภาพชีวติการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

2. บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีคุณภาพชีวติการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

3. บุคลากรท่ีมีระดบัรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีคุณภาพชีวติการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

4. บุคลากรท่ีมีอายรุาชการต่างกนัมีคุณภาพชีวติการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

5. บุคลากรท่ีมีต าแหน่งต่างกนัมีคุณภาพชีวติการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ผูว้ิจยัได้ก าหนดวิธีการและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการวิจยั ซ่ึงประกอบด้วยประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

เคร่ืองมือในการวจิยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี ซ่ึงมี

จ านวนทั้งหมด 468 คน (ขอ้มูลจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี ณ วนัท่ี 29 สิงหาคม 2563) 

 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล ซ่ึงสร้างข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง แบ่งออกเป็น 2 ส่วน 

ส่วนที่ 1  เป็นค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี ใน

เร่ือง เพศ ระดบัการศึกษา รายได้ต่อเดือน อายุราชการ และหน่วยงานในองค์การบริหารส่วนจังหวดั

สุพรรณบุรี 

 ส่วนที่ 2 เป็นค าถามเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน

จงัหวดัสุพรรณบุรี 

 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) ใชอ้ธิบายลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา 
2. ค่าเฉล่ีย (Mean) ใชอ้ธิบายดา้นบรรยากาศและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
3. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test)  
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4. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งตั้งแต่ 3 กลุ่ม ใชว้ิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-Way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีของ Fisher’s Least Significance 
Difference : (LSD) 

5. ส าหรับค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คร้ังน้ี ก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

1. เพศ กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 68.1 
2. ระดบัการศึกษา กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีจ านวน 

124 คน คิดเป็นร้อยละ 57.4  รองลงมาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2 และ นอ้ย
ท่ีสุดจบการศึกษาระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี จ  านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 14.4   

3. รายไดต่้อเดือน กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 15,001 – 25,000 บาท 
จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4 รองลงมามีรายไดต่้อเดือน ไม่เกิน 15,000 บาท จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อย
ละ 25 และนอ้ยท่ีสุดมีรายไดต่้อเดือน 45,001 บาทข้ึนไป จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 4.6  

4. อายรุาชการ กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่มีอายรุาชการ 6-10 ปี จ  านวน 67 คน คิดเป็น
ร้อยละ 31 รองลงมาอายุราชการไม่เกิน 5 ปี จ  านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2 และนอ้ยท่ีสุดมีอายุราชการ 
จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 16-20 ปี  

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 1  บุคลากรท่ีมีเพศต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ผลท่ีไดจ้ากการ

ทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนัมีคุณภาพในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

แสดงใหเ้ห็นวา่ เพศของบุคลากรมีผลต่อคุณภาพชีวติในการปฏิบติังาน อาจเป็นเพราะวา่งานท่ีปฏิบติั

ในองค์การบริหารส่วนจังหวดัสุพรรณบุรีเป็นงานท่ีเหมาะกับเพศชายมากกว่าเพศหญิง จึงท าให้การ

ปฏิบติังานของเพศชายมีความกา้วหนา้ในต าแหน่งมากกวา่เพศหญิง 

สมมติฐานท่ี 2  บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ผลท่ี

ไดจ้ากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานไม่

แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

แสดงให้เห็นว่า ระดบัการศึกษาของบุคลากรมีผลต่อคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังาน ผลการศึกษา

พบว่าบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวดัในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัสุพรรณบุรีท่ีมีระดับ

การศึกษาต่างกนั มีคุณภาพชีวติการปฏิบติังานโดยรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  
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(𝑆𝑖𝑔 = 0.056) จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากบริบทขององค์กรท่ีเป็นองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินอนัมีลกัษณะการด าเนินงานท่ีเน้นไปในการบริหารจดัการงบประมาณมากกวา่การใช้

ความรู้ความสามารถทางวชิาชีพ ดงันั้นไม่วา่จะจบการศึกษาในระดบัใดก็จะไดรั้บมอบหมายงานในลกัษณะ

คลา้ยคลึงกนั  

สมมติฐานท่ี 3  บุคลากรท่ีมีระดับรายได้ต่อเดือนต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 

แสดงใหเ้ห็นวา่ ผลท่ีไดจ้ากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ บุคลากรท่ีมีระดบัรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีคุณภาพ

ชีวติในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

แสดงให้เห็นว่า รายได้ต่อเดือนของบุคลากรมีผลต่อคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่าง ผล

การศึกษาพบว่าบุคลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีท่ีมีระดบัรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีคุณภาพ

ชีวิตการปฏิบัติงานโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.05 (𝑆𝑖𝑔 = 0.013) จึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากบุคลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวดัท่ีเร่ิมบรรจุเขา้รับราชการหรือ

ระดบัล่างมีอตัรารายไดต่้อเดือนไม่สูงมากนกั แต่ลกัษณะของภาระงานในองค์กรท่ีไม่แตกต่างกนัไปตาม

ระดบัรายไดต่้อเดือนมากนกั ท าให้บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัท่ีเร่ิมบรรจุเขา้รับราชการหรือระดบั

ล่างขาดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ระดบัรายได้ต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัจึงมีผลต่อระดบัคุณภาพชีวิตการ

ปฏิบติังาน     

 สมมติฐานท่ี 4 บุคลากรท่ีมีอายุราชการต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ผลท่ีได้

จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรท่ีมีอายุราชการต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่าง

กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

แสดงใหเ้ห็นวา่ อายรุาชการของบุคลากรมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ผล

การศึกษาพบวา่บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี ท่ีมีอายุ

ราชการต่างกนั มีระดบัคุณภาพชีวิตการปฏิบติังานโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 (𝑆𝑖𝑔 

= 0.013) จึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากทิศทางนโยบายการบริหารงานของผูบ้ริหาร

องคก์รท่ีเปล่ียนแปลงจึงท าให้บุคลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีไม่วา่จะเป็นผูท่ี้เร่ิมบรรจุเขา้

รับราชการ หรือท่ีผูท่ี้รับราชการมานานล้วนปฏิบติังานอยู่ภายใต้ทิศทางนโยบายการบริหารงานแบบ

เดียวกนั  

สมมติฐานท่ี 5  บุคลากรท่ีมีต าแหน่งต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ผลท่ีไดจ้าก

การทดสอบสมมติฐาน พบวา่ บุคลากรท่ีมีต าแหน่งต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ซ่ึง

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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แสดงให้เห็นว่า ต าแหน่งของบุคลากรมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่าง ผล

การศึกษาพบว่าบุคลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีท่ีมีระดบัต าแหน่งต่างกนั มีระดบัคุณภาพ

ชีวิตการปฏิบติังานโดยรวมไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัท่ีระดบั 0.05 (𝑆𝑖𝑔 = 0.002) จึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากปริมาณบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรีมีจ านวนมาก 

สามารถแบ่งโครงสร้างหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบตามระดบัต าแหน่งไดอ้ย่างชดัเจน ไม่มีการรับผิดชอบงานเกิน

ระดบัต าแหน่ง จึงท าให้บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีมี

ปริมาณงานและหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบเหมาะสมกบัระดบัต าแหน่งของแต่ละบุคคล   

 

สรุปผลการวิจัย 

สมมติฐานท่ี 1 บุคลากรท่ีมีเพศต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน จากการ

ตรวจสอบสมมติฐาน พบว่าบุคลากรท่ีมีเพศต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไป

ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

สมมติฐานท่ี 2 บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จาก

การตรวจสอบสมมติฐาน พบวา่บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่าง

กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

สมมติฐานท่ี 3 บุคลากรท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จาก

การตรวจสอบสมมติฐาน พบวา่บุคลากรท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่าง

กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

สมมติฐานท่ี 4 บุคลากรท่ีมีอายุราชการต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จากการ

ตรวจสอบสมมติฐาน พบวา่บุคลากรท่ีมีอายุราชการต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ซ่ึง

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

สมมติฐานท่ี 5 บุคลากรท่ีมีต าแหน่งต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จากการ

ตรวจสอบสมมติฐาน พบว่าบุคลากรท่ีมีต าแหน่งต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ซ่ึง

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 จากผลการวจิยั เร่ืองคุณภาพชีวติการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี

ในคร้ังน้ี เพื่อเป็นการส่งเสริม สนบัสนุน สร้างคุณภาพชีวติการปฏิบติังานเพิ่มมากข้ึน และใชเ้ป็นแนวทาง
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ในการวางแผนปรับปรุงการท างาน รวมทั้งก าหนดแนวทางการพฒันาการปฏิบติังานของบุคลากร ผูว้จิยัขอ

เสนอแนะ ดงัน้ี 

1.ดา้นค่าตอบแทนในการปฏิบติั เน่ืองจากในปัจจุบนัประเทศไทยมีค่าครองชีพสูงข้ึน ในการ

ก าหนดอตัราเงินเดือนและสวสัดิการต่าง ๆ นั้นควรเปล่ียนแปลงตามยคุสมยั ดงันั้นจึงตอ้งพิจารณาตามความ

เหมาะสมแก่เหตุและครบถว้นตามสิทธิของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัท่ีพึงจะไดรั้บหรือจดัสรร

สวสัดิการต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์เพิ่มเติม เช่นท่ีพกัอาศยัของทางราชการท่ีเหมาะสมกบัสถานท่ีตั้งของ

ส านกังานหลกั รถยนตโ์ดยสารขนส่งสวสัดิการ เป็นตน้ 

2.ด้านการยอมรับนับถือ การเป็นท่ียอมรับในด้านประสบการณ์ ทัศนคติ แนวคิด ความรู้

ความสามารถ ย่อมท่ีจะเกิดความคิดเห็นท่ีไม่ตรงกัน ซ่ึงผูบ้ริหารควรมีความเข้าใจในเร่ืองของการ

เปล่ียนแปลงทางดา้นบุคลากรตามยุค ตามสมยั ยอมรับความคิดสร้างสรรคข์องผูป้ฏิบติังาน เปิดโอกาสให้

แสดงความคิดเห็นในดา้นการปฏิบติังานหรือนโยบายการปฏิบติังาน และสามารถตดัสินใจ ในขอบเขตงาน

ท่ีไดรั้บมอบหมายไดด้ว้ยตนเองตามความเหมาะสมซ่ึงผูบ้ริหารเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษาและช้ีแนะแนวทางการ

ปฏิบติัให้อยูใ่นขอบเขตของระเบียบ กฎหมาย อนัจะท าให้บงัเกิดผลงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งยงัเป็น

การสร้างบุคลากรรุ่นใหม่ท่ีมีคุณภาพ อนัน าไปสู่การสร้างผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถรุ่นใหม่ต่อไปในอนาคต 

3.ดา้นความกา้วหน้าในต าแหน่งหน้าท่ี องค์การตอ้งสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่บุคลากรในองค์กร 

ให้เป็นไปตามแต่วาระโอกาสมากกวา่ตามวาระต าแหน่งท่ีวา่งลง หรือตามความรู้ ความสามารถท่ีเหมาะสม

ในแต่ละต าแหน่ง จึงควรน าหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคลในองคก์รมาปรับใชใ้หม้ากข้ึนกวา่ใน

ปัจจุบนั   และเพื่อสร้างขวญัก าลงัใจและเป็นหลกัเกณฑ์ท่ีมาตรฐานในความกา้วหน้าแก่บุคลากรองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัใหมี้ความหวงัในการเติบโตในอาชีพต่อไปในอนาคต 

  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตการปฏิบติังานในส่วนของลูกจา้งประจ า และพนักงานจา้งในสังกดั

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี 

2. ศึกษาวิจยัในลกัษณะของงานวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ และสังเกตการณ์กลุ่มตวัอยา่ง 

เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยั และเขา้ใจคุณภาพชีวติการปฏิบติังานท่ีลึกซ้ึงข้ึน 
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นโยบายการแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

เชื้อไวรัสโควิด-19 ของไทย 

Thai Economic Solution Policy during COVID-19 Situation 
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บทคัดย่อ 

ภายใตก้ระบวนการนโยบายสาธารณะของไทยย่อมบ่งช้ีให้เห็นถึง อิทธิพลของชนชั้นน าในสังคม

ในการก าหนดนโยบาย กล่าวคือ รัฐบาลถือเป็นกลไกส าคญัในการผลกัดนันโยบายต่างๆ โดยมีเครือข่ายของ

ระบบราชการเป็นผูส้นบัสนุนและช้ีน าในการจดัระเบียบวาระความส าคญัเชิงนโยบาย (Priority) ดงัท่ีพบวา่

ภายใตน้โยบายการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของไทย

นั้น รัฐบาลให้ความส าคญักบัการแกไ้ขปัญหาของการแพร่ระบาดก่อนการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจ ดงัท่ี

พบว่า มาตรการในระยะแรกหลงัการตรวจพบการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 นั้น รัฐบาลเลือก

มาตรการเชิงนโยบายการล็อกดาวน์ในเขตพื้นท่ีต่างๆ แลว้จึงตดัสินใจล็อกดาวน์ประเทศ ทดแทนการปล่อย

ให้มีการแพร่ระบาดเหมือนในหลายประเทศ ก่อนการเลือกใช้มาตรการแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจ

ภายในประเทศอยา่งจริงจงั 

 
Abstract 

 Thai public policy process found that the elite has much influence to initiate policy.  The 

government is the important actor to push any policies by supported by Thai bureaucracy to support and 

                                                           
1
 อาจารยป์ระจ าคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 

2
 อาจารยป์ระจ าบณัฑิตวทิยาลยัสาขารัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 

3
 อาจารยป์ระจ าคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 

4
 อาจารยป์ระจ าบณัฑิตวทิยาลยัสาขารัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม 



73 
 

guide it to priority the policy issues.   Thus, Thai government decided to lock down area and country to 

protect epidemic of COVID 19 before having serious solution of economic policy.     

 

ค าส าคัญ 

 นโยบายสาธารณะ, โควดิ -19 

 
Key Word 

 Public Policy, COVID-19 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 สถานการณ์ในขณะเกิดวิกฤตการณ์ต่างๆ ท่ีมีเหตุจากโรคระบาดลว้นส่งผลกระทบโดยตรงต่อการ

เปล่ียนแปลงทางสังคม ซ่ึงการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ในปี 2563 น้ีก็นบัว่าเป็นปรากฏการณ์ท่ี

ส่งผลกระทบในหลายดา้นทั้งเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองทัว่โลก 

 ประเทศต่างๆ ทั้งในยุโรป และเอเชียต่างออกมาตรการในเชิงนโยบายเพื่อคล่ีคลายปัญหาภายใน

สังคม โดยเฉพาะการกระตุน้เศรษฐกิจ ซ่ึงถือเป็นปัญหาส าคญัต่อการขบัเคล่ือนกิจกรรมการพฒันาอ่ืนๆ ของ

รัฐ นโยบายทางการเมืองของทุกประเทศลว้นสัมพนัธ์กบัการแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจภายในประเทศอนัเป็น

ผลจากนโยบายการล็อกดาวน์ (locked down) ซ่ึงหมายถึงการปิดประเทศเป็นการชัว่คราวเพื่อป้องกนัการ

แพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควดิ-19 ในประเทศ 

 ตวัอย่างท่ีส าคญัคือการปิดประเทศหรือล็อกดาวน์เฉพาะบางมณฑลของสาธารณรัฐประชาชนจีน  

ส่งผลให้การด าเนินกิจกรรมทางสังคมและเศรษฐกิจภายในประเทศเกิดการหยดุชะงกัในทนัทีตามมาตรการ

ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงมาตรการเชิงนโยบายดงักล่าวถือเป็นแม่แบบท่ีส าคญัท่ีหลายประเทศต่างด าเนินการตามกนัทั้ง

ในเอเชียและยโุรป โดยผลกระทบท่ีส าคญัท่ีหลายประเทศเผชิญคือ การพึ่งพาตนเองภายในประเทศมากกวา่

การเนน้รายไดจ้ากการน าเขา้ส่งออกสินคา้ในภาคอุตสาหกรรมกบัต่างประเทศ ทั้งน้ีในภาคอุตสาหกรรมการ

บริการ โดยเฉพาะธุรกิจการท่องเท่ียวโดยรวม ทั้งการน าเท่ียว การโรงแรม และภตัตาคารร้านอาหารลว้น

ไดรั้บผลกระทบโดยตรงจากมาตรการท่ีเกิดข้ึนน้ี การพึ่งพิงรายไดจ้ากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจึงเป็นส่ิงท่ี

ไม่อาจเกิดข้ึนไดเ้หมือนในช่วงก่อนการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 หลายประเทศท่ีมีระบบเศรษฐกิจ

อิงอาศยัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจึงประสบปัญหาทางเศรษฐกิจในประเทศอยา่งยากท่ีจะหลีกเล่ียงได ้
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 อยา่งไรก็ตาม ประเทศไทยก็เช่นเดียวกนัท่ีประสบปัญหาดงักล่าว รัฐบาลไดพ้ยายามออกมาตรการ

ต่างๆ ในเชิงนโยบายเพื่อกระตุน้เศรษฐกิจภายในประเทศทั้งทดแทนรายไดจ้ากการส่งออกและอุตสาหกรรม

การท่องเท่ียวท่ีเคยเป็นแหล่งรายไดห้ลกัของประเทศ 

 ดงันั้นการศึกษาเร่ือง “นโยบายการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจในสถานการณ์โควิด-19 ของไทย” จึง

มุ่งศึกษาถึง แนวทางการการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจในสถานการณ์โควิด-19 ในเชิงนโยบายของรัฐบาล

ไทยว่ามีลกัษณะอย่างไร ซ่ึงย่อมช่วยสร้างองค์ความรู้ในเชิงนโยบายทางการเมืองท่ีส าคญัของไทย อนั

สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาการก าหนดนโยบายของไทยต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 เพื่อศึกษานโยบายการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-

19 ของไทย 

 
วิธีการศึกษา 

 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเนน้การวิจยัเอกสารท่ีผา่นการสืบคน้

ข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต (Online Documentary Research) แล้วสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้างข้อสรุปทั่วไป 

(Generalization) ต่อไป 

 

ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย 

เกิดองค์ความรู้ในเชิงนโยบายทางการเมืองท่ีส าคญัของไทย อนัสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางใน

การศึกษาการก าหนดนโยบายของไทยต่อไป 

 
แนวคิดในการวิจัย 

 นโยบายสาธารณะ (public policy) หมายถึง แนวทางการเลือกตดัสินใจของรัฐบาล ซ่ึงรัฐบาลไดท้ า

การตดัสินใจและก าหนดไวล่้วงหน้า เพื่อช้ีน าให้มีหรือไม่มีกิจกรรมหรือการกระท าต่าง ๆ เกิดข้ึน เพื่อให้

บรรลุเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว ้โดยมีการวางแผน การจดัท าโครงการ วิธีการบริหารหรือกระบวนการ

ด าเนินงาน ให้บรรลุวตัถุประสงคใ์นเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ดว้ยวิธีปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม สอดคลอ้งกบั

สภาพความเป็นจริง และความตอ้งการของประชาชน ผูใ้ช้บริการในแต่ละเร่ือง เช่น การจดัการบริการ

สาธารณะ (public services) การจดัท าสินคา้สาธารณะ (public goods) การออกกฎหมายและการบงัคบัใช้

กฎหมาย  เป็นตน้ (Dye. 1984) 
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 ทั้งน้ีเม่ือใชห้ลกัในการทางกฎหมายมหาชนเป็นเกณฑใ์นการจ าแนกรูปแบบของนโยบายสาธารณะ

เราสามารถจ าแนกรูปแบบของนโยบายสาธารณะออกเป็น 4 รูปแบบ ไดแ้ก่ นโยบายสาธารณะท่ีแสดงเป็น

รูปแบบกฎหมาย นโยบายสาธารณะท่ีแสดงออกในรูปแบบของ การแถลงนโยบายต่อรัฐสภา นโยบาย

สาธารณะท่ีเป็นมติคณะรัฐมนตรี และในรูปแบบของแผนงานหรือโครงการท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ทั้งน้ี ไม่

ควรถือเอา “รัฐธรรมนูญ” เป็นการก าหนดนโยบายสาธารณะประเภทหน่ึง เน่ืองจากถือเป็นกฎหมายท่ีตอ้ง

ปฏิบติัไม่สามารถเลือกท่ีจะ “ไม่กระท า” ตามหลกันโยบายสาธารณะได ้กรณีท่ีรัฐเลือกท่ีจะไม่กระท าตาม

รัฐธรรมนูญจึงมีกรณีเดียวคือการท่ีประชาชนหรือผูแ้ทนประชาชนเห็นพ้องร่วมกันอย่างเป็นทางการ 

(Consensus decision-making) ว่าบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญมาตราใดไม่สอดคล้องกบัเจตจ านงแห่งรัฐ ท่ี

เปล่ียนแปลงไป จึงเสนอให้ท าการปรับปรุงแก้ไขรัฐธรรมนูญให้เขา้กบัเจตจ านงดงักล่าวและปฏิบติัตาม

กรอบแห่งรัฐธรรมนูญต่อไป 

 
ผลการศึกษา 

จากการศึกษาในภาพรวมของปัญหาสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของไทย 

จากรายงานวิจยัของ Oxford Policy Management (2020) ซ่ึงได้วิเคราะห์ปัญหาในประเทศไทยตั้งแต่ช่วง

เร่ิมตน้ของการแพร่ระบาดจนถึงเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2563 ดงัสรุปในประเด็นท่ีส าคญัไดพ้อสังเขปวา่ 

ผลกระทบจากการสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของไทยนั้นสะทอ้นถึงการ

ตอบสนองจากสังคมทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ กล่าวคือ  

การตอบสนองในดา้นลบของสังคมนั้น หากพิจารณาทางดา้นเศรษฐกิจย่อมพบว่า รายไดข้องครัว

เรือ รวมทั้งระดบัการใชจ่้ายภายในประเทศนั้นต ่าลงทนัทีหลงัเกิดวิกฤติ ดงัพบวา่ ในระยะแรกรัฐบาลเผชิญ

ปัญหาการกกัตุนสินคา้ท่ีจ าเป็นหลายประการ อาทิ อาหาร ของใชท่ี้จ าเป็นในชีวิตประจ าวนั และโดยเฉพาะ

หน้ากากอนามยั ขณะท่ีอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวกลายเป็นกลุ่มธุรกิจท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงจาก

มาตรการล็อกดาวน์ของรัฐบาล ท่ีจ  ากดัและปิดกั้นการเดินทางท่องเท่ียวในประเทศ (Inbound and Outbound) 

ของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ ซ่ึงท าใหร้ายไดจ้ากการท่องเท่ียวนั้นหดหายไปในทนัที  

อย่างไรก็ตามผลกระทบในดา้นบวกของสังคม กลบัพบว่า ภายในใตส้ถานการณ์ท่ีมีความขดัแยง้

ทางการเมืองกลบัมีการหยุดชะงกั โดยพบว่า ประชาชนทุกเพศและวยัต่างด าเนินในวิถีชีวิตใหม่ “New 

Normal” ตามมาตรการต่างๆ ท่ีรัฐบาล พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา ได้ก าหนดข้ึนตามการประกาศ

สถานการณ์ฉุกเฉินจากการระบาดของ COVID-19 ในทุกเขตทอ้งท่ีทัว่ราชอาณาจกัรตั้งแต่วนัท่ี 26 มีนาคม 

พ.ศ. 2563 เพื่อให้การบงัคบัใช้มาตรการต่าง ๆ ในการยบัย ั้งการแพร่ระบาดของโควิด-19 เช่น การปรับ

รูปแบบการท างานให้มีความต่อเน่ืองและสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเรียกว่า “Work From Home” และยงั

ประกาศมาตรการเคอร์ฟิวหา้มการออกจากถ่ินฐานท่ีพกัอาศยัในช่วงเวลา 22.00 น. ถึง 04.00 น.ใหถื้อปฏิบติั
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โดยอย่างเคร่งครัด และมีการผ่อนผนัมาตรการข้อบงัคบัต่อ ๆ มาเม่ือสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

COVID-19 ในประเทศไทยดีข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ไม่มีการแพร่ระบาดของประชากรกนัเองภายในประเทศ โดย

ผ่อนปรนให้มีการเดินทางเขา้ท างาน เปิดตลาดสดและห้างสรรพสินคา้ การเดินทางดว้ยรถยนต์สาธารณะ 

การประกอบวชิาชีพต่าง ๆ เร่ิมตั้งแต่มาตรการผอ่นปรนระยะท่ี 1 ถึงระยะท่ี 5 โดยใหถื้อปฏิบติัโดยเคร่งครัด

ในการรักษาระยะห่าง (Social Distancing) การใส่หนา้กากอนามยั และหนา้กากใส (Mask and Face Shield) 

การลา้งมือดว้ยสบู่และแอลกอฮอล์ เป็นตน้ โดยมีศูนยบ์ริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรน่า 2019 (สบค.) ท าหนา้ทีในการให้ค  าปรึกษาและร่วมก าหนดมาตรการในเชิงนโยบายต่างๆ แก่

รัฐบาล  

ทั้ งน้ีความส าเร็จในเชิงนโยบายการป้องกันปัญหานโยบายการแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึนลว้นค าช่ืนชมจากทั้งองคก์ารอนามยัโลก (World 

Health Organization : WHO) และนานาประเทศว่า เป็นประเทศก าลงัพฒันาประเทศเดียวท่ีถูกจดัให้อยูใ่น 

10 อนัดบัประเทศท่ีสามารถคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 ไดดี้ รัฐบาลและกระทรวงสาธารณสุขมีการ

บริหารจดัการกบัการแพร่ระบาดไดเ้ป็นอย่างดี โดยมีปัจจยัสนบัสนุนคือความร่วมมือของประชาชนและ

ระบบเครือข่ายการดูแลสุขภาพระดบัชุมชนผา่นกลไกอาสาสมคัรสาธารณสุข 

เม่ือพิจารณานโยบายการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโค

วิด-19 ของไทย ยอ่มพบวา่ รัฐบาลพยายามออกมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจผา่นนโยบายต่างๆ ดงัพิจารณาได้

จาก แผนการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมจากผลกระทบของไวรัสโควิด-19และ โครงการภายใตก้รอบวงเงิน 4 

แสนลา้นบาทตาม พระราชก าหนดกูเ้งินฯ 1 ลา้นลา้นบาท (รอบท่ี 1) พบวา่ 

แผนการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมจากผลกระทบของไวรัสโควดิ-19 ภายใตก้รอบวงเงิน 4 แสนลา้น

บาท ตามพระราชก าหนดกูเ้งินฯ 1 ลา้นลา้นบาท (รอบท่ี 1)จะมุ่งตอบโจทยเ์ป้าหมายส าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่  

1) การสร้างความเขม้แข็งแก่เศรษฐกิจฐานราก โดยเน้นการจา้งงาน เกษตรทฤษฎีใหม่ ท่องเท่ียว

ชุมชน กองทุนหมู่บา้น และโลจิสติกส์   

2) เนน้การกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคดว้ยการลงทุนในพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจใหม่ ท่ีมีศกัยภาพ 

(Nec, NeEC, CWEC, SEC) เพื่อรองรับการเติบโตท่ีย ัง่ยืนในอนาคต เนน้เกษตรสมยัใหม่ เศรษฐกิจชีวภาพ 

ท่องเท่ียวคุณภาพ และ 3)เน้นกระตุน้อุปสงค์ และการท่องเท่ียวในประเทศเพื่อขบัเคล่ือนเศรษฐกิจภาค

บริการ และเศรษฐกิจภาพรวมของประเทศ  

ผลการพิจารณากลัน่กรองการใชเ้งินกูร้อบท่ี 1 ประกอบไปดว้ย 3 แผนงานหลกั คือ  

แผนงานสร้างความเขม้แขง็แก่เศรษฐกิจฐานรากจ านวนเงิน 49,463.03 ลา้นบาท ครอบคลุมพื้นท่ีทัว่

ทั้งประเทศ ซ่ึงใหค้วามส าคญักบัการสร้างงาน สร้างอาชีพ และสนบัสนุนใหเ้กิดความเขม้แขง็ของธุรกิจภาค
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เกษตรและเกษตรกร รวมถึงการแก้ไขปัญหาความยากจน ความเหล่ือมล ้ า และยกระดบัคุณภาพชีวิต ใน

ระดบัพื้นท่ี เพิ่มโอกาสการเขา้ถึงช่องทางการตลาด พร้อมทั้งยกระดบัมาตรฐานคุณภาพ และมูลค่าเพิ่มของ

สินคา้และผลิตภณัฑ์ทอ้งถ่ินและชุมชน เกษตรทฤษฎีใหม่ ท่องเท่ียวชุมชน กองทุนหมู่บา้น โลจิสติกส์และ

ดิจิทลัแพลตฟอร์ม 

แผนงานสร้างความเจริญเติบโตอยา่งย ัง่ยืนเพื่อกระจายความเจริญไปสู่ส่วนภูมิภาคในพื้นท่ีระเบียง

เศรษฐกิจใหม่ทั้ง 4 แห่งจ านวนเงิน 20,340.57ลา้นบาท ซ่ึงให้ความส าคญักบัแผนงานหรือโครงการลงทุน

และกิจกรรมท่ีครอบคลุมตน้น ้ า-กลางน ้ า-ปลายน ้ า ท่ีสามารถพลิกฟ้ืนกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เพิ่มศกัยภาพ 

และยกระดบัการคา้ การผลิต และการบริการในสาขาเศรษฐกิจท่ีส าคญัของประเทศ โดยครอบคลุมภาค

เกษตรกรรม อุตสาหกรรม การคา้และการลงทุน ท่องเท่ียวและบริการ 

แผนงานกระตุน้การอุปโภคบริโภค และการท่องเท่ียวในประเทศเพื่อกระตุน้ภาคการท่องเท่ียวและ

ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง อนัไดแ้ก่ โครงการเราไปเท่ียวกนั และโครงการก าลงัใจรวมมูลค่า 22,400 ลา้นบาทโดยใช้

หลักร่วมจ่าย (co-pay)  60:40 โดยรัฐบาลจะสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่องเท่ียวบางส่วนให้

ประชาชน ไดแ้ก่ ค่าโรงแรมท่ีพกั ค่าอาหารและค่าแหล่งท่องเท่ียว ค่าตัว๋เคร่ืองบิน และอุดหนุนค่าแพค็เกจ

ทวัร์ แก่อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) และเจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.

สต.) เป็นตน้ 

 ซ่ึงแผนด าเนินการทั้งหมดมุ่งการใช้เงินกูฯ้ 400,000 ลา้นบาทน้ี เพื่อช่วยประคองไม่ให้ GDP ของ

ประเทศไทยหดตวัมากกว่าท่ีคาดการณ์ไว ้ขณะเดียวกนัก็จะช่วยขบัเคล่ือนให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจต่างๆ 

กลบัมาฟ้ืนตวัและเดินหนา้ไดต่้อไป โดยมีผลสัมฤทธ์ิท่ีเป็นรูปธรรม ดงัน้ี 

1) ช่วยใหเ้กิดการจา้งงานใหม่กวา่ 410,415 ราย  

2) เกษตรกรสามารถเล้ียงตนเอง กวา่ 95,000 ราย จากการเสริมสร้างความมัน่คงทางดา้นอาหารและ

น ้า  

3) เกษตรกรไดรั้บประโยชน์จากการยกระดบัเกษตรแปลงใหญ่ 5,450 แปลง จ านวน 262,500 ราย 

และสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มไม่นอ้ยกวา่ 11,000 ลา้นบาทต่อปี  

4) เกิดพื้นท่ีเกษตรทฤษฎีใหม่เพิ่มข้ึนกวา่ 2.4 แสนไร่ 

5) เกษตรสมยัใหม่เพิ่มข้ึนจ านวนมากกวา่ 5 ลา้นไร่ 

6) พื้นท่ีป่าไมเ้พิ่มข้ึนกวา่ 1.7 แสนไร่  

7) พื้นท่ีกกัเก็บน ้า 7,900 ลา้นลูกบาศกเ์มตร  

8) พฒันาตน้แบบส าหรับการท่องเท่ียวเชิงคุณภาพระหวา่งและหลงัวกิฤติโควดิ -19 กวา่ 6 พื้นท่ี 
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9) กระตุน้การท่องเท่ียวภายในประเทศ จ านวนกว่า 2.0 ล้านคน/คร้ัง และคาดว่าจะสามารถเพิ่ม

รายไดท้างตรงให้แก่ผูป้ระกอบการในธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกบัอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไดไ้ม่น้อยกว่า 50,000 

ลา้นบาท เป็นตน้ 

 
สรุปผลจากการวิจัย 

 ดังนั้นจากกล่าวมาข้างต้น ย่อมพบว่า ภายใต้กระบวนการนโยบายสาธารณะของไทยย่อมบ่ง

ช้ีให้เห็นถึง อิทธิพลของชนชั้นน าในสังคมในการก าหนดนโยบาย กล่าวคือ รัฐบาลถือเป็นกลไกส าคญัใน

การผลกัดนันโยบายต่างๆ โดยมีเครือข่ายของระบบราชการเป็นผูส้นบัสนุนและช้ีน าในการจดัระเบียบวาระ

ความส าคญัเชิงนโยบาย (Priority) ดงัท่ีพบว่าภายใตน้โยบายการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจในสถานการณ์

การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของไทยนั้น รัฐบาลให้ความส าคญักบัการแกไ้ขปัญหาของการแพร่

ระบาดก่อนการแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจ ดงัท่ีพบว่า มาตรการในระยะแรกหลงัการตรวจพบการแพร่

ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 นั้น รัฐบาลเลือกมาตรการเชิงนโยบายการล็อกดาวน์ในเขตพื้นท่ีต่างๆ แลว้จึง

ตดัสินใจล็อกดาวน์ประเทศ ทดแทนการปล่อยให้มีการแพร่ระบาดเหมือนในหลายประเทศ จากนั้นจึง

เลือกใชม้าตรการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจภายในประเทศ 
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บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฒันาการความเป็นมาของเงินสกุลดิจิทลัในบริบทปัจจุบนั 

และศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจจากสกุลเงินดิจิทลัในบริบทต่อสังคมไทย การศึกษาในคร้ังน้ีใชก้ารวิจยั

เชิงคุณภาพโดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 5 คน อนัได้แก่ 

ผูเ้ช่ียวชาญในดา้นเงินดิจิทลัดา้นกฏหมาย ดา้นธนาคาร และตวัแทนผูใ้ช้เงินดิจิทลั  เคร่ืองท่ีใช้ในการวิจยั

คร้ังน้ีจะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง และวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา จากผล

การศึกษาในคร้ังน้ีพบวา่พฒันาการความเป็นมาของเงินสกุลดิจิทลัเกิดข้ึนจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีท่ี

ส่งผลให้การติดต่อส่ือสาร การถ่ายโอนขอ้มูลต่างๆ สามารถกระท าไดอ้ยา่งรวดเร็วและปลอดภยัมากยิ่งข้ึน 

สถาบนัการเงินต่างได้มีการปรับตวัตามการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วของเทคโนโลยีทางการเงิน หน่ึงใน

เทคโนโลยีทางการเงินท่ีส าคญัก็คือ บล็อกเชน (Blockchain) ท่ีจะช่วยให้ผูบ้ริโภคสามารถซ้ือขายสินคา้

ออนไลน์ไดม้ากข้ึน และสกุลเงินดิจิทลั ในส่วนของผลกระทบทางเศรษฐกิจจากสกุลเงินดิจิทลัในบริบทต่อ

สังคมไทย พบวา่ เงินสกุลดิจิทลัจะเขา้มาปรับปรุงระบบการท าธุรกรรมทางการเงินให้มีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน มีดา้นความปลอดภยัในการใชจ่้ายและถือครองเงินดิจิทลัท่ีสูง รัฐบาลควรให้การสนบัสนุน อยา่งไรก็

ตามการน าสกุลเงินดิจิทลัมาใชใ้นประเทศไทยยงัมีความเส่ียงจากความผนัผวนท่ีสูงมากของเงินสกุลดิจิทลัท่ี

อิงกบัอุปสงค์อุปทานของตลาด ประกอบกบัประชาชนส่วนหน่ึงของประเทศยงัไม่มีความมัน่ใจในการใช้

เงินสกุลดิจิทลัเท่าท่ีควร และความไม่รู้ของประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศ ท่ีอาจจะส่งผลให้เกิดการ

หลอกลวง หรือการโกง จนเกิดความสูญเสียได ้

 

 

                                                           
1
 สาขาวชิาน าทางสังคม ธุรกิจและการเมือง บณัฑิตวทิยาลยัมหาวทิยาลยัรังสิต 

2
 สาขาวชิาน าทางสังคม ธุรกิจและการเมือง บณัฑิตวทิยาลยัมหาวทิยาลยัรังสิต 
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Abstract 

The objective of this research was to study the history of cryptocurrency development in the current 

context and the economic impact of digital currencies in the context of Thailand.  This study was used 

qualitative research approach and used an in-depth interview to collect the data among the five people 

includes crypto experts, banking, law, and crypto users.  The tools of this research was a semi- structured 

interview and employed the content analysis techniques to analyze the data. The result of this investigation 

was found that the development of the cryptocurrency history arose from the advancement of technology 

that resulted in the communication transfer of various information.  It can act more quickly and safely 

financial institutions have adapted to the fast changing of financial technology, and one of the key financial 

technologies was the Blockchain which will help consumers trade more products online. The cryptocurrency 

was found that it can improved the system of financial transactions to be more efficient and government 

should support. However, the adoption of digital currencies in Thailand the risk of extremely high volatility 

in cryptocurrencies based on market supply demand.  Furthermore, the user in Thailand were not yet 

confident to use this the digital currencies and less knowledge in terms of this issue might lead to the 

cheating issue until the loss their money. 

 
ค าส าคัญ 
 นวตักรรมทางการเงิน, สกุลเงินดิจิตอล, สังคมไทย 
 
Keywords 
 Financial Innovation, Cryptocurrency, Thai Society 
 

บทน า 

ระบบเงินดิจิทลั (Crypto currencies) เป็นสกุลเงินออนไลน์ท่ีมีการใชป้ระโยชน์จาก Block chain จึง

มีความแตกต่างกบัสกุลเงินแบบดั้งเดิม การเติบโตอย่างรวดเร็วของตลาด Crypto Currency ซ่ึงในการเงิน

ดิจิทลัจะค่อนขา้งรู้จกั สกุลเงิน Bitcoin ท่ีถือไดว้า่เป็นหน่ึงในสกุลเงินออนไลน์หลกัท่ีไดรั้บความสนใจจาก

ส่ือกระแสหลกัต่างๆทัว่โลก แต่ในความเป็นจริงแลว้ยงัคงมีสกุลเงินดิจิทลัอ่ืนๆ อีกมากมาย อาทิ  Ethereum, 

Ripple, Bitcoin Cash หรือ EOS เป็น อย่างไรก็ตาม การใช้สกุลเงินเหล่าน้ี ยงัมีค าถามท่ีไม่ไดต้อบมากมาย

เก่ียวกบัศกัยภาพของสกุลเงินดิจิทลั แมจ้ะมีการด าเนินการของรัฐบาลในประเทศมหาอ านาจทางการเงิน 

ราคาของเงินดิจิทลัยงัคงเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ส่วนหน่ึงเป็นเพราะสกุลเงินน้ีมีลกัษณะท่ีตอบโจทยท่ี์กวา้ง
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กว่าระบบเงินในแบบดั้งเดิม นอกจากน้ียงัมีความผนัผวนอย่างมากในส่วนของการเก็งก าไร ประเด็นดา้น

ความปลอดภยัและความไม่แน่นอนทัว่ไปเก่ียวกบัการพฒันาของอุตสาหกรรม ท าให้เงินในสกุลน้ียงัคง

ไดรั้บความตอ้งการอยา่งต่อเน่ือง  (Gandal & Hałaburda , 2014) 

 

ความเป็นมาของการวิจัย 

การพฒันาเงินสกุลดิจิทลั ในอนาคตท่ีอาจมีผลกระทบต่อระบบการเงินและการเงินระหวา่งประเทศ 

ดงันั้นควรไดรั้บการแกไ้ขก่อนท่ีจะน า เงินสกุลดิจิทลัมาใช ้และดว้ยนวตักรรม การก ากบัดูแล และระบบการ

กระจาย การเขา้ถึงแบบเปิดและการรักษาความปลอดภยั การสร้างขอ้ก าหนดการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดบาง

ประการในระดับโปรโตคอลเงินสกุลดิจิทลัต่าง ๆ ความเป็นไปได้ในการเกิดสกุลเงินดิจิทลัน้ี (Libra 

Association Members, 2020; Schmeling, 2019)  อย่ า ง ไ รก็ ต าม  ในประ เทศไทย  คว าม รู้ เ ก่ี ย วกับ 

Cryptocurrency ในประเทศไทยยงัมีอยูอ่ยา่งจ ากดัและถือไดว้่าเป็นแนวโน้มใหม่ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอนั

ใกล ้ทั้งน้ี Crypto currency ยงัคงถูกใชเ้ป็นเคร่ืองของมิจฉาชีพในการชกัชวนการลงทุนแลว้อาศยัโอกาสใน

การช่อโกงประชาชน ในหลากหลายรูปแบบ (คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2561)  

 

ปัญหาของการวิจัย 

 ผูว้ิจยัจึงไดท้  าการศึกษาความหมายและความเป็นมาของสกุลเงินดิจิทลัต่าง ๆ เพื่อสร้างความเขา้ใจ

พื้นฐานเก่ียวกบัสกุลเงินดิจิทลั รวมทั้งศึกษาเงินสกุลดิจิทลัในบริบทท่ีมีต่อสังคมไทย เพื่อท าให้ทราบถึง

ปัจจยัท่ีส่งผลและผลกระทบของสกุลเงินดิจิทลัท่ีมีต่อการบริโภคและระบบเศรษฐกิจและเพื่อจดัท าขอ้มูล

เปรียบเทียบสกุลเงินดิจิทลัต่าง ๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์ในแง่การใหค้วามรู้แก่ประชาชน เพื่อเป็นการพฒันาใน

ระดบัพื้นฐานก่อนท่ีจะน าไปสู่การใช้งาน และเพื่อให้เกิดความรู้เท่าทนัไม่ตกเป็นเหยื่อของ มิจฉาชีพ และ

สามารถก่อให้เกิดประโยชน์จากการเปล่ียนแปลงของโลกในยุคท่ีเทคโนโลยีคือปัจจยัในการสร้างความ

ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัและอยูร่อด 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพฒันาการความเป็นมาของเงินสกุลดิจิทลัในบริบทปัจจุบนั 

2. เพื่อศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจจากสกุลเงินดิจิทลัในบริบทต่อสังคมไทย 
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ขอบเขตการวิจัย 

การศึกษาคร้ังน้ีจะศึกษาเน้ือหาหลกัในประเด็นของ พฒันาการความเป็นมาของเงินสกุลดิจิทลัในยุค

ปัจจุบนั และศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจจากสกุลเงินดิจิทลัในบริบทของสังคมไทยโดย กลุ่มประชากร 

คือ ผูเ้ช่ียวชาญในดา้นสกุลเงินดิจิทลั ในดา้นต่าง ๆ  ไดแ้ก่ ดา้นกฎหมาย ธนาคาร และผูใ้ช้เงินสกุลดิจิทลั 

โดยกลุ่มตวัอย่าง เพื่อการสัมภาษณ์เชิงลึก จะมีการคดัเลือกดว้ยวิธีการคดัเลือกตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 

จ านวน 5 คน จากกลุ่มประชากรท่ีก าหนด 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

ในการศึกษานวตักรรมทางการเงิน ท าให้ไดรั้บขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ เพื่อสร้างความเขา้ใจพื้นฐาน

เก่ียวกบัสกุลเงินดิจิทลั ท าให้ทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลและผลกระทบของสกุลเงินดิจิทลัท่ีมีต่อการบริโภคและ

ระบบเศรษฐกิจ ตลอดจน การศึกษาขอ้มูลเปรียบเทียบสกุลเงินดิจิทลัต่าง ๆ จะเป็นประโยชน์ในแง่การให้

ความรู้แก่ประชาชน เพื่อการพฒันาในระดบัพื้นฐานก่อนท่ีจะน าไปสู่การใชง้าน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเร่ิมจากการศึกษาความเป็นมาเร่ืองสกุลเงิน 

สกุลเงินดิจิทลั และประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัสกุลเงินดิจิทลัในประเทศไทย จากนั้นผูว้ิจยัได้ท าการศึกษา

พฒันาการของระบบเงินและเทคโนโลยกีารดา้นเงิน และรายละเอียดของสกุลเงินดิจิทลัต่างๆ เพื่อใหไ้ดเ้ห็น

ถึง พฒันาการความเป็นมาของเงินสกุลดิจิทลัในบริบทปัจจุบนั เพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้แรก จากนั้นผูว้ิจยั

น าประเด็นท่ีไดม้าพฒันาเป็นแนวค าถามส าหรับการสัมภาษณ์ แลว้น าไปเก็บขอ้มูลกดา้นผลกระทบทาง

เศรษฐกิจจากสกุลเงินดิจิทลัในบริบทของสังคมไทย 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

Alesina และคณะ (2002) ไดเ้ขียนบทความเร่ืองความเหมาะสมของสกุลเงินในแต่ละพื้นท่ีโดยมีการ

เล่าเร่ืองของตน้ก าเนิดของการเกิดสกุลเงินในแต่ละพื้นท่ีก่อนท่ีอภิปรายค าวา่ความเหมาะสมของสกุลเงินใน

แต่ละพื้นท่ี ในปี ค.ศ. 1947 ประเทศถูกแบ่งไวท้ั้งหมด 76 ประเทศในโลกในขณะท่ีปัจจุบนัมีจ านวนถึง 193 

ประเทศ และซ่ึงในปี ค.ศ. 1995 มีจ านวน 87 ประเทศท่ีมีประชากรท่ีนอ้ยกวา่ 5 ลา้นคน โดยตน้ก าเนิดในการ

เกิดสกุลเงินนั้นเกิดจากหลกัจากจบสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ทางนานาประเทศไดมี้การคา้ขายและแลกเปล่ียน

ทางการเงินท่ีเกิดการขยายตวัอยา่งกวา้งขวางโดย การเติบโตทางการคา้ระหวา่งประเทศของประเทศขนาด

เล็กภายใตเ้ง่ือนไขของทั้ง 2 ขอ้ ตลอดระยะเวลา 150 ปีท่ีผา่นมา และไดข้ยายความเพิ่มเติมเอาไวว้า่ส าหรับ
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ประเทศขนาดใหญ่สามารถท่ีตกัตวงผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจไดอ้นัเน่ืองจากขอบเขตทางการเมืองและ

ขนาดของตลาด ในขณะท่ีการประเทศเล็ก ๆ สามารถเติบโตไดจ้ากการเปิดการคา้เสรีภายผลประโยชน์ทาง

เศรษฐกิจเฉพาะกลุ่มประเทศนั้น ๆ ไดเ้ช่นกนั และในปี 1947 จนถึงปัจจุบนัมีสกุลเงินในแต่ละประเทศถือ

ก าเนิดข้ึนไม่นอ้ยกวา่ 158 สกุลเงินทัว่โลก (Alesina, Barro, & Tenreyro, 2002)  

Alesina, Spolaore, & Wacziarg (2000) จากการคา้ขายระหว่างประเทศท่ีเกิดข้ึนในประเทศเล็กถือ

เป็นการก าเนิดของความหลากหลายไดส้กุลเงินในแต่ละประเทศท่ีใช้ในการแลกเปล่ียนสินคา้หรือบริการ 

โดยทุกประเทศมีความเช่ือเช่นเดียวกนัท่ีวา่การนิยามความเหมาะสมของสกุลเงินในแต่ละพื้นท่ีนั้นเป็นส่ิง

ส าคญัเป็นอยา่งมากในการสะทอ้นถึงตน้ทุนและผลประโยชน์ของสกุลเงินในแง่ของ ผลประโยชน์ทางการ

คา้ ผลประโยชน์ในการสร้างสัญญา เสถียรภาพทางการนโยบาย และการคา้และลกัษณะภูมิศาสตร์การ

ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจในแต่ละประเทศ ดังนั้น สกุลเงินของแต่ละประเทศโดยภาพรวมเกิดข้ึนหลังจาก

สงครามโลกคร้ังท่ี 2 ท่ีมีการค้าขายระหว่างประเทศเกิดข้ึนไม่ใช่เพียงแต่ประเทศมหาอ านาจท าการ

แลกเปล่ียน แต่ประเทศขนาดเล็กท่ีมีสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจในเร่ืองของการคา้เสรี และมีการเปิดชายแดน

การคา้ดว้ยเช่นกนั  

การซ้ือขายระหว่างประเทศจะใชส้กุลเงินดอลลาราสหรัฐเป็นหลกั อยา่งไรก็ตามทางธนาคารแห่ง

ประเทศไทยยงัคงส่งเสริมการใช้เงินสกุลทอ้งถ่ิน อนัเน่ืองมาจากการใช้เงินสกุลทอ้งถ่ินในการช าระสินคา้

หรือบริการจะช่วยการบริหารความเส่ียงทางดา้นอตัราแลกเปล่ียนท่ีจะเกิดในแต่ละสกุลเงินโดยเฉพาะอยา่ง

ยิ่งในภาคของธุรกิจท่ีตอ้งเผชิญกบัความผนัผนัของเศรษฐกิจโลกอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้งยงัช่วยลดในเร่ืองของ

ค่าใช้จ่ายในการแปลงเงินตราต่างประเทศลงได ้โดยในปัจจุบนัธนาคารแห่งประเทศไทยไดมี้การส่งเสริม

การใช้เงินสกุลทอ้งถ่ิน ผ่านความร่วมมือกบัมาเลเซียและอินโดนีเซียเพื่อให้ภาคธุรกิจไทยสามารถูย้ืมเงิน

เพื่อการคา้และการบริการเป็นเงินสกุลริงกิตหรือรูเปียกบัธนาคารพาณิชยไ์ด ้อยา่งไรก็ตามทางธนาคารแห่ง

ประเทศไทยไดเ้ล็งเห็นถึงประโยชน์ของการใช้เงินสกุลทอ้งถ่ินเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อประเทศไทยมาก

ท่ีสุด (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2557) 

ในบริบทของประเทศไทยในแง่มุมของนวตักรรมและเทคโนโลยีจะถูกน าเสนอผา่นอุตสาหกรรม

การศึกษาเป็นหลกัเพื่อเป็นจุดเร่ิมตรในการสร้างบุคลากรและเศรษฐกิจในภายภาคหนา้ Hu, Chau, Sheng, & 

Tam, (1999) ไดอ้ธิบายวา่แนวคิดแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลย ี(Technology Acceptance Model: TAM) 

เป็นหลกัการในการอธิบายถึงการยอมรับการตดัสินใจเทคโนโลยีท่ีถูกพฒันาโดย Davis (1989) และ Hu, 

Chau, Sheng, & Tam (1999) ไดน้ ามาก าหนดตวัแปรในการศึกษาเร่ืองของการยอมรับและการใชเ้ทคโนโลยี

โดย มีการรับรู้ด้านประโยชน์ หากมีการรับรู้ด้านประโยชน์ท่ีสูงจะส่งผลในเร่ืองของความตั้ งใจใช้
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เทคโนโลยีสูงเช่นกัน การรับรู้ด้านความสะดวกในการใช้ท่ีสามารถอธิบายในเร่ืองของการรับรู้ด้าน

ประโยชน์ในทิศทางเดียวกนั  

ปัญญ์จทรัพย ์ปัญญาไว และ รวิพรรณ สุภาวรรณ์ (2559) ไดใ้ชแ้นวคิด  TAM ในการอธิบายถึงการ

ยอมรับการตดัสินใจเทคโนโลยีท่ีถูกพฒันาโดย  Davis (1989) และประเทศแหล่งก าเนิดในการอธิบาย

ทศันคติในการใช้บริการPre-order เคร่ืองส าอางผ่านทางออนไลน์ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

พบว่าการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน การรับรู้ประโยชน์ และประเทศแหล่งก าเนิดสินคา้ส่งผลต่ออธิบาย

ทศันคติในการใชบ้ริการ Pre-order เคร่ืองส าอางผา่นทางออนไลน์ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครเชิง

บวกอยา่งมีนยัส าคญั 

อลิสา ธีระศกัดาพงษ์ (2559) ระบุปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกใช้งาน Bitcoin ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความ

ตระหนกัส่งผลทางดา้นลบต่อความ สนใจในการเลือกใชง้าน Bitcoin ปัจจยัดา้นความไวว้างใจ ปัจจยัดา้น

ระบบนิเวศ ปัจจยัด้านเงินตราเสมือนส่งผลทางด้านบวกต่อความสนใจในการเลือกใช้งาน Bitcoin ส่วน

ปัจจยัดา้นการยอมรับ นวตักรรม สอดคลอ้งกบั กรณษา แสนละเอียด พีรภาว ์ทวีสุข และ ศรีไพร ศกัด์ิรุ่ง

พงศากุล (2560) ศึกษาแนวคิดการยอมรับเทคโนโลยี ผ่านช่องทางออนไลน์ของกลุ่มเบบ้ีบูมเมอร์ใน

กรุงเทพมหานคร เพื่อน าไปสู่การก าหนดองคป์ระกอบภายใตก้ารยอมรับเทคโนโลย ีอนัไดแ้ก่ การรับรู้ความ

ง่าย การรับรู้ประโยชน์ อิทธิพลทางสังคม การรับรู้ความเส่ียง และทศันคติท่ีมีต่อการใชง้าน พบวา่ ทุกปัจจยั

ส่งผลเชิงบวกการยอมรับเทคโนโลยีท่ีมีอิทธิพลต่อแนวโน้มความตั้งใจในการใช้บริการซ้ือสินค้าผ่าน

ช่องทางออนไลน์ของกลุ่มตวัอย่างเวน้เพียงแต่การรับรู้ประโยชน์ ขณะท่ี เกียรติกร เทียนธรรมชาติ (2561) 

ไดศึ้กษาเร่ือง อิทธิพลต่อการตดัสินใจยอมรับใช้เงินดิจิทลั (บิทคอยน์) ของผูบ้ริโภคกลุม Millennials ใน

กรุงเทพมหานคร พบวา่ ความง่ายในการใชง้าน ประโยชน์ในการใชง้าน ส่ิงอ านวยความสะดวกในการใช้

งาน และผลกระทบเครือข่ายมีความสัมพันธ์ต่อการยอมรับใช้เ งินดิจิทัลของกลุ่ม Millennials ใน

กรุงเทพมหานคร เน่ืองจากจุดประสงค์ของเงินดิจิทลัท่ีผูอ้อกแบบกบัผูบ้ริโภคแตกต่างกนั ผูอ้อกแบบมี

จุดประสงค์เพื่อใช้แทนเงินตราในรูปแบบท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั ซ่ึงผูบ้ริโภคมีจุดประสงค์เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือ

ทางเงินตราเพื่อแสวงหาผลประโยชน์  

ณฐัฐา ถิรโสภี และ ชยัวฒัน์ อุตตมากร (2562)ไดท้  าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจเชิง

พฤติกรรมในการใช้เทคโนโลยีเวบ็พอร์ทลัของการเรียนการสอนในระบบเปิด Thai MOOC ผ่านผูใ้ช้งาน

จ านวน 400 คน สมการเชิงโครงสร้างถูกน ามาใชใ้นการ โดยการศึกษาคร้ังน้ี ไดท้  าการบูรณาการแนวคิดการ

ยอมรับเทคโนโลยี กบัแนวคิดความเหมาะสมของงานและลกัษระของเทคโนโลยี (Task – Technology Fit: 

TTF) และผลการศึกษาพบว่า ลักษณะของ MOOC ท่ีมีความเปิดกว้าง ความสามารถในการใช้จ่าย 
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ความหมายของงานและลกัษณะของเทคโนโลยี ความสนุกเพลิดเพลิน อิทธิพลทางสังคม และความหมาย

ของงานและลกัษณะเทคโนโลยส่ีงผลต่อการยอมรับเทคโนโลย ีความพึงพอใจ และทศันคติของผูใ้ชง้าน 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฒันาการความเป็นมาของเงินสกุลดิจิทลัในบริบทปัจจุบนั 

และศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจจากสกุลเงินดิจิทลัในบริบทต่อสังคมไทย มีรูปแบบเป็นวิจยัเชิงคุณภาพ 

(Qualitative research) โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร (Documentary analysis) มีประชากร 

ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญในดา้นสกุลเงินดิจิทลั ในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ดา้นกฎหมาย(ตวัแทนจากขอ้กฎหมายดา้นเงิน

ดิจิทลั 1 คน) ดา้นธนาคารและผูใ้ชเ้งินดิจิทลั กลุ่มตวัอยา่ง ส าหรับผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key informants) ของการ

วิจยัคร้ังน้ีจะมี 5 คนโดยการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างเป็นแบบการคดัเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) จากบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเป็นผูเ้ช่ียวชาญในดา้นเงินดิจิทลั ไดแ้ก่ ตวัแทนจากธนาคารท่ีมีการเปิดใช้

ระบบเงินดิจิทลั 1 คน และตวัแทนผูท่ี้ถือครองหรือเคยใชเ้งินสกุลดิจิทลั จ านวน 3 คน ส าหรับการสัมภาษณ์

เชิงลึก (In-dept interview) โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi- Structured interview) โดยผูว้ิจยั

ไดมี้การวางกรอบของค าถามในประเด็นท่ีครอบคลุม ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการใชง้านเงินสกุลดิจิทลั และ ปัจจยั

ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการใช้งานเงินสกุล โดยมีแหล่งขอ้มูลการการศึกษา ดงัน้ี ขอ้มูลปฐมภูมิเป็น

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูท่ี้มีความรู้ ความเขา้ใจ ทศันคติหรือประสบการณ์การใชง้านสกุล

เงินดิจิทลั จ านวน 5 คน และ ขอ้มูลทุติยภูมิในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการคน้ควา้ขอ้มูลจากหนังสือวิชาการ 

เอกสาร วารสาร วทิยานิพนธ์ งานวจิยัและบทความวชิาการท่ีมีความน่าเช่ือถือและสามารถอา้งอิงได ้โดยท า

การวเิคราะห์ขอ้มูล ท่ีไดก้ารจากทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และ ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์โดยใช้

เทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) เพื่อให้ได้สารสนเทศเพื่อตอบวตัถุประสงค์การวิจยัให้

ครอบคลุม 

 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

พฒันาการระบบการเงินและเทคโนโลยีทางการเงินในยุคสมยัท่ีเปล่ียนไป นอกจากการติตต่อ

ส่ือสารท่ีสามารถกระท าไดร้วดเร็วและสะดวกมากยิ่งข้ึน การท าธุรกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะในเร่ืองการเงิน

ของคนในยุคสมยัน้ีก็เปล่ียนแปลงไป ธุรกรรมต่าง ๆ สามารถท าในจบทุกเร่ืองภายในอุปกรณ์ส่ือสาร

อยา่งเช่นโทรศพัทมื์อถือเพียงเคร่ืองเดียว โดยไม่ตอ้งเสียเวลาไปติดต่อท่ีสถาบนัการเงิน ทั้งธุรกรรมการโอน 

จ่าย ช าระค่าสินคา้และบริการต่าง ๆ  เพราะมีการพฒันาทางเทคโนโลยีทางการเงิน (Financial Technology) 
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หรือ FinTech มากข้ึน เพื่อตอบรับกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในสมยัใหม่ท่ีตอ้งการความสะดวกรวดเร็วมาก

ข้ึน 

เทคโนโลยทีางการเงินบล็อกเชน (Blockchain)  หน่ีงในเทคโนโลยทีางการเงินท่ีเป็นโครงสร้างของ

ระบบการเงินรูปแบบใหม่ท่ีจะส่งผลให้ธนาคารถูกลดบาทบาทในการท าธุรกรรมทางการเงินจากผูใ้ช ้โดย 

Blockchain จะเป็นนวตักรรมทางการเงินท่ีจะเข้ามาเปล่ียนแปลงการจดัการข้อมูลและขั้นตอนการท า

ธุรกรรมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยมีการจดัการเก็บขอ้มูลท่ีมีการกระจายตวัไปยงัผูท่ี้อยูใ่นระบบทุก

คน (node: อุปกรณ์ในเครือข่าย Blockchain เปรียบไดรั้บเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โทรศพัท ์หรืออ่ืน ๆ ท่ีสามารถ

เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตและประมวลผลได)้ แทนการใชต้วักลาง และเม่ือมีขอ้มูลใหม่ก็จะปรับให้เป็นปัจจุบนั 

(update) พร้อมกนัตลอดเวลา ส่งผลใหล้ดระยะเวลาการท าธุรกรรมและลดตน้ทุนการด าเนินงาน นอกจากน้ี

ขอ้มูลจะได้รับการบนัทึกไวต้ั้งแต่ธุรกรรมแรก ท าให้เกิดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ง่ายข้ึน ความ

เป็นมาของระบบการเงินแบบ Blockchain เกิดข้ึนคร้ังแรกในปี ค.ศ. 2009โดย Satoshi Nakamoto ซ่ึงความ

เขา้ใจโดยทัว่ไปแลว้ จะเขา้ใจวา่ Blockchain หมายถึง “Bitcoin Blockchain” ท่ีเป็นการเขา้รหสัแลว้ท าให้เกิด

สกุลเงินดิจิทัล (Cryptocurrency) ซ่ึงบิทคอยน์ (Bitcoin) คือแนวคิดของการเข้ารหัสสกุลเงิน (Virtual 

Currency) โดยใช ้Blockchain protocol ในการด าเนินธุรกรรมทางการเงิน จะมีคุณสมบติัท่ีส าคญัคือ มีความ

มัน่คงปลอดภยั (Security) โปร่งใส (Transparency)  มีการบนัทึกประวติัการท าธุรกรรมโดยมีวงจรสมบูรณ์ 

(full life-cycle) และสามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และไม่จ  าเป็นต้องผ่านตวักลางอย่าง

สถาบนัการเงิน หลกัการท างานของ Blockchain คือฐานขอ้มูลจะถูกแชร์ให้กบัทุก node ท่ีอยู่ในเครือข่าย

และการท างาของเทคโนโลยี Blockchain จะไม่มีเคร่ืองใดเคร่ืองหน่ึงเป็นศูนยก์ลางหรือเคร่ืองเครือข่าย ซ่ึง

การท างานแบบกระจายศูนย์เช่นน้ีจะไม่ถูกควบคุมโดยคนเพียงคนเดียว แต่ทุก node จะได้รับส าเนา

ฐานขอ้มูลเก็บไวแ้ละจะมีการอบัเดทฐานขอ้มูลแบบอตัโนมติัเม่ือมีขอ้มูลใหม่เกิดข้ึน  

สกุลเงินดิจิทลั (Cryptocurrency) เป็นเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์สกุลเงินสมมติท่ีถูกสร้างข้ึนใน

รูปแบบดิจิทลั การมีสกุลเงินดิจิทลัเพื่อลดการรวมศูนย์ของระบบการช าระเงินผ่านสถาบนัการเงินให้

สามารถกระจายไปยงัผูใ้ชใ้นเครือข่ายสกุลเงินนั้น ๆ ได ้โดยใชเ้ทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) ติดตาม

การเคล่ือนไหวของเงินแมจ้ะไม่มีตวักลางและสามารถป้องกนัการปลอมแปลงไดด้ว้ย การช าระหรือโอนเงิน

จึงอยูแ่ค่ภายในเครือข่าย (ฐิติมา ชูเชิด, 2562) ส าหรับในประเทศไทย การใชส้กุลเงินดิจิทลัเพื่อท าธุรกรรม

ช าระเงินยงัมีจ ากดั และเร่ิมมีคนไทยท่ีผลิตสกุลเงินดิจิทลัสัญชาติไทย เช่น Zcoin ขณะท่ีกลุ่มนกัลงทุนไทย

เร่ิมรู้จกัสกุลเงินดิจิทลัท่ีเป็นสินทรัพยภ์ายใตพ้ระราชก าหนดการประกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั พ.ศ. 2561 

โดยมีส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) นอกจากน้ีธนาคารแห่ง

ประเทศไทยได้มีการเปิดตวัโครงการอินทนนท์ท่ีเป็นการทดสอบระบบการให้โอนเงินระหว่างสถาบนั
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การเงินโดยใช้ CBCD จ าลอง (wholesale CBDC) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพโครงสร้างพื้นฐานระบบการช าระ

เงิน นอกจากน้ีธนาคารแห่งประเทศไทยยงัไดใ้หค้วามรู้กบัประชาชนในเร่ืองของสกุลเงินดิจิทลั วา่คือหน่วย

ขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์เป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนซ้ือขายสินคา้และบริการโดยเฉพาะการซ้ือขายผ่าน

อินเทอร์เน็ต รวมทั้งยงัมีการโอนให้กนัได ้โดยมีรายละเอียดของขอ้มูลโดยอิงสกุลเงินดิจิทลัท่ีเป็นท่ีนิยมคือ 

สกุลเงินบิทคอยน์ (Bitcoin) (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2557) 

ธนาคารแห่งประเทศไทยไดมี้ขอ้แนะน าให้ประชาชนทัว่ไปมีความระมดัระวงั โดยท าการศึกษา

ขอ้มูลและท าความเขา้ใจอย่างถ่องแทเ้ก่ียวกบัการถือครองหรือใช้หน่วยขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ เน่ืองจาก 

หน่วยขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิกส์น้ีไม่ถือวา่เป็นเงินท่ีใชช้ าระหน้ีตามกฎหมายไทย การใชห้น่วยขอ้มูลดงักล่าว

ในการช าระค่าสินคา้หรือบริการจึงอาจถูกปฏิเสธจากร้านคา้ได ้อีกทั้ง ความเส่ียงจากการท่ีมูลค่าหน่วยขอ้มูล

ทางอิเล็กทรอนิกส์มีความแปรผนัอย่างรวดเร็ว เพราะมูลค่าของหน่วยขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์เกิดจากความ

ตอ้งการแลกเปล่ียนในกลุ่มของผูใ้ช้ดว้ยกนั มูลค่าจึงมีความผนัผวนสูงและไม่สัมพนัธ์กบัสภาพเศรษฐกิจ

จริง ผูถื้อครองหน่วยขอ้มูลจึงมีความเส่ียงท่ีจะสูญเงินจากการท่ีมูลค่าของหน่วยขอ้มูลลดต ่าลงอยา่งรวดเร็ว 

ความเส่ียงจากการถูกขโมยขอ้มูล เน่ืองจากขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์จะตอ้งจดัเก็บไวใ้นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์

เท่านั้น และ ความเส่ียงท่ีผูใ้ชไ้ม่ไดรั้บการคุม้ครอง เน่ืองจากหน่วยขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ดงักล่าวไม่ไดเ้ป็น

ส่ือกลางในการช าระเงินตามกฎหมาย ดงันั้นหากมีการใชเ้ป็นช่องทางในการหลอกลวงหรือฉ้อโกง  

ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ได้มีการก ากับดูแล

สินทรัพยดิ์จิทลัภายใตก้ฎหมายไทย โดยไดแ้บ่งกลุ่มของสินทรัพยดิ์จิทลัเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่  

 1. คริปโตเคอร์เรนซี (Cryptocurrency) หมายถึง หน่วยอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสร้างเพื่อเป็นส่ือกลางใน

การแลกเปล่ียนสินคา้ บริการ สินทรัพยดิ์จิทลัอ่ืนๆ และสิทธิอ่ืนใด มีลกัษณะส าคญัคือ ไม่ถือเป็นตัว๋เงินท่ี

ช าระหน้ีไดต้ามกฎหมาย (Legal tender) เป็นสินทรัพยท่ี์ซ้ือขายแลกเปล่ียนได ้และอาจมีความเส่ียงจากความ

ผนัผวน (volatility)  

 2. โทเคนดิจิทลัเพื่อการลงทุน (Investment token) หมายถึง หน่วยอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสร้างข้ึนเพื่อ

ก าหนดสิทธิในการร่วมลงทุน  

 3. โทเคนดิจิทลัเพื่อการใชป้ระโยชน์ (Utility token) หมายถึง หน่วยอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสร้างข้ึนเพื่อ

ก าหนดสิทธิในการไดรั้บสินคา้หรือบริการท่ีเฉพาะเจาะจง  

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการใชเ้งินสกุลดิจิทลั ประกอบดว้ยหลายปัจจยั ไดแ้ก่ 1) ดา้นหน่วยงาน กลต. ท่ีจะ

ส่งผลระบบนิเวศของการจดัการเงินสกุลดิจิทลั ท่ีตอ้งผ่านการอนุมติัจากส านักงาน กลต. รวมไปถึงต้อง

ไดรั้บการยอมรับจากผูใ้ชแ้ละผูถื้อสกุลเงิน (ผูอ้อกเหรียญสกุลดิจิทลั, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 3 พฤศจิกายน 2563) 2) 

บทบาทจากทางภาครัฐท่ีจะตอ้งสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัเงินสกุลเงินดิจิทลั ให้ผูใ้ช้เห็นถึงประโยชน์ใน
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การใชง้าน การประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนทัว่ไปไดเ้ขา้ถึง (ท่ีปรึกษาการลงทุนเงินดิจิทลั, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 

18 ตุลาคม 2563) 3) ดา้นองค์กรท่ีดูแลสกุลเงินและร้านคา้ท่ีรองรับการใช้เงินสกุลดิจิทลัท่ีจ าเป็นจะต้องมี

ระบบท่ีรองรับและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั (ผูจ้ดัการธนาคาร, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 17 พฤศจิกายน 2563)  

บทบาทของเงินสกุลเงินดิจิทลัต่อสังคมไทย คือจะมีการน าเงินสกุลดิจิทลัมาปรับใชก้บัธุรกรรมต่าง 

ๆ เพื่อช่วยใหก้ารท าธุรกรรมมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สังคมไทยจะมีตวัเลือกในการช าระเงินในการซ้ือขาย

ของออนไลน์ และในท่ีสุดก็จะปรับตวัเขา้สู่สังคมไร้เงินสดอยา่งถาวร แทนท่ีเงินตราแบบเดิม (ผูซ้ื้อขายเงิน

สกุลดิจิทลั, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 9 ตุลาคม 2563) ซ่ึงส่ิงท่ีเปล่ียนไปน้ีจะส่งผลกระทบต่อโครงสร้างพื้นฐานของ

ระบบเศรษฐกิจของประเทศ โดยการสามารถโอนช าระค่าสินคา้และบริการท่ีมีความสะดวก รวดเร็ว และ

ปลอดภยั อีกทั้งยงัเป็นลดตน้ทุนในการท าธุรกรรม  จากการลดค่าใชจ่้ายในการผลิตและขนส่งธนบตัรและ

เหรียญกษาปณ์ และในมุมของภาครัฐจะสามารถเก็บภาษีได้อย่างถูกตอ้ง เป็นธรรมและสะทอ้นรายได้ท่ี

แทจ้ริงของบุคคล (ผูจ้ดัการธนาคาร, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 17 พฤศจิกายน 2563) 

ความซบัซอ้นและความยุง่ยากในการใชเ้งินดิจิทลั พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ยงัคงมีความสับสนใน

เร่ืองของเงินดิจิทลั ซ่ึงผลจากความสับสนดงักล่าวอาจท าใหมี้กลุ่มผูไ้ม่หวงัดีหลอกลวงเอาผลประโยชน์จาก

ประชาชนได ้(นกัวิเคราะห์ธนาคารแห่งประเทศไทย, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 15 ตุลาคม 2563) ซ่ึงในมิติน้ีภาครัฐ

หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งมีการให้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งแก่ประชาชนอย่างทัว่ถึง เพื่อให้เกิดความชดัเจน 

และเป็นมาตรฐานท่ีประชาชนสามารถตรวจสอบได ้(ผูจ้ดัการธนาคาร, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 17 พฤศจิกายน 2563) 

นอกจากน้ีเงินดิจิทลัยงัถือเป็นเทคโนโลยีท่ีเป็นเทคโนโลยีสมยัใหม่ ท่ีอาจจะไม่เหมาะสมกบัคนทุกกลุ่ม 

รวมไปถึงความสามารถในการเขา้ถึงเทคโนโลยขีองกลุ่มชนชั้นล่างในสังคม (ท่ีปรึกษาการลงทุนเงินดิจิทลั, 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 18 ตุลาคม 2563) 

ความปลอดภยัในการใชจ่้ายหรือถือครองเงินดิจิทลัสกุลต่างๆ ผูเ้ช่ียวชาญให้ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกนั

ในประเด็นของความปลอดภยัในตวัระบบหรือเทคโนโลยท่ีีใชมี้มาตรฐานท่ีน่าเช่ือถือ (นกัวเิคราะห์ธนาคาร

แห่งประเทศไทย, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 15 ตุลาคม 2563) แต่อยา่งไรก็ตามยงัมีความเส่ียงในเร่ืองของความผนัผวน

ของเงินสกุลดิจิทลัท่ีสูงมาก และในปัจจุบนัยงัเน้นเป็นการถือครองเพื่อเก็งก าไรมากกว่าเพื่อการซ้ือขาย

ออนไลน์ (ผูจ้ดัการธนาคาร, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 17 พฤศจิกายน 2563) 

บทบาทและนโยบายของภาครัฐท่ีควรมีเพื่อรองรับการใช้งานหรือการท าธุรกรรมต่างๆ ของเงิน

ดิจิทลั ให้ขอ้มูลวา่ เงินดิจิทลัเป็นส่ิงท่ีภาครัฐควรให้ความส าคญั เพราะเป็นแนวโนม้ท่ีเป็นกระแสในระดบั

โลก ผา่นการสนบัสนุนและพฒันาให้เกิดการใชเ้งินดิจิทลัท่ีขยายวงมากข้ึน (ผูอ้อกเหรียญสกุลดิจิทลั, ผูใ้ห้

สัมภาษณ์, 3 พฤศจิกายน 2563)  รวมไปถึงการสร้างความร่วมมือกับภาคเอกชนในการพฒันาระบบท่ี

เก่ียวขอ้งเพื่อสร้างระบบนิเวศท่ีรองรับทั้งระบบ ซ่ึงด าเนินไปพร้อมกบัการให้ความรู้ประชาชนในเร่ืองของ
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สกุลเงินดิจิทลัไปในขณะเดียวกนั (ผูจ้ดัการธนาคาร, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 17 พฤศจิกายน 2563) อย่างไรก็ตาม

ภาครัฐก็ควรท่ีจะมีการออกมาตรการการใชง้านเงินดิจิทลัเพื่อให้เกิดประโยชน์ และสร้างความมัน่ใจวา่เป็น

การน าไปใช้อย่างถูกตอ้งภายในหลกัเกณฑ์และมาตรฐานท่ีเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป (นกัวิเคราะห์ธนาคาร

แห่งประเทศไทย, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 15 ตุลาคม 2563)  

การปรับตวัของเทคโนโลยีท่ีรองรับ ผูเ้ช่ียวชาญให้ขอ้มูลเพียงเล็กน้อยในประเด็นน้ีว่าควรมีการ

พฒันาระบบต่างๆ เพื่อรองรับเทคโนโลยีเงินสกุลดิจิทลั รวมไปถึง ในกลุ่มของแอพลิเคชัน่ ในกลุ่ม Social 

network จะเขา้มามีบทบาทเป็นผูเ้ล่นหลกัในการเล่น Market place ท่ีมีการใชเ้งินสกุลดิจิทลัเป็นส่ือกลางใน

การช าระเงิน (ผูจ้ดัการธนาคาร, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 17 พฤศจิกายน 2563) 

บทบาทของการธนาคาร ผูเ้ช่ียวชาญให้ขอ้มูลวา่ ธนาคาจะตอ้งมีการรับมือดว้ยการเตรียมระบบไว้

รองรับการใช้เงินสกุลดิจิทลั รวมไปถึงรองรับระบบการโอนเงินโดยใช้เงินดิจิทลัเป็นส่ือกลางในการ

แลกเปล่ียน (ผูอ้อกเหรียญสกุลดิจิทลั, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 3 พฤศจิกายน 2563)  และท่ีส าคญัธนาคารจะมีบทบาท

ในมิติของการสร้างโครงสร้างพื้นฐาน พฒันาระบบงาน ท าหนา้ท่ีเป็นผูดู้แลความปลอดภยัและมาตรฐานใน

การด าเนินการ  อีกทั้งท าหนา้ท่ีคอยจดัการแกปั้ญหาในระบบการช าระเงิน (ผูจ้ดัการธนาคาร, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 

17 พฤศจิกายน 2563) แต่อยา่งไรก็ตามผูเ้ช่ียวชาญบางท่านยงัมองวา่เป็นเร่ืองยากท่ีธนาคารจะน าระบบสกุล

เงินดิจิทลัมาใชแ้ทนตวัเงินในลกัษณะเดิม (ผูซ้ื้อขายเงินสกุลดิจิทลั, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 9 ตุลาคม 2563) 

ลกัษณะส าคญัของเงินสกุลดิจิทลัในประเทศไทย ควรมีลกัษณะส าคญัคือไม่มีการก าหนดมูลค่าดว้ย

ทองค า หรือสินทรัพยอ่ื์นในการค ้าประกนัจากรัฐบาลกลาง เหมือนกบัเงินปกติ แต่ราคาของเงินสกุลดิจิทลั

จะถูกก าหนดตามอุปสงค์และอุปทานในตลาด ราคาต่อหน่วยของเงินสกุลดิจิทลัมีความผนัผวนสูง อีกทั้ง

ประชาชนในประเทศไทยยงัไม่มีความมัน่ใจในมูลค่าของเงินสกุลดิจิทลัเท่าท่ีควร 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากสกุลเงินดิจิทลัในบริบทสังคมไทย แยกเป็นประเด็นๆ ได ้ดงัน้ี 

 1. ผลกระทบต่อภาครัฐ โดยจะมีการเตรียมมาตรการ กฎเกณฑ ์ขอ้กฎหมายเพื่อรองรับ การสร้าง

ความปลอดภยัดา้นการใชง้านเงินสกุลดิจิทลั การเตรียมความพร้อมดา้นระบบนิเวศของท่ีรองรับเงินสกุล

ดิจิทลั  รวมไปถึงประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลท่ีจ าเป็นใหก้บัประชาชนไดท้ราบถึงขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัสกุลเงิน

ดิจิทลั (ผูจ้ดัการธนาคาร, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 17 พฤศจิกายน 2563) 

  2. ผลกระบบต่อระบบเศรษฐกิจ โดยผลกระทบของเงินสกุลดิจิทลัต่อระบบเศรษฐกิจของไทยคือ 

จะส่งผลกระทบต่อโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจของประเทศ ปรับเปล่ียนรูปการของการช าระสินคา้หรือ

บริการใหเ้ป็นสังคมไร้เงินสด แทนการใชเ้งินตรา (เธียรพจน์ อนุวฒิุนาวนิ, ท่ีปรึกษาการลงุทนเงินดิจิทลั) 

โดยประชาชนจะสามารถโอนเงิน ช าระค่าสินคา้หรือบริการต่างๆ ไดด้ว้ยความรวดเร็ว ปลอดภยั  และยงั

เป็นการลดตน้ทุนการท าธุรกรรมต่างๆ อีกดว้ย (ผูจ้ดัการธนาคาร, ผูใ้หส้ัมภาษณ์, 17 พฤศจิกายน 2563) 
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ขอ้ดีของการมีสกุลเงินดิจิทลัในประเทศไทย สามารถแบ่งเป็นดา้นต่างๆ ได ้เช่น ดา้นระบบการท า

ธุรกิจท่ีจะช่วยปรับปรุงกระบวนการ ขั้นตอน และยกระดบัระบบการท าธุรกรรมระหว่างหน่วยธุรกิจต่างๆ 

ไดมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ดา้นการใชชี้วติท่ีจะช่วยเพิ่มตวัเลือกช่องทางการช าระเงินของการซ้ือขาย ซ่ึงจะ

เป็นประโยชน์ทั้งกบัตวัผูซ้ื้อสินคา้และผูข้ายสินคา้ดว้ย นอกจากน้ีการใช้จ่ายเงินในชีวิตประจ าวนัสามารถ

กระท าไดส้ะดวกข้ึน เพราะระบบของเงินสกุลดิจิทลัมีความไม่ยุง่ยาก ประกอบกบัมีจุดรองรับส าหรับการ

แลกเปล่ียนเป็นเงินสดไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว การศึกษาพฒันาการความเป็นมาของเงินสกุลดิจิทลัในบริบท

ปัจจุบนั พฒันาการความเป็นมาของเงินสกุลดิจิทลัเกิดข้ึนจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีท่ีส่งผลให้การ

ติดต่อส่ือสาร การถ่ายโอนขอ้มูลต่างๆ สามารถกระท าได้อย่างรวดเร็วและปลอดภยัมากยิ่งข้ึน ส่งผลให้

บทบาทของธนาคารในดา้นการท าธุรกรรมทางการเงินดว้ยเทคโนโลยีบล็อกเชนไม่จ  าเป็นตอ้งมีธนาคารมา

เป็นตวักลางอีกต่อไป ต่อมาระบบบล็อกเชนไดถู้กน ามาใชใ้นระบบการเงินมากข้ึนๆ จนเกิดเป็นการเขา้รหสั

เงินสกุลดิจิทลั (Cryptocurrency) ซ่ึงเป็นแนวคิดการเขา้รหสัสกุลเงิน ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากสกุลเงิน

ดิจิทลัในบริบทต่อสังคมไทย ประกอบไปดว้ยปัจจยัดา้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ลว้นมีบทบาทส าคญัในการ

สร้างระบบนิเวศท่ีรองรับการใชก้ารเงินสกุลดิจิทลัทั้งส้ิน และยงัมีปัจจยัท่ีช่วยสนบัสนุนให้เกิดการใช้เงิน

สกุลดิจิทลั เช่น ความมีเสถียรภาพ การมีหลกัประกนัหรือสินทรัพยอ์า้งอิง และการมีกฎหมายรองสภาพ

ความเป็นเงินของสกุลเงินดิจิทลั  

เงินสกุลดิจิทลัจะเขา้มาปรับปรุงระบบการท าธุรกรรมทางการเงินให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน จะ

เกิดตวัเลือกในการช าระเงินค่าสินค้าหรือบริการออนไลน์มากข้ึน และยงัเป็นประโยชน์ในแง่ของการ

ประหยดัเวลา ประหยดังบประมาณดา้นการผลิตและขนส่งเงินรูปแบบเดิม และท่ีส าคญัยงัใชเ้ป็นฐานขอ้มูล

ท่ีถูกตอ้งส าหรับการจดัเก็บภาษีของทางภาครัฐ ปัญหาของการน าเงินสกุลดิจิทลัเขา้มาใชใ้นประเทศไทยท่ี

ส าคญัคือ ความไม่รู้ของประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศ ท่ีอาจจะส่งผลให้เกิดการหลอกลวง หรือการโกง 

จนเกิดความสูญเสียได ้นอกจากน้ียงัมีประเด็นปัญหาในเร่ืองของ ความสามารถในการเขา้ถึงเทคโนโลยีของ

คนบางกลุ่มท่ีไม่มีความสามารถในดา้นน้ีอยา่งเพียงพอ  

ความปลอดภยัและความน่าเช่ือถือของระบบหรือเทคโนโลยีท่ีน ามาใชใ้นเงินสกุลดิจิทลัมีค่อนขา้ง

สูง ดงันั้นจึงค่อนขา้งมีความปลอดภยั แต่ยงัคงมีความเส่ียงในเร่ืองของมูลค่าของเงินสกุลดิจิทลัท่ีมีความผนั

ผวนท่ีสูงมาก ในประเด็นน้ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ เกียรติกร เทียนธรรมชาติ (2561) ท่ีระบุวา่ กลุ่มคนท่ี

มีแนวโนม้การใชเ้งินดิจิทลัมากคือกลุ่มท่ีมีบุคลิกในการยอมรับความเส่ียงต่อผลประโยชน์อนัเกิดจากความ

ผนัผวนของเงินสกุลดิจิทลัได้ ภาครัฐควรให้ความสนใจในการน าระบบเงินสกุลดิจิทลัมาใช้ เพราะเป็น

กระแสระดบัโลก โดยบทบาทของภาครัฐท่ีควรท าก็คือการสนบัสนุนและพฒันาทั้งระบบโครงสร้างพื้นฐาน

ท่ีรองรับการใชง้าน ความรู้ความเขา้ใจของประชาชนท่ีมีต่อเงินดิจิทลั อีกทั้งตอ้งมีการออกมาตรการการใช้
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เงินดิจิทลัอยา่งเกิดประโยชน์และสร้างสรรค ์อยา่งไรก็ตามขอ้คน้พบดงักล่าว ไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 

อลิสา ธีระศกัดาพงษ ์(2559)  ท่ีระบุถึงปัจจยัหลกัท่ีส่งผลให้คนส่วนใหญ่เลือกใชง้าน Bitcoin คือการปราศ

จาการควบคุมจากรัฐ ธนาคารจ าเป็นท่ีจะตอ้งรับมือและเตรียมปรับตวัให้รองรับกบัการใช้เงินสกุลดิจิทลั 

ผา่นกลไกของการสร้างโครงสร้างพื้นฐาน พฒันาระบบงาน ท าหนา้ท่ีดูแลความปลอดภยัและมาตรฐานใน

การด าเนินการ และคอยจดัการปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนในระบบการช าระเงินต่างๆ การน าสกุลเงินดิจิทลัมาใช้

ในประเทศไทยยงัมีความเส่ียงจากความผนัผวนท่ีสูงมากของเงินสกุลดิจิทลัท่ีอิงกบัอุปสงค์อุปทานของ

ตลาด ผูล้งทุนควรตระหนกัถึงความสามารถในรับความเส่ียงจากกรณีดงักล่าวไวเ้สมอ 

 

ข้อเสนอแนะ 

1) แนวโนม้การใชเ้งินสกุลดิจิทลัในการถือครองเพื่อเก็งก าไร ไปสู่การขยายตวัสู่การใชง้านดา้นการ

ท าธุรกรรมในชีวติประจ าวนัมากข้ึน ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะใหก้บัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการท าความเขา้ใจ

และเตรียมความรู้ รวมไปถึงระบบงาน เทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อพร้อมรับกบัการเขา้มาของสกุลเงินดิจิทลั 

โดยสามารถใช้นวตักรรมทางการเงินในกลุ่มสร้างประโยชน์และลดต้นทุนในด้านต่างๆ ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการใช้สกุลเงินดิจิทลัในประเทศไทย ประกอบไปดว้ยปัจจยัด้านหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ หน่วยงาน กลต. ร้านคา้ ผูใ้ช ้รัฐบาล และองคก์รท่ีดูแลสกุลเงินดิจิทลั  ซ่ึงทุกฝ่ายควรเขา้ใจ

ถึงบทบาทส าคญัในการสร้างระบบนิเวศท่ีรองรับการใช้การเงินสกุลดิจิทลัทั้งส้ิน และยงัมีปัจจยัท่ีช่วย

สนบัสนุนใหเ้กิดการใชเ้งินสกุลดิจิทลั  

3) ปัญหาของการน าเงินสกุลดิจิทลัเขา้มาใชใ้นประเทศไทยท่ีส าคญัคือ ความไม่รู้ของประชาชน

ส่วนใหญ่ของประเทศ ท่ีอาจจะส่งผลใหเ้กิดการหลอกลวง หรือการโกง จนเกิดความสูญเสียได ้นอกจากน้ี

ยงัมีประเด็นปัญหาในเร่ืองของ ความสามารถในการเขา้ถึงเทคโนโลยขีองคนบางกลุ่มท่ีไม่มีความสามารถ

ในดา้นน้ีอยา่งเพียงพอ ในประเด็นน้ีเป็นบทบาทของภาครัฐท่ีควรจะตอ้งมาตรการหรือขอ้กฎหมายเพื่อ

รองรับดา้นปลอดภยั และการเขา้ถึงนวตักรรมในกลุ่มน้ี 

4) ความปลอดภยัและความน่าเช่ือถือของระบบหรือเทคโนโลยท่ีีน ามาใชใ้นเงินสกุลดิจิทลัมี

ค่อนขา้งสูง ดงันั้นจึงค่อนขา้งมีความปลอดภยั แต่ยงัคงมีความเส่ียงในเร่ืองของมูลค่าของเงินสกุลดิจิทลัท่ีมี

ความผนัผวนท่ีสูงมาก ในประเด็นน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอใหภ้าครัฐหรือหน่วยงานดา้นเศรษฐกิจของประเทศเขา้

มามีส่วนร่วมในการจดัการระบบการใชจ่้ายเงินดิจิทลัให้มีเสถียรภาพทั้งในมุมของการใชแ้ละการถือครอง

เพื่อเก็งก าไร 
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5) ภาครัฐควรใหค้วามสนใจในการน าระบบเงินสกุลดิจิทลัมาใช ้เพราะเป็นกระแสระดบัโลก โดย

บทบาทของภาครัฐท่ีควรท าก็คือการสนบัสนุนและพฒันาทั้งระบบโครงสร้างพื้นฐานท่ีรองรับการใชง้าน 

ความรู้ความเขา้ใจของประชาชนท่ีมีต่อเงินดิจิทลั อีกทั้งตอ้งมีการออกมาตรการการใชเ้งินดิจิทลัอยา่งเกิด

ประโยชน์และสร้างสรรค ์ 

6) ภาคธุรกิจต่างๆ ไดท้  าความเขา้ใจและประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยหีลายตวัท่ีไดพ้ฒันาตวัเองใหมี้ระบบ

ท่ีรองรับการใชเ้งินสกุลดิจิทลั ยกตวัอยา่งเช่น แอพพลิเคชัน่ท่ีมีรูปแบบของการสร้างเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ เพื่อให้เกิดการพฒันาทางธุรกิจไดอ้ยา่งรวดเร็วและสอดคลอ้งกบัสภาพการใชจ่้ายแห่งอนาคต  

7) ธนาคารจ าเป็นท่ีจะตอ้งรับมือและเตรียมปรับตวัใหร้องรับกบัการใชเ้งินสกุลดิจิทลั ผา่นกลไก

ของการสร้างโครงสร้างพื้นฐาน พฒันาระบบงาน ท าหนา้ท่ีดูแลความปลอดภยัและมาตรฐานในการ

ด าเนินการ และคอยจดัการปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนในระบบการช าระเงินต่างๆ  
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ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการตลาดท่องเที่ยว 
วัฒนธรรมเมือรอง : กรณีศึกษาจังหวัดจันทบรุี 

Satisfaction of Thai tourists towards secondary city cultural tourism marketing: 
Case Study Chanthaburi Province 
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บทคัดย่อ  

วิจยัเร่ืองความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมเมืองรอง 

กรณีศึกษา : จงัหวดัจนัทบุรี เป็นงานวจิยัเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว

ชาวไทยท่ีมีต่อการตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมเมืองรอง : กรณีศึกษาจังหวดัจันทบุรี กลุ่มตัวอย่าง คือ 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางท่องเท่ียวจงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 400 คน เคร่ืองมือในคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถาม 

การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดมี้การด าเนินการโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัใชส้ถิติ

เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ร้อยละ (Percentage) ความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมอนั

ประกอบไปด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียวเชิงว ัฒนธรรม (Cultural Tourism Product) พบว่า 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจดา้นผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

                                                           
1
 อาจารยป์ระจ าคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพ 

2
 อาจารยป์ระจ าคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพ 

3
 อาจารยป์ระจ าคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพ 

4
 อาจารยป์ระจ าคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพ 

5
 อาจารยป์ระจ าคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพ 
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มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 ดา้นราคา (Price) พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.60 ด้านการจดัจ าหน่าย (Place or Distribution) พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึง

พอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) พบว่า 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70 ทรัพยากรบุคคล 

(People) พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.57 ดา้น

กระบวนการในการให้บริการ (Process) พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 ดา้นลกัษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึง

พอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 ดา้นการให้บริการลูกคา้อยา่งมีคุณภาพ (Providing 

Quality Services) นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.77  

โดยภาพรวมระดบัความพึงพอใจทั้ง 8 ดา้น สะทอ้นให้เห็นวา่นกัท่องเท่ียวชาวไทยให้ความส าคญั

ดา้นการให้บริการลูกคา้อยา่งมีคุณภาพมากท่ีสุด กล่าวคือ การให้บริการนกัท่องเท่ียวตามความคาดหวงัขั้น

พื้นฐาน รวมไปถึงการรักษาระดบัมาตรฐานในการให้บริการสามารถท าให้นกัท่องเท่ียวเกิดความพึงพอใจ 

ประทบัใจ และยงัสามารถจดจ าประสบการณ์ท่ีดี ในทางกลบักนัควรส่งเสริมและพฒันาด้านทรัพยากร

บุคคลในดา้นการใหข้อ้มูลท่ีเพียงพอ ถูกตอ้ง และเหมาะสม เพื่อใหน้กัท่องเท่ียวเกิดความพึงพอใจมากยิง่ข้ึน 

 

Abstract 
 Research on the Satisfaction of Thai tourists towards secondary city cultural tourism marketing 

Case Study: Chanthaburi Province, It is a quantitative research. The objective of this study was to study the 

Satisfaction of Thai tourists towards secondary city cultural tourism marketing Case Study:  Chanthaburi 

Province, The sample group was 400 Thai tourists traveling in Chanthaburi Province.  Data analysis The 

researcher has done this by using a package.  In data analysis The researcher used Descriptive Statistics, 

Percentage, Frequency, Mean, Standard Deviation. 

 The research results were found that Satisfaction of Thai tourists towards secondary city cultural 

tourism market, In terms of cultural tourism products, the research found that Thai tourists had a high level 

of overall satisfaction in cultural tourism products.  Has a mean of 3.61 In terms of price (Price) , it was 

found that Thai tourists were overall satisfied at a high level The average value of 3.60 in distribution (Place 

or Distribution). The research found that Thai tourists have overall satisfaction at a high level. The average 

value was 3.65.  For marketing promotion (Promotion) , the results showed that Thai tourists had overall 

satisfaction at a high level.  With an average of 3.70 Human Resources (People) , the results showed that 
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Thai tourists had overall satisfaction at a high level.  With a mean of 3.57 In terms of the service process 

(Process) , the research found that Thai tourists were satisfied at a high level.  The average value was 3.58. 

Physical Evidence.  The research found that Thai tourists were satisfied overall at a high level.  With an 

average of 3.61 Providing Quality Services, Thai tourists have overall satisfaction at a high level has a mean 

of 3.77. 

 Overall, the level of satisfaction in all 8  aspects reflects that Thai tourists place an emphasis on 

providing quality customer service the most, that is, serving tourists according to their basic expectations. 

Including maintaining a high standard of service can make tourists happy and impressive and remember a 

good experience.  On the other hand, human resources should be promoted and developed to provide 

adequate, accurate and appropriate information to make tourists more satisfied. 

 

ค าส าคัญ 

 ความพึงพอใจ การตลาดท่องเท่ียววฒันธรรม จงัหวดัจนัทบุรี 
 

Keywords 

 Satisfaction, Tourism Marketing, Chanthaburi province 
 
บทน า 

 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวถือไดว้า่เป็นอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตวัสูง และท่ีส าคญัการท่องเท่ียว

นั้นก็ยงัมีบทบาทส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมของประเทศไทยเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งเป็นท่ีมีมาของแหล่งรายไดก่้อให้เกิดการไหลเวียนเงินตราต่างประเทศ น าไปสู่คุณภาพชีวิตความ

เป็นอยูข่องคนในประเทศท่ีดีมากข้ึน และอีกทั้งยงัรวมไปถึงการสร้างงาน สร้างอาชีพ สามารถกระจายความ

เจริญไปสู่ภูมิภาค นอกจากน้ีแลว้การท่องเท่ียวยงัคงมีความส าคญัในการพฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐานของ

การคมนาคมขนส่ง รวมไปถึงการคา้การลงทุน ซ่ึงในปัจจุบนัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีการเปล่ียนแปลง

ไปอยา่งรวดเร็วไดรั้บผลกระทบทั้งในปัจจยัภายในและภายนอกประเทศโดยไม่อาจหลีกเหล่ียงได ้ถือไดว้า่

เป็นความทา้ทายต่อการท่องเท่ียวของประเทศไทยเป็นอย่างมาก (คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ 2561-2564) 
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 ในปีพ.ศ.2554 ททท. หรือการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ได้มีการด าเนินโครงการ Domestic 

Destination Marketing โดยมีการเปิดแคมเปญการส่ือสารการตลาด Amazing Thailand Go Local เท่ียว

ทอ้งถ่ินไทย ชุมชนเติบโต เมืองไทยเติบโต “12 เมืองตอ้งห้ามพลาด” โดยการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยได้

คดัเลือก 12 จงัหวดัจาก 5 ภูมิภาคทัว่ประเทศ เพื่อส่งเสริมการกระจายตวัของนกัท่องเท่ียวสู่ 12 เมืองดาวรุ่ง 

ท่ีมีศกัยภาพ มีจุดเด่น ไดแ้ก่ ล าปาง เพชรบูรณ์ น่าน บุรีรัมย ์เลย สมุทรสงคราม ราชบุรี ตราด จนัทบุรี ตรัง 

ชุมพร และนครศรีธรรมราช เพื่อเร่งกระแสท่องเท่ียว 55 เมืองรอง (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2561) 

เป็นแคมเปญส าหรับเนน้ในเร่ืองของการส่งเสริมเมืองรองและชุมชน ซ่ึงไดมี้ความสอดคลอ้งและตอบโจทย์

ของยุทธศาสตร์ชาติในเร่ืองของการส่งเสริมเมืองรองและชุมชนในรูปแบบของการสร้างสรรค์เส้นทาง

ท่องเท่ียวท่ีกระจายการเดินทางจากเมืองหลกัสู่เมืองรองและชุมชนภายใตแ้นวคิด A B C ประกอบไปดว้ย A 

คือ Additional หมายถึง เส้นทางเมืองหลกัเช่ือมเมืองรอง B คือ Brand New หมายถึง เมืองรองศกัยภาพ และ 

C คือ Combined หมายถึง เส้นทางเมืองรองเช่ือมเมืองรอง (จุลสารวชิาการการท่องเท่ียว, 2019)  ดงันั้นจึงจะ

เห็นไดว้า่กระแสของการท่องเท่ียวมุ่งเนน้ใหน้กัท่องเท่ียวไดต้ระหนกัและเห็นความส าคญัถึงศิลปวฒันธรรม

พื้นบา้น ประเพณีทอ้งถ่ิน และเทศกาลต่าง ๆ ของประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศไทยมีแหล่ง

ท่องเท่ียว รวมไปถึงทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัท่ีมีความหลากหลาย และยงัไดมี้การ

ถ่ายทอดมรดกทางวฒันธรรมของแต่ละทอ้งถ่ินสืบเน่ืองมาเป็นระยะเวลาท่ียาวนาน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 

เร่ือยมา 

องคก์ารท่องเท่ียวโลกไดมี้การก าหนดรูปแบบของการท่องเท่ียวไว ้3 รูปแบบหลกั ซ่ึงประกอบไป

ดว้ย (Tourism of the World, 2558) หน่ึง คือ รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ ประกอบไปดว้ย การ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism) การท่องเท่ียวเชิง

ธรณีวิทยา (Geo-Tourism) การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Argo Tourism) และการท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ 

(Astrological Tourism) สอง คือ รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม ประกอบไปดว้ย การท่องเท่ียวเชิง 

ประวติัศาสตร์ (Historical Tourism) การท่องเท่ียวงานชมวฒันธรรมและประเพณี (Cultural and Traditional 

Tourism) และการท่องเท่ียวชมวถีิชีวติในชนบท (Rural Tourism/Village Tourism) และสาม คือ รูปแบบการ

ท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ เช่น การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports 

Tourism) การท่องเท่ียวแบบผจญภยั (Adventure Tourism) เป็นตน้  

จงัหวดัจนัทบุรีถือไดว้า่เป็นจงัหวดัเมืองรองของภาคตะวนัออกท่ีมีศกัยภาพและไดมี้การถูกเลือกให้

เป็นหน่ึงในพื้นท่ีทางเลือกใหม่ท่ีเต็มไปดว้ยกล่ินอายของความเก่าแก่ และวิถีชีวิตท่ีมีความเรียบง่ายในด้าน

การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2562) ไม่ว่าจะเป็นตลาดตอ้งชมชุมชนขนม

แปลก ริมหนองบวั ชุมชนริมน ้ าจนัทบูร โซนทุ่งเพล-เขาคิชกูฏ หมู่บา้นไร้แผน่ดิน บางชนั เป็นตน้ และเพื่อ
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เป็นการตอกย  ้าจงัหวดัเมืองรองท่ีมีศกัยภาพในเดือนมกราคม พ.ศ. 2563 จงัหวดัจนัทบุรีจะไดมี้การรับมอบ

รางวลัในการประชุมการท่องเท่ียวอาเซียน คร้ังท่ี 39 (39th ASEAN Tourism Forum : ATF 2020) ท่ีจะจดัข้ึน 

ณ ประเทศบรูไน ในโอกาสท่ีชุมชนเมืองเก่าริมน ้าจนัทบูรไดผ้า่นการพิจารณาการตรวจประเมิน และรับรอง

มาตรฐานการท่องเท่ียวอาเซียน ประจ าปี 2562 และสามารถควา้รางวลัสาขา “รางวลัท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน

อาเซียน” (ASEAN Sustainable Tourism Award-ASTA Award) ในประเทศเขตเมือง หรือ Urban Product 

ภายใตแ้นวคิดการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมและประเพณี (Culture and Heritage Tourism) (BLT Bangkok, 

2562) 

ดงันั้นการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมนั้น ผูป้ระกอบการแหล่งท่องเท่ียวและหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้งจึงตอ้งตระหนกัและให้ความส าคญักบัความรู้และความเขา้ใจในองคป์ระกอบของแหล่งท่องเท่ียว

เชิงวฒันธรรมของตนเองเพื่อเตรียมความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรในหลาย ๆ ดา้น ไดแ้ก่ ส่ิง

ดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว เส้นทางคมนาคม ส่ิงอ านวยความสะดวก การบริหารจดัการ ท่ีพกั กิจกรรมการ

ท่องเท่ียว การรับรู้ ลักษณะท่ีปรากฏ ความเช่ือมัน่ และการเห็นคุณค่า (Buhalis, 2000; Morrison, 2013) 

รวมถึงควรมีการจดัการองค์ประกอบส่วนประสมทางการตลาดของธุรกิจบริการให้มีประสิทธิภาพ ทั้งใน

ผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคลากร ลกัษณะทางกายภาพ กระบวนการ

ให้บริการ การให้บริการลูกคา้อยา่งมีคุณภาพ การใชพ้นกังานขาย และดา้นความเขา้ใจ ซ่ึงความรู้และความ

เขา้ใจในทั้งสองประเด็นดงักล่าว นอกจากจะช่วยให้แหล่งท่องเท่ียวสามารถพิจารณาการใชท้รัพยากรการ

ท่องเท่ียวท่ีมีอยูเ่พื่อการวางแผน ส่งเสริม ด าเนินการ และพฒันาแหล่งท่องเท่ียวให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์

ดา้นการสร้างรายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพแลว้ ยงัสามารถช่วยพฒันาการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของตนให้

เป็นไปตามยุทธศาสตร์ของแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ และน าสู่การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน 

(ธีรกิติ นวรัตน ณ อยุธยา, 2547; สุทธิชยั ปัญญโรจน์, 2559) จากความส าคญัดงักล่าวจึงท าให้การศึกษาวจิยั

เร่ืองความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมเมืองรอง กรณีศึกษา

จงัหวดัจนัทบุรี จะเป็นประโยชน์ต่อแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม หน่วยงานภาครัฐ และเอกชน รวมถึง

ชุมชนทอ้งถ่ิน สามารถใชเ้ป็นแนวทางการจดัการดา้นการตลาดเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ี

เหมาะสมแก่ผูป้ระกอบการ รวมถึงเป็นประโยชน์ดา้นการประสานงานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

อีกดว้ย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยต่อตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมเมืองรอง : 

กรณีศึกษาจงัหวดัจนัทบุรี 
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 2. เพื่อน าผลวิจัยท่ีได้ให้ผู ้ท่ี เ ก่ียวข้องน าไปเป็นข้อมูลเพิ่มเติมในการพัฒนาตลาดท่องเท่ียว

วฒันธรรมจงัหวดัจนัทบุรี 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

                  ตัวแปรอิสระ   ตัวแปรตาม 

       (Independent Variables)                                   (Dependent Variables)                             

ปัจจัยส่วนบุคคล 
-เพศ 
-อาย ุ
-ระดบัการศึกษา 
-อาชีพ 
-รายได ้
-สภานภาพ 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  

 แบบแผนการวิจัย  

  การตรวจสอบความถูกต้องตามเน้ือหา (Content validity) ความเหมาะสมของการใช้ภาษา 

(Wording) ความชัดเจน (Clearing) ของค าถามทั้ งหมด โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 

Objective Congruence: IOC) หลงัจากท่ีแบบสอบถามไดผ้า่นการพิจารณาแลว้ ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปท า

การทดลองใช ้(Try-out) กบันกัท่องเท่ียวท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งแต่มีลกัษณะเหมือนกนักบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 

30 คน และแบบสอบถามทั้งฉบบัดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient) ของ Cronbach ค่า

แอลฟาท่ีไดจ้ะแสดงถึงนะดบัความคลาดเคล่ือนของแบบสอบถาม โดยท่ีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา มีค่ามากกวา่ 

0.70 จึงน าแบบสอบถามไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 

ส่วนประสมทางการตลาดท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเมือง
รอง : กรณีศึกษาจังหวัดจันทบุรี 8P’s 
1.  ผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม (Cultural 
Tourism Product)  
2.  ราคา (Price)     
3.  การจดัจ าหน่าย (Place or Distribution)  
4.  การส่งเสริมการตลาด (Promotion)   
5. ทรัพยากรบุคคล (People) 
6. กระบวนการในการใหบ้ริการ (Process) 
7. ลกัษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) 
8.  การให้บ ริการลูกค้าอย่างมี คุณภาพ (Providing 
Quality Services) 
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ประชากรและตัวอย่าง 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในจงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 400 คน โดยพื้นท่ีท่ีผูว้ิจยัได้

ใชใ้นการเลือกใชเ้ก็บแบบสอบถาม คือ อ าเภอเมืองจนัทบุรี อ าเภอแหลมสิงห์ และอ าเภอท่าใหม่ เน่ืองจาก

อ าเภอดงักล่าวประกอบไปดว้ยแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเป็นจ านวนมาก และไดรั้บความนิยมเดินทาง

ท่องเท่ียวจากนกัท่องเท่ียว (ณรงค ์พลีรักษ,์ 2557) 

 

เครื่องมือวิจัย 

ผูว้ิจยัไดมี้การสร้างเคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ีคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ผูว้ิจยัไดมี้การ
สร้างข้ึนมาจากทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และน ามาปรับประยุกตใ์ชใ้ห้เขา้กบัการศึกษาวิจยัเร่ืองความ
พึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมเมืองรอง : กรณีศึกษาจงัหวดัจนัทบุรี 
ซ่ึงในแบบสอบถามการวิจัยจะประกอบไปด้วยประเด็นการศึกษา จ านวน 3 ตอน ดังน้ี ตอนท่ี 1 
แบบสอบถามลักษณะค าถามปลายปิด (Closed-Ended Questions)  เ ก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 แบบสอบถามลกัษณะเป็นค าถามแบบ Rating Scale เก่ียวกบัความพึงพอใจดา้นส่วน
ประสมทางการตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมเมืองรอง : กรณีศึกษาจงัหวดัจนัทบุรี (8P’s) ตอนท่ี 3 เป็นความ
คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความพึงพอใจดา้นส่วนประสมทางการตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมเมืองรอง 
: กรณีศึกษาจงัหวดัจนัทบุรี 
  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูว้จิยัท าการแจกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 400 ชุด โดยน าแบบสอบถามไปสอบถาม
กบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม จงัหวดัจนัทบุรี โดยผูอ่้านท าการอ่านและตอบขอ้
ค าถามของแบบสอบถามเอง โดยผู ้ท  าวิจัยจะอยู่รอรับแบบสอบถามกลับคืนโดยทันที กรณีผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีขอ้สงสัยหรือไม่เขา้ใจในขอ้ค าถามของแบบสอบถาม ผูว้ิจยัจะคอยช้ีแจง และอธิบายขอ้
สงสัยใหแ้ก่ผูต้อบแบบสอบถาม 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผูว้ิจยัด าเนินการโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ขอ้มูล ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistic) ในการวิเคราะห์ สถิติท่ีผูว้ิจยัไดน้ ามาใชไ้ดแ้ก่ ร้อยละ (Percentage) ความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ตอนท่ี 1 เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูท่ี้ท  าการ
ตอบแบบสอบถาม และการวเิคราะห์พฤติกรรมนกัท่องเท่ียว โดยการใชว้ธีิประมวลผลทางสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยท าหารน าเอาขอ้มูลทั้งหมดท่ีได้มีการรวบรวมมาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ ซ่ึง
ประกอบไปดว้ย ค่าเฉล่ีย (x ̄) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าร้อยละ (Percentage) ตอนท่ี 2 ความพึง
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พอใจดา้นส่วนประสมทางการตลาด (8P’s) ต่อการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรมของจงัหวดัจนัทบุรี โดยใช้วิธีการประมวลผลทางสถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงประกอบไปด้วย 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และตอนท่ี 3 รวบรวมความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะ 
 

ผลการวิจัย 

ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมเมืองรอง : กรณีศึกษา

จงัหวดัจนัทบุรี ดา้นผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม (Cultural Tourism Product) ผูว้จิยัมีกรอบการ

ส ารวจทั้งหมด 8 ดา้น คือ 1) ดา้นผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 2) ดา้นราคา 3) ดา้นการจดัจ าหน่าย 

4) ดา้นการส่งเสริมการขาย 5) ดา้นทรัพยากรบุคคล 6) ดา้นกระบวนการในการให้บริการ 7) ดา้นลกัษณะ

ทางกายภาพ และ 8) ดา้นการให้บริการลูกคา้อย่างมีคุณภาพ ซ่ึงผลการวิจยั พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยมี

ความพึงพอใจดา้นผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 

โดยมีความพึงพอใจเก่ียวกบัสินคา้และบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพกัผอ่นหยอ่นใจมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

3.67 และนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจเก่ียวกบักิจกรรมทางวฒันธรรม เช่น งานเทศกาลคริสมาสต์ 

ณ อาสนวิหารพระนางมารีอาปฏิสนธินิรมล งานประเพณีชกัพระบาท เป็นตน้น้อยท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

3.54 ดา้นราคา (Price) พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

3.60 โดยมีความพึงพอใจเก่ียวกบัค่าใช้จ่ายในการท ากิจกรรมมีความเหมาะสมมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

3.73 และนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจเก่ียวกบัราคาสินคา้และบริการมีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.53 ดา้นการจดัจ าหน่าย (Place or Distribution) พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจ

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 โดยมีความพึงพอใจเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมมี

ความพร้อมท่ีจะให้บริการอยา่งต่อเน่ืองมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.73 และนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึง

พอใจเก่ียวกบัการเขา้ถึงขอ้มูลรายการท่องเท่ียวและกิจกรรมเชิงวฒันธรรมมีความสะดวกสบายนอ้ยท่ีสุด มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.54 ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจโดย

รวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70 โดยมีความพึงพอใจเก่ียวกบัเวบ็ไซต์ในการประชาสัมพนัธ์การ

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจังหวดัจันทบุรีมีเน้ือหาท่ีน่าสนใจมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.81 และ

นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจเก่ียวกบับุคคลในพื้นท่ีมีการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมและ

ใหข้อ้มูลแหล่งท่องเท่ียวไดอ้ยา่งครบถว้นสมบูรณ์นอ้ยท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.63 ทรัพยากรบุคคล (People) 

พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.57 โดยมีความพึง

พอใจเก่ียวกบัผูใ้ห้บริการของสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เช่น ท่ีจอดรถ ห้องน ้ า เป็นตน้ มากท่ีสุด มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.62 และนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจเก่ียวกบัผูใ้ห้บริการมีจ านวนเพียงพอต่อการ
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ใหข้อ้มูลกบันกัท่องเท่ียวดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดัจนัทบุรีนอ้ยท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.52 

ดา้นกระบวนการในการให้บริการ (Process) พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 โดมีความพึงพอใจเก่ียวกบัการจดักิจกรรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมมีความเป็น

เอกลกัษณ์เฉพาะถ่ินมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 และนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจเก่ียวกบัการมี

กระบวนการส่งเสริมเพื่อสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมนอ้ยท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.57 ดา้นลกัษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจโดย

รวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.61 โดยมีความพึงพอใจเก่ียวกับขนาดของเส้นทางการจราจร

กวา้งขวาง และปลอดภยั การมีป้ายแสดง กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้ควรปฏิบติัท่ีสังเกตไดง่้ายมากท่ีสุด มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.63 และนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจเก่ียวกบัการจดับรรยากาศท่ีเหมาะสมบ่งบอก

ถึงการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมน้อยท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.57 ด้านการให้บริการลูกคา้อย่างมีคุณภาพ 

(Providing Quality Services) นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

3.77 มีความพึงพอใจเก่ียวกบัผูใ้ห้บริการทราบถึงความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว และสามารถให้บริการได้

อย่างถูกตอ้งตามความตอ้งการมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93 และนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจ

เก่ียวกบัความสามารถใหบ้ริการนกัท่องเท่ียวไดต้รงตามเวลาท่ีเหมาะสมนอ้ย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.68 

 

ตารางท่ี 1 ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมเมืองรอง : กรณีศึกษา

จงัหวดัจนัทบุรี 

 

ข้อท่ี ข้อค าถาม 𝝁 𝝈 แปลผล 
1 ดา้นผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 3.61 .749 มาก 
2 ดา้นราคา 3.60 .471 มาก 
3 ดา้นการจดัจ าหน่าย 3.65 .352 มาก 
4 ดา้นการส่งเสริมการขาย 3.70 .381 มาก 
5 ดา้นทรัพยากรบุคคล 3.57 .498 มาก 
6 ดา้นกระบวนการในการใหบ้ริการ 3.58 .533 มาก 
7 ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 3.61 .393 มาก 
8 ดา้นการใหบ้ริการลูกคา้อยา่งมีคุณภาพ 3.77 .550 มาก 

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน และระดบัความพึงพอใจของตวัแปรต่างๆ 
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อภิปรายผล 

 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยต่อตลาดท่องเท่ียววฒันธรรมเมืองรอง :

กรณีศึกษา จงัหวดัจนัทบุรีพบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจต่อด้านการให้บริการลูกคา้อย่างมี

คุณภาพมากท่ีสุด โดยมีความพึงพอใจเก่ียวกับผูใ้ห้บริการทราบถึงความต้องการของนักท่องเท่ียว และ

สามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามความตอ้งการมากท่ีสุด ดา้นการส่งเสริมการขาย ดา้นการจดัจ าหน่ายดา้น

ผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ดา้นราคา ดา้นลกัษณะทางกายภาพ ดา้นกระบวนการในการใหบ้ริการ 

และดา้นทรัพยากรบุคคล ในระดบัท่ีมากทุกดา้นตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกวิน ลือยศ(2553) 

ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมและความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีกล่าวว่า นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจ

โดยรวมในดา้นสถานท่ี (วดั) มีระดบัความพึงพอใจมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของวคิิเนีย มายอร์ (2555) 

ศึกษาเร่ืองแรงจูงใจ การท่องเท่ียวและความพึงพอใจองนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวบ่อน ้ า

ร้อนรักษะวาริน และบ่อน ้ าร้อนพรร้ัง จงัหวดัระนอง ท่ีกล่าวว่า ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นโฆษณา 

และ ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าสารอยูใ่นระดบัท่ีมาก 

 

ข้อเสนอแนะ  

1. ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งควรให้ความส าคญัในดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
ให้มีความแตกต่าง สามารถดึงดูด และสร้างความน่าสนใจให้กบัประสบการณ์การเดินทางท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม 

2. การจดัระเบียบมาตรฐานเก่ียวกบัราคาให้มีความเหมาะสมและความยุติธรรมกบันกัท่องเท่ียว โดย
การมีการท าป้ายราคาใหช้ดัเจน และไม่ข้ึนราคาโดยไม่มีเหตุจ าเป็น 

3. ควรเพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรบุคคลในดา้นการใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน และครบถว้น 
4. เร่งการพฒันาในดา้นการปลูกฝังจิตส านึกของคนในพื้นท่ี 
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การสร้างชุมชนาธิปไตยภายใต้บริบทองค์กรชุมชนเข้มแข็ง : กรณศีึกษาองค์กรชุมชน
ใน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

Making Democratic Communities in Strong Community Organizations 
Context: A Case Study of Community Organizations in  

the Northeastern Thailand. 
 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วรวลญัช์ โรจนพล1 
รองศาสตราจารย ์ดร.จุมพล หนิมพานิช2 

 
บทคัดย่อ  

 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) บริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และการบริหารใน
ชุมชนท่ีมีผลต่อการสร้างชุมชนาธิปไตย หรือประชาธิปไตยชุมชน 2) ลักษณะชุมชนาธิปไตยหรือ
ประชาธิปไตยชุมชนท่ีสามารถเกิดข้ึนจากปัจจยัหรือจากเง่ือนไขภายใตบ้ริบทชุมชนท่ีเขม้แข็ง 3)  ปัญหา 
อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนต่อการสร้างชุมชนาธิปไตย หรือประชาธิปไตยชุมชน และ 4)  เสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา 
อุปสรรคต่อการสร้างชุมชนชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนใหป้ระสพความส าเร็จ 
 การวิจยัน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจยัแบบผสมผสาน กลุ่มตวัอย่างเลือกอย่างเฉพาะเจาะจง ได้แก่ องค์กร
ชุมชนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจ านวน 13 องคก์รชุมชน การวิจยัเชิงปริมาณ เคร่ืองมือในการวิจยั ไดแ้ก่ 
แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าสถิติ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิจยัเชิงคุณภาพ 
เคร่ืองมือในการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา 
 ผลการวจิยัพบวา่ 1) บริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และการบริหารงานในชุมชนท่ีมีอิทธิพล
ต่อการสร้างชุมชนาธิปไตย มีค่าเฉล่ียในภาพรวมท่ีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากคือ ( x = 4.16) บริบท
ทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ว ิสาหกิจชุมชน บริบททางสังคม ไดแ้ก่ ทุนทางสังคมตลอดจนทุนทางด ้าน
วฒันธรรมและภูมิปัญญาชาวบา้น บริบทดา้นบริหาร ไดแ้ก่ การบริหารในรูปแบบเครือข่ายท่ีสมาชิกใน
ชุมชนต่างให้ความร่วมมือในการท างานให้กบัชุมชนขณะเดียวกนัมีการเก้ือกูลช่วยเหลือระหว่างกนั 2) 
ลกัษณะชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนท่ีสามารถเกิดข้ึนจากปัจจยัหรือจากเง่ือนไขชุมชนเขม้แขง็ 
มีค่าเฉล่ียในภาพรวมท่ีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือ ( x = 4.19) ชุมชนาธิปไตยคือ ชุมชนท่ีมี
ลกัษณะปกครองตนเอง มีการรวมตวักนัเป็นปึกแผน่ พึ่งพาตวัเองได ้และสามารถจดัการปัญหาดว้ยตนเอง
                                                           
1 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
2 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ได้ มุ่งเน้นไปท่ีความเข้มแข็งของชุมชนโดยผ่านกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมร่วมกัน 3) ปัญหา
อุปสรรคในการสร้างชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชน มีค่าเฉล่ียในภาพรวมท่ีระดบัความคิดเห็นอยู่
ในระดบัมากคือ ( x = 3.27) โดยปัญหาอุปสรรคท่ีส าคญัคือ สมาชิกชุมชนต่างไม่มีเวลาในเร่ืองส่วนรวม 
เน่ืองจากสมาชิกชุมชนต่างสนใจแต่เร่ืองของการท ามาหากินของตนเองมากกวา่ผลประโยชน์ต่อส่วนรวม 
และ 4) แนวทางการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคในการสร้างชุมชนาธิปไตยมีค่าเฉล่ียในภาพรวมท่ีระดบัความ
คิดเห็นอยูใ่นระดบัมากคือ 4.02 ( x = 4.02) โดยแนวทางท่ีชุมชนเห็นพอ้งตอ้งกนัมากท่ีสุดคือ การสร้างความ
เขา้ใจเก่ียวกบัชุมชนาธิปไตยให้แก่คนในชุมชน และการให้มีการจดักิจกรรมเก่ียวกบัประเพณี วฒันธรรม 
เพื่อให้สมาชิกชุมชนมาร่วมแรงร่วมใจกนัซ่ึงเป็นรากฐานของความสามคัคีอนัจะเป็นฐานรากท่ีส าคญัของ
ชุมชนาธิปไตย 
 
Abstract 
 The objectives of this research were to 1) examine the economic, social, cultural and administrative 
contexts of communities affecting democratic community making 2)  examine characters of democratic 
community were originated from important conditions in strong community organizations 3)  examine 
problems of democratic community making 4) suggest solutions for democratic communities making. 
 This was mixed methodology research. The samples were 13 community organizations selected by 
purposing sampling. The quantitative methodology, data were collected via questionnaires and analyzed by 
the percentage, mean and standard deviation. The qualitative methodology, data were collected via in-deep 
interview and analyzed by descriptive analysis. 
 The findings were as follows:  1)  the economic, social, cultural and administrative contexts of 
communities affecting democratic communities making such as community enterprise, social capital, local 
wisdom and local culture were high at the level (X̅ =  4.16)  2)  characteristics of democratic community 
were self- government, self- management, self- dependent through participation in learning process in 
community affecting were high at the level (X̅ = 4.19)  3) problems of democratic community making  were 
members of communities gave importance to make a living more than public interest affecting were high at 
the level ( X̅ =  3. 27)  4)  solutions for democratic communities making were activating members of 
communities to be united in action and spirit by traditional activities or custom activities arrangement 
because unity was principle foundation of democratic community  
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ค าส าคัญ 
 ชุมชนาธิปไตย ประชาธิปไตยชุมชน ป่าชุมชน องคก์รชุมชน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
Keywords 
 democratic community, community organizations, strong community, the northeastern Thailand 
 

ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในทศันะของนกัรัฐศาสตร์อย่างเช่น Samuel P. Huntington ไดเ้คยเสนอทฤษฎีคล่ืนลูกท่ีสามของ
ประชาธิปไตยไวใ้นช่วงปลายศตวรรษท่ี 20 ดงัปรากฏในหนงัสือ The Third Wave : Democratization in the 
Late Twentieth Century โดยในหนงัสือเล่มดงักล่าวไดแ้บ่งคล่ืนของประชาธิปไตยออกเป็น 3 ยคุ* 
 คล่ืนประชาธิปไตยยคุท่ีหน่ึง เป็นยคุท่ีมีความเช่ือมโยงกบัการขยายตวัของลทัธิทุนนิยม (capitalism) 
และการสร้างตลาดโลก (global market) ควบคู่ไปกับการแพร่กระจายแนวคิดการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย (democratic regime) 
 คล่ืนประชาธิปไตยยคุท่ีสอง เกิดจากความพา่ยแพข้องการปกครองระบอบฟาสซิสม ์(Fascist) 
 คล่ืนประชาธิปไตยยุคท่ีสาม ซ่ึงในทศันะของ F. Fukuyama** เห็นวา่ปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนขา้งตน้
เป็นการแสดงถึงนยัส้ินสุดของประวติัศาสตร์ หลงัจากการส้ินสุดหรือล่มสลายของสหภาพโซเวียตและการ
ส้ินสุดของระบอบคอมมิวนิสตใ์นยโุรปตะวนัออกและการพงัทลายของก าแพงเมืองเบอร์ลินในปี 1989 
 นอกจากน้ี Fukuyama ยงัเห็นว่าไม่มีท่ีส าหรับ “ลัทธิทุนนิยม” และประชาธิปไตยแบบตวัแทน 
(representative democracy) หรือประชาธิปไตยแบบเสรีนิยม (liberal democracy) ท่ีไม่สามารถเป็นทางเลือก
ไดอี้กต่อไป ทั้งน้ีเพราะกลไกทางการเมืองในระบอบดงักล่าวท่ีเคยจดัการประเด็นต่างๆ ท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีต
อย่างไดผ้ลกลบัไม่สามารถจดัการแกไ้ขประเด็นต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนใหม่ๆ ไดอี้กต่อไป ประเด็นเหล่าน้ีท าให้ 
Fukuyama ถึงกบัไดก้ล่าววา่ “การส้ินสุดของประวติัศาสตร์ (The End of the History) ไดเ้กิดข้ึนแลว้”*** 
 ขณะเดียวกันคล่ืนลูกท่ีสามของ Huntington ได้กลายเป็นแรงบันดาลใจของโลก (Global 
Inspiration) และในแง่ท่ีกล่าวมา “ประชาธิปไตยแนวทางใหม่” หรือ “ประชาธิปไตยทางเลือก” ไดก้ลายเป็น
หรือมีฐานะเป็นรูปแบบประชาธิปไตยท่ีประเทศต่างๆคาดหวงัใหเ้กิดข้ึนในล าดบัตน้ๆในบริบทโลก (Global 
Primacy)**** 

                                                           
* Samuel P. Huntington. (1991). The Third Wav: Democratization in the Late Twentieth Century. London: Norman University of Oklahoma 

Press. 
** F. Fukuyama. (1992). The End of the History and the Last Man. London: Hamish Hamilton. 
*** Ibid. 
**** A. Mc Grew. (1997). The Transformation of Democracy. Cambridge: Polity Press; C. Offe. (1984). Contradiction of Welfare State. 
Cambridge; Mass Press. 
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 เม่ือเป็นเช่นน้ีนักวิชาการทางรัฐศาสตร์จ านวนมากจึงถือว่า “ประชาธิปไตยแนวทางใหม่” หรือ 
“ประชาธิปไตยทางเลือก” ถือเป็นทางเลือกใหม่หรือถือเป็น “การเมืองแนวใหม่” (new politics) ท่ีเสนอโดย 
Anthony Giddens***** ท่ีเรียกวา่ “ทางเลือกท่ีสาม” (the third way) 
 ท่ีเป็นเช่นนั้นเพราะบรรดานกัวิชาการทางรัฐศาสตร์หลายท่าน อาทิ E. Laclan และ Moffe, C. Offe 
C. Mouffe****** etc. นกัวิชาการทางรัฐศาสตร์เหล่าน้ีเห็นว่า “การเมืองแบบเก่า” นอกจากไม่สามารถแกไ้ข
ปัญหาความขดัแยง้ดงักล่าวมาขา้งตน้ไดแ้ลว้ ยงัเห็นวา่สังคมในช่วงนั้นมีปัญหาเกิดข้ึนมากมาย เช่น ปัญหา
ความยากจน ปัญหาสิทธิมนุษยชน เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีความขดัแยง้อ่ืนๆ ตามมา ไม่วา่จะเป็นความขดัแยง้
ทางเช้ือชาติ เพศ ศาสนา เป็นตน้ 
 ในแง่ของหลกัการ การเมืองแนวใหม่มีฐานคติวา่ อ านาจ (power) มาจากประชาชนไม่ไดม้าจากการ
ช่วงชิงอ านาจรัฐของผูแ้ทนราษฎร อ านาจของประชาชนจะกระจายไปทุกปริมณฑลหรืออาณาบริเวณ โดยมี
เป้าหมายของการต่อสู้ไม่ใช่เพียงเพื่อลม้ลา้งระบบ แต่เพื่อการยอมรับความแตกต่างและโอกาสในการมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจชีวติของตนเอง 
 นอกจากนั้นหากพิจารณาในแง่ของความสัมพนัธ์เชิงอ านาจ (power relationship) ความสัมพนัธ์เชิง
อ านาจไม่ได้อยู่ ท่ีการถูกก าหนดอย่างตายตัวตามสถานภาพเก่ียวกับเ ร่ืองดังกล่าว ในทัศนะของ 
Foucault******* เห็นวา่อ านาจไม่ไดอ้ยูท่ี่โครงสร้างทางการเมือง ไม่ใช่ส่ิงท่ีครอบครองโดยรัฐ หรือชนชั้นหน่ึง
ชนชั้นใด หากแต่อ านาจมีลกัษณะเป็นเครือข่าย (network) และด ารงอยูไ่ดโ้ดยวาทกรรม (discourse) และอยู่
ในบริบทย่อยๆ ขณะเดียวกนัการลุกข้ึนมาเรียกร้องของสิทธิของสตรี สิทธิของเด็ก หรือพวกอ่อนแอ พวก
ด้อยโอกาส พวกท่ีถูกกดข่ี เป็นต้น ต่างเป็นไปเพื่อมีส่วนร่วมในสังคมหรือเพื่อปกครองตนเอง (self-
government) เป็นส าคญั 
 ในกรณีของการเมืองไทยรูปธรรมของ “การเมืองแนวใหม่” เร่ิมเกิดข้ึนจากรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ไดเ้ร่ิมวางบทบาทของ
ประชาชน “ไม่ใช่เพียงผูดู้” แต่เป็น “ผูเ้ล่น” หรือ “ผูแ้สดง” ในกระบวนการทางการเมือง 
 ประชาธิปไตยเขม้แขง็ (strong democracy) หมายถึง การปกครองท่ีพลเมืองภาคประชาชนในชุมชน
ปกครองตนเองดว้ยการเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในงานสาธารณะ (public affair) บางเร่ืองในบาง
เวลา โดยเนน้ใหพ้ลเมืองภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งแขง็ขนัใหม้ากท่ีสุด ขณะเดียวกนัมีการส่งเสริม
ในเร่ืองของคุณธรรม (virtue) ควบคู่ไปด้วย ซ่ึงมีนัยยะของความหมายท่ีใกล้เคียงและทับซ้อนกับ
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (participation democracy) เป็นอยา่งมาก 
                                                           
***** Anthony Giddens. (2000). The Third Way: The Renewal of Social Democracy Cambridge: Polity Press. 
****** E. Laclan and C. Mouffe. (1985). Hegemony and Socialist Strategy: Toward a Radical Democratic Politics, Trans Winston More and 
Paul Cammock. London: Verson.; C. Offe, “New Social Movement Challenging the Boundaries of Institutional Politics” Social Research vol. 
52 No.4 Winter, (1985); C. Mouffe. (1993). The Return of the Political. London: Verso Press. 
******* M Sarup. (1988).  An Introductory Guide to Post Structuralism and Post-modernism. N.Y. London: Harvester What cheat, Finlayson 
and J. Valentine (Eds.). (2002). Politics and Post-Structuralism: An Introduction. Edinburgh: Edinburgh University Press. 
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 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้เป็นการแสดงให้เห็นว่าท าไมการเมืองของนักการเมืองหรือการเมืองแบบ
ตวัแทนซ่ึงถือเป็น “การเมืองแนวเก่า” จึงถูกแทนท่ีดว้ย “การเมืองแนวใหม่” ท่ีเป็น “การเมืองของพลเมือง” 
หรือ “การเมืองภาคประชาชน” ซ่ึงอาจเรียกวา่ “ประชาธิปไตยแนวทางใหม่” หรือ “ประชาธิปไตยทางเลือก” 
ท่ีมีหลากหลายรูปแบบ เช่น ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” (participatory democracy) “ประชาธิปไตยแบบ
เขม้แขง็”(strong democracy) “ชุมชนาธิปไตย” (communitarian democracy) เป็นตน้ 
 ในบทบญัญติัของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ไดเ้ปิดโอกาสให้เอ้ือต่อการเกิด
ประชาธิปไตยแบบทางเลือกหรือประชาธิปไตยแนวทางใหม่อยู่หลากหลายแนวทาง เช่น การท าประชา
พิจารณ์”(public hearing) การท าประชามติ (referendum) เป็นตน้ ซ่ึงถือเป็นตวัอยา่งหน่ึงของประชาธิปไตย
แบบมีส่วนร่วม 
 รวมทั้งการให้สิทธิชุมชนตามมาตรา 66 โดยมีเจตนารมณ์เพื่อรับรองสิทธิชุมชนทอ้งถ่ินและชุมชน
ทอ้งถ่ินดั้งเดิม และมาตรา 67 เพื่อคุม้ครองสิทธิชุมชนในการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์บ ารุงรักษาและได้
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ******** เป็นต้น ซ่ึงถือเป็นหลักการหน่ึงของแนวคิดชุมชนาธิปไตย 
(communitarian democracy) เพราะตามแนวคิดหลักของประชาธิปไตยรูปแบบน้ีตั้ งอยู่บนพื้นฐานของ
แนวคิดท่ีการยอมรับศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษยแ์ละการคงอยูร่วมกนัในชุมชน สังคม 
 จากท่ีกล่าวมาถึงหลักการของชุมชนอธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนจะเห็นได้ว่าชุมชนใน
สังคมไทยหลายชุมชนมีหลกัการของความเป็นชุมชนาธิปไตยอยู่หลากหลายชุมชน ในขณะเดียวกนั ชุม
ชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนก็เป็นแนวคิดหลกัท่ีส าคญัในการพฒันาประชาธิปไตยและสร้างความ
เขม้แข็งให้กบัสังคม เน่ืองจากรากฐานของชุมชนท่ีเขม้แข็งจะเป็นฐานรากท่ีส าคญัของประชาธิปไตยท่ี
เขม้แขง็ อีกทั้งยงัเป็นฐานรากท่ีส าคญัในการแกปั้ญหาความยากจน ปัญหาความเหล่ือมล ้า และปัญหาอ่ืนๆ ท่ี
เกิดข้ึนในสังคม 
 นอกจากน้ีองค์กรชุมชนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีเป็นองค์กรชุมชนท่ีเขม้แข็งในปัจจุบนันั้น 
ลว้นมีรากฐานท่ีมาจากชุมชนท่ีมีปัญหา ไม่วา่จะเป็นการท่ีคนในชุมชนบุกรุกป่า ท าลายทรัพยากรธรรมชาติ 
แต่จากการร่วมกันแก้ไขปัญหาของคนในชุมชน ท าให้ชุมชนเหล่านั้นกลายเป็นองค์กรชุมชนท่ีมีความ
เขม้แขง็จากลกัษณะประชาธิปไตยชุมชน ท่ีหย ัง่รากลงในองคก์รชุมชนเหล่านั้น 
 จากความส าคญัของชุมชนาธิปไตย จึงน ามาสู่ประเด็นค าถามวจิยั ดงัน้ี  
 1. บริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และการบริหารในชุมชนมีผลต่อการสร้างชุมชนาธิปไตย
หรือไม่  
 2. ชุมชนาธิปไตยก่อเกิดภายใตบ้ริบทองคก์รชุมชนท่ีเขม้แขง็หรือไม่  
 3. มีปัญหา อุปสรรคอะไรบา้งท่ีเกิดข้ึนต่อการสร้างชุมชนาธิปไตย  
 4. มีแนวทางแกไ้ขปัญหาอุปสรรคท่ีมีผลต่อการสร้างชุมชนาธิปไตยอยา่งไร 
                                                           
******** ส านกังานเลขาธิการวฒิุสภา ส านกักฎหมาย. (2554). รัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 (แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 2) 
พุทธศักราช 2554). กรุงเทพฯ : ส านกังานเลขาธิการวฒิุสภา. 
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 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
  
    
 
 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1) มีองคค์วามรู้ในการเขา้ใจถึงบริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และการบริหารในชุมชนท่ีมี
ต่อการสร้างชุมชนาธิปไตย (ประชาธิปไตยชุมชน) 
 2) มีองค์ความรู้ในการเขา้ใจถึงลกัษณะชุมชนาธิปไตย (ประชาธิปไตยชุมชน) ท่ีเกิดข้ึนจากปัจจยั
หรือเง่ือนไขภายใตบ้ริบทองคก์รชุมชนเขม้แขง็ 
 3) มีองคค์วามรู้ในการเขา้ใจถึงปัญหา อุปสรรคต่อการสร้างชุมชนาธิปไตย (ประชาธิปไตยชุมชน) 
 4) ทราบแนวทางแกไ้ข ปัญหา อุปสรรคต่อการสร้างชุมชนชนาธิปไตย (ประชาธิปไตยชุมชน) 
 5) มีตวัแบบหรือกรอบในการวิเคราะห์อนัจะเป็นพื้นฐานน าไปสู่การพฒันากรอบการศึกษาใหม่ๆ 
ในการสร้างชุมชนาธิปไตยภายใตบ้ริบทองคก์รชุมชนเขม้แขง็ในภูมิภาคอ่ืนของประเทศไทย 

บริบททางเศรษฐกิจ สังคม 

วฒันธรรม การบริหาร และการเมือง 

บริบททางสังคมและวัฒนธรรม 
- ทุนทางสังคม 
 - วฒันธรรมทอ้งถ่ินและ 
                 ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
  

บริบททางการบริหาร 
 - การบริหารแบบเครือข่าย 
 

การสร้างชุมชนาธิปไตย 
- การรวมตวักนัเป็นปึกแผน่ 
- การพึ่งพาตนเอง 
- การจดัการปัญหาดว้ยตนเอง
ได ้

ปัญหา อุปสรรคต่อการสร้าง 
ชุมชนาธิปไตย 

แนวทางแกไ้ขปัญหา 

อุปสรรคต่อการสร้างชุม

ชนาธิปไตย 
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 6) มีแนวทางในการสร้างชุมชนาธิปไตย (ประชาธิปไตยชุมชน) ภายใตบ้ริบทองคก์รชุมชนเขม้แข็ง 
เพื่อเป็นการเสริมพลงัให้ภาคส่วนสังคมสามารถเพิ่มทางเลือกการใช้ชีวิตในสังคมและมีส่วนร่วมในเชิง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองไดอ้ยา่งมีคุณค่าและศกัด์ิศรี 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจยัแบบผสมผสาน (mixed methods research) ระหวา่งการวิจยัเชิงปริมาณผสมผสานกบัการ
วจิยัเชิงคุณภาพ 
 การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรของการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกและอยูใ่นพื้นท่ี
ขององค์กรชุมชนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 19 จังหวดั ได้แก่ จังหวดั กาฬสินธ์ุ ขอนแก่น ชัยภูมิ  
นครพนม นครราชสีมา บุรีรัมย ์ มหาสารคาม มุกดาหาร ยโสธร ร้อยเอ็ด เลย ศรีสะเกษ สกลนคร สุรินทร์  
หนองคาย หนองบวัล าภู อ านาจเจริญ อุดรธานี อุบลราชธานี โดยการเลือกกลุ่มตวัอยา่งอยา่งเฉพาะเจาะจง 
จ านวน 7 จงัหวดั ได้แก่ กาฬสินธ์ุ ชัยภูมิ มหาสารคาม ยโสธร บุรีรัมย ์มุกดาหาร และเลย รวมทั้งส้ิน 13 
องคก์รชุมชน  
 ในพื้นท่ี 7 จงัหวดั 13 องค์กรชุมชน เลือกกลุ่มตวัอย่างสมาชิกองค์กรชุมชน จ านวน 1,300 คน 
องคก์รชุมชนละ 100 คน โดยใชเ้กณฑ์การเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจงเพื่อกระจายกลุ่มตวัอยา่งให้
เหมาะสมและตรงกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 เคร่ืองมือในการวิจยั ใช้แบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้ค่าสถิติ ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยไดแ้บ่งกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัเป็น 3 
กลุ่ม ใน 7 จงัหวดั 13 องคก์รชุมชน จ านวน 28 คน  
 กลุ่มที่ 1  กลุ่มแกนน าองคก์รชุมชน 13 องคก์รชุมชน องคก์รชุมชนละ 1 คน รวม 13 คน 
 กลุ่มท่ี 2  กลุ่มเจ้าหน้าท่ีจากสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) ส านักงานภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีมีท่ีท าการท่ีจงัหวดัขอนแก่น จ านวน 2 คน********* 
 กลุ่มท่ี 3  กลุ่มปราชญ์ชาวบา้นหรือภาคประชาสังคมในองค์กรชุมชนเขม้แข็ง 13 องค์กรชุมชน 
องคก์รชุมชนละ 1 คน รวม 13 คน 

                                                           
********* สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน (พอช) ภาษาองักฤษใชค้  าว่า  Community Organization Development Institute (CODI) เป็นองคก์ารมหาชน 
มีส านกังานใหญ่อยูท่ี่กรุงเทพมหานคร และมีส านกังานสาขาอีก 5 ส านกังาน แบ่งตามพ้ืนท่ีภูมิภาค ไดแ้ก่ ส านกังานภาคกรุงเทพฯ ปริมณฑล
และตะวนัออก ส านักงานภาคกลางและตะวนัตก ส านักงานภาคเหนือ ส านักงานภาคใต้ และส านักงานภาคตะวนัออกเฉียงเหนือซ่ึงเป็น
ส านกังานท่ีรับผิดชอบในพ้ืนท่ีท่ีท  าการศึกกามีท่ีตั้งอยูท่ี่จงัหวดัขอนแก่น 
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 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  ใช้เอกสาร (documents)  และ การใช้การสัมภาษณ์เจาะลึก ( in-depth 
interview) กับกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลหลัก (key-informants) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนา 
(descriptive analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 ตอนท่ีหนึ่ง บริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และการบริหารงานในชุมชนมีอิทธิพลหรือมีผล
ต่อการสร้างชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชน ปรากฏผลว่าบริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม 
และการบริหารงานในชุมชนมีอิทธิพลหรือมีผลต่อการสร้างชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนโดยมี
ค่าเฉล่ียในภาพรวมท่ีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากคือ 4.16 ( x = 4.16)  
  (1) แต่เม่ือคณะผูว้ิจยัสอบถามท่ีละบริบทโดยเร่ิมจากบริบททางเศรษฐกิจวา่มีอิทธิพลหรือมีผล
ต่อการสร้างชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนหรือไม่อย่างไร การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณพบว่า
บริบททางเศรษฐกิจของป่าชุมชน ต าบลโคกป่าซาง จงัหวดัเลย มีอิทธิพลหรือมีผลต่อการสร้างชุมชนาธิป
ไตยในระดบัมากสูงสุด ( x = 4.72) 
   และถ้าหากพิจารณารายแยกแยะเป็นรายประเด็นพบว่า ประเด็นท่ีเห็นด้วยสูงสุดคือมี
ค่าเฉล่ียถึง 4.97 ( x = 4.97) คือประเด็นเศรษฐกิจชุมชนท่ีสมาชิกป่าชุมชนต าบลโนนป่าซางไดเ้รียนรู้ท่ีจะ
ดูแลรับผิดชอบเศรษฐกิจชุมชนของพวกตนดว้ยตนเองเพิ่มข้ึนท่ีมีผลต่อการสร้างชุมชนชนาธิปไตยหรือ
ประชาธิปไตยของชุมชน 
  (2) บริบททางด้านสังคม วฒันธรรม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณพบว่าบริบทหรือ
สภาพแวดลอ้มทางสังคม วฒันธรรม มีผลต่อการสร้างชุมชนาธิปไตยระดบัความคิดเห็นในภาพรวมเห็นดว้ย
ในระดบัมาก คือ มีค่าเฉล่ีย 4.18 ( x = 4.18) ซ่ึงป่าชุมชนท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัมากดงักล่าวไดแ้ก่ กลุ่มอนุรักษ์
ฟ้ืนฟูระบบนิเวศน์หว้ยยาง จงัหวดัชยัภูมิ 
   และถ้าหากพิจารณาเป็นรายประเด็นๆ ท่ีเห็นด้วยในระดับสูงสุดท่ีมีค่าเฉล่ียถึง 4.94              
( x = 4.94) โดยการเห็นดว้ยดงักล่าวเห็นดว้ยว่าสมาชิกชุมชนแห่งน้ีแต่ละคนไดมี้ส่วนร่วมในการช่วยกนั
ดูแลทรัพยากรชุมชนอนัไดแ้ก่ ป่าไม ้ท่ีดิน และน ้าร่วมกบัสมาชิกคนอ่ืนๆ เป็นอยา่งดี 
  (3) บริบทด้านการบริหารงานในชุมชนผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณพบว่า บริบท
ทางดา้นการบริหารงานในชุมชนมีผลหรือมีอิทธิพลต่อการสร้างชุมชนาธิปไตยมีระดบัความคิดเห็นเฉล่ียท่ี
เห็นด้วยในระดับ 4.18 ( x = 4.18) ป่าชุมชนท่ีได้รับค่าเฉล่ียดังกล่าวได้แก่ ป่าชุมชนโคกใหญ่ จงัหวดั
มหาสารคาม 
   และถา้หากพิจารณาเป็นรายประเด็น ประเด็นท่ีเห็นดว้ยในระดบัสูงสุดคือ การบริหารงาน
ในชุมชนของป่าชุมชนแห่งน้ีไดมี้การจดัตั้งองคก์รเครือข่ายดว้ยตนเอง และเครือข่ายท่ีไดรั้บการจดัตั้งข้ึนมา
ต่างช่วยกนัดูแลรักษาสภาพแวดลอ้มในชุมชนให้ไดรั้บการดูแลเอาใจใส่เป็นอยา่งดีโดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.68    
( x = 4.68) 
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 ตอนท่ีสอง ลกัษณะชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนท่ีเกิดจากปัจจยัหรือเง่ือนไขภายใต้
บริบทชุมชนท่ีเขม้แขง็ ปรากฏผลวา่ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัลกัษณะประชาธิปไตยชุมชนหรือชุมชนาธิป
ไตย ค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นในภาพรวมเห็นดว้ยระดบัมาก ( x = 4.19) 
  เม่ือพิจารณารายข้อ ปรากฏว่าค่าเฉล่ียท่ีเห็นด้วยระดบัมากสูงสุด ได้แก่ การท่ีชุมชนมีสิทธิ
ชุมชนร่วมกบัรัฐในการดูแล บ ารุงรักษา ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น ป่าชุมชน ท่ีดิน น ้า เป็นตน้ ในระดบัมาก  
( x = 4.39) ซ่ึงมีค่าฉล่ียเท่ากบัการท่ีชุมชนมีสิทธิชุมชนนั้น ท าใหชุ้มชนกกไดใ้ชป้ระโยชน์ อาทิเช่น การเก็บ
ของจากป่ามาขาย การท ามาหากิน ท่านไดใ้ชน้ ้าในการเพาะปลูก และชุมชนของท่านมีสิทธิชุมชนร่วมกบัรัฐ
ในการดูแลบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ เช่น ป่าชุมชน ท่ีดิน น ้ า เป็นตน้ ในระดบัมาก ( x = 4.39) เท่ากนั 
รองลงมาคือ เวลาท่ีจดัท าโครงการ/กิจกรรมใด โครงการ/กิจกรรมหน่ึงท่ีชุมชนเห็นวา่น่าจะมีประโยชน์ต่อ
ชุมชนของตนเป็นอย่างยิ่ง สมาชิกในชุมชนมกัจะมีโอกาสเขา้ไปมีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมคิดร่วมวางแผนร่วม
ด าเนินการตามโครงการ/กิจกรรมนั้น ในระดบัมาก ( x = 4.35) และการปกครองตนเองตามขอ้ 1 เกิดข้ึนมา
จากการมารวมตวัเป็นชุมชนหรือมาจากการจดัตั้งองคก์รของพวกท่านเอง แต่มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ( x = 3.94) 
ตามล าดบั 
  จากการสัมภาษณ์ พบลักษณะร่วมของชุมชนาธิปไตย หรือ ประชาธิปไตยชุมชน  3 ลกัษณะ
หลกั คือ 
  (1)  ชุมชนมีการปกครองตนเอง และมีการรวมตวักนัเป็นปึกแผน่ 
  (2)  ชุมชนพึ่งพาตวัเองได ้
  (3)  ชุมชนสามารถจดัการปัญหาดว้ยตนเองได ้
 ตอนท่ีสาม ปัญหาอุปสรรคในการสร้างชุมชนาธิปไตย ในส่วนของปัญหาอุปสรรคในการสร้างชุม
ชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชน ปรากฏผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณพบว่าความคิดเห็น
โดยรวมเห็นดว้ยต่อปัญหาอุปสรรคในการสร้างชุมชนาธิปไตยในระดบัมาก คือ มีค่าเฉล่ีย 3.27 ( x = 3.27) 
  สอบถามด้วยค าถามเชิงลบ ซ่ึงสะท้อนปัญหาอุปสรรคของการสร้างชุมชนาธิปไตยหรือ
ประชาธิปไตยชุมชน 4 ขอ้จาก 6 ขอ้ ปรากฏค่าเฉล่ียมากสุดไปหานอ้ยสุด ดงัน้ี สมาชิกชุมชนต่างไม่มีเวลาท่ี
จะมาสนใจ เพราะสมาชิกแต่ละคนต่างสนใจแต่เร่ืองของการท ามาหากินมองไม่เป็นประโยชน์ท่ีจะเกิด
ข้ึนกบัพวกตน เห็นดว้ยในระดบัปานกลาง ( x = 3.12)  สมาชิกชุมชนมกัไม่ค่อยมีการรวมตวักนัร่วมคิด ร่วม
ท าโดยสมาชิกแต่ละคนต่างไม่ค  านึงถึงวา่แต่ละคนลว้นมีความเสมอภาคเท่าเทียมกนั ขณะเดียวกนัไม่มีความ
เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เห็นดว้ยในระดบัปานกลาง ( x = 3.01)  สมาชิกชุมชนต่างอยู ่เวลาท่ีมีปัญหาต่างก็ไม่
สนใจท่ีจะมาร่วมกันคิด ร่วมกนัตดัสินใจท่ีหาวธีิการท่ีจะแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนนั้นๆ เห็นดว้ยในระดบัปานกลาง 
( x = 2.92)  และสมาชิกของชุมชนมีความรู้สึกว่าชุมชนของท่านสมาชิกมกัไม่ค่อยเอื้ออาทรเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่
แล้งน้ าใจ ไม่เห็นความส าคญัของภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินของชุมชน เห็นดว้ยในระดบัปานกลาง ( x = 2.90)  
ตามล าดบั 
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  ขอ้มูลเชิงคุณภาพเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรคในการสร้างชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชน
ท่ีเกิดข้ึนจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สอดคลอ้งกบัการท่ีคณะผูว้ิจยัไดล้งไปเก็บขอ้มูลดงักล่าวในภาคสนามตรงน้ี
ไดแ้สดงหรือสะทอ้นให้เห็นวา่มีป่าชุมชนอยู่หลายพื้นท่ีท่ียอมรับวา่มีปัญหาอุปสรรคในเร่ืองของการสร้าง
ชุมชนาธิปไตยหรือการสร้างประชาธิปไตยชุมชนโดยท่ีสรุปไดด้งัน้ี 
  (1)  เกิดจากตวัสมาชิกของป่าชุมชนท่ีขาดการเรียนรู้ ขาดความเขา้ใจในเร่ืองของชุมชนาธิปไตย 
ตลอดจนมีความเห็นแก่ตวัมากกว่าการเห็นความส าคัญของส่วนรวม นอกเหนือไปจากการขาดความ
รับผดิชอบต่อชุมชนท่ีเป็นเร่ืองของส่วนรวม 
  (2)  เกิดจากตวัผูน้ าหรือแกนน าป่าชุมชนเอง บางป่าชุมชนปรากฏวา่สมาชิกชุมชนไม่ยอมรับใน
ความเป็นผูน้ าในประเด็นดงักล่าว ก็ยอ่มก่อใหเ้กิดปัญหาอุปสรรคต่อการสร้างชุมชนาธิปไตย 
  (3)  เกิดจากยทุธศาสตร์การพฒันาท่ีผา่นมามกัให้น ้าหนกักบัยทุธศาสตร์การพฒันากระแสหลกั 
อนัไดแ้ก่ ยุทธศาสตร์การพฒันาเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม ขณะเดียวกนัให้ความส าคญันอ้ยกบัยทุธศาสตร์การ
พฒันาระดับชุมชน อาทิ การพฒันาโดยใช้เศรษฐกิจทางเลือก อนัได้แก่ วิสาหกิจชุมชน หรือปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง รวมทั้งประชาธิปไตยทางเลือก 
 ตอนท่ีสี่ การแกไ้ขปัญหาในการสร้างชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชน ปรากฏผลว่าแนว
ทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการสร้างชุมชนาธิปไตยระดบัความคิดเห็นในภาพรวมเห็นดว้ยระดบัมาก 
คือมีค่าเฉล่ีย 4.02 ( x = 4.02) เม่ือพิจารณารายขอ้ ปรากฏวา่ค่าเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ การท่ีจะ
ให้สมาชิกชุมชนมาร่วมกนัจดัตั้งองคก์รชุมชนจะตอ้งมีการชี้แจงท าความเข้าใจ ตลอดจนการท าให้สมาชิก
ส่วนใหญ่เห็นความส าคญัของการมีองค์กรชุมชนดังกล่าวว่าจะมีประโยชน์ต่อสมาชิกทุกๆ คนในการ
น าไปสู่การปกครองตนเองไดใ้นท่ีสุด เห็นดว้ยในระดบัมาก ( x = 4.25) รองลงมาคือ การท่ีจะให้สมาชิกใน
ชุมชนสนใจปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัชุมชน การหาวิธีการให้ทุกคนเห็นความจ าเป็นของการจะตอ้งอยูร่่วมกนัโดย
สร้างจิตส านึกร่วมกนัแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน เห็นดว้ยในระดบัมาก ( x = 4.10)  ซ่ึงมีค่าเท่ากบัการจัดกิจกรรมท่ี
เกี่ยวกับประเพณี วัฒนธรรม และชุมชน แลว้มีการขอร้องให้สมาชิกในชุมชนมาร่วมแรงร่วมใจท ากิจกรรม
ดงักล่าว เห็นดว้ยในระดบัมาก ( x = 4.10) และมีค่าเท่ากบั กรณีท่ีชุมชนของท่านไม่ค่อยมีความเอ้ืออาทร 
เอ้ือเฟ้ือ เก้ือกูล เผื่อแผ ่ก็ควรแสวง หาวิธีการจดักิจกรรม อาทิเช่น กิจกรรมเกี่ยวกับการช่วยเหลือผูท่ี้ยากไร้ 
พิการ ช่วยตวัเองไม่ไดป่้วยเป็นโรคท่ีร้ายแรง เป็นตน้ เห็นดว้ยในระดบัมาก ( x = 4.10)  กรณีท่ีสมาชิกใน
ชุมชนไม่เขา้ใจ “สิทธิชุมชน” การให้สมาชิกช่วยกันดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนของตนไม่ให้คน
นอกชุมชนเขา้มาแสวงหาผล ประโยชน์จากทรัพยากรเหล่านั้น เห็นดว้ยในระดบัมาก ( x = 3.84)  และ กรณี
ท่ีสมาชิกในชุมชนไม่เขา้ใจ “การปกครองตนเอง” บรรดาแกนน า เช่น เชิญชาวบา้น ผูน้ าตามธรรมชาติ เป็น
ต้น สาธิตให้สมาชิกเวลามีปัญหาเห็นความส าคญัการท่ีทุกคนมาร่วมกันคิด ร่วมกันตัดสินใจแก้ปัญหา
ร่วมกันโดยไม่ต้องอาศัยเจ้าหน้าท่ีรัฐ ซ่ึงเห็นดว้ยในระดบัมากแต่มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ( x = 3.54) ตามล าดบั 
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  ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ แนวทางการแกไ้ขปัญหาการสร้างชุมชนาธิปไตย หรือประชาธิปไตย
ชุมชนนั้น สรุปออกเป็นประเด็นได ้ดงัน้ี 
  (1)  การจดัอบรมให้ประชาชนในพื้นท่ีมีความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับชุมชนาธิปไตยหรือ
ประชาธิปไตยชุมชน 
  (2)  การพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความเป็นอยู่ท่ี
พอมีพอกิน ปากทอ้งอ่ิม เพื่อท่ีประชาชนในพื้นท่ีจะไดมี้เวลาท่ีจะสนใจเร่ืองการเมือง มีเวลาท่ีจะมีส่วนร่วม
ทางการเมือง มากกวา่การท ามาหากินโดยไม่สนใจเร่ืองการเมือง และมองวา่การเมืองเป็นเร่ืองไกลตวั ตราบ
เท่าทีปากทอ้งยงัไม่อ่ิม การมีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแกปั้ญหาในชุมชน ซ่ึงเป็นเร่ืองส่วนรวมก็
จะเป็นเร่ืองท่ีส าคญัรองลงมาจากเร่ืองปากทอ้งของคนในชุมชน 
  (3)  การสร้างมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม ให้กบัแกนน าชุมชน และประชาชนในพื้นท่ี เพราะ
คุณธรรม จริยธรรม จะเป็นกรอบจ ากดัการกระท าให้อยู่บนรากฐานของส่ิงท่ีดีงาม และเป็นประโยชน์แก่
ชุมชนโดยรวม 
  (4)  การแจง้ข่าวประชาสัมพนัธ์ภายในชุมชน เพื่อให้คนในชุมชนรู้อยา่งทัว่ถึง ในขณะเดียวกนั
ก็ตอ้งเป็นการแจง้ข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจัย  บริบทหรือสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และการ
บริหารงานในชุมชนท่ีมีอิทธิพลหรือมีผลต่อการสร้างชุมชนาธิปไตย หรือประชาธิปไตยชุมชนในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณพบว่าบริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และ
บริบทการบริหารงานในชุมชนมีผลหรือมีอิทธิพลต่อการสร้างชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนโดย
มีค่าเฉล่ียในภาพรวมท่ีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก คือ 4.16 ( x = 4.16) 
 ประเด็นน้ีสะทอ้นหรือแสดงให้เห็นว่าป่าชุมชนทั้ง 13 ต่างยอมรับและต่างเห็นความส าคญัว่าชุม
ชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนข้ึนอยู่กบับริบททางเศรษฐกิจ อนัได้แก่ ธุรกิจหรือวิสาหกิจชุมชน 
รวมทั้งบริบทจดัตั้งเป็นองค์กร จดัตั้งเครือข่ายและแต่ละป่าชุมชนต่างมีทุนทางสังคม (Social Capital) ท่ี
ประกอบทุนมนุษย ์(Human Capital) ทุนสถาบนั (Institutional Capital) ตลอดจนทุนทั้งดา้นวฒันธรรมและ
ภูมิปัญญาชาวบา้น เป็นตน้ ตลอดรวมทั้งบริบทดา้นบริหารงานในชุมชนท่ีบรรดาสมาชิกในป่าชุมชนท่ีน ามา
ศึกษาส่วนใหญ่ต่างให้ความร่วมมือในการท างานให้กบัชุมชน/ป่าชุมชนของพวกตน ขณะเดียวกนัมีการ
เก้ือกูลช่วยเหลือระหวา่งกนั บริบททั้ง 3 ดา้นท่ีเกิดข้ึนเหล่าน้ีแน่นอนยอ่มไม่มีผลต่อการสร้างชุมชนาธิปไตย
หรือประชาธิปไตยชุมชนของแต่ละป่าชุมชน  
 ดงันั้นสรุปไดว้่าในการอภิปรายผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยเฉพาะเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพท่ีได้
ระบุวา่บริบททางเศรษฐกิจอนัไดแ้ก่ ธุรกิจชุมชนหรือวิสาหกิจชุมชนท่ีชุมชน/ป่าชุมชนหากบรรดาสมาชิก
ไดร่้วมกนัฟ้ืนฟูการจดัท าธุรกิจชุมชนหรือเศรษฐกิจชุมชนโดยมีการเพิ่มพูนความรู้ให้กบัสมาชิกชุมชน/ป่า
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ชุมชน บริบททางดา้นสังคม วฒันธรรม ไดแ้ก่ การมีทุนทางสังคมท่ีประกอบดว้ยการเอ้ืออาทรการช่วยเหลือ
เก้ือกูลกนัหรือกล่าวอีกนยัหน่ึงมีทุนทางสังคม อนัไดแ้ก่ การร่วมมือกนัในการท างานเพื่อชุมชน ป่าชุมชน
ของตนผา่นโครงการ/กิจกรรมท่ีแต่ละป่าชุมชนไดจ้ดัท าข้ึนมา 
 หากชุมชน/ป่าชุมชนไดส้ามารถท าให้บริบททั้ง 3 ดา้นท่ีกล่าวมาขา้งตน้โดยสังเขปสัมฤทธ์ิผลโดย
ผ่านการจดัท าโครงการ/กิจกรรมของแต่ละชุมชน/ป่าชุมชนดงักล่าวมาก็จะท าให้การสร้างชุมชนาธิปไตย
หรือประชาธิปไตยชุมชนของตนของพวกตนบรรลุผลได้ ผลของการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและ
คุณภาพ และการอภิปรายผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้โดยทัว่ไปมีความสอดคลอ้งกบั ประชาธิปไตยสามัญประจ า
ชุมชน เร่ืองความรู้จัดการทางสังคม  โดยวิทยาลัยการจัดการทางสังคม (วจส.) ********** ท่ีได้ระบุว่า
กระบวนการสร้างท่ีน าไปสู่การสร้างชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนสามารถเกิดข้ึนได ้ถา้ชุมชนใด
ก็ตามสามารถท าให้บริบททั้ง 3 บรรลุผลได้ทั้ งทางด้านเศรษฐกิจ อนัได้แก่ การฟ้ืนฟูความเป็นอยู่และ
เสริมสร้างคุณภาพของชุมชนให้อยู่ในสภาพท่ีดีขณะเดียวกนัมีการเพิ่มพูนความรู้ในการประกอบอาชีพ 
บริบททางด้านสังคม วฒันธรรม อนัได้แก่ การมีทุนทางสังคมท่ีประกอบด้วยทุนมนุษย ์ทุนสถาบนั ทุน
วฒันธรรม และภูมิปัญญาชาวบา้น 
 ตลอดจนบริบทดา้นบริหารงานให้ชุมชนโดยบรรดาสมาชิกมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การก าหนด
ทิศทางการพฒันาชุมชนร่วมกนั 
 ลกัษณะชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนท่ีเกิดจากปัจจยัหรือเง่ือนไขภายใตบ้ริบทชุมชนท่ี
เขม้แขง็ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีสรุปผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีมีค่าเฉล่ียในภาพรวม 4.19 
( x = 4.19) และท่ีเกิดจากการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีคณะผูว้ิจยัไดม้าจากการให้สัมภาษณ์เจาะลึกการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพในตอนท่ีส่ีของบทท่ี 4 ปรากฏผลท่ีสอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
ปริมาณในแง่ท่ีวา่ชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชนมกัเกิดจากปัจจยัหรือเง่ือนไขภายใตบ้ริบทชุมชน
ท่ีเขม้แขง็ดงัปรากฏจากผลการศึกษาหลายช้ินท่ีพบวา่ชุมชนาธิปไตยมกัจะเกิดจากการท่ีประชาชนอาทิเช่นผู ้
ท่ีอาชีพเป็นเกษตรกรมารวมตวักันในการบริหารจดัการปกครองตนเอง ขณะเดียวกนัมุ่งเน้นไปท่ีความ
เขม้แขง็ของชุมชนโดยผา่นกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมร่วมกนัสามารถพึ่งตนเองได ้
 เช่นเดียวกนักบัทศันะของพิทยา ว่องกุล********** ท่ีเห็นว่าการพฒันาชุมชนาธิปไตยให้ดีข้ึนต้องมี
อ านาจในการพฒันาชุมชน/ทอ้งถ่ินตนเองท่ีตอ้งตั้งอยูบ่นหลกัการท่ีส าคญัเก่ียวกบัสิทธิชุมชน อนัไดแ้ก่ 
   การบริหารการปกครองตนเอง 
   ความเป็นเจา้ของทรัพยากรธรรมชาติ 
   มีอ านาจในการตดัสินท่ีจะรักษาผลประโยชน์ของชุมชน 

                                                           
********** สถาบนัชุมชนทอ้งถ่ินพฒันา. ประชาธิปไตยสามญัประจ าชุมชน. สืนคน้จาก http://www.ldi.or.th/home/2015 (ออนไลน์) เขา้ถึงเม่ือ 17 
เมษายน 2558 
********** พิทยา ว่องกุล. 2542. สร้างสังคมใหม่: ชุมชนาธิปไตย-ธัมมาธิปไตย. กรุงเทพฯ : โครงการวิถีทรรศน์. 
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 ขณะเดียวกนัพิทยา วอ่งกุล ยงัเห็นวา่ชุมชนาธิปไตยจะมีคุณลกัษณะดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ชุมชนนั้นๆ 
ตอ้งมีความเขม้แขง็ ซ่ึงในกรณีของป่าชุมชนท่ีคณะผูว้จิยัน ามาศึกษาจากการลงพื้นท่ีในภาคสนามเพื่อไปเก็บ
ขอ้มูลพบวา่ ส่วนใหญ่เป็นชุมชนท่ีเขม้แข็ง (ดูพิจารณาประเด็นน้ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เจาะลึกในภาคผนวก 
ค) ในแง่ของการสามารถพึ่งพาตนเองไดมี้การด ารงชีวิตในชุมชนของตนดว้ยการเก้ือกูลระหว่างกนั มีการ
จดัตั้งกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อให้สมาชิกกูย้ืมไปพฒันาอาชีพ ในแง่ของการผลิตส่วนใหญ่มกัเป็นการผลิตเพื่อ
บริโภคเหลือไปจดัจ าหน่าย เป็นตน้ 
 เช่นเดียวกนักบัวรวุฒิ โสมรัตนพนัธ์********** ท่ีเห็นวา่ชุมชนข้ึนอยูก่บัระบบความสัมพนัธ์ทางสังคม 
ความสามคัคีกลมเกลียว ความช่วยเหลือเก้ือกูลกนัรวมทั้งการมีผูน้ าทางสังคมสามารถสร้างศรัทธาและความ
เช่ือมัน่ให้กับชาวบ้านหรือชุมชนได้เพื่อรวมกลุ่มกันในการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงมีคุณลักษณะชุมชน
ดงักล่าวนั้นเป็นการแสดงวา่ชุมชนนั้นมีทุนทางสังคม (Social Capital) ท่ีเขม้แขง็ ซ่ึงทศันะของนภาภรณ์ หะ
วานนท ์และคณะดงักล่าว แน่นอนยอ่มสะทอ้นหรือแสดงใหเ้ห็นวา่ชุมชนาธิปไตยหรือประชาธิปไตยชุมชน
จะเกิดข้ึนไดจ้ากปัจจยัหรือเง่ือนไขภายใตบ้ริบทชุมชนท่ีเขม้แขง็ 
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การมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมของประชาชนใน เทศบาลนครหาดใหญ่  
อ าเภอหาดใหญ่  จังหวดัสงขลา 

People Participation in Preventing Crimes in Hatyai Municipality,  
Hatyai District , Songkhla  Province 

 
ร.ต.ท.หญิง กฤตวรรณ เผือกโสมณ (Pol.Lt.Kittawan Phuaksomon)1 

วลัลภ  รัฐฉตัรานนท ์(Wanlop Rathachatranon)2 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชน 
ในเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ การมีส่วนร่วมในการ
ป้องกนัอาชญากรรมของประชาชน ในเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาตามปัจจยัส่วน
บุคคลและเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมกับการมีส่วนร่วมในการ
ป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนในเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนในเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา จ านวน 324 คน โดยใช้แบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติ  
ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ไดแ้ก่ ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวเิคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีใช้ในการ
วเิคราะห์คร้ังน้ี ก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
 ผลการวิจยัพบวา่ ประชาชนในเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา มีการมีส่วน
ร่วมในการป้องกันอาชญากรรมของประชาชนอยู่ในระดบัปานกลาง จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า 
อายุ  และระดบัการศึกษา มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนัส่วนเพศ อาชีพ รายไดต่้อ
เดือน และสถานภาพสมรส แตกต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมไม่แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 นอกจากน้ีความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วน
ร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมในทิศทางตรงกนัขา้มกนัค่อนขา้งต ่า ท่ีระดบั 0.05 

 

                                                           
1 คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์   
2 คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์   
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Abstract  
This study seeks to analyze the collective effort of the people participation in preventing crimes in 

Hatyai municipality, Hatyai district, Songkhla province; and to compare the different efforts seen in said 

community in such activities.  The focus of this study was to analyze different factors affecting the spread 

of information between individuals, the amount of effort being put in place, and how said information affects 

said effort; all of which, regarding the prevention of crime and the protection of citizens from this 

community from such crimes. 

324 individuals from this people were interviewed about said topics.  Data provided from these 

interviews were later processed through a computer program. Data that is presented in this paper is displayed 

statistically; the data, in this format, was also used during analysis.  The relative strengths of relationships 

and correlations between different dependent variables in this study were percentaged, mean, and calculated 

using the t- test, One-Way ANOVA and Pearson’ s correlation coefficient test, and by comparing relevant 

standard deviation values. The statistical significance level in this study has also been set to 0.05. 

This study has concluded that individuals from this community do take part in activities regarding 

the preventing crimes at a moderate level.  In addition to the aforementioned, this study has also show that 

there is a strong correlation between the differences between the individuals’ age and level of education and 

the rates of which said individuals are partaking in activities regarding the preventing crimes in this 

community. Other factors such as differences between gender, occupation, income, and status do not appear 

to have a strong correlation with the rate of which individuals are partaking in said activities [p-value=0.05]. 

This study has also concluded that there is a negative correlation between the individuals’  knowledge on 

the prevention of crime and the rate of which they partake in activities regarding the prevention of crime [p-

value=0.05]. 

 

ค าส าคัญ 

 การมีส่วนร่วม, การป้องกนัอาชญากรรม, ประชาชนในเทศบาลนครหาดใหญ่ 

 

Keywords 
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บทน า 

 ในปัจจุบนัประเทศไทยพฒันาไปอยา่งรวดเร็วจากภาคเกษตรกรรมไปสู่ภาคอุตสาหกรรมท่ีเรียกกนั

วา่ประเทศอุตสาหกรรมใหม่ ไดมี้ความเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนในหลายดา้นทั้งในดา้นเศรษฐกิจการเมือง สังคม

และเทคโนโลยีต่าง ๆ ซ่ึงความเปล่ียนแปลงดงักล่าวนั้นก่อให้เกิด ปัญหาการว่างงาน ปัญหาค่าครองชีพท่ี

เพิ่มสูงข้ึน ซ่ึงส่งผลต่อการปัญหาอาชญากรรมเป็นปัญหาสังคมท่ีส าคญัปัญหาหน่ึง อาชญากรรมเป็นการ

กระท าท่ีผิดกฎหมาย ก่อให้เกิดการสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพยสิ์นการกระท าใดก็ตามท่ีมีลกัษณะเป็นการฝ่า

ฝืนหรือขดัต่อตวักฎหมายท่ีได้บญัญติัไวแ้ละผูก้ระท าดงักล่าวจะตอ้งได้รับการลงโทษตามตวักฎหมายท่ี

ก าหนดไวปั้ญหาอาชญากรรมส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชน ความสงบสุขและความเป็น

ระเบียบเรียบร้อยของสังคมโดยตรง ปัญหาอาชญากรรมในปัจจุบนัเป็นเหตุใหญ่และค่อนข้างรุนแรง

สะเทือนขวญัภาพท่ีปรากฏออกต่อส่ือและสังคมออนไลน์ยิ่งสังคมและชุมชนท่ีมีความเจริญเติบโตมาก

เท่าใดแนวโน้มอาชญากรรมก็เจริญเติบโตเพิ่มข้ึนเป็นเงาตามตวั ซ่ึงอาชญากรรมเหล่าน้ีมีแนวโน้มและ

รูปแบบท่ีซบัซอ้นรุนแรงมากข้ึนซ่ึงยากต่อการปราบปราม 

 อยา่งไรก็ตามส านกังานต ารวจแห่งชาติมีหนา้ท่ีโดยตรงในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 

มาตรการและแผนงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ด้านความปลอดภยัในด้านชีวิตและทรัพย์สินได้

ก าหนดพนัธกิจในการป้องกนัและควบคุมอาชญากรรมโดยการส่งเสริมใหป้ระชาชน ชุมชน และทอ้งถ่ินเขา้

มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา เน่ืองจากเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เป็นเมือง

บา้นเกิดของผูว้ิจยัและเป็นเมืองท่ีมีการเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็วเปรียบเสมือนเป็นเมืองหลวงของภาคใต ้ซ่ึง

เป็นเมืองศูนยก์ลางทางดา้นเศรษฐกิจ การศึกษา อุตสาหกรรม การคมนาคมขนส่ง รวมถึงการท่องเท่ียว มี

อตัราการเจริญเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจท่ีเพิ่มสูงข้ึนท าให้อตัราการเกิดปัญหาอาชญากรรมมีเพิ่มมากข้ึน จาก

ปัญหาท่ีกล่าวถึงจึงเป็นท่ีมาของการศึกษาวิจยั เพื่อหาแนวทางมาตรการในการป้องกนัต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการ

ป้องกนัไม่ให้มีแนวโน้มการเกิดอาชญากรรมท่ีเพิ่มสูงข้ึน และจากผลการวิจยัท่ีไดจ้ะเป็นแนวทางเบ้ืองตน้

ให้ประชาชนในชุมชนแห่งน้ีหันมาให้ความสนใจเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัปัญหา

อาชญากรรมและน าผลการวจิยัท่ีไดไ้ปก าหนดนโยบายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาอาชญากรรม 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมของประชาชนในเทศบาลนคร

หาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนในเทศบาลนครหาดใหญ่ 

อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
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 3. เพื่อหาแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัอาชญากรรม 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังน้ีจะท าการศึกษา การมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมของประชาชนใน 

เทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา จ านวน 38,320 คน (เทศบาลนครหาดใหญ่ ,2562) ในช่วง

เดือน พฤศจิกายน พ.ศ.2563 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 1.น าผลการวิจัยไปเป็นข้อมูลในการพฒันาปรับปรุงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกัน 

และปราบปรามอาชญากรรมในเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 2. เพื่อเป็นแนวทางในการกระตุน้และส่งเสริมให้ประชาชนในเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ 

จงัหวดัสงขลา ไดต้ระหนกัและเห็นความส าคญัในการเรียนรู้การป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 

 3. ผูว้ิจยัท่านอ่ืนสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนั 

และปราบปรามอาชญากรรมในเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 4. สามารถน าความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมกบัการมีส่วนร่วมในการ

ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของประชาชน เพื่อเป็นแนวทางในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมใน 

เทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

                           ตัวแปรอิสระ                                                    ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 
 
 
 

การมีส่วนร่วมในการป้องกนั
อาชญากรรม 
- ปัจจยัทางกายภาพและชีวภาพ 
- ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ 
- ปัจจยัทางดา้นการเมือง 
- ปัจจยัทางสงัคม 
- ปัจจยัทางดา้นวฒันธรรม 
- ปัจจยัทางประวติัศาสตร์ 

1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. อาชีพ 
5.รายไดต้่อเดือน 
6. สถานภาพ

สมรส 
  

ความรู้ในการ
ป้องกนัอาชญากรรม 
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สมมติฐานการวิจัย 
 1. ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนั 
 2. ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนั 
 3. ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนั 
 4. ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนั 
 5. ประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนั 
 6. ประชาชนท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนั 
 7. ความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผูว้ิจยัได้ก าหนดวิธีการและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการวิจยั ซ่ึงประกอบด้วยประชากรและกลุ่มตวัอย่าง
เคร่ืองมือในการวจิยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ประชาชนในเทศบาลเมืองหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา จ านวน 27 ชุมชน ซ่ึงมีจ านวนทั้งหมด 38,320 คน 
 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึนเพื่อเก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยสร้างข้ึนจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แบ่งออกเป็น 3 
ส่วน  
 ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน และ สถานภาพสมรส 
 ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนใน 
เทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
 ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเร่ืองการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนใน 
เทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) ใชอ้ธิบายลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา 
 2. ค่าเฉล่ีย (Mean) ใชอ้ธิบายปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม และความรู้ใน 
การป้องกนัอาชญากรรม  
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 3. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test)  
 4. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งตั้งแต่ 3 กลุ่ม ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-Way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิของ Fisher’s Least Significance 
Difference (LSD)  
 5. ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product – Moment Correlation Coefficient) 
ใชท้ดสอบความสัมพนัธ์ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมกบัความรู้ในการป้องกนั 
อาชญากรรม 
 Cohen and Uphoff (1988, p. p. 332) โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ไวด้งัน้ี สหสัมพนัธ์ท่ีมีขนาดเล็ก หรือมีความสัมพนัธ์กนันอ้ย ค่าสหสัมพนัธ์จะอยูร่ะหวา่ง-0.29 
ถึง -0.10 หรือ 0.10 ถึง 0.29 ส่วนสหสัมพนัธ์ท่ีมีขนาดปานกลาง หรือมีความสัมพนัธ์กันปานกลาง ค่า
สหสัมพันธ์จะอยู่ระหว่าง -0.49 ถึง -0.30 หรือ 0.30 ถึง 0.49 และสหสัมพันธ์ท่ีมีขนาดใหญ่ หรือมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงค่าสหสัมพนัธ์จะอยูร่ะหวา่ง -1.00 ถึง -0.50 หรือ 0.50 ถึง 1.00 
 6. ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คร้ังน้ี ก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 1. เพศ กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 185 คน คิดเป็น ร้อยละ 57.1   
 2. อาย ุกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี มีอาย ุ26 –35 ปี มากท่ีสุด จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4 รองลงมา
มีอาย ุ18 – 25 ปี จ  านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8 และนอ้ยท่ีสุดมี อาย ุ56 ปีข้ึนไป จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 
มธัยฐานของอายอุยูใ่นช่วง 26-35 ปี 
 3.  ระดับการ ศึกษาก ลุ่มตัวอย่า งในการวิจัยค ร้ัง น้ี ส่ วนใหญ่จบการศึกษาระดับมัธยม 
จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 35.8 รองลงมาระดบัปริญญาตรี จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 31.2 และนอ้ย
ท่ีสุดจบการศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 11 คน คิดเป็น ร้อยละ 3.3 มธัยฐานของระดบัการศึกษาอยู่
ในช่วง อนุปริญญา/ปวส. 
 4.อาชีพของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีมากท่ีสุดประกอบอาชีพพนกังานเอกชน รับจา้ง
ทัว่ไป จ านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 รองลงมาคือ ธุรกิจส่วนตวั / คา้ขาย จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 
24.7 และนอ้ยท่ีสุดคืออาชีพอ่ืน ๆ จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 
 5. รายไดต่้อเดือน กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาท จ านวน 148 
คน คิดเป็นร้อยละ 45.7 รองลงมามีรายได้ 15,001 – 25,000 บาท จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 38.6 
และน้อยท่ีสุดมีรายไดต่้อเดือน 35,001 บาทข้ึนไป จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 มธัยฐานของรายไดต่้อ
เดือนอยูใ่นช่วง 15,001 –25,000 บาท 
 6. สถานภาพสมรส กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีส่วนใหญ่ โสด 138 คน คิดเป็นร้อยละ 42.6  
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ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานท่ี 1 ประชาชนท่ีมีเพศต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมแตกต่างกัน 
ผลท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกัน
อาชญากรรมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้
 แสดงให้เห็นว่า เพศต่างกนัมีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมไม่แตกต่างกนั เพราะใน
ปัจจุบนัการเกิดอาชญากรรมมีความหลากหลายและซบัซ้อนมากยิ่งข้ึน สามารถเกิดไดก้บับุคคล ทุกเพศ ไม่
ว่าจะเป็นเพศชาย หรือเพศหญิง ต่างมีโอกาสในการเรียนรู้การมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมได้
รวมถึงปัจจุบนัสังคมให้ความเสมอภาคทางเร่ืองเพศมากข้ึนกวา่ในอดีต ดงันั้นการมีส่วนร่วมในการป้องกนั
อาชญากรรมของเพศชายและเพศหญิงจึงไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธรรมนูญ วชัระวลีกุล 
(2553) ศึกษาเร่ือง “การมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลลูกแก 
อ าเภอท่ามะกา จงัหวดักาญจนบุรี” 
 สมมติฐานท่ี 2 ประชาชนท่ีมีอายุต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมแตกต่างกัน 
ผลท่ีไดจ้ากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
 อายุต่างกนัมีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนั เน่ืองจากประชาชนท่ีมีอายุ 56 
ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่มกัอาศยัอยู่ในบริเวณบา้นพกั เป็นช่วงอายุท่ีอยู่ในวยัเกษียณ เป็นผูมี้ประสบการณ์และ
ความรับผิดชอบ นอกจากน้ียงัเป็นกลุ่มอายุท่ีเป็นเป้าหมายของอาชญากร จึงท าให้มีความระมดัระวงัในการ
ใชชี้วิต ดูแลความปลอดภยัของทรัพยสิ์นไดดี้กวา่ผูท่ี้มีอายุนอ้ยกวา่ ดงันั้นอายุต่างกนัก็ท าให้การมีส่วนร่วม 
ในการป้องกันอาชญากรรมแตกต่างกันซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธรรมนูญ วชัระวลีกุล (2553) 
ศึกษาเร่ือง “การมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลลูกแก อ าเภอท่า
มะกา จงัหวดักาญจนบุรี” 
 สมมติฐานท่ี 3 ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมแตกต่าง
กัน ผลท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการ
ป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 แสดงให้เห็นวา่ การศึกษาท าให้ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจพื้นฐานดา้นการมีส่วนร่วมในการป้องกนั
อาชญากรรม ส่งผลให้เกิดการให้ความส าคญัและความรับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวม ซ่ึงถือว่าเป็นส่ิงท่ีช่วย
ยกระดบัให้เกิดการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม เพราะประชาชนท่ีมีความรู้ความเขา้ใจในการ
ป้องกนัทรัพยสิ์นทั้งดา้นกายภาพและดา้นสังคม จะเป็นตวัสนบัสนุนให้เกิดการมีส่วนร่วมในการป้องกนั
อาชญากรรมได้ดียิ่งข้ึน ดงันั้นระดบัการศึกษาจึงมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมท่ี
แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ องัคณา เมืองแสน (2551) ศึกษาเร่ือง “การมีส่วนร่วมในการป้องกนั
ปัญหาอาชญากรรมของชุมชนเมืองพทัยา” 
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 สมมติฐานท่ี 4  ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมแตกต่างกัน ผลท่ีได้
จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรม 
ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้
 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม ตามปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ประกอบอาชีพพนกังานเอกชน-รับจา้งทัว่ไป รองลงมาประกอบอาชีพ ธุรกิจ
ส่วนตวั-คา้ขาย และน้อยท่ีสุดคือ อาชีพอ่ืน ๆ แสดงให้เห็นว่า การมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม
ไม่ได้ข้ึนอยู่กับอาชีพ ทั้งน้ีเน่ืองมาจากประชาชนท่ีมีอาชีพ ต่าง ๆ โดยปกติแล้วต้องระมดัระวงัต่อการ
ป้องกนัอาชญากรรมในชีวิตและทรัพยสิ์นอยู่แลว้ ถึงแมจ้ะประกอบอาชีพต่างกนั แต่ความคิดเห็นในดา้น
การมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมก็ไม่แตกต่างกนั ส่งผลท าให้อาชีพไม่มีผลในการมีส่วนร่วมใน
การป้องกนัอาชญากรรมซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธรรมนูญ วชัรวลีกุล (2553) ศึกษาเร่ือง “การมีส่วน
ร่วมในการป้องกันอาชญากรรมของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลลูกแก อ าเภอท่ามะกา จังหวดั
กาญจนบุรี” 
 สมมติฐานท่ี 5 ประชาชนท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมแตกต่างกัน 
ผลท่ีไดจ้ากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนั
อาชญากรรมไม่แตกต่างกนั  
 แสดงให้เห็นว่า มีกลุ่มตวัอย่างของประชาชนท่ีมีรายได้ต่อเดือน ตามล าดบัจากมากไปน้อยดงัน้ี 
รายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาท มากท่ีสุด รองลงมามีรายได้ 15,001-25,000 บาท และรายได้ 35,001 บาทข้ึนไป 
มีจ  านวนนอ้ยท่ีสุด ถึงแมจ้ะมีเงินเดือนท่ีแตกต่างกนัก็ไม่ไดท้  าให้การมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม
แตกต่างกนั เน่ืองจากประชาชนมีความตอ้งการดา้นความปลอดภยัทั้งในชีวิตและทรัพยสิ์นเป็นพื้นฐานอยู่
แลว้ ส่งผลท าให้รายไดไ้ม่มีผลในการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ธรรมนูญ วชัรวลีกุล (2553) ศึกษาเร่ือง “การมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลลูกแก อ าเภอท่ามะกา จงัหวดักาญจนบุรี” 
 สมมติฐานท่ี 6 ประชาชนท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมแตกต่างกัน 
ผลท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนท่ีมีสถานภาพสมรสมีการมีส่วนร่วมในการป้องกัน
อาชญากรรมไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้
 จากผลการศึกษา พบว่า สถานภาพสมรสต่างกันไม่ได้ท  าให้เกิดการมีส่วนร่วมในการป้องกัน
อาชญากรรมแตกต่างกนั เน่ืองจากทั้งประชาชนท่ีมีสถานภาพโสดหรือประชาชนท่ีมีสถานภาพสมรสก็ต่าง
ตอ้งการความปลอดภยัทั้งตนเองและครอบครัวด้วย ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษาของแอ๊ด ฤทธิตา (2552) 
ศึกษาเร่ือง “การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการป้องกนัอาชญากรรม กรณีศึกษา สถานีต ารวจภูธรเขา
ฉกรรจ ์จงัหวดัสระแกว้”  
 สมมติฐานท่ี 7 ความรู้ในการป้องกันอาชญากรรมมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการป้องกัน
อาชญากรรม ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมมีความสัมพนัธ์กบัการมี
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ส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยท่ีความสัมพนัธ์ดงักล่าว ใน
ทิศทางตรงขา้ม และอยูใ่นระดบัต ่า (-0.137) 
 แสดงให้เห็นว่าความรู้ในการป้องกันอาชญากรรมนั้ นมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมใน 
การป้องกนัอาชญากรรม กล่าวคือ ถึงแมว้า่ประชาชนมีความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมอยูใ่นระดบัสูงก็
ไม่ไดส่้งผลใหก้ารมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมอยูใ่นระดบัสูงดว้ยเช่นกนั เน่ืองจากประชาชนกลวั
ว่าจะไดรั้บผลกระทบต่อตนเองเพราะไม่มีความเช่ือมัน่ในกระบวนการยุติธรรม เช่น มีความกงัวลในการ
เป็นพยานกลวัไดรั้บอนัตรายจากการร่วมมือกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ดงันั้นจึงควรมีการส่งเสริมให้ประชาชน มี
ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงผลดีในการเขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมรวมทั้งใหค้วามรู้ความเขา้ใจ
ในประโยชน์ในการป้องกนัอาชญากรรม ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบันกัวจิยัท่านใด 
 
สรุปผลการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1  ประชาชนท่ีมีเพศต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมแตกต่างกัน 
จากการตรวจสอบสมมติฐาน พบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม 
ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้
 สมมติฐานท่ี 2 ประชาชนท่ีมีอายุต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมแตกต่างกัน 
จากการตรวจสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม
แตกต่างกนัซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
 สมมติฐานท่ี 3 ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่าง
กนัจากการตรวจสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนั
อาชญากรรมแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 สมมติฐานท่ี 4 ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมแตกต่างกัน 
จากการตรวจสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม 
ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้
 สมมติฐานท่ี 5 ประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนั 
จากการตรวจสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนั
อาชญากรรมไม่แตกต่างกนั  
 สมมติฐานท่ี 6 ประชาชนท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกนั มีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมแตกต่างกนั 
จากการตรวจสอบสมมติฐาน พบวา่ ประชาชนท่ีมีสถานภาพสมรสมีการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม
ไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้
 สมมติฐานท่ี 7 ความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมมีความสัมพนัธ์กับการมีส่วนร่วมในการป้องกนั
อาชญากรรม จากการตรวจสอบสมมติฐาน พบวา่ ความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมมีความสัมพนัธ์กบัการมี
ส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากการวิจัยพบว่า  ระดับการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรมของประชาชนใน 
เทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา อยู่ในระดับปานกลาง ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจาก
สถานการณ์การก่อเหตุอาชญากรรม มีลกัษณะการเกิดเหตุท่ีคงท่ี ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของ
ประชาชน ดงันั้นการเพิ่มประสิทธิภาพในการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนให้ถึง
ระดบัมาตรฐานนั้น จ  าเป็นท่ีจะตอ้งอาศยัความร่วมมือกนัในทุก ๆภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของรัฐ 
ส านกังานต ารวจแห่งชาติ สถาบนัการศึกษาส่ือมวลชน และประชาชนอนัถือเป็นหวัใจส าคญัในการมีส่วน
ร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม โดยผูว้จิยัขอเสนอแนะดงัน้ี 
 1. หน่วยงานภาครัฐ ควรให้การส่งเสริมและสนบัสนุนประชาชนทั้งในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั 
กล่าวคือ ในภาคทฤษฎี คือการส่งเสริมให้ความรู้แก่ประชาชนให้เขา้ใจต่อการมีส่วนร่วมในการป้องกนั
อาชญากรรมอย่างแทจ้ริง และภาคปฏิบติั คือ การเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่าง ๆ เช่น จดัการฝึกอบรม ประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนเขา้ร่วมกิจกรรมและสามารถแสดงความคิดเห็น
ดา้นการมีส่วนร่วมทั้งในดา้นเชิงบวกและเชิงลบ เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในดา้นอาชญากรรมท่ีตอ้งถูกและ
น ามาต่อยอดใหก้บัการป้องกนัอาชญากรรมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
 2. ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ควรพฒันาความรู้ความเขา้ใจให้กบัประชาชน เน่ืองจากประชาชนไม่มี
ความมัน่ใจในประสิทธิภาพของระบบการท างานของต ารวจเท่าท่ีควร ส่งเสริมนโยบายและบทบาทให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจ โดยมุ่งเน้นให้มีอาสาสมคัรต ารวจ อาสาสมคัร
ประชาชน เพื่อเพิ่มทกัษะและการปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง 
 3. สถาบนัการศึกษา ควรส่งเสริมให้นักเรียน นิสิต นกัศึกษา มีความรู้ความเขา้ใจในการป้องกนั
อาชญากรรมอย่างถูกตอ้ง เพื่อท่ีจะน าขอ้มูลเหล่านั้นมาคิดวิเคราะห์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การจดั
กิจกรรมภายในชั้นเรียน การระดมกลุ่มคิดวเิคราะห์เหตุการณ์ความรุนแรงของอาชญากรรม เพื่อให้นกัเรียน 
นิสิต นกัศึกษา มีความสนใจประเด็นทกัษะความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรม อนัจะส่งผลให้เกิดทกัษะ
ความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมเบ้ืองตน้ 
 4. ส่ือมวลชน ควรน าเสนอขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ อย่างครบถว้นถูกตอ้ง มีเหตุผล มีความน่าเช่ือถือ 
เป็นกลางปราศจากการบิดเบือน และไม่ส่งผลกระทบต่อการท างานของต ารวจ นอกจากน้ีควรส่งเสริม 
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมผ่านช่องทางส่ือต่าง ๆ อันจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมในการป้องกัน
อาชญากรรมท่ีถูกตอ้ง 
 5. ประชาชน ควรให้ความร่วมมือในการด าเนินงานของภาครัฐในด้านการป้องกนัอาชญากรรม 
โดยเขา้ร่วมพบปะพูดคุยประชุม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบัการป้องกนัอาชญากรรม ทบทวนกิจกรรม
ต่าง ๆ ท่ีทางภาครัฐจดัข้ึนอยา่งสม ่าเสมอ 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะประชาชนในเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา เท่านั้นจึงไม่สามารถอธิบายการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของประชาชนทั้งหมด
ไดใ้นการวิจยัคร้ังต่อไปควรเป็นการศึกษาเปรียบเทียบประชาชนในส่วนอ่ืน ๆ ของประเทศ ซ่ึงจะให้ความ
ชดัเจนไดม้ากยิง่ข้ึน 
 2. การวิจยัในคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาตวัแปรอิสระอ่ืน ๆ นอกจากตวัแปรในงานวิจยัคร้ังน้ีเพิ่มเติม
เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์มากข้ึน เช่น แรงจูงใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรม
ประสบการณ์เก่ียวกบัอาชญากรรม หรือประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม 
เป็นตน้ 
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โควิด-19 ในประเทศไทย 

The Youth Attitude in the University toward COVID-19 Situation  
Solution in Thailand 

ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร, ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล1 
 
บทคัดย่อ 

การวิจยัน้ีมุ่งเนน้ศึกษาเร่ือง “ทศันคติของเยาวชนในสถาบนัอุดมศึกษาต่อนโยบายการแกไ้ขปัญหา
สถานการณ์โควิด-19 ในประเทศไทย” โดยท าการส ารวจข้อมูลระหว่างวนัท่ี 3 – 5 สิงหาคม 2563 ด้วย
แบบสอบถาม จากนกัศึกษาในสถาบนัการศึกษาของรัฐ และเอกชนในเขตกรุงเทพและปริมณฑล รวมทั้งส้ิน 
จ านวน 1,385 หน่วยตัวอย่าง โดยใช้การสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีแบบหลายขั้นตอน (Multi stage Random 
Sampling) ซ่ึงผลการศึกษาพบว่า ในภาพรวมของทุกค าถามนั้นเยาวชนในสถาบนัอุดมศึกษามีทศันคติต่อ
นโยบายการแกไ้ขปัญหาสถานการณ์โควดิ-19 ในประเทศไทย 
 
Abstract 
 The research aimed to study the youth attitude in the university toward COVID- 19 situation 
solution in Thailand, the university students in Bangkok and Metropolitans.  It surveyed between on 3-5 
August, 2020 by using questionnaires to collect the data from 1,385 students of public and private 
universities. It used multi stage random sampling technic. The result found that the overall of answers shows 
the attitude of university students accepted toward COVID-19 situation solution in Thailand.     
 
ค าส าคัญ 
 ทศันคติของเยาวชน, นโยบายสาธารณะ, โควดิ-19 
 
Keyword 
 Youth Attitude, Public Policy, COVID-19 
 

                                                           
1ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร, ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล, ดร.สกล สุขเสริมส่งชยั, อ.ปิยะนนัต ์จนัทร์แขกหลา้, อ.กฤตชัญ ์จิตรักษ,์ อ.วิศเวศด ์

อคัรปัญญาชล, อ.ภูริทศัน์ ชาติน ้าเพชร และอ.วชัรชยั วิวฒัน์คุณากร, ศูนยส์ ารวจความคิดเห็น “สิงห์สยามโพล”  คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม 



134 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
เยาวชนถือเป็นช่วงวยัท่ีเป็นก้าวย่างท่ีส าคญัในการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของสังคม 

โดยเฉพาะกลุ่มวยัท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัอุดมศึกษา ซ่ึงทั้งอดีตและปัจจุบนัถือเป็นกลุ่มท่ีมีบทบาทส าคญัใน
การขบัเคล่ือนกิจกรรมทางการเมืองท่ีส าคญั ดงัท่ีพบว่า กลุ่มเยาวชนไทยจ านวนไม่น้อยต่างติดตามข้อมูล
ข่าวสารทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมอยูเ่สมอ 

เม่ือปรากฏการณ์หรือเหตุการณ์ต่างๆ สามารถรับรู้ไดม้ากข้ึนในโลกส่ือสังคมออนไลน์ กอร์ปกบัส่ือ
อ่ืนๆ ทั้งโทรทศัน์ วิทยุ และหนงัสือพิมพ ์ท่ีอยูร่ายรอบตวัของเยาวชนลว้นท าให้ประเด็นหลากหลายท่ีเกิดข้ึน
สามารถเข้าถึงจนสร้างการรับรู้ และก่อรูปทศันคติในแง่มุมความแตกต่างของความคิดเห็นแก่เยาวชนได้
ตลอดเวลาไปพร้อมกนั  

ปัญหาสถานการณ์โควิด-19 ในประเทศไทยก็เช่นเดียวกนั ย่อมกลายเป็นประเด็นท่ีสร้างความสนใจ 
และทุกเพศ ทุกวยั และทุกคนตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งอย่างยากท่ีจะหลีกเล่ียงได ้การให้ขอ้มูลข่าวสารขององค์กร
หรือหน่วยงานภาครัฐทั้งวิธีป้องกนัการแพร่ระบาด และการควบคุมการแพร่ระบาด ตลอดจนการบงัคบัใช้
มาตรการต่างๆ ของภาครัฐกลายเป็นเร่ืองท่ีเยาวชนต่างรับรู้ และจ าตอ้งปฏิบติัตาม ซ่ึงถือเป็นสถานการณ์ท่ีมี
อิทธิพลท าให้เยาวชนตระหนกัถึงความส าคญัในการแกไ้ขปัญหาของรัฐท่ีเกิดข้ึนและอาจมองเห็นคุณค่าของ
ความส าเร็จในการด าเนินนโยบายต่างๆ ท่ีเป็นมาตรการท่ีหลากหลายนั้นในทิศทางท่ีเหมือนหรือแตกต่างกนัได ้  

ศูนยส์ ารวจความคิดเห็น “สิงห์สยามโพล”  คณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม จึงมุ่งศึกษาความคิดเห็น
ของเยาวชน  ซ่ึงเป็นนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เร่ือง “ทัศนคติของเยาวชนใน
สถาบนัอุดมศึกษาต่อนโยบายการแกไ้ขปัญหาสถานการณ์โควิด-19 ในประเทศไทย”  โดยท าการส ารวจขอ้มูล
ระหวา่งวนัท่ี 3 – 5 สิงหาคม 2563 ดว้ยแบบสอบถาม จากนกัศึกษาในสถาบนัการศึกษาของรัฐ และเอกชนใน
เขตกรุงเทพและปริมณฑลท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไป รวมทั้งส้ิน จ านวน 1,385 หน่วยตวัอยา่ง โดยใชก้ารสุ่มตวัอย่าง
ด้วยวิธีแบบหลายขั้นตอน (Multi stage Random Sampling) โดยเบ้ืองตน้ใช้วิธีการแบบง่าย (Simple Random 
Sampling) โดยก าหนดค่าความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95.0 เพื่อเลือกพื้นท่ีในการเก็บขอ้มูลโดยแบ่งเป็น มหาวิทยาลยั
ของรัฐ มหาวิทยาลัยเอกชน และ มหาวิทยาลัยราชภัฎ และด าเนินการเก็บข้อมูลโดยการสุ่มแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) เพื่อเก็บข้อมูลจากนักศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาทั้ง 3 กลุ่ม  ผลส ารวจทศันคติของ
เยาวชนในสถาบนัอุดมศึกษาต่อนโยบายการแกไ้ขปัญหาสถานการณ์โควิด-19 ในประเทศไทย โดยมุ่งหวงัท่ีจะ
ทราบถึงทศันคติของเยาวชนเพื่อใช้เป็นขอ้มูลในการน าเสนอต่อรัฐต่อการก าหนดแนวนโยบายหรือมาตรการ
การแกไ้ขปัญหาโควิด-19 ท่ีสอดคลอ้งกบัประชาชน โดยเฉพาะเยาวชนท่ีเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศ
ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.เพื่อศึกษาทศันคติของเยาวชนในสถาบนัอุดมศึกษาต่อนโยบายการแกไ้ขปัญหาสถานการณ์โควิด-19 

ในประเทศไทย 
2.เพื่อเสนอแนะแนวทางการก าหนดนโยบายการแกไ้ขปัญหาสถานการณ์โควดิ-19 ในประเทศไทย 

 
ประโยชน์ท่ีได้รับ 

1.ทราบถึงระดบัทศันคติของเยาวชนในสถาบนัอุดมศึกษาต่อนโยบายการแกไ้ขปัญหาสถานการณ์โค
วดิ-19 ในประเทศไทย 

2.ทราบถึงขอ้มูลเพื่อใช้การน าเสนอต่อรัฐต่อการก าหนดแนวนโยบายหรือมาตรการการแกไ้ขปัญหา
โควดิ-19 ท่ีสอดคลอ้งกบัประชาชน โดยเฉพาะเยาวชนท่ีเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศต่อไป 
 
วิธีการศึกษา 

ศูนยส์ ารวจความคิดเห็น “สิงห์สยามโพล”  คณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสยาม จึงมุ่งศึกษาความคิดเห็น
ของเยาวชน  ซ่ึงเป็นนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เร่ือง “ทัศนคติของเยาวชนใน
สถาบนัอุดมศึกษาต่อนโยบายการแกไ้ขปัญหาสถานการณ์โควิด-19 ในประเทศไทย”  โดยท าการส ารวจขอ้มูล
ระหวา่งวนัท่ี 3 – 5 สิงหาคม 2563 ดว้ยแบบสอบถาม จากนกัศึกษาในสถาบนัการศึกษาของรัฐ และเอกชนใน
เขตกรุงเทพและปริมณฑลท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไป รวมทั้งส้ิน จ านวน 1,385 หน่วยตวัอยา่ง โดยใชก้ารสุ่มตวัอย่าง
ด้วยวิธีแบบหลายขั้นตอน (Multi stage Random Sampling) โดยเบ้ืองตน้ใช้วิธีการแบบง่าย (Simple Random 
Sampling) โดยก าหนดค่าความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95.0 เพื่อเลือกพื้นท่ีในการเก็บขอ้มูลโดยแบ่งเป็น มหาวิทยาลยั
ของรัฐ มหาวิทยาลัยเอกชน และ มหาวิทยาลัยราชภัฎ และด าเนินการเก็บข้อมูลโดยการสุ่มแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) เพื่อเก็บขอ้มูลจากนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาทั้ง 3 กลุ่ม 
 
ผลการศึกษา 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
กลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัศึกษา เพศชาย จ านวน 572 คน คิดเป็นร้อยละ 41.3 และเพศหญิง จ านวน 813 

คน คิดเป็นร้อยละ 58.7 
กลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่อยูช่ั้น ปีท่ี 3 จ  านวน 390 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2 รองลงมาไดแ้ก่ ชั้นปีท่ี 2, 

1, 4 และ 5 โดยคิดเป็นร้อยละ 27.5, 23.6, 17.0 และ 3.8 ตามล าดบั 
 กลุ่มตวัอย่าง ส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาเกิดในกรุงเทพมหานคร จ านวน 470 คน คิดเป็นร้อยละ 33.9 
รองลงมาไดแ้ก่ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคใต ้ ภาคตะวนัออกและภาคเหนือ จ านวน 274, 258, 
142, 121 และ 120 โดยคิดเป็นร้อยละ 19.8, 18.6, 10.3, และ 8.7 ตามล าดบั 
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 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในมหาวิทยาลยัรัฐ จ านวน 532 คน คิดเป็นร้อยละ 38.4 รองลงได้แก่ 
มหาวิทยาลยัราชภฏั จ านวน 441 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8 และ มหาวิทยาลยัเอกชน จ านวน 412 คน คิดเป็น
ร้อยละ 29.7 
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยมีประสบการณ์การร่วมกิจกรรมทางการเมือง จ านวน 1,031 คน คิด
เป็นร้อยละ 74.4 และเคยมีประสบการณ์การร่วมกิจกรรมทางการเมือง จ านวน 354 คน คิดเป็นร้อยละ 25.6 
 

ข้อมูลทั่วไปประเด็นค าถามเกี่ยวกับนโยบายการแก้ไขปัญหาสถานการณ์โควิด-19 ในประเทศไทย 
 ประเด็นท่ี 1 เห็นว่ามาตรการต่างๆ ของรัฐบาลในการแก้ไขปัญหาวิกฤติโควิด-19 ใด มีความส าคัญ
ท่ีสุด 
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า มาตรการสวมหนา้กาก/Face Shield/ลา้งมือของรัฐบาลในการแกไ้ข
ปัญหาวิกฤติโควิด-19 ใด มีความส าคญัท่ีสุด จ านวน 817 คน คิดเป็นร้อยละ 59.0 รองลงมาไดแ้ก่ ปิด/จ ากดั
การเดินทางเขา้ออกประเทศ และเวน้ระยะห่างทางสังคม จ านวน 283 และ 138 คน คิดเป็นร้อยละ 20.4 และ 
10.0  
 ประเด็นท่ี 2 การสนับสนุนการแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทุกนโยบายของ
รัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นวา่ มีการสนบัสนุนบา้งในการแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส
โควดิ-19 ทุกนโยบายของรัฐบาล พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา จ านวน 837 คน คิดเป็นร้อยละ 60.5 รองลงมา 
ไม่สนบัสนุนเลย จ านวน 323 คิดเป็นร้อยละ 23.3 และสนบัสนุนทุกเร่ือง จ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.2 

ประเด็นท่ี 3 ปัญหาหลักในการแก้ไขปัญหาสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19 ใน
ไทย 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นว่า ภาครัฐหละหลวมในการป้องกนัเป็นปัญหาหลกัในการแกไ้ขปัญหา
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ในไทย จ านวน 605 คน คิดเป็นร้อยละ 43.7 รองลงมา
ไดแ้ก่ การเปิดการเดินทางเขา้ออกประเทศ จ านวน 303 คน คิดเป็นร้อยละ 21.9 และ ไม่มีวคัซีน/ยาฆ่าเช้ือโค
วดิ จ านวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 20.6 
 ประเด็นท่ี 4 พระราชก าหนดบริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.2548 ยังคงมีความจ าเป็นต่อการ
ควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ในไทยอีกนานแค่ไหน 
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า พระราชก าหนดบริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.2548 ไม่มีความ
จ าเป็นอีกต่อไปในการควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ในไทย จ านวน 899 คน 
คิดเป็นร้อยละ 64.9 รองลงมา ไดแ้ก่ ต่อทุก 1 เดือนต่อไป จ านวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 และ ต่ออีกไม่
เกิน 3 เดือนจ านวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 
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 ประเด็นท่ี 5 ภายในสถานการณ์โควิดนั้น ประเด็นความมั่นคงปลอดภัยทางสังคม กับ สิทธิเสรีภาพ
ของประชาชน สิ่งใดส าคัญกว่ากัน 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นวา่ สิทธิเสรีภาพของประชาชนส าคญักวา่ จ านวน 752 คน คิดเป็นร้อยละ 
54.3 และความมัน่คงปลอดภยัทางสังคมส าคญักวา่ 633 คน คิดเป็นร้อยละ 45.7 
 ประเด็นท่ี 6 ความพึงพอใจต่อความส าเร็จของนโยบายการแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโควิด-19 ของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา 
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า ความพึงพอใจต่อความส าเร็จของนโยบายการแกไ้ขปัญหาการแพร่
ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 อยู่ในระดบัน้อย จ านวน 769 คน คิดเป็นร้อยละ 55.5 ส่วนรองลงมา ไดแ้ก่ 
ระดบัปานกลาง จ านวน 547 คน คิดเป็นร้อยละ 39.5 และระดบัมาก จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 

ประเด็นท่ี 7 การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการร่วมชุมนุมทาง
การเมือง 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นวา่ การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควดิ-19  เป็นปัญหาบา้งท่ีเป็นอุปสรรค
ต่อการร่วมชุมนุมทางการเมือง จ านวน 687 คน คิดเป็นร้อยละ 49.6 และไม่เป็นปัญหาเลย จ านวน 390 คน 
คิดเป็นร้อยละ 28.2 และเป็นปัญหาหลกั จ านวน 308 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ประเด็นท่ี 1 มาตรการต่างๆ ของรัฐบาลในการแก้ไขปัญหาวิกฤติ โควิด-19 ใด มีความส าคัญท่ีสุด 
พบว่า 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า มาตรการสวมหนา้กาก/Face Shield/ลา้งมือของรัฐบาลในการแกไ้ข
ปัญหาวกิฤติโควดิ-19 ใด มีความส าคญัท่ีสุด จ านวน 817 คน คิดเป็นร้อยละ 59.0 เน่ืองจาก พฤติกรรมเหล่าน้ี
ถือเป็นเร่ือง “วิถีการด ารงชีวิตปกติแบบใหม่ (New Normal)” ขณะท่ีประเด็นรองลงมาไดแ้ก่ ปิด/จ ากดัการ
เดินทางเขา้ออกประเทศ จ านวน 283 คิดเป็นร้อยละ 20.4 เน่ืองจากเป็นมาตรการท่ีกลุ่มตวัอย่างเกิดความ
เช่ือมัน่วา่ สามารถลดตน้ตอหรือจ ากดัปัญการแพร่ระบาดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และการเวน้ระยะห่างทาง
สังคม จ านวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 เน่ืองจากเป็นส่วนหน่ึงของนโยบายของรัฐท่ีพยายามรณรงค์เร่ือง
น้ีอยา่งจริงจงั สอดคลอ้งกบัวถีิการด ารงชีวติปกติแบบใหม่ (New Normal) ในเร่ืองอ่ืนๆ   
 ประเด็นท่ี 2 นักศึกษาสนับสนุนการแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทุกนโยบาย
ของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา จ าแนกตาม ภูมิล าเนาเกิด พบว่า 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีอยู่ในกรุงเทพมหานครมีการสนบัสนุนบา้งในการแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของ
เช้ือไวรัสโควดิ-19 ทุกนโยบายของรัฐบาล พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชาจ านวนมากท่ีสุด จ านวน 300 คน คิด
เป็นร้อยละ 35.80 ส่วนภาคกลางและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีจ านวนใกลเ้คียงกนั คือ 153 และ 149 คน คิด
เป็นร้อยละ 18.26 และ 17.78 ซ่ึงพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการยอมรับนโยบายการแกไ้ขปัญหาการแพร่
ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ทุกนโยบายของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จนัทร์โอชาในหลายดา้น เพราะยงั
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เห็นวา่เป็นส่ิงท่ีปฏิบติัได ้และถือเป็นแนวโนม้ของวิถีการด ารงชีวิตปกติแบบใหม่ (New Normal) ท่ีหลีกไม่
พน้ในทางปฏิบติั 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นวา่ มีการสนบัสนุนบา้งในการแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส
โควดิ-19 ทุกนโยบายของรัฐบาล พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา จ านวน 837 คน คิดเป็นร้อยละ 60.5 รองลงมา 
ไม่สนบัสนุนเลย จ านวน 323 คิดเป็นร้อยละ 23.3 และสนบัสนุนทุกเร่ือง จ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.2 โดยกลุ่มมหาวิทยาลยัของรัฐ มหาวิทยาลยัเอกชน และมหาวิทยาลยัราชภฎั ส่วนใหญ่มีการสนบัสนุน
ในการแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ทุกนโยบายอยู่บา้งเท่าๆ กนั ซ่ึงพบว่ากลุ่มท่ีไม่
สนบัสนุนเลยของทั้งมหาวทิยาลยัของรัฐ มหาวทิยาลยัเอกชน และมหาวทิยาลยัราชภฎัมีจ านวนเพียง ร้อยละ 
23.3 สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ การแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ทุกนโยบายในทางปฏิบติัของ
รัฐบาล พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา ยงัคงไดรั้บการสนบัสนุนจากเยาวชน เน่ืองจากกระแสความส าคญัของ
การป้องกนัการแพร่ระบาดของรัฐประสบความส าเร็จ อนัเกิดจากการรณรงค์ของรัฐ ซ่ึงถือเป็นประเด็นท่ี
บ่งช้ีถึงความส าเร็จของรัฐในการสร้างความร่วมมือจากประชาชนในทุกระดบั ซ่ึงรวมถึงในกลุ่มเยาวชนดว้ย  
 นอกจากน้ีเม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยมีประสบการณ์การร่วมกิจกรรมทางการเมือง จ านวน 238 
คน คิดเป็นร้อยละ 28.40 และไม่เคยมีประสบการณ์การร่วมกิจกรรมทางการเมือง จ านวน 600 คน คิดเป็น
ร้อยละ 71.60 สะทอ้นให้เห็นวา่ แมก้ารมีส่วนร่วมทางการเมืองจะมีความส าคญัต่อเยาวชนกลุ่มหน่ึงแต่ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสนบัสนุนการแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควดิ-19 ทุกนโยบายของ
รัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จนัทร์โอชา ก็ยงัมีความส าคญัท่ีไม่อาจจะละเลยไปได ้ โดยมีสัดส่วนของกลุ่มท่ีมี
ทศันคติกลางๆ จากทั้งผูท่ี้เคยและไม่เคยมีประสบการณ์ทางการเมือง คือสนบัสนุนบา้งและสนบัสนุนทุก
เร่ืองมากกวา่ร้อยละ 80 
 ประเด็นท่ี 3 ปัญหาหลักในการแก้ไขปัญหาสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ใน
ไทย 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นวา่ ภาครัฐหละหลวมในการป้องกนัเป็นปัญหาหลกัในการแกไ้ขปัญหา
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ในไทย จ านวน 605 คน คิดเป็นร้อยละ 43.7 รองลงมา
ไดแ้ก่ การเปิดการเดินทางเขา้ออกประเทศ จ านวน 303 คน คิดเป็นร้อยละ 21.9 และ ไม่มีวคัซีน/ยาฆ่าเช้ือ
โควิด จ านวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 20.6 โดยสะทอ้นให้เห็นว่า กระแสข่าวในกรณีของจงัหวดัระยอง 
และข่าวอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ในไทย ถือเป็นเร่ืองท่ี
เยาวชนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งน้ีให้ความสนใจ และตระหนกัถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึน ขณะเดียวกนัยงัจบัตามอง
สถานการณ์ความเคล่ือนไหวอยู่ตลอดเวลา จึงต่างมีดุลยพินิจเชิงทศันคติในลกัษณะเดียวกนัว่า  ภาครัฐ
หละหลวมในการป้องกนัแกไ้ขปัญหาสถานการณ์การแพร่ระบาด ดงันั้นจึงถือเป็นประเด็นท่ีภาครัฐตอ้ง
ตระหนักอย่างยิ่งกับการก าหนดมาตรการป้องกัน และการปฏิบติัตามมาตรการนั้นๆ อย่างเคร่งครัด 
เช่นเดียวกบักรณีการเปิดการเดินทางเขา้ออกประเทศท่ีกลุ่มเยาวชนต่างตระหนกัวา่เป็นวธีิการแกไ้ขปัญหา
ท่ีส าคญัในการป้องกนัการแพร่ระบาดไม่ใหเ้กิดข้ึนซ ้ า 



139 
 

 ประเด็นท่ี 4 พระราชก าหนดบริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.2548 ยังคงมีความจ าเป็นต่อการ
ควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ในไทยอีกนานแค่ไหน 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า พระราชก าหนดบริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.2548 ไม่มีความ
จ าเป็นอีกต่อไปในการควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ในไทย จ านวน 899 คน 
คิดเป็นร้อยละ 64.9 รองลงมา ไดแ้ก่ ต่อทุก 1 เดือนต่อไป จ านวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 และ ต่ออีกไม่
เกิน 3 เดือนจ านวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่งโดยส่วนใหญ่จากทุกภาค 
ทุกมหาวิทยาลัย และทั้ งท่ีเคยมีและไม่เคยมีประสบการณ์การร่วมกิจกรรมทางการเมือง ต่างไม่เห็น
ความส าคญัของการประกาศใชพ้ระราชก าหนดบริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.2548 เพราะไม่มีความเช่ือมัน่
ว่า การประกาศใช้กฎหมายดังกล่าวจะช่วยให้การแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดได้ดีข้ึน ซ่ึงบางตวัอย่าง
พยายามอธิบายใหเ้ห็นวา่ การประกาศใชพ้ระราชก าหนดน้ีเป็นผลจากประเด็นทางการเมืองมากกวา่ 
 ประเด็นท่ี 5 ภายในสถานการณ์โควิดนั้น ประเด็นความมั่นคงปลอดภัยทางสังคม กับ สิทธิเสรีภาพ
ของประชาชน สิ่งใดส าคัญกว่ากัน 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นวา่ สิทธิเสรีภาพของประชาชนส าคญักวา่ จ านวน 752 คน คิดเป็นร้อยละ 
54.3 และความมัน่คงปลอดภยัทางสังคมส าคญักว่า 633 คน คิดเป็นร้อยละ 45.7 ซ่ึงสะท้อนให้เห็นใน
ภาพรวมวา่ กลุ่มตวัอยา่งต่างให้ความส าคญักบัทั้งประเด็นความมัน่คงปลอดภยัทางสังคม กบั สิทธิเสรีภาพ
ของประชาชนวา่มีความส าคญัใกลเ้คียงกนั กล่าวคือ ประเด็นสิทธิเสรีภาพของประชาชนมีความส าคญักว่า
เล็กนอ้ยประมาณร้อยละ 8.6 ซ่ึงเป็นขอ้มูลบ่งช้ีใหเ้ห็นวา่ การก าหนดนโยบายรัฐท่ีเก่ียวกบัความมัน่คงใดๆ ก็
ตาม รัฐยงัตอ้งตระหนกัถึงสิทธิและเสรีภาพของประชาชนอยูต่ลอดเวลาจึงจะรักษาความมัน่ใจและความเช่ือ
ใจใหเ้กิดการสนบัสนุนต่อการด าเนินนโยบายรัฐใหป้ระสบความส าเร็จ   

นอกจากน้ีกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ยงัสะทอ้นให้เห็นในภาพรวมวา่ กลุ่มตวัอยา่งต่างให้ความส าคญั
กบัทั้งประเด็นความมัน่คงปลอดภยัทางสังคม กบั สิทธิเสรีภาพของประชาชนว่ามีความส าคญัแตกต่างกนั
เม่ือจ าแนกเป็นรายภาค กล่าวคือ ประเด็นสิทธิเสรีภาพของประชาชนมีความส าคญักวา่ความมัน่คงปลอดภยั
ทางสังคมในกรุงเทพมหานคร ภาคเหนือ ภาคใต้ และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยภาคกลางเห็นว่า 
ประเด็นความมัน่คงปลอดภยัทางสังคมส าคญักวา่สิทธิเสรีภาพของประชาชนเล็กนอ้ย  

รวมทั้งเม่ือจ าแนกตามมหาวิทยาลยั พบว่า ประเด็นสิทธิเสรีภาพของประชาชนมีความส าคญักว่า
ความมัน่คงปลอดภยัทางสังคมในมหาวิทยาลยัรัฐและมหาวิทยาลยัราชภฏั โดยมหาวิทยาลยัเอกชนเห็นว่า 
ประเด็นความมัน่คงปลอดภยัทางสังคมส าคญักวา่สิทธิเสรีภาพของประชาชนเล็กน้อย และเม่ือจ าแนกกลุ่ม
ตวัอย่างทั้งท่ีเคยมีและไม่เคยมีประสบการณ์การร่วมกิจกรรมทางการเมืองต่างตระหนักว่า ประเด็นสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนมีความส าคญักวา่ความมัน่คงปลอดภยัทางสังคม  

ซ่ึงการจ าแนกขอ้มูลทั้งหมดไดแ้ก่ ภูมิภาค มหาวทิยาลยั และประสบการณ์การร่วมกิจกรรมทางการ
เมือง ต่างเป็นข้อมูลบ่งช้ีให้เห็นว่า การก าหนดนโยบายรัฐท่ีเก่ียวกับความมัน่คงใดๆ ก็ตาม รัฐยงัต้อง
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ตระหนกัถึงสิทธิและเสรีภาพของประชาชนอยูต่ลอดเวลาจึงจะรักษาความมัน่ใจและความเช่ือใจให้เกิดการ
สนบัสนุนต่อการด าเนินนโยบายรัฐใหป้ระสบความส าเร็จ   

ประเด็นท่ี 6 ความพึงพอใจต่อความส าเร็จของนโยบายการแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโควิด-19  
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า ความพึงพอใจต่อความส าเร็จของนโยบายการแกไ้ขปัญหาการแพร่
ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 อยู่ในระดบัน้อย จ านวน 769 คน คิดเป็นร้อยละ 55.5 ส่วนรองลงมา ไดแ้ก่ 
ระดบัปานกลาง จ านวน 547 คน คิดเป็นร้อยละ 39.5 และระดบัมาก จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 ซ่ึง
สะทอ้นให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่งต่างตระหนกัวา่ ความส าเร็จของนโยบายนั้นอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ท่ีควรจะเป็น 
เน่ืองจากมีข่าวท่ีกระตุน้ให้เกิดความตระหนกถึงการแพร่ระบาดในรอบสองอนัเกิดจากความหละหลวมของ
ภาครัฐเป็นระยะๆ  

ประเด็นเร่ือง ความพึงพอใจต่อความส าเร็จของนโยบายการแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโควิด-19 ของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา 
 พบว่า เยาวชนที่มีระดับชั้นปริญญาตรี และมหาวิทยาลัยที่แตกต่างกันมีผลต่อความพึงพอใจต่อ
ความส าเร็จของนโยบายการแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ 
จันทร์โอชา  แตกต่างกันอย่ างมีนัยส าคัญที่ ระดับ .05 (F=7.316, Sig.=.001, F=10.726, Sig.=.000)                                                  
ยกเวน้ เพศ ภูมิล าเนาเกิด และประสบการณ์การร่วมกิจกรรมทางการเมืองท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อความพึง
พอใจต่อความส าเร็จของนโยบายการแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควดิ-19 ของรัฐบาล พลเอก 
ประยทุธ์ จนัทร์โอชาไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 (t=1.192, Sig.=.234, F=.772, Sig.=.462, t=-
1.781, Sig.=.075) 
 เม่ือจ าแนกกลุ่มตวัอยา่งตามชั้นปีกบัความพึงพอใจต่อความส าเร็จของนโยบายการแกไ้ขปัญหาการ
แพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จนัทร์โอชา พบว่า นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มี
ความพึงพอใจต่อความส าเร็จของนโยบายการแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของ
รัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จนัทร์โอชาแตกต่างกนักบัชั้นปีอ่ืน ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุนอ้ย
ยงัมองเห็นภาพการแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จนัทร์
โอชา ไดดี้ ขณะท่ีชั้นปีท่ีสูงข้ึนต่างมองเห็นวา่ การแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของ
รัฐบาล พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชายงัไม่อยูใ่นระดบัท่ีน่าพึงพอใจนกั 
 เม่ือจ าแนกตามมหาวิทยาลยักบัความพึงพอใจต่อความส าเร็จของนโยบายการแกไ้ขปัญหาการแพร่
ระบาดของเช้ือไวรัสโควดิ-19 ของรัฐบาล พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา พบวา่ มหาวทิยาลยัรัฐ มหาวทิยาลยั
เอกชน และมหาวิทยาลยัราชภฎั ต่างมีความพึงพอใจต่อความส าเร็จของนโยบายการแกไ้ขปัญหาการแพร่
ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จนัทร์โอชาแตกต่างกนั ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่า 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีอยูต่่างมหาวทิยาลยักนัยงัยอมรับภาพความส าเร็จของการแกไ้ขปัญหาการแพร่ระบาดของเช้ือ
ไวรัสโควดิ-19 ของรัฐบาล พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา ไดต่้างกนั 
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 ประเด็นท่ี 7 การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการร่วมชุมนุมทาง
การเมือง 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นวา่ การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควดิ-19  เป็นปัญหาบา้งท่ีเป็นอุปสรรค
ต่อการร่วมชุมนุมทางการเมือง จ านวน 687 คน คิดเป็นร้อยละ 49.6 และไม่เป็นปัญหาเลย จ านวน 390 คน 
คิดเป็นร้อยละ 28.2 และเป็นปัญหาหลกั จ านวน 308 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 สะทอ้นให้เห็นว่า การแพร่
ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ยงัไม่ใช่ปัญหาหลกัท่ีตอ้งพึงระวงัมากนกัต่อกลุ่มตวัอยา่งเม่ือเปรียบเทียบกบั
การใชสิ้ทธิเสรีภาพในการเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมือง  
 ประเด็นเร่ือง การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการร่วมชุมนุมทาง
การเมือง  
 พบวา่ เยาวชนที่มีระดับชั้นปริญญาตรี  ภูมิล าเนาเกิด มหาวิทยาลัยที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการ
แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการร่วมชุมนุมทางการเมืองแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญที่ระดับ .05 (F=7.776, Sig.=.000, F=6.278, Sig.=.002, Sig.=.001, F=7.521) ยกเวน้ เพศ และ
ประสบการณ์การร่วมกิจกรรมทางการเมือง ท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-
19 เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการร่วมชุมนุมทางการเมืองไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 (t=-.319, 
Sig.=.997, F=2.380, Sig.=.093) 
 เม่ือจ าแนกตามชั้นปีกับการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการร่วม
ชุมนุมทางการเมือง สะทอ้นให้เห็นว่า นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มี ตระหนกัถึงความเส่ียงในการร่วมชุมนุมทาง
การเมืองขณะท่ีมีการแพร่ระบาดสูงกระทัง่แตกต่างจากนกัศึกษาชั้นปีอ่ืนๆ   
 ส่วนการจ าแนกตามภูมิภาคกบัการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 นั้นเป็นปัญหาอุปสรรคต่อ
การร่วมชุมนุมทางการเมือง ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือต่างมีความ
ตระหนกัวา่ การเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมืองจะเกิดความเส่ียงจากการแพร่ระบาดอยูบ่า้งก็ตาม  แต่การการเขา้
ร่วมชุมนุมทางการเมืองก็มีความส าคญัไม่นอ้ย จึงมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีแตกต่างจากกลุ่มตวัอยา่งภาค
อ่ืนๆ ไม่มากนกั  
 และเม่ือจ าแนกตามมหาวิทยาลยักบัการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 เป็นปัญหาอุปสรรคต่อ
การร่วมชุมนุมทางการเมือง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งของมหาวิทยาลยัรัฐมีความแตกต่างกบัมหาวิทยาลยัเอกชน 
และมหาวทิยาลยัราชภฏั ท่ีมองเห็นใกลเ้คียงกบัมหาวทิยาลยัราชภฏัวา่ การแพร่ระบาดนั้นเป็นปัญหาบา้งต่อ
การร่วมชุมนุมทางการเมือง ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่า มีกลุ่มตวัอย่างจ านวนมากพร้อมท่ีจะเขา้ร่วมชุมนุมทาง
การเมืองตลอดเวลาแมว้า่จะมีข่าวการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควดิ-19 ก็ตาม 
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. เยาวชนมีทศันคติถึงวิธีการป้องกันการแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโควิด-19 ว่า ประเด็นท่ีส าคัญ
นอกเหนือจากการป้องกนัตนเองตามมาตรการต่างๆ ท่ีมีการรณรงคแ์ลว้นั้น การจ ากดัการเขา้ออกประเทศถือ
เป็นส่ิงท่ีเยาวชนยอมรับได ้โดยรัฐตอ้งไม่หละหลวมจนเป็นเหตุใหเ้กิดการแพร่ระบาดซ ้ า 

2. เยาวชนเห็นว่า นโยบายการแกไ้ขปัญหาสถานการณ์โควิด-19 ในประเทศไทยนั้นยงัไม่ประสบ
ความส าเร็จจนเป็นท่ีพอใจมากนกั แต่ก็ยงัยอมรับปฏิบติัตามมาตรการต่างอยูบ่า้ง  

3. เยาวชนตระหนกัถึงความส าคญัของสิทธิเสรีภาพในทางการเมืองมากกวา่ความส าคญัของความ
มัน่คงทางสังคม ประเด็นเร่ืองการแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโควิด-19 ไม่ใช่ประเด็นท่ีเป็นอุปสรรคต่อการ
แสดงออกซ่ึงสิทธิเสรีภาพทางการเมือง 

4. เยาวชนมีความพร้อมในการร่วมชุมนุมทางการเมืองตลอดเวลา เน่ืองจากขอ้จ ากดัของการแพร่
ระบาดถือเป็นเพียงอุปสรรคเล็กนอ้ย หรือแมมี้ความส าคญัแต่ก็สามารถป้องกนัไดด้ว้ยวธีิการต่างๆ 

5. เยาวชนเห็นวา่การประกาศใชพ้ระราชก าหนดบริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.2548 อยา่งต่อเน่ือง
ในระยะยาวยอ่มเป็นผลเสียต่อการสร้างการยอมรับในมาตรการหรือเหตุผลในการป้องกนัการแพร่ระบาด
เช้ือไวรัสโควดิ-19 
 6. การก าหนดนโยบายรัฐในประเด็นความมัน่คงทางการเมืองและสังคมจ าเป็นอยา่งยิ่งตอ้งมีความ
ระมดัระวงัอย่างมากท่ีจะตอ้งตระหนกัถึงประเด็นสิทธิและเสรีภาพของประชาชน เพราะเยาวชนมองเห็น
ความส าคญัของสิทธิเสรีภาพในทางการเมือง จึงมีแนวโนม้ท่ีกลา้ทา้ทายมาตรการต่างๆ หรือขดัขืนในการ
ปฏิบติัตามกบันโยบายรัฐนั้นๆ   
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บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเพื่อวิเคราะห์ศักยภาพเชิงพื้นท่ีเบ้ืองต้นของพื้นท่ีต าบลวงัใหม่                          

อ  าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ และน าผลการวิเคราะห์ศกัยภาพมาส่งเสริมและเพิ่มศกัยภาพของชุมชน 

สร้างสรรค ์พฒันา และต่อยอด เพื่อใหชุ้มชนมีแนวทางการพฒันาอยา่งมีทิศทางในอนาคต ผลการวจิยัพบวา่ 

ศกัยภาพในพื้นท่ีต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ มีสมุนไพรเกษตรอินทรียท่ี์มีคุณภาพและ

ได้รับการยอมรับอย่างกวา้งขวาง แต่ทั้ งน้ียงัถูกละเลยและมองข้ามถึงคุณค่าท่ีจะให้ประโยชน์ในเชิง

เศรษฐกิจและการพฒันาชุมชนในระยะยาว มากไปกว่านั้นพืชสมุนไพรในพื้นท่ีกลับถูกน าไปพัฒนา

สร้างสรรคแ์ละต่อยอดเพิ่มมูลค่าให้กบัพื้นท่ีอ่ืน ส่งผลให้พื้นท่ีชุมชนแห่งน้ีสูญเสียรายไดจ้ากพืชสมุนไพร

เกษตรอินทรียอ์ยา่งยิง่ยวด ดงันั้นขอ้เสนอแนะในการพฒันาและต่อยอด ดงัน้ี 1) ควรจดัตั้งกลุ่มเป็นวสิาหกิจ

ชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรีย์ 2) ควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน และ 3) ส่งเสริม

ท่องเท่ียวเชิงสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์
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Abstract 

The study is a preliminary investigation for the community's embedded potential taken a case 

study on Wang Mai Subdistrict, Wang Somboon District in Sa Kaeo Province, Thailand. The community-

based research method is employed for understanding the social capital in the community and its potential 

for future development. The finding is that the area of arable land in economic crop production has 

contributed to a large proportion of community income. Even though the Wang Mai sub-district economic 

potential is the quality and well-known area of arable land in organic herbal farming, this dominant aspect 

is still being ignored and overlooked in the long-term benefits of economic and community development. 

More importantly, local community resources have lifted behind, underdeveloped, not created value-added 

benefits to the local people themselves, but others; thus, the community has lost a great deal of revenue from 

organic herbal farming. Therefore, suggestions for future development and extension are as follows:                           

1) a community enterprise of the organic herbal farmer should be established; 2) it is vital organizing a 

public and private network of cooperation for local development; 3) the creative economy as such organic 

herbal farming tourism and agriculture should be promoted. The study is applicable as lesson learnt to 

promote and enhance the potential of the community appropriated direction suitable for local development 

and entities. 
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บทน า 

ช่วงเวลาแห่งการปฏิรูปประเทศไทยนั้น มีพลวตัของการพฒันาท่ีสูงและเคล่ือนตวัไปเร็วมากนัน่เพราะ

ทุกคนต่างอยากเห็น็การเปล่ียนแปลงอยา่งทนัท่วงที ในกระแสการพฒันาของโลกท่ีมุ่งเนน้การพฒันาท่ีเติบโต

อยา่งสมดุลและการพฒันาประเทศไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนืนั้น ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีกล่าวไดว้า่มีความโชค

ดีในตวัเองอยูห่ลายประการ ทั้งลกัษณะทางภูมิศาสตร์ และลกัษณะของการปกครองและอ านาจอธิปไตย รวม

ไปถึงเป็นดินแดนท่ีมีความหลากหลายทางศาสนาและชาติพนัธ์ุ ประการท่ีส าคญัท่ีสุดคือเป็นแผ่นดินท่ีมี

พระมหากษตัริยท่ี์ยิง่ใหญ่ท่ีสุดท่ีคงไวด้ว้ยทศพิธราชธรรม และให้หลกัปรัชญาท่ีมีคุณค่าท่ีสุดกบัการด าเนินชีวติ

ท่ีเรียกวา่ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy)  

อย่างไรก็ตาม ในการพฒันาท่ีมุ่งเน้นการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในช่วงท่ีผ่านมานั้น  ได้ทิ้ง

ช่องว่างของการเจริญเติบโตเป็นอย่างมาก ทั้งปัญหาช่องว่างทางเศรษฐกิจท่ีน าไปสู่ความเหล่ือมล ้ าของ

ประชาชนในประเทศ  ปัญหาการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและปัญหาสังคม  อีกทั้งการเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจก็ไม่ไดท้  าให้ประเทศกา้วไปสู่ประเทศท่ีพฒันาแลว้อยา่งท่ีมุ่งหวงัไว ้ ยงัคงไวด้ว้ยปัญหาท่ีประเทศ

ตอ้งพึ่งพาโครงสร้างทางเศรษฐกิจจากต่างประเทศมากกว่าภายในประเทศ ประการส าคญัท่ีสุดของการ

พฒันาท่ีจะเติบโตไปไดอ้ย่างมัน่คงและย ัง่ยืนนั้น มีบทพิสูจน์ในประเทศท่ีพฒันาแลว้หลายประเทศ นัน่คือการ

พฒันาท่ีก้าวไปพร้อมกบัขอ้มูลและความรู้ ท่ีจะสร้างการเจริญเติบโตจากนวตักรรมท่ีมุ่งเน้นคุณค่าจาก

ปัญญา (Knowledge base) มากกว่ามูลค่าจากผลผลิตจากทรัพยากรธรรมชาติทัว่ไป (Resource base) ซ่ึงได้พิสูจน์

มาแลว้ในประเทศท่ีเดินและกา้วไปพร้อมๆ กบัประเทศไทยมาตลอดทศวรรษท่ี 19 อาทิเช่นประเทศเกาหลีใต ้ ท่ี

กลายเป็นประเทศท่ีพฒันาด้วยนวตักรรมและมัง่คัง่ไปด้วยทรัพยสิ์นทางปัญญา ในการสร้างขอ้มูลและ

ความรู้นั้น ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือการแสวงหาความรู้ใหม่ดว้ยเคร่ืองมือท่ีช่ือวา่  การวจิยั  (Research) กล่าวไดว้า่

ประเทศไทยมีการลงทุนดา้นการวิจยัต ่ากว่าประเทศท่ีพฒันาแลว้เป็นอย่างมาก ตั้งแต่แผนพฒันาเศรษฐกิจ

แห่งชาติฉบบัท่ี 1 จนถึงปัจจุบนั การลงทุนดา้นการวิจยัของประเทศไทยไม่ถึง 1% ของ GDP ประเทศ ในปี 

พ.ศ. 2558 ประเทศไทยมีการลงทุนดา้นการวิจยัเพียง 0.48% ต่อ GDP ประเทศ และเป็นเงินลงทุนท่ีมาจาก

ภาครัฐถึง 46% เม่ือเทียบกบัประเทศเกาหลีใตท่ี้มีการลงทุนดา้นการวิจยัสูงกวา่ 4% ของ GDP ประเทศและ

เป็นการลงทุนท่ีมาจากภาคเอกชนถึง 70% (ส านกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ, 2560) อีกทั้งการวิจยัใน

สถาบนัอุดมศึกษา ส่วนใหญ่ก็มีเป้าหมายท่ีจะสร้างองคค์วามรู้ใหม่เพื่อการตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารวชิาการ

มากกวา่การสร้างองคค์วามรู้ใหม่เพื่อการพฒันาประเทศ  

 ซ่ึงประเทศไทยเป็นประเทศท่ีลงทุนกบัการวจิยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่มากกวา่ประเทศท่ีพฒันา

บางประเทศ ดงันั้นจึงไม่น่าประหลาดใจท่ีสังคมจะพากนัตั้งค  าาถามวา่  หากลงทุนเพื่อการวิจยัเพิ่มข้ึนแลว้

ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจะมีผลกระทบอย่างไรต่อการพฒันาสังคมและการพฒันาประเทศข้อค าาถามว่า จะท า
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อย่างไรให้การพฒันามีทิศทางไปสู่การพฒันาท่ีมัน่คงและย ัง่ยืนนั้น จะตอ้งใช้ความรู้และขอ้มูลใดน าทาง 

และขอ้มูลและความรู้นั้นจะมาจากท่ีใด ใครเป็นคนผลิต จึงเป็นค าถามท่ีตอ้งการค าาตอบมากวา่ทศวรรษ มี

ความพยายามท่ีท าให้สถาบนัการศึกษาโดยเฉพาะสถาบนัอุดมศึกษาเป็นแหล่งผลิตความรู้และก าลงัคนท่ี

ส าคญัของประเทศ ในสถานการณ์ปัจจุบนัก็พบวา่ การผลิตความรู้ไม่ไดส้อดคลอ้งกบัการพฒันา ความรู้ท่ีได ้

หากไม่ใช่ความรู้ขั้นสูงเกินไป ก็เป็นความรู้ท่ีลา้หลงัจนน ามาใชป้ระโยชน์ไม่ไดแ้ละไม่ทนัต่อพลวตัของการ

พฒันา  

มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปภมัภ์ ไดพ้ยายามตอบโจทยใ์นรูปแบบการ

พฒันาวิจยัเพื่อใช้การวิจยัเป็นเคร่ืองมือส าหรับการพฒันาทอ้งถ่ินเชิงพื้นท่ี โดยมีทั้งรูปแบบการวิจยัท่ีให้

ชาวบา้นเป็นนกัวจิยัดว้ยตนเอง ใชก้ารวจิยัเป็นเคร่ืองมือในการเสริมพลงั (Empower) เพื่อสร้างความเขม้แข็ง

ในระดับชุมชน โดยใช้ช่ือว่า งานวิจัยท้องถ่ิน (Community based research: CBR) ขณะเดียวกันก็มีการ

สนบัสนุนทุนวิจยัเพื่อสร้างทางเลือกและทางออกให้กบัปัญหาต่างๆ ของประเทศ ในดา้นการเกษตร ดา้นชุมชน

และสังคม ดา้นอุตสาหกรรม ดา้นนโยบายสาธารณะ รวมกนัเป็น รูปแบบงานวจิยัและพฒันาโดยไดน้ าาร่อง

พฒันารูปแบบงานวิจยัใหม่ท่ีเรียกวา่ งานวจิยัเพ่ือพฒันาเชิงพ้ืนท่ี (Area-based  collaborative  research  for  development: 

ABC research) 

พื้นท่ีต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ เป็นหน่ึงในพื้นท่ีเป้าหมายตามทิศทางการ

พฒันาของประเทศและนโยบายของมหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปภมัภ์ พื้นท่ีส่วน

ใหญ่เป็นพื้นท่ีเกษตร ประชาชน ประมาณ 80% ประกอบเล้ียง ปศุสัตว์, ท าไร่, ท าสวน, ท านา และท า

การเกษตรผสมผสาน อีก 20% รับจา้งทัว่ไป และอ่ืนๆ (องค์การบริหารส่วนต าบลวงัใหม่, 2561) ดงันั้น 

ประชาชนในพื้นท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรรมปลูกพืชเศรษฐกิจของประเทศในการสร้างรายไดเ้ป็นหลกั 

อย่างไรก็ตามศกัยภาพในพื้นท่ีไม่ใช่มีเพียงแค่พืชเศรษฐกิจดงักล่าวเท่านั้น แต่ศกัยภาพเชิงพื้นท่ีของพื้นท่ี

ต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ ยงัมีทรัพยากรท่ีโดดเด่นท่ีจะช่วยส่งเสริมและเพิ่มศกัยภาพ

ของชุมชนเพื่อช่วยสร้างสรรค์ พฒันา และต่อยอด ตลอดจนหาแนวทางพฒันาเพื่อให้พื้นท่ีแห่งน้ีสามารถ

ยกระดบัคุณภาพชีวติชุมชนและทอ้งถ่ินของตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนืและเป็นรูปธรรมอีกดว้ย   

 

ปัญหาของการวิจัย 

ศกัยภาพเชิงพื้นท่ีของพื้นท่ีต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ ท่ีจะช่วยส่งเสริมและ

เพิ่มศกัยภาพของชุมชนเพื่อช่วยสร้างสรรค ์พฒันา และต่อยอด ตลอดจนแนวทางพฒันาเพื่อให้พื้นท่ีแห่งน้ี

สามารถยกระดบัคุณภาพชีวิตชุมชนและทอ้งถ่ินของตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยืนควรไปในทิศทางทางใดอยา่งเป็น

รูปธรรม  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะห์ศักยภาพเชิงพื้นท่ีเบ้ืองต้นของพื้นท่ีต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดั

สระแกว้                

2. เพื่อน าผลการวิเคราะห์ศกัยภาพมาส่งเสริมและเพิ่มศกัยภาพของชุมชน สร้างสรรค ์พฒันา และ

ต่อยอด เพื่อใหชุ้มชนมีแนวทางการพฒันาอยา่งมีทิศทางในอนาคต  

ขอบเขตการวิจัย 

ขอบเขตด้านเน้ือหา การพฒันาเชิงพ้ืนท่ี (Area-based  collaborative  research  for  development:  ABC 

research) เป็นการขยายงานจากรากฐานท่ีเขม้แขง็ระดบัชุมชน 

ขอบเขตดา้นพ้ืนท่ี การพฒันาเชิงพื้นระยะท่ี 1 เป็นการวิเคราะห์ศกัยภาพและการพ็ัฒนาพ้ืนท่ีใน

ต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ 

ขอบเขตด้านเวลา การวิจยัและพฒันาคร้ังน้ีใช้เวลาศึกษาและพฒันาเชิงพื้นท่ีในปีงบประมาณ 

2563 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. สามารถวิเคราะห์ศักยภาพเชิงพื้นท่ีเบ้ืองต้นของพื้นท่ีต าบลวังใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์                            

จงัหวดัสระแกว้                

2. ผลจากการวเิคราะห์ศกัยภาพมาส่งเสริมและเพิ่มศกัยภาพของชุมชน สร้างสรรค ์พฒันา และต่อ

ยอด เพื่อใหชุ้มชนมีแนวทางการพฒันาอยา่งมีทิศทางในอนาคต ยกระดบัคุณภาพชีวติชุมชนและทอ้งถ่ินของ

ตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนืและขบัเคล่ือนไดอ้ยา่งเป็นพลวตั (Dynamic) 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

. 

ทิศทางการพฒันาเชิงพ้ืนท่ี 

ต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ 

จงัหวดัสระแกว้ 

 

วเิคราะห์ศกัยภาพ 

เชิงพ้ืนท่ีต าบลวงั

ใหม่ อ าเภอวงั

สมบูรณ์ จงัหวดั
สระแกว้ 

สรุปศกัยภาพเพื่อ

การพฒันาของ 

ต าบลวงัใหม่ อ าเภอ

วงัสมบูรณ์ จงัหวดั
สระแกว้ 
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สมมติฐานการวิจัย  

การพฒันาพื้นท่ีในต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จังหวดัสระแก้ว สามารถพฒันาได้หาก

วิเคราะห์ศกัยภาพไดอ้ยา่งถูกตอ้งและน าชุมชนทอ้งถ่ินพฒันาไปไดอ้ยา่งมีทิศทางและขบัเคล่ือนโดยชุมชน

ทอ้งถ่ิน  

 

ทบทวนวรรณกรรม 

การพฒันาเชิงพื้นท่ี (Area-based collaborative research for development: ABC research) เป็นการขยายงานจาก

รากฐานท่ีเขม้แข็งระดบัชุมชน และน าประเด็นวิจยัท่ีส าคญัลงไปสร้างตวัเเบบการขบัเคล่ือนการพฒันาใน

พื้นท่ีจริง และสามารถตอบโจทยแ์ละทางออกของการพฒันาประเทศท่ีย ัง่ยืนอยา่งแทจ้ริง ดงัขอ้คน้พบและ

หลกัคิดท่ีพฒันาข้ึน (สีลาภรณ์ บวัสาย, 2551) ดงัน้ี  

1) พื้นท่ี (Area) ท่ีส าคัญของการพัฒนาประเทศคือ พื้นท่ีระดับจังหวดัและกลุ่มจังหวดัท่ีมี

โครงสร้างการพฒันารองรับการเจริญเติบโตอย่างแทจ้ริง ได้แก่ โครงสร้างการพฒันาสาธารณูปโภคขั้น

พื้นฐานโครงการการผลิตก าาลงัคนและความรู้ โครงสร้างงบประมาณท่ีจดัสรรในพื้นท่ี และโครงสร้างการ

ปกครอง การพฒันาเชิงพื้นท่ี จึงเป็นทางออกท่ีจะสร้างการเจริญเติบโตท่ีสมดุลและย ัง่ยนื   

2) การเจริญเติบโตของประเทศท่ีท าให้ความเจริญกระจุกตวั เป็นการพฒันาท่ีไม่ใช้พื้นฐานของ

ความรู้และขอ้มูลในการพฒันา ท าให้การลงทุนในการพฒันาประเทศไม่ตอบโจทยก์ารยกระดบัชีวิตความ

เป็นอยูข่องประชาชนส่วนใหญ่ เกิดมาจากการขบถึงปัญหาท่ีส าคญัของพื้นท่ี ท่ีไม่ส่งต่อไปสู่การตั้งแผนการ

และโครงการรองรับท่ีตรงจุดและตรงเป้า ดงันั้นโจทยว์ิจยัของงานวิจยัเพื่อพฒันาเชิงพื้นท่ี คือ โจทยว์ิจยั

ส าคญัระดบัจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัท่ีมีผลกระทบต่อคนจ านวนมาก 

3)  ในการลงทุนเพื่อการพฒันาของประเทศไทย จะผ่านช่องทางของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตาม

หนา้ท่ี (Function) กวา่ 94% จากงบประมาณ 2.575 ลา้นลา้นบาท ในปี พ.ศ. 2558 มีงบประมาณท่ีไปถึงพื้นท่ี

จงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัโดยตรงเพียง 17,782 ลา้นบาทเท่านั้น (พระราชบญัญติังบประมาณรายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ, 2558) แต่ละหน่วยงานก็มีหนา้ท่ีและบทบาทท่ีมีความซอ้นทบักนั ขาดการบูรณาการ   

งานวิจยัเพื่อพฒันาเชิงพื้นท่ีจ็ึงเป็นงานวิจยัท่ีเนน้กระบวนการ (Innovation process) เพื่อสร้างกลไก

ความร่วมมือ (Mechanism) ท่ีเป็นพื้นท่ีการท างานร่วมกนัของทุกภาคีการพฒันา ทั้งภาคีวิชาการ ภาครัฐ 

ภาคเอกชน และท่ีส าคญัท่ีสุดคือภาคประชาสังคม โดยการสร้างทั้งพื้นท่ี ดุลอ านาจ แจกบทบาท และสร้าง

ประโยชน์ร่วมกนั เพื่อท าให้เกิดความเขม้แข็งในระดบัพื้นท่ีท่ีสามารถบูรณาการงานของแต่ละหน่วยงานให้

เกิดประโยชน์สูงสุด การท างานวิจยัเพื่อพฒันาเชิงพื้นท่ีจึงมีผลลพัธ์หน่ึงท่ีส าคญัคือ กลไกการพฒันาเชิงพื้นท่ี 

นัน่เอง  
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ดังนั้ นรูปแบบงานวิจัยเพื่อพฒันาเชิงพื้นท่ีจึงเป็นรูปแบบงานวิจัยท่ีเน้นการใช้การวิจัย เป็น

เคร่ืองมือในการสร้างกระบวนการการท างานร่วมกนัจนเกิดองค์ประกอบท่ีเรียกว่า กลไกความร่วมมือเชิง

พื้นท่ี  แลว้ใชป้ระเด็นหรือโจทยว์ิจยัท่ีส าคญัของจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัมาร่วมมือใชห้รือสร้างองคค์วามรู้เพื่อ

การแกไ้ขปัญหาส าคญัของพ้ืนท่ีนัน่เอง งานวจิยัรูปแบบน้ีจึงเป็นงานวจิยัท่ีทา้ทายค าาวา่ วจิยั ท่ีคุน้เคยในแวดวง

วชิาการ อยา่งไรก็ตาม กระบวนการวจิยัท่ีก่อใหเ้กิดความร่วมมือจนน าาไปสู่กลไกความร่วมมือเชิงพื้นท่ี เป็น

ทางออกของการพฒันาประเทศท่ีตอ้งกระจายอ านาจและบทบาทให้กบัพื้นท่ี หากกลไกท่ีเกิดข้ึนไดร่้วมมือ

กนัสร้างความรู้/ประยุกตใ์ชค้วามรู้ ก็จะเกิดนวตักรรมการจดัการเพื่อแกไ้ขปัญหาส าคญัของพ้ืนท่ี เม่ือเกิดการ

เรียนรู้ร่วมกนั มีการแบ่งและดุลอ านาจอยา่งเหมาะสมก็จะเกิดคล่ืนท่ีเป็นพลงัในความร่วมมือท่ีจะแกไ้ขปัญหา

อ่ืนท่ีใหญ่ข้ึน และร่วมมือกนัจดัการกบัทั้งโอกาสใหม่และปัญหาใหม่ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และเกิดการ

เจริญเติบโตของพื้นท่ีในทัว่ทุกจงัหวดัและเกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนือยา่งแทจ้ริง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1 แผนภาพการสร้างความรู้ใหม่ในบริบทใหม่ท่ีแกไ้ขปัญหาไดจ้ริง 

                ท่ีมา: กิตติ สัจจาวฒันา (2560). 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยค ร้ัง น้ี เ ป็นลักษณะมุ่ง เน้น เชิงพื้ น ท่ี  เ ป็นการวิจัยและพัฒนา (The Research and 

Development) เป็นลกัษณะหน่ึงของการวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) ท่ีใชก้ระบวนการศึกษาคน้ควา้

วจิยัเพื่อสร้าง/ประยกุตใ์ชค้วามรู้/เทคโนโลย/ีนวตักรรม 

วจิยักระบวนการ 

(Process Innovation)  

ภาคีเครือข่าย 

- รัฐ 

        - วิชาการ 

        - ประชาสงัคม 

        - เอกชน 

ความรู้ใหม่น าบริบทใหม่ท่ีแกไ้ขปัญหาไดจ้ริง  

กลไกความร่วมมือเชิง

พ้ืนท่ี  
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อยา่งเป็นระบบมุ่งพฒันาทางเลือก เพื่อใชใ้นการยกระดบัคุณภาพชีวิตชุมชนและทอ้งถ่ิน เพื่อการสร้างสรรค์

นวตักรรม (ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2560) โดยมีกระบวนการและขั้นตอน ดงัน้ี  

 1. คณะผูว้จิยัไดเ้ขา้ไปสร้างความร่วมมือ (Collaboration) กบัเครือข่าย (Network) ประชารัฐ ทั้งในส่วน

ของอ าเภอวงัสมบูรณ์ ประกอบไปดว้ย ปกครองอ าเภอวงัสมบูรณ์ พฒันาการอ าเภอ เกษตรอ าเภอ ส่วนระดบั

ทอ้งถ่ินประกอบไปดว้ย ผูบ้ริหารทุกภาคส่วนขององคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัใหม่ และในส่วนระดบัทอ้งท่ี

ประกอบไปดว้ยก านนั ผูใ้หญ่บา้นทุกหมู่บา้น ผูน้ ากลุ่มต่างๆ ในชุมชน นอกจากน้ียงัมีส่วนภาคเอกชนใน

พื้นท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพชีวติชุมชนต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้  

 2. ในการสร้างความร่วมมือ เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อน า

วเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการ ศกัยภาพ ท่ีเป็นไปไดส้ าหรับการพฒันาของชุมชน                 

 3. คณะผูว้จิยัลงพื้นท่ีเป้าหมาย เพื่อพบปะพูดคุยกบัชุมชนในพื้นท่ีเป้าหมาย เพื่อร่วมหาแนวทางการ

ด าเนินงานร่วมกบัชุมชน และแนวทางในการแก้ไขปัญหา โดยใช้วิธีการการสนทนากลุ่ม (focus group) การ

สอบถามบุคคลในกลุ่มเพื่อให้ได้มาถึงความคิดเห็นถึงการตรวจสอบถึงปัญหา ความตอ้งการ และศกัยภาพท่ี

แทจ้ริงของพื้นท่ี  

4. สรุปผลการวิเคราะห์เชิงพื้นท่ีเพื่อน าไปสู่การพฒันาในเชิงปฏิบติัการ (Action Research) ผ่านการ

โครงการฝึกอบรบเชิงปฏิบติั ท่ีเหมาะสมกบัทางเลือกในการพฒันาคุณภาพชีวติชุมชนและทอ้งถ่ิน  

 5. การติดตาม (Follow-up) และประเมินผล(Post-assessment Reactions) ของการด าเนินโครงการ

พฒันาเชิงพื้นท่ี ดูการสร้างสรรค ์พฒันา และต่อยอด ตลอดจนหาแนวทางพฒันาเพื่อให้พื้นท่ีแห่งน้ีสามารถ

ยกระดบัคุณภาพชีวติชุมชนและทอ้งถ่ินของตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

1) ศกัยภาพเชิงพื้นท่ีเบ้ืองตน้ของพื้นท่ีต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้                

ผลการวิจยัและองคค์วามรู้ พบวา่ พื้นท่ีต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ เป็นพื้นท่ี

ท่ีรายลอ้มไปดว้ยธรรมชาติ เป็นพื้นท่ีท่ีมีการปลูกพืชเศรษฐกิจของประเทศในการสร้างรายไดเ้ป็นหลกั แต่

ศกัยภาพในพื้นท่ีต าบลวงัใหม่ยงัมีสมุนไพรเกษตรอินทรียท่ี์มีคุณภาพและไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวาง 

แต่ทั้งน้ียงัถูกละเลยและมองขา้มถึงคุณค่าท่ีจะให้ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและการพฒันาชุมชนในระยะ

ยาว ท่ีส าคญัทรัพยากรในพื้นท่ีกลบัถูกน าไปพฒันาสร้างสรรคแ์ละต่อยอดเพิ่มมูลค่าใหก้บัพื้นท่ีอ่ืน ส่งผลให้

พื้นท่ีชุมชนแห่งน้ีสูญเสียรายไดจ้ากพืชสมุนไพรเกษตรอินทรียอ์ย่างยิ่งยวด ดว้ยจุดอ่อนของชุมชนท่ีขาด

หายไป มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงการณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์จึงเขา้มายกระดบัคุณภาพชีวติของชุมชน

และทอ้งถ่ิน มุ่งเนน้พฒันาเขา้ไปช่วยส่งเสริมและเพิ่มศกัยภาพหมู่บา้นสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์สร้างสรรค์ 
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พฒันา และต่อยอด ตลอดจนหาแนวทางพฒันาเพื่อให้พื้นท่ีแห่งน้ีสามารถยกระดบัคุณภาพชีวิตชุมชนและ

ทอ้งถ่ินของตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื  

 2) การส่งเสริมและเพิ่มศกัยภาพของชุมชน สร้างสรรค์ พฒันา และต่อยอด เพื่อให้ชุมชนมีแนว

ทางการพฒันาอยา่งมีทิศทางในอนาคต 

คณะผูว้ิจยัจากทางมหาวิทยาลยัฯ ไดว้ิเคราะห์ศกัยภาพเชิงพื้นท่ีเบ้ืองตน้ของพื้นท่ีต าบลวงัใหม่ 

อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแก้ว สามารถสรุปได้ว่า ชุมชนขาดการส่งเสริมให้เกิดเป็นแนวทางและ

รูปธรรมในประเด็น ดงัต่อไปน้ี  

1. ชุมชนขาดองค์ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสมุนไพรเกษตรอินทรีย์ให้เป็นท่ียอมรับ ให้ได้

มาตรฐานมีคุณภาพและสร้างมูลค่าเพิ่ม ดงันั้น คณะผูว้ิจยัไดเ้ร่ิมการอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อสร้างความรู้

ความเขา้ใจเก่ียวกบัสมุนไพรเกษตรอินทรียใ์หก้ารชุมชนในพื้นท่ี ทั้งน้ีเพื่อการส่งเสริมและเพิ่มศกัยภาพของ

ชุมชน สร้างสรรค ์พฒันา และต่อยอด เพื่อใหชุ้มชนมีแนวทางการพฒันาอยา่งมีทิศทางในอนาคต  

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2 การอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์

                  ท่ีมา: คณะผูว้ิจยั 

 

2. ขาดแนวทางการพฒันากลุ่ม/เครือข่ายสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์

เม่ือคณะผูว้ิจยัไดจ้ดัการอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสมุนไพรเกษตร

อินทรีย ์เพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสมุนไพรเกษตรอินทรียใ์หก้ารชุมชนในพื้นท่ีแลว้ จึงไดน้ ากลุ่ม

ชุมชนมาศึกษาการก่อตั้งกลุ่มชุมชนเพื่อพฒันาให้เป็นกลุ่มเครือข่ายสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์ณ ทบัทิมสยาม 

05 โครงการพฒันาตามแนวพระราชด าริ ณ อ าเภอคลองหาด ซ่ึงเป็นกลุ่มชุมชนท่ีประสบความส าเร็จในการ

ท าก่อตั้งกลุ่มชุมชนในพื้นท่ีดา้นสมุนไพรเกษตรอินทรียใ์ห้สามารถมีรายได ้มีเครือข่าย พฒันาคุณภาพชีวิต

ชุมชนและทอ้งถ่ินของตนเองไดอ้ยา่งแทจ้ริง ทั้งน้ีเพื่อให้กลุ่มชุมชนต าบลวงัใหม่มีแนวทางการพฒันากลุ่ม

สมุนไพรเกษตรอินทรีย ์ 
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รูปท่ี 3 การอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อสร้างแนวทางการพฒันากลุ่ม/เครือข่ายสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์ 

โดยให ้ทบัทิมสยาม 05 เป็นตน้แบบ (Model) ในการพฒันา  

 ท่ีมา: คณะผูว้จิยั 

 

 3. ชุมชนการส่งเสริมแหล่งเรียนรู้สมุนไพรเกษตรอินทรียใ์นพื้นท่ีของตนเอง  

 อย่างไรก็ตาม เม่ือทางคณะผูว้ิจยัได้อบรมเชิงปฏิบติัเพื่อสร้างความเขา้ใจทั้งในแง่ของความรู้เร่ือง

สมุนไพรและการสร้างกลุ่มเครือข่ายเพื่อให้เกิดความย ัง่ยืน การสร้างแหล่งเรียนรู้สมุนไพรเกษตรอินทรียใ์น

พื้นท่ีชุมชน เป็นฐานการเรียนรู้ท่ีส าคญัในอนาคต ทางคณะผูว้จิยัมหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระ

บรมราชูปถมัภ ์ได ้สนบัสนุนส่งเสริม โดยสร้างโรงเรือนตากสมุนไพรพลงังานแสงอาทิตย ์เป็นฐานแหล่ง

เรียนรู้สวนเกษตรสมุนไพรเกษตรอินทรีย์ โดยใช้พื้นท่ีหมู่บา้นเขาน้อยพฒันา หมู่ 12 เป็นพื้นท่ีน าร่องการ

พฒันาชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์ของต าบลวงัใหม่ อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ ซ่ึงพื้นท่ีแห่งน้ี

เป็นบา้นของคุณหมอวินยั สายเปล่ียน ซ่ึงท่านเป็นปราชญช์าวบา้นท่ีมีภูมิปัญญาตกทอดจากบรรพบุรุษดา้น

สมุนไพรจากรุ่นสู่รุ่นมาอยา่งยาวนาน ไดรั้บการยอมรับทั้งในระดบัชุมชนทอ้งถ่ินเองและระดบัประเทศ ซ่ึง

จะเห็นได้จากการเข้ามาศึกษาดูงานจากหน่วยงานสาธารณสุขและสถาบันการศึกษาชั้นน า ท่านได้

อนุเคราะห์ให้พื้นท่ีบา้นของท่านแห่งน้ีเป็นแหล่งเรียนรู้และเป็นฐานขอ้มูลเชิงระบบดา้นสมุนไพรเกษตร

อินทรียทุ์กมิติในอนาคต  
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รูปท่ี 4 โรงเรือนตากสมุนไพรพลงังานแสงอาทิตย ์แหล่งเรียนรู้น าร่องสวนสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์ 

หมู่บา้นเขา้นอ้ยพฒันา หมู่ 12 

 ท่ีมา: คณะผูว้จิยั 

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาต่อยอด  

1. ควรจดัตั้งกลุ่มเป็นวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรเกษตรอินทรีย เพื่อเป็นการสร้างเขม้แข็งให้กับ

ชุมชน จะช่วยใหเ้กิดอาชีพและรายไดใ้หก้บัชาวบา้นในชุมชน  

 2. ควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน (ขนิษฐา กาญจนรังสีนนท,์ 2542) เพื่อช่วย

สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาด้านการผลิตสมุนไพรเกษตรอินทรีย์ให้ได้คุณภาพและ

มาตรฐานสากล ซ่ึงจะช่วยใหส้มุนไพรเกษตรอินทรียข์องต าบลวงัใหม่สามารถกา้วไปสู่สากลไดอี้กดว้ย  

 3. ส่งเสริมท่องเท่ียวเชิงสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์โดยให้เป็นศูนยก์ารเรียนรู้เชิงระบบ ไม่วา่จะเป็น

ศูนยก์ารเรียนรู้ต ารายาแบบแผนโบราณและการปลูกพืชสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์ศูนยใ์ห้บริการดา้นการรักษา

แบบแผนโบราณ ศูนยใ์ห้บริการท่ีพกัแบบโฮมสเตยส์ าหรับผูท่ี้ตอ้งการศึกษาเรียนรู้วิถีชีวิตชาวบา้นผูป้ลูก

พืชสมุนไพรเกษตรอินทรีย ์รวมไปถึงการเรียนรู้เร่ืองการแปรรูปสมุนไพรเกษตรอินทรียเ์พื่ อน าไปต่อยอด

เชิงธุรกิจอีกดว้ย 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย 

Integrity and Transparency Assessment in higher  

education institutions in Thailand 
 

รศ.ดร.ชณทตั บุญรัตนกิตติภูมิ (Assoc. Prof. Dr. Chanathat Boonrattanakittibhum)1 

 
บทคัดย่อ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยมีวตัถุประสงคก์ารวิจยั

เพื่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในสถาบนัอุดมศึกษาของประเทศไทยประจ าปีงบประมาณ

ประจ าปี 2563 แบ่งออกเป็น 10 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ การปฏิบติัหน้าท่ี การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ การใช้

ทรัพยสิ์นราชการ การแกไ้ขปัญหาการทุจริต คุณภาพการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการส่ือสาร การปรับปรุง

ระบบการท างาน การเปิดเผยขอ้มูลและการป้องกนัทุจริต ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยจ านวน 83 มหาวิทยาลยั มีภาพรวมของค่าคะแนนในการ

ประเมินของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย พบวา่ค่าคะแนนเฉล่ีย เท่ากบั 86.46 มีค่าระดบั A และตวัช้ีวดั

ทั้ง 10 ดา้นประกอบดว้ยการปฏิบติัหน้าท่ี 88.30 คะแนน การใช้งบประมาณ 80.47 คะแนน การใช้อ านาจ 

84.95 คะแนน การใชท้รัพยสิ์นของราชการ 80.41 คะแนน การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 80.32 คะแนน คุณภาพ

การด าเนินงาน 88.41 คะแนน ประสิทธิภาพการส่ือสาร 89.17 คะแนน การปรับปรุงการท างาน 88.56 

คะแนน การเปิดเผยขอ้มูล 93.41 คะแนน และการป้องกนัทุจริต 86.49 คะแนน ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยในระดบั AA มีผลลพัธ์จ านวน 5 มหาวิทยาลยั ในระดบั 

A จ านวน 55 มหาวทิยาลยั ในระดบั B จ านวน 16 มหาวทิยาลยั และในระดบั C จ านวน 7 มหาวทิยาลยั 

 

Abstract 

The Evaluation of Integrity and transparency in higher education institutions in Thailand. The 

objective of this research to assessing the virtues and transparency of higher education institutions in 

Thailand for the fiscal year 2020. Troubleshooting fraud, operational quality, communication efficiency, 

system improvement  

                                                           
1 สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศกัด์ิ ภาควิชาวิทยาศาสตร์ประยกุตแ์ละการจดัการธุรกิจ  
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Disclosure of Information and Fraud Prevention The results of the assessment of the integrity and 

transparency of the operation of 83 higher education institutions in Thailand an overview of the scores in 

the assessment of higher education institutions in Thailand. The average score was 86.46, the A level and 

the 10 indicators consisted of 88.30 performances, 80.47 points, 84.95 points, 80.4 points. 1 Rating 80.32 

Performance Quality 88.41 Communication Performance 89.17 Improvement 88.56 Points Disclosure 93.41 

And Fraud Prevention 86.49 5 AA universities In A-level, 55 universities In Level B, 16 universities and 7 

C-levels   

 

ค าส าคัญ 

คุณธรรม, ความโปร่งใส, สถาบนัอุดมศึกษา 
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บทน า 

การจดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาในประเทศไทยนั้น เร่ิมข้ึนตั้งแต่รัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระ

จุลจอมเกล้าเจา้อยู่หัว ซ่ึงได้ก่อตั้งโรงเรียนกฎหมาย โรงเรียนแพทย ์โรงเรียนช่างไหม รวมถึงโรงเรียน

มหาดเล็ก แต่ยงัไม่สามารถให้การศึกษาถึงขั้นปริญญาได ้ในรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้า

เจา้อยูห่วัไดท้รงประดิษฐานโรงเรียนขา้ราชการพลเรือนของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่ัวเป็น

มหาวิทยาลยั และพระราชทานนามว่า "จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั" ซ่ึงเป็นสถาบนัอุดมศึกษาแห่งแรกของ

ประเทศไทย ในปัจจุบนั การจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาของประเทศไทยอยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของ

ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ สกอ. กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีสถาบนัอุดมศึกษาในสังกดั 

157 แห่งทัว่ประเทศ (พ.ศ. 2553) โดยแบ่งเป็น สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ กลุ่มมหาวิทยาลยั 8 แห่ง กลุ่ม

มหาวทิยาลยัราชภฏั 38 แห่ง กลุ่มมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 8 แห่ง กลุ่มสถาบนั 7 แห่ง (รวมสถาบนั

วิทยาลยัชุมชนแล้ว) สถาบนัอุดมศึกษาในก ากับของรัฐบาล กลุ่มในก ากบัส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 25 แห่ง (รวมราชวิทยาลยัจุฬาภรณ์แล้ว) กลุ่มในก ากบักรุงเทพมหานคร 1 แห่ง กลุ่มในก ากบั

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 23 แห่งสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 74 แห่ง นอกจากน้ี ยงัมีการจดั

การศึกษาโดย มหาวิทยาลัย วิทยาลัย หรือ บัณฑิตวิทยาลัย ท่ีอาจจะไม่ได้อยู่ในสังกัดของส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา เช่น วิทยาลยัพยาบาลกองทพับก ซ่ึงอยูภ่ายใตก้ารดูแลของ กระทรวงกลาโหม 
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นอกจากน้ีโรงเรียนสาธิตก็ยงัสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาอีกด้วย (มูลนิธิโครงการ

สารานุกรมไทยส าหรับเยาวชน, http://saranukromthai.or.th/) 

 

ตารางท่ี 1 รูปแบบสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยรูปแบบสถาบนัอุดมศึกษาของไทยนั้น มีหลากหลายช่ือ

เรียกขาน แต่หากเปรียบเทียบแลว้มีฐานะเดียวกนัหากแตกต่างเฉพาะช่ือเรียกและต าแหน่งบริหารเท่านั้น   
หน่วยงาน ต าแหน่งหวัหนา้บริหาร ต าแหน่งหวัหนา้วชิาการ หมายเหตุ 
มหาวทิยาลยั อธิการบดี นายกสภา 

มหาวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยั ส่วนใหญ่เปิดสอนใน
หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี โท เอก 

สถาบนั อธิการบดี/ผู ้อ  านวยการ
สถาบนั 

นายกสภาสถาบนั ส ถ า บั น มี ฐ า น ะ เ ท่ี ย บ กั บ
มหาวิทยาลยั โดยมีศกัด์ิละสิทธิให้
ปริญญาบัตรตามกฎหมายเช่นกนั 
สถานศึกษาท่ีใชช่ื้อ "สถาบนั" เช่น 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา้
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง, สถาบัน
การอาชีวศึกษา 23 แห่ง 

วทิยาลยั อธิการบดี/ผู ้อ  านวยการ
วทิยาลยั 

นายกสภาวทิยาลยั วิทยาลัย  มีฐานะเ ท่ียบกับค าว่า 
สถาบัน, มหาวิทยาลยั โดยมีศักด์ิ
ล ะ สิท ธิ ให้ ป ริญญาบัต ร ต า ม
กฎหมายเช่นกัน สถานศึกษาท่ีใช้
ช่ื อ  " วิท ย าลัย "  เ ช่น  วิท ย าลัย
พยาบาลกองทพับก, วิทยาลยัดุสิต
ธานี เป็นตน้ โดยวิทยาลยัเหล่าน้ีมี
ความเป็นเอกเทศ (ระวงัสับสนกบั 
วิทยาลัยท่ีมีฐานะเป็นหน่วยงาน
ของสถาบนัอุดมศึกษาหรือเรียกวา่
เทียบเท่า คณะวชิาหน่ีง) 

 
ท่ีมา : https://th.wikipedia.org 

 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม (Ministry of Higher Education, Science, 

Research and Innovation) หรือ อว. เป็นหน่วยงานราชการส่วนกลางประเภทกระทรวงของไทย มีอ านาจ
หน้าท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริม สนบัสนุน และก ากบัการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ การวิจยั และการสร้างสรรค์
นวตักรรม เพื่อการพัฒนาประเทศให้เท่าทันกับการเปล่ียนแปลงของโลก กระทรวงการอุดมศึกษา 
วทิยาศาสตร์ วจิยั และนวตั 
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กรรม เกิดจากการรวมหน่วยงานกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดม ศึกษา  ก ระทรวง ศึกษา ธิ ก า ร  และส านัก ง านคณะกรรมกา รวิ จัย แ ห่ ง ช า ติ เ ข้ า ด้ ว ย กัน 
(https://www.mhesi.go.th/home/) 

ดังนั้ นสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงเป็นแหล่งผลิตทรัพยากรมนุษย์ท่ีน่าจะเป็นต้นแบบแห่งการสร้าง

มาตรฐานของความโปร่งใสและคุณธรรมไดดี้และมาตรฐานของเกณฑ์ตามท่ีคณะกรรมการป้องกนัและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติก าหนด จึงไดน้ าเสนอผลการประเมินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยข้ึนท่ีจะส่งผลต่อความเช่ือมัน่สู่สังคมและเศรษฐกิจของประเทศชาติ

ต่อไป 

 

ความเป็นมาของการประเมิน 

แนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงไดก้ าหนด

องคป์ระกอบในการประเมินท่ีค านึงถึงหลกัธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวฒันธรรมของประเทศไทย

เป็นหลกั รวมถึงขอ้เทจ็จริงของการทุจริตคอร์รัปชนัท่ีเกิดข้ึนภายในหน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงสาเหตุส่วนมากเกิด

จากการด าเนินงานของระดบับุคคล หรือเกิดจากปัจจยัทางวฒันธรรมขององคก์ร หรือเกิดจากลกัษณะงานท่ี

เอ้ือให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชันและการรับส่ิงของต่าง ๆ ซ่ึงล้วนแล้วแต่เป็นวิธีการบริหารจดัการภายใน

องคก์รท่ีน าไปสู่การปรับเปล่ียนพฤติกรรม ค่านิยมและวฒันธรรมขององคก์ร ให้กลายเป็นส่ิงท่ียอมรับได้

ของผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีภายในองคก์ร โดยการสร้างความตระหนกัถึงความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วม

ในการต่อตา้นการทุจริตภายในองค์กรของผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีภายในองค์กรจะเป็นส่ิงท่ียากต่อการ

ด าเนินงาน แต่เป็นส่ิงส าคญัท่ีตอ้งสร้างตอ้งท าให้เกิดข้ึน เพื่อน าไปสู่องคก์รท่ีมีคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงาน น าไปสู่การท าใหส้ังคม ชุมชน และประเทศ เกิดความตระหนกัถึงภยัจากการทุจริตคอร์รัป

ชัน และเกิดแนวร่วมในการต่อตา้นการทุจริต ไม่ยอมรับให้มีการทุจริตในสังคม ชุมชน โดยปฏิเสธการ

ทุจริตคอร์รัปชนัทุกรูปแบบ 

 

    
                                ภาพท่ี 1                                                                    ภาพท่ี 2  
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     ภาพท่ี 3 

 
 
 

ในปี2019 Corruption Perceptions Index ของประเทศไทยอยู่ท่ีล  าดับอนัดบัโลก อนัดบัท่ี 101 จาก

ทั้งหมด 180 ประเทศ อนัดบัในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก อนัดบัท่ี 19 จากทั้งหมด 31 ประเทศและมีระดับ

คะแนนอยูท่ี่  อนัดบัในภูมิภาคอาเซียน อนัดบัท่ี 6 จากการจดัอนัดบัทั้งหมด 10 ประเทศ ดงัภาพท่ี 1- ภาพท่ี 3 

 
ปัญหาของการประเมิน 

สถาบนัอุดมศึกษานั้นเป็นแหล่งท่ีผลิตทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีความรู้ป้อนเขา้สู่ระบบแรงงานในการ

พฒันาประเทศชาติ สังคมและเศรษฐกิจ ซ่ึงเป็นเป้าหลอมท่ีดี และ มีคุณธรรม ความโปร่งใสของการพฒันา

ประเทศชาติได้อย่างยงัยืน ในทางกลับกันหากต้นแบบของสถาบันอุดมศึกษาเองยงัเกิดสถายการณ์ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการทุจริตคอรัปชัน่อยู ่ยอ่มส่งผลต่อการสร้างทรัพยากรมนุษย ์เพื่อให้ทรัพยากรมนุษยไ์ปสร้าง

ชาติไดต่้อไป จึงตอ้งท าการประเมินค่าคะแนนเพื่อจดัอนัดบัสถาบนัอุดมศึกษาท่ีเขา้สู่กระบวนการประเมิน

จ านวน 83 แห่งวา่แต่ละแห่งนั้นจดัอยูก่ลุ่มระดบัใด 

 

วัตถุประสงค์ของการประเมิน 

เพื่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทยประจ าปี

งบประมาณประจ าปี 2563 แบ่งออกเป็น 10 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ การปฏิบติัหนา้ท่ี การใชง้บประมาณ การใชอ้  านาจ 

การใชท้รัพยสิ์นราชการ การแกไ้ขปัญหาการทุจริต คุณภาพการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการส่ือสาร การปรับปรุง

ระบบการท างาน การเปิดเผยขอ้มูลและการป้องกนัทุจริต 

 

 

ภาพท่ี 1 ดชันีช้ีวดัภาพลกัษณ์คอร์รัปชัน่ของประเทศ
ไทย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2538-2562 

ภาพท่ี 2 ดัชนีชี้วดัภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น พ.ศ. 2562 

ประเทศไทยอันดับท่ี 19 จาก 31 ประเทศในเอเชีย

แปซิฟิก 

ภาพท่ี 3 ดัชนีชีวดัภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น พ.ศ. 2562 

ประเทศไทยอันดับท่ี 6 จาก 10 ประเทศในภูมิภาค

อาเซยีน 

ที่มา: แหล่งข้อมูล www.transparency.org 
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ขอบเขตการประเมิน 

ในการศึกษาวจิยั เร่ือง การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในสถาบนัอุดมศึกษาของประเทศไทย 

โดยมีวตัถุประสงคใ์นการวจิยั เพื่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในสถาบนัอุดมศึกษาของประเทศ

ไทย ประจ าปีงบประมาณประจ าปี 2563 แบ่งออกเป็น 10 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ การปฏิบติัหนา้ท่ี การใชง้บประมาณ 

การใชอ้  านาจ การใชท้รัพยสิ์นราชการ การแกไ้ขปัญหาการทุจริต คุณภาพการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

การปรับปรุงระบบการท างาน การเปิดเผยขอ้มูลและการป้องกนัทุจริต (ปปช, คู่มือการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใส, 2563) 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลยั มี 3 เคร่ืองมือ 

ไดแ้ก่ 

2.1 แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้เสียภายในในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัช้ีวดัการปฏิบติังาน การใช้

งบประมาณ การใช้อ านาจ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และการแก้ปัญหาการทุจริต โดยเก็บข้อมูลจาก

บุคลากรในสถาบนัอุดมศึกษาท่ีท างานใหก้บัหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี 

2.2 แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอกในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัช้ีวดัคุณภาพการด าเนินงาน

ของหน่วยงาน ประสิทธิภาพการส่ือสารของหน่วยงาน และการปรับปรุงระบบการท างานของหน่วยงาน โดยเก็บ

ขอ้มูลจากบุคคล นิติบุคคล บริษทัเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนท่ีมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของ

สถาบนัอุดมศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

2.3 แบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูลและการป้องกนัการ

ทุจริตการเก็บรวบรวมขอ้มูลจะเก็บขอ้มูลจากเวบ็ไซตข์องสถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่ง แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน

ได้เสียภายใน (IIT) ตวัช้ีวดั 1. การปฏิบติัหน้าท่ี 2. การใช้งบประมาณ   3.การใช้อ านาจ 4. การใช้ทรัพยสิ์นของ

ราชการ 5. การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 

 กลุ่มมหาวิทยาลยัสังกดัสถาบนัอุดมศึกษา จ านวน 83 มหาวิทยาลยัประกอบดว้ย  1) มหาวิทยาลยัราชภฏั

ธนบุรี 2)มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์3) มหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภูมิ 4) สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร

ลาดกระบงั 5) มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 6) มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 7) มหาวิทยาลยัราชภฏัพระ

นคร 8) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 9) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 10) 

มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 11) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 12) มหาวิทยาลยัราชภฏั

ล าปาง 13) มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 14) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 15) มหาวิทยาลัยพะเยา 16) 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 17) มหาวทิยาลยัขอนแก่น 18) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 19) มหาวทิยาลยัราชภฏั

ก าแพงเพชร 20) มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 21) มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 22) มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา 23) 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 24) มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 25) มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ 26) มหาวิทยาลยั
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เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี  27) มหาวิทยาลัยกาฬสินธ์ุ  28) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 29) 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 30) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 31) มหาวิทยาลยับูรพา 32) มหาวิทยาลยัมหิดล 33) 

มหาวิทยาลยัศิลปากร 34) มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 35) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 36) 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 37) สถาบนัการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย 38) มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 39) 

มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ์ 40) มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 41) มหาวิทยาลยัราชภฏั

ร้อยเอ็ด 42) มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธานี 43) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา 44)มหาวิทยาลยัราชภฏั

กาญจนบุรี 45) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 46) มหาวิทยาลยัทกัษิณ 47)มหาวิทยาลยัราชภฏั

เพชรบุรี 48) มหาวทิยาลยัสวนดุสิต 49) สถาบนัวทิยาลยัชุมชน 50) มหาวทิยาลยันครพนม 51)มหาวทิยาลยันเรศวร 

52) มหาวิทยาลยัแม่โจ ้53)มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต 54) มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 55)มหาวิทยาลยัราชภฏั

เทพสตรี 56) มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม 57) มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 58) มหาวิทยาลยัรามค าแหง 59) 

สถาบันดนตรีกัลป์ยาณิวฒันา 60) มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 61) มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 62)

มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 63) มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 64) สถาบนัเทคโนโลยีจิตรลดา 65) สถาบนั

บณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 66) มหาวิทยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี 67) มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยุธยา                       

68)มหาวิทยาลัยราชภฏันครสวรรค์ 69) มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 70) มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม 71) 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 72) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 73)มหาวิทยาลยั

นราธิวาสราชนครินทร์ 74) มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ 75) มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 76) มหาวิทยาลยัมหาม

กุฏราชวทิยาลยั 77) สถาบนัเทคโนโลยปีทุมวนั 78) มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ 79) มหาวทิยาลยัราช

ภัฏอุบลราชธานี 80) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  81) มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์  82) มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยสุีรนารี และ83) มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง ก าหนดขนาดตวัอยา่งตามสัดส่วนจ านวนของบุคลากรภายใน

ของสถาบนัอุดมศึกษา ประชากร ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรภายในสถาบนัอุดมศึกษาท่ีท างาน

ใหก้บัหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT)  ตวัช้ีวดั 6. คุณภาพการด าเนินงาน 7. ประสิทธิภาพการ

ส่ือสาร   8. การปรับปรุงระบบการท างาน  

 การเก็บรวบรวมสถาบนัอุดมศึกษาการประชาสัมพนัธ์รายละเอียดการเขา้ระบบ ITAS (อยูใ่นลกัษณะ URL 

และ QR Code) แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอกใหเ้ขา้ระบบและประเมินดว้ยตนเอง ผา่นระบบ ITAS ผูป้ระเมินจาก 

ส านกังาน ป.ป.ช. จะคดัเลือกและจดัเก็บขอ้มูลจากรายช่ือท่ีสถาบนัอุดมศึกษาน าส่งในระบบ ITAS 

 กลุ่มตวัอยา่ง ก าหนดขนาดตวัอยา่งตามศกัยภาพของสถาบนัอุดมศึกษาท่ีสถาบนัอุดมศึกษาก าหนด ซ่ึงมา

จากปัจจยัหลายประการ เช่น ศกัยภาพเชิงพื้นท่ี รายได ้จ  านวนประชากรและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
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 ประชากร ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษทัเอกชน หรือ หน่วยงานของรัฐอ่ืน

ท่ีมา รับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของสถาบนัอุดมศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  ตวัช้ีวดั 9. การเปิดเผยขอ้มูล 10. การป้องกนัการทุจริต    

 การเก็บรวบรวมสถาบนัอุดมศึกษาตอบค าถามในระบบ ITAS จากนั้น ผูป้ระเมินจากส านกังาน ป.ป.ช. จะ

ตรวจสอบและใหค้ะแนนในระบบ ITAS 

 ประชากร หน่วยงาน หมายถึง องคก์ร มหาวทิยาลยัในสถาบนัอุดมศึกษาท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมิน 

ตารางท่ี 1 แสดงสรุปจ านวนขอ้ค าถามแต่ละตวัช้ีวดั 

แบบ น ้าหนกั ตวัช้ีวดั ตวัช้ีวดัยอ่ย จ านวนขอ้ค าถาม 
 
 
IIT 

 
 
30 

การปฏิบติัหนา้ท่ี - 6 
การใชง้บประมาณ - 6 
การใชอ้ านาจ - 6 
ก า ร ใช้ ท รั พ ย์ สิ นของ
ราชการ 

- 6 

การแกไ้ขปัญหาการทุจริต - 6 
 
EIT 

 
30 

คุณภาพการด าเนินงาน - 5 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร - 5 
การปรับปรุงการท างาน - 5 

 
 
 
OIT 

 
 
 
40 

 
 
 
 
การเปิดเผยขอ้มูล 

ขอ้มูลพื้นฐาน 9 
การบริหารงาน 8 
การบริหารเงินงบประมาณ 7 
ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล 

4 

การส่งเสริมความโปร่งใส 5 
การป้องกนัการทุจริต การด าเนินการเพื่อป้องกนัการ

ทุจริต 
8 

มาตรการภายในเพื่อป้องกัน
การทุจริต 

7 

ท่ีมา: ส านกังาน ป.ป.ช. คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส, 2563 
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ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

เพื่อให้สถาบนัอุดมศึกษาไดรั้บทราบระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสในสถาบนัอุดมศึกษาท าให้

เกิดตนะหนกัและใหค้วามส าคญัในการปฏิบติัในหนา้ท่ีตามหลกัคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิง่ข้ึน 

การประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะก่อให้เกิดการปรับปรุงพฒันาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสใน

สถาบนัอุดมศึกษาโดยใช้แนวทางและเคร่ืองมือการประเมินตามท่ีส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ หรือ ส านกังาน ป.ป.ช. ก าหนด 

 

กรอบแนวคิดการประเมิน 

การประเมินมีเน้ือหาครอบคลุมหลายดา้น ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัคุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้ง

ท่ีมีลกัษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริตทางออ้ม รวมไปถึงบริบทแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริต ซ่ึง

จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการน าไปสู่การปรับปรุงแกไ้ข ลดโอกาสหรือความเส่ียงท่ีจะเกิดการทุจริต

ในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดบัคะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวไดโ้ดยจ าแนก

ออกเป็น 10 ตวัช้ีวดั 

 
 

ภาพท่ี 4 กรอบแนวคิดในการประเมิน 
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สมมติฐานการประเมิน 

สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยนั้นผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจากการ

ประเมินในปี 2563 ไดก้ าหนดค่าเป้าหมายของตวัช้ีวดัให้หน่วยงานสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสผา่นเกณฑ ์(85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เป็นไปภายใตแ้นวคิด “Open 

to Transparency” ซ่ึงเป็นหลกัการพื้นฐานส าคญัของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสท่ีมาจากการ 

“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยขอ้มูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนไดรั้บทราบและสามารถ

ตรวจสอบการด าเนินงานได ้และ “เปิดโอกาส” ให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจา้หน้าท่ี

ภายในหน่วยงาน และประชาชนผูรั้บบริการหรือติดต่อกบัหน่วยงานภาครัฐไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมประเมินหรือ

แสดงความเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผา่นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสซ่ึงการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการ

ข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน  

แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 

– 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 – 2565) ไดก้ าหนดค่าเป้าหมายของตวัช้ีวดัให้หน่วยงาน

ภาครัฐท่ีมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสผา่นเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 

80 และแผนงานบูรณาการต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบก็ไดก้  าหนดค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. 2563 ให้

หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสผา่นเกณฑมี์สัดส่วนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50 

ชณทตั บุญรัตนกิตติภูมิ. (2562). ประเมินผลดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐขององค์การบริหารส่วนต าบลทรัพย์อนันต์ อ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพรการประยุกต์

แนวคิดของการประเมินคุณธรรมการด าเนินงานขององคก์ารต่างประเทศท่ีประสบความส าเร็จ คือ องคก์าร

ต่อตา้นการทุจริต จากสาธารณรัฐเกาหลีบูรณาการเขา้กบัดชันีวดัความโปร่งใสของส านกังาน ป.ป.ช. โดยได้

ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และ

สังเคราะห์เป็นดัชนีหลักท่ีส าคญัและจ าเป็นในการประเมิน โดยจ าแนก ดัชนีเป็นตวัช้ีวดั ตวัช้ีวดัย่อย 

ประเด็นในการส ารวจ และแปลงไปสู่ค าถามท่ีใช้ในการสอบถามความคิดเห็นหรือรวบรวมจากข้อมูล

เอกสาร/หลกัฐานของหน่วยงานท่ีท าการประเมินหน่วยงาน ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลทรัพยอ์นนัต ์มีค่าคะแนน มีระดบัผลการประเมินภาพรวมอยู่

ในระดบัสูงมาก และมีค่าดชันี 5 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นความโปร่งใส ดา้นความพร้อมรับผิด ดา้นความ
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ปลอดจากการทุจริตในการปฏิบติังาน ดา้นวฒันธรรมคุณธรรมในองคก์ร และดา้นคุณธรรมการท างานใน

หน่วยงาน 

ชณทตั บุญรัตนกิตติภูมิ. (2563). การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของการ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณประจ าปี 2561 แบ่งออกเป็น 10 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ การ

ปฏิบติัหนา้ท่ี การใชง้บประมาณ การใชอ้ านาจ การใชท้รัพยสิ์นราชการ การแกไ้ขปัญหาการทุจริต คุณภาพ

การด าเนินงาน ประสิทธิภาพการส่ือสาร การปรับปรุงระบบการท างาน การเปิดเผยขอ้มูลและการป้องกนั

ทุจริต หน่วยประเมินเป็นประเภท องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจ านวน 76 แห่ง เทศบาลนครจ านวน 30 แห่ง 

เทศบาลเมืองจ านวน 178 แห่ง เทศบาลต าบลจ านวน 2,233 แห่ง องค์การบริหารส่วนต าบลจ านวน 5,333 

แห่งและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษจ านวน 1 แห่งมีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มี 3 ชนิดไดแ้ก่ 1) แบบวดัการรับรู้ของ

ผูมี้ส่วนได้เสียภายใน น ้ าหนักแบบประเมิน ร้อยละ 30 2) แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้เสียภายนอก

น ้าหนกัแบบประเมิน ร้อยละ 30 และ 3) แบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะน ้าหนกัแบบประเมิน ร้อยละ 

40  เกณฑ์ระดบัการประเมินผลเป็น 7 ระดบัอาทิ AA, A, B, C, D, E และ F ภาพรวมระดบั AA จ านวน 12 

แห่ง A จ านวน 545 แห่ง B จ านวน 1,427 แห่ง C จ านวน 1,660 แห่ง D จ านวน 1,455 แห่ง E จ านวน 656 

แห่ง และ F จ านวน 2,099 แห่ง 

Nordin, Takim and Nawawi (2012) ไดศึ้กษาองค์ประกอบความโปร่งใสในพฤติกรรมของมนุษยใ์น

สังคม พบว่า การทุจริตไดแ้ทรกซึมเขา้ไปในภาคส่วนต่าง ๆ และกลวิธีท่ีใช้ลดปัญหาการทุจริตคือ การใช้

กลุ่มคนกลุ่มเล็กเพื่อแกไ้ขปัญหาร่วมกนัเพื่อปรับปรุงระบบท่ีไม่มีประสิทธิภาพตลอดจนก าจดัท่ีมาของการ

ทุจริต พฤติกรรมมนุษยใ์นการตระหนกัและเห็นถึงขอ้เสียของการทุจริตและประพฤติมิชอบจึงเป็นกลยุทธ์

ส าคญัในการต่อสู้กบัการทุจริต 

Dong and Torgler (2013) ศึกษาปัญหาการทุจริตคอรัปชัน่ในประเทศจีน โดยศึกษาสาเหตุของการ

ทุจริตในระดบัจงัหวดั ผลการศึกษาพบว่า เพศหญิงมีแนวโน้มการทุจริตท่ีต ่ากว่าเพศชายโดยปัญหาการ

ทุจริตในประเทศจีนเกิดจากกฎขอ้บงัคบัท่ีไม่เขม้งวด ประชาชนมีจ านวนมากแต่ทรัพยากรจ ากดั เป็นตวัแปร

ท่ีส าคญัท่ีท าใหเ้กิดปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ หลายจงัหวดัในประเทศจีน มีความพยายามร่วมมือ

กนัต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยใชก้ารส่งเสริมการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งทางดา้นวิชาการและ

ศีลธรรม และพบวา่การเปิดเผยขอ้มูลผา่นส่ือต่าง ๆ และการกระจายอ านาจการบริหารงานสามารถลดปัญหา

การทุจริตได ้

Justesen and Bjonskov (2014) ไดว้ิจยัศึกษาสาเหตุและผลของการทุจริตและประพฤติมิชอบรวมทั้ง

ปัญหาความยากจนท่ีเกิดข้ึนในทวปีแอฟริกา พบวา่ การท่ีประชาชนมีความยากจนเกิดจากการมีพฤติกรรมท่ี
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ไม่เหมาะสม และผลการส ารวจยงัแสดงให้เห็นวา่ประชาชนท่ียากจนมีแนวโนม้ท่ีจะติดสินบนกบัเจา้หนา้ท่ี

ภาครัฐอีกดว้ย 

Petrou (2015) ศึกษาพบว่า การด าเนินงานในสายงานย่อยของหน่วยงานสนับสนุนสามารถช่วย

เสริมสร้างประสิทธิภาพการท างาน และลดแนวโน้มของการทุจริตและพฤติมิชอบไดว้ิธีการปูองกันการ

ทุจริต และประพฤติมิชอบของการด าเนินงานในหน่วยงานภาครัฐบาลจะตอ้งเสริมสร้างระเบียนวินยัและ

ปลูกฝังจริยธรรมอนัดีและมีระบบการตรวจติดตามการด าเนินงานภายในจึงจะเป็นการปูองกนัการทุจริตใน

การด าเนินงานได ้

 จากการทบทวนเอกสารและวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า หน่วยงานภาครัฐทั้งในประเทศและในประเทศ

ต่าง ๆ ไดใ้หค้วามส าคญักบัการด าเนินงานขององคก์รท่ีจะตอ้งเป็น เร่ืองการด าเนินงานอยา่งมีคุณธรรมและ

เปิดเผยขอ้มูลการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสเพราะหน่วยงานภาครัฐมีบทบาทส าคญัในการเป็นกลไกใน

การให้บริการประชาชนและพฒันาประเทศ และจะเห็นไดว้่า การประคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินในหน่วยงานต่าง ๆ จะเป็นการประเมินเพื่อน าไปสู่การด าเนินงานใหมี้ความโปร่งใส มีการปฏิบติัตาม

ภารกิจอยา่งเต็มความสามารถการมีวฒันธรรมคุณธรรมในองคก์รระบบการบริหารงานท่ียึดระบบคุณธรรม

ความโปร่งใสเนน้ผลประโยชน์ส่วนร่วมและปลอดจากการทุจริตซ่ึงองคก์รภาครัฐทุกแห่งสามารถปฏิบติัได้

ตามน้ีจะส่งผลให้ประเทศมีภาพลกัษณ์ท่ีดี น ามาซ่ึงความสุขของประชาชนและประเทศชาติมีการพฒันา

ในทางท่ีดีต่อไป 

 

วิธีด าเนินการประเมิน 

การประมวลผลคะแนน จะมีการค านวณคะแนนทั้ งรายตัวช้ีวดั รายเคร่ืองมือ และคะแนนรวม

ตามล าดบัโดยมีขั้นตอนดงัตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 การประมวลผลคะแนน  

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนขอ้ค าถาม ค ะ แนน เ ฉ ล่ี ย ข อ ง ข้ อ

ค าถามจากผูต้อบทุกคน 
คะแนนเฉล่ียของขอ้
ค าถามจากผูต้อบทุก
คน 

คะแนนของขอ้ค าถาม 

คะแนนตัว ช้ีว ัด
ยอ่ย 

- - คะแนนเฉล่ียของทุกขอ้
ค าถามในตวัช้ีวดัยอ่ย 

คะแนนตวัช้ีวดั คะแนนเฉล่ียของทุกข้อ
ค าถามในตวัช้ีวดั 

 คะแนนเฉ ล่ียของทุก
ตวัช้ีวดัยอ่ยในตวัช้ีวดั 
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คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
ค ะ แ น น แ บ บ
ส ารวจ 

ค ะ แนน เ ฉ ล่ี ย ข อ ง ทุ ก
ตวัช้ีวดัในแบบส ารวจ 

 คะแนนเฉ ล่ียของทุก
ตวัช้ีวดัในแบบส ารวจ 

น ้ า ห นั ก แ บ บ
ส ารวจ 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจท่ีถ่วงน ้าหนกั 
 

ท่ีมา: ส านกังาน ป.ป.ช. คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส, 2563 

 

ตารางท่ี 3 เกณฑร์ะดบัผลการประเมินผล 

คะแนน ระดบั 
95.00-100 AA 
85.00-94.99 A 
75.00-84.99 B 
65.00-74.99 C 
55.00-64.99 D 
50.00-54.99 E 
0-49.99 F 

 

ท่ีมา: ส านกังาน ป.ป.ช. คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส, 2563 
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ภาพท่ี 5 ขั้นตอนการประเมิน 
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ผลการประเมินและอภิปรายผล 

ในการศึกษาเร่ือง ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาใน

ประเทศไทยผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศ

ไทยจ านวน 83 มหาวิทยาลยั ในระดบั AA จ านวน 5 มหาวิทยาลยั ในระดบั A จ านวน 55 มหาวิทยาลยั ใน

ระดบั B จ านวน 16 มหาวทิยาลยั ในระดบั C จ านวน 7 มหาวทิยาลยั 

 
ตารางท่ี 4 ภาพรวมของค่าคะแนนในการประเมินของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย ทั้ง 10 ดา้น 

ตวัช้ีวดั คะแนน  

 

การปฏิบติัหนา้ท่ี 88.30 
การใชง้บประมาณ 80.47 
การใชอ้ านาจ 84.95 
การใชท้รัพยสิ์นของราชการ 80.41 
การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 80.32 
คุณภาพการด าเนินงาน 88.41 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร 89.17 
การปรับปรุงการท างาน 88.56 
การเปิดเผยขอ้มูล 93.41 
การป้องกนัทุจริต 86.49 
รวมเฉล่ีย 86.46 A 

  

 จากตารางท่ี 4 ภาพรวมของค่าคะแนนในการประเมินของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย พบวา่ค่า

คะแนนเฉล่ีย เท่ากบั 86.46 มีค่าเท่ากบั A และตวัช้ีวดัทั้ง 10 ด้านประกอบด้วยการปฏิบติัติหน้าท่ี 88.30 

คะแนน การใชง้บประมาณ 80.47 คะแนน การใชอ้ านาจ 84.95 คะแนน การใชท้รัพยสิ์นของราชการ 80.41 

คะแนน การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 80.32 คะแนน คุณภาพการด าเนินงาน 88.41 คะแนน ประสิทธิภาพการ

ส่ือสาร 89.17 คะแนน การปรับปรุงการท างาน 88.56 คะแนน การเปิดเผยขอ้มูล 93.41 คะแนน และการ

ป้องกนัทุจริต 86.49 คะแนนดงัตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศ

ไทย 

ผลการประเมินใน
สถาบนัอุดมศึกษา
ในประเทศไทย 

มหาวทิยาลยั ร้อยละ 

AA มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุ รี  มหาวิทยาลัยราชภัฏ บุ รี รัมย์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัชยัภูมิ สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้
คุณทหารลาดกระบังและมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วทิยาลยั 

6.02 

A มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  
มหาวิทย าลัย เทคโนโลยีพระจอม เกล้าพระนคร เหนือ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มหาวิทยาลยัราชภฏั
บา้นสมเด็จเจา้พระยา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
มหาวิ ท ย าลัย ร า ชภัฏ จันทร เ กษม  มหาวิ ท ย าลัยพะ เ ย า 
มหาวิทยาลัยขอนแก่นมหาวิทยาลัย สุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏ เ ชียงใหม่  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี  มหาวิทยาลัย
กาฬสินธ์ุ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มหาวิทยาลยั
ราชภฏัสวนสุนนัทา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยับูรพา 
มหาวิทยาลยัมหิดล มหาวิทยาลยัศิลปากร มหาวิทยาลยัราชภฏั
หมู่บ้านจอมบึง  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร สถาบนัการพยาบาลศรีสวรินทิรา 
สภากาชาดไทย มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลย
อลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  มหาวิทยาลัยราชภฏั
กาญจนบุรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์  
มหาวิทยาลยัทกัษิณ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี มหาวิทยาลยั

66.27 
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ผลการประเมินใน
สถาบนัอุดมศึกษา
ในประเทศไทย 

มหาวทิยาลยั ร้อยละ 

สวนดุสิต  สถาบันวิทยาลัย ชุมชน  มหาวิทยาลัยนครพนม 
มหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยแม่โจ  ้มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภูเก็ต มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพ
สตรี มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม  มหาวิทยาลัยราชภฏัร าไพ
พรรณี มหาวิทยาลยัรามค าแหง สถาบนัดนตรีกลัยาณิวฒันาและ
มหาวทิยาลยัราชภฏัสุรินทร์ 

B มหาวิทยาลัยราชภัฏพิ บูลสงคราม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา สถาบนัเทคโนโลยี
จิตรลดา สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
สุราษฎร์ธานี มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา มหาวทิยาลยั
ราชภฏันครสวรรค์ มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี มหาวิทยาลยัราช
ภฏัมหาสารคาม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  มหาวิทยาลัย
นรา ธิ ว าสราชนค รินท ร์  มหาวิทยาลัย ราชภัฏ อุตร ดิตถ์  
มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั 

19.28 

C สถาบนัเทคโนโลยีปทุมวนั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ก รุ ง เ ท พ  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ อุ บ ล ร า ช ธ า นี   
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี และมหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 

8.43 

รวม  100 
  

ทั้ งน้ีในระดับสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยท่ีมีผลการประเมินระดับ AA (ส านักงาน

คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช., 2563) นั้นมีจ านวนเปอร์เซ็นตค์่อยขา้งน้อย

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ในประเทศไทยในภาพรวมนั้นจะมี AA จ านวนนอ้ยเช่นกนั (ชณทตั บุญรัตนกิตติภูมิ, 2563, หนา้ 227-238) 
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ข้อเสนอแนะ 

 ในระดบัสถาบนัการศึกษาชั้นระดบัอุดมศึกษาท่ีมีการเรียนการสอนในระดบับณัฑิต มหาบณัฑิต

และดุษฎีบณัฑิต ไดมี้การประกาศวิสัยทศัน์ในดา้นความซ่ือสัตย ์โปร่งใสและตรวจสอบไดท่ี้เป็นมาตรฐาน

ช้ีน าให้กบัทรัพยากรมนุษยท่ี์จบจากร้ัวมหาวิทยาลยัท่ีเป็นตน้แบบในการเป้าหลอมผูค้นท่ีเป็นก าลงัส าคญั

เพื่อการพฒันาประเทศชาติให้เจริญเติบโตอย่างย ัง่ยืนนั้นเร่ิมจากระบบการบริหารจัดการจากภายใน

สถาบนัการศึกษาจะพบวา่หลาย ๆ มหาวิทยาลยัท่ียงัมีค่าคะแนนในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

นั้นอยูใ่นระดบั เกรด C และเกรด B ภาครัฐบาลอาจจดัสรรงบประมาณท่ีจะให้ในการพฒันาเจริญเติบโตโดย

อาจจะน าขอ้มูลจากส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติมาเป็นองคป์ระกอบ

ในการพิจารณาจดัสรรงบประมาณในการสนบัสนุนสถาบนัอุดมศึกษาต่อไป 
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บทบาทพระสงฆ์ในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ของนักเรียนโรงเรียนวัดกลางคลอง

สระบัว อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

วภิาส ทองสุทธ์ิ1 

        พระวรวชิ โชคมหาโหร2 

 

บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ของการศึกษาคือ 1) เพื่อศึกษาระดบับทบาทพระสงฆใ์นการพฒันา

คุณธรรม จริยธรรม ของนักเรียนโรงเรียนวดักลางคลองสระบัว  อ าเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวดั

พระนครศรีอยุธยา 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นบทบาทพระสงฆใ์นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของ

นักเรียนโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั  อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตาม

ปัจจยัส่วนบุคคล ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ ผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือครู พนกังานหรือลูกจา้ง 

ผูป้กครองนักเรียน โรงเรียนวดักลางคลองสระบวั  อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

จ านวน 158 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 113 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคือ แบบสอบถาม 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติหาค่าร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใชก้าร

ทดสอบ t-test และ F-test ผลการศึกษาพบวา่  

1) การวิเคราะห์บทบาทพระสงฆ์ในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียนวดักลาง

คลองสระบวั อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่า บทบาทพระสงฆ์ในการพฒันา

คุณธรรม จริยธรรม ของนักเรียนโรงเรียนวดักลางคลองสระบัว  อ าเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวดั

พระนครศรีอยุธยา โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก (= 3.64) เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 

ดงัน้ี ดา้นการประหยดั (= 4.28) ดา้นความมีเหตุผล (= 3.89) ความเมตตากรุณา (= 3.88) ดา้นความเสีย

สระ (= 3.79) ดา้นความอุตสาหะ (= 3.75) ดา้นความซ่ือสัตย ์(= 3.45) ดา้นความสามคัคี (= 3.41) 

ดา้นการรักษาระเบียบวินยั (= 3.39) ดา้นความกตญัญูกตเวที (= 3.33) และดา้นความรับผิดชอบ (= 

3.22) ตามล าดบั  

                                                           
1 รองศาสตราจารย ์ดร., สาขารัฐประศาสนศาสตร์  วิทยาลยันครราชสีมา 
2 นกัศึกษาปริญญาโท, หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วิทยาลยันครราชสีมา 
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2) ผลการเปรียบเทียบบทบาทพระสงฆใ์นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียนวดั

กลางคลองสระบวั อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตาม เพศ สถานภาพ และ

ระดบัการศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

Abstract 
 The education this time have the objective of the education is 1 )  For study Buddhist priest role in 

virtue development, morality, of school temple middle channel lotus pond student, amphur the Phra Nakhon 

Si Ayutthaya, 2 )  Phra Nakhon Si Ayutthaya provinces for compare with role Buddhist priest opinion s in 

virtue development, morality, of school temple middle channel lotus pond student, amphur the Phra Nakhon 

Si Ayutthaya, Phra Nakhon Si Ayutthaya province, separate follow personal factor, The people who use in 

the education this time is, school director/teacher, an officer is/employee, student school temple middle 

channel lotus pond guardian, amphur the Phra Nakhon Si Ayutthaya, Phra Nakhon Si Ayutthaya province, 

158 persons amounts, fix sample amount 113 persons size, a tool that use in the education is, questionnaire, 

analyse the data by use program readymade way statistics computer seeks percentage value, The part 

deviates the standard, use the tes , t-test, and, F-test 

 The education meets that, 

1 )  The role Buddhist priest analysis in virtue development, morality, of school temple middle 

channel lotus pond student, amphur the Phra Nakhon Si Ayutthaya, Phra Nakhon Si Ayutthaya province, 

meet that, Buddhist priest role in virtue development, morality, of school temple middle channel lotus pond 

student, amphur the Phra Nakhon Si Ayutthaya, Phra Nakhon Si Ayutthaya province, by the overall image 

and lay a side, stay in many levels, (= 3.64), arrange the average too much froms seek a little, as follows, 

saving side, (= 4 .28 ) , The reasonable side, (= 3 .89 ) , something the brand pleases, (= 3 .88 ) , The 

(lose/go dead) pond side, (= 3.79), effort side, (= 3.75), honesty side, (= 3.45), unity side, (= 3.41), 

preservation discipline side, (= 3 .39 ) , gratitude grateful side, (= 3 .33 ) , and responsibility side, (= 

3.22), respectively,  

2 )  Role Buddhist priest comparison in virtue development, morality, of school temple middle 

channel lotus pond student, amphur the Phra Nakhon Si Ayutthaya, Phra Nakhon Si Ayutthaya province, 

separate follow, gender, status, and education level, by overall not different . 
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ค าส าคัญ  

บทบาท, พระสงฆ,์ การพฒันาคุณธรรมจริยธรรม  

 

Keyword 
 role, monk, ethics 
 
บทน า 

พระสงฆเ์ป็นสัญลกัษณ์ของพุทธศาสนา และเป็นท่ีเคารพของพุทธศาสนิกชนตลอดมา ซ่ึงเป็นกลุ่ม
ของสังคมท่ีมีขอ้ปฏิบติัท่ีเคร่งครัดกว่าคนในสังคมอ่ืน ๆ หรืออาจเรียกได้ว่า เป็นผูน้ าชุมชนอย่างไม่เป็น
ทางการของชุมชน เน่ืองจากพระสงฆไ์ดรั้บการยกข้ึนเป็นองคก์รชั้นพิเศษในกลุ่มชุมชนทัว่ไปและอาจมอง
ไดว้า่เป็น เทวบุคคลในชุมชน แมก้ลุ่มชุมชนศาสนาอ่ืน ยงัให้ความนบัถือ เน่ืองจากเห็นขอ้วตัรปฏิบติัของ
พระสงฆท่ี์ไดมี้การสืบทอดการปฏิบติัต่อ ๆ กนัมา แมจ้ะเป็นเวลานานถึง 2555 ปี แลว้ก็ตามแต่ก็ยงัคงปฏิบติั
สม ่าเสมอในกิจต่าง ๆ ท่ีควรปฏิบติั กอปรกบัยงัไดช่้วยจรรโลงสังคมให้มีความสงบ รู้จกัสร้างความดี ละ
ความชัว่ รู้จกัความพอดีพองาน รู้จกัแนวทางในการด าเนินชีวิต และท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ให้สังคมรู้จกัค าวา่ให้
อภยั แก่กนัและกนั สืบมาถึงปัจจุบนั สังคมไทยและสังคมโลกต่างก็มีแนวทางพุทธศาสนาโดยมีพระสงฆ์
เป็นผูน้ าและปฏิบติัน าสังคมตลอดเร่ือยมา (กิตติ สุจิตฺโต สร้อยมาลา. 2556: 2) 

 สังคมไทยในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงในดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ แนวความคิดและการ

กระท าของมนุษยมี์การเปล่ียนแปลงค่านิยมทางสังคมมากข้ึน ท าให้วิถีการด าเนินชีวิตแปรเปล่ียนไป  ซ่ึง

การเปล่ียนแปลงทางสังคมเช่นน้ี ก่อให้เกิดความเห็นแก่ตวัขาดคุณธรรมและจริยธรรมมากข้ึนทุกปี ฉะนั้น

การพฒันาทรัพยากรมนุษยภ์าวะท่ีสังคมมีการแข่งขนักนัสูงจึงตอ้งเร่ิมตน้ท่ีจริยธรรม ส่งเสริมมนุษยใ์น

สังคมใหม่ก็จะไหลไปตามกระแสสังคมของวตัถุนิยม จนลืมคุณธรรมจริยธรรมอนัดีงามไป สถาบนัต่างๆ 

ในประเทศตอ้งเร่งแกปั้ญหาทางสังคมและความส าคญัในการเร่งพฒันาจริยธรรมให้บงัเกิดแก่บุคคลทัว่ไป 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับเด็กในวยัเรียนท่ีต้องสร้างความเข้มแข็งด้านจริยธรรมเพื่อเด็กเหล่านั้ นจะได้

เจริญเติบโตเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมในภายภาคหน้า ข้ึน (พระสุพฒัน์ เร่ือเรือง. 2551: 1)  โดยเด็กและ

เยาวชนในสังคมไทยท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาคือสถาบนัครอบครัวท่ีมีความอ่อนแอลง โครงสร้างครอบครัวมี

ลักษณะเป็นครอบครัวเด่ียวมากกว่าครอบครัวขยาย การขาดทักษะชีวิตและความไม่พร้อมท่ีจะเป็น

ครอบครัวของคนรุ่นใหม่ ทรัพยากรท่ีมีลดน้อยลงและสภาพเศรษฐกิจท่ีฝืดเคือง สถานการณ์เหล่าน้ีท าให้

พ่อแม่ผูดู้แลเด็กและเยาวชนมีความยากล ามากมากข้ึนในกาเล้ียงดูเด็กและเยาวชน ส่งผลให้เด็กและเยาวชน

จ านวนไม่น้อยถูกทอดทิ้ง ถูกเล้ียงดูแบบปล่อยปะละเลยหรือควบคุมเขม้งวด มีความเปราะบางทางจิตใจ
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หรือมีปัญหาสุขภาพจิต ปัญหาส่ิงเหล่าน้ีไดส่้งผลให้คุณภาพชีวิตของเยาวชนไทยตกต ่าท าให้เยาวชนซ่ึงจะ

เป็นก าลังส าคัญให้กับประเทศชาติในอนาคตเป็นผูไ้ม่มีคุณภาพเต็มศักยภาพ การพฒันาและปลูกฝัง

จริยธรรมเป็นวิธีหน่ึงท่ีจะพฒันาเยาวชนให้เป็นผูมี้จริยธรรม วฒันธรรมอนังามเพราะจริยธรรมเป็นกลไกท่ี

ช่วยควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในสังคมใหอ้ยูร่วมกนัอยา่งปกติสุข (พระเทพเวที. 2549: 4)   

ดงันั้นผูศึ้กษาในฐานะเป็นพระสงฆท่ี์ไดเ้ห็นปัญหาวกิฤตทางดา้นคุณธรรมจริยธรรมของสังคมไทย
ในปัจจุบนั ตลอดทั้งค่านิยมและภูมิคุม้กนัทางสังคมลดลงจนก่อเกิดการเบ่ียงเบนทางพฤติกรรม คือ ละเลย
ในคุณธรรมศีลธรรม และจริยธรรม จึงสนใจท่ีจะศึกษา เร่ืองบทบาทพระสงฆ์ในการพฒันาคุณธรรม 
จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั  อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 
ผลการศึกษาจะน ามาเป็นแนวทางในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียนวดักลางคลองสระ
บวั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ต่อไป  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาระดบับทบาทพระสงฆ์ในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนักเรียนโรงเรียนวดั
กลางคลองสระบวั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

2.  เพื่อเปรียบเทียบบทบาทพระสงฆ์ ในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียนวดั
กลางคลองสระบวั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา โดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  

 
ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดก้ าหนดเอากลุ่มตวัอย่างจาก
ได้แก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู พนักงาน ลูกจา้ง และผูป้กครองนักเรียนโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั 
อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จ านวน 158 คน ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการใชสู้ตร
การค านวณขนาดตวัอยา่งดว้ยวธีิของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane อา้งใน สุรพล พรมกุล. 2554: 77) ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 113 คน  
         ขอบเขตในด้านเน้ือหาเป็นการศึกษาตามกรอบแนวคิด เก่ียวกับบทบาทพระสงฆ์ในการพฒันา
คุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนโรงเรียนวดักลางคลองสระบัว อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัด
พระนครศรีอยธุยา 10 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรับผดิชอบ 2) ดา้นความซ่ือสัตย ์3) ดา้นความมีเหตุผล 4) ดา้น
ความกตญัญูกตเวที 5) ดา้นการรักษาระเบียบวินยั 6) ดา้นความเสียสละ 7) ดา้นความสามคัคี 8) ดา้นการ
ประหยดั 9) ดา้นความอุตสาหะ และ 10) ความเมตตากรุณา 
          ขอบเขตดา้นระยะเวลา ตั้งแต่เดือน มีนาคม – มิถุนายน 2563  
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สมมติฐานการศึกษา 
1.  ผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู พนกังาน ลูกจา้ง และผูป้กครองนกัเรียน ท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็น 

ต่อบทบาทของพระสงฆ์ในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนักเรียน โรงเรียนวดักลางคลองสระบวั 
อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา แตกต่างกนั 

2.  ผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู พนกังาน ลูกจา้ง และผูป้กครองนกัเรียน ท่ีมีสถานภาพต่างกนั มีความ

คิดเห็นต่อบทบาทพระสงฆใ์นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียน โรงเรียนวดักลางคลองสระบวั 

อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา แตกต่างกนั 

3.  ผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู พนกังานหรือลูกจา้ง และผูป้กครองนกัเรียน ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 

มีความคิดเห็นต่อบทบาทพระสงฆ์ในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียน โรงเรียนวดักลางคลอง

สระบวั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา แตกต่างกนั 

 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการศึกษา 

1.  ท าใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบับทบาทพระสงฆใ์นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียน

วดักลางคลองสระบวั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  

2.  เป็นขอ้มูลเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียน 

3.  สามารถน าผลการศึกษาไปใชเ้ป็นขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของ

นกัเรียนของโรงเรียนวดักลางคลองสระบวัอ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ต่อไป  

 

เนื้อหาที่เกี่ยวข้อง  

           แนวคิดเก่ียวกบับทบาท 

           ความหมายของบทบาท 

 อุทยั หิรัญโต (2526: 197) ไดใ้ห้ความหมายวา่ บทบาท คือ หนา้ท่ีหรือพฤติกรรมอนัพึงคาดหมาย

ของบุคคลแต่ละคนในกลุ่มหรือในสังคมหน่ึง ๆ บทบาทเป็นส่ิงท่ีสังคมหรือกลุ่ม หรือวฒันธรรมของกลุ่ม

หรือสังคมนั้นก าหนดข้ึน ฉะนั้น บทบาทจึงเป็นแบบพฤติกรรมของบุคคลในสถานะหน่ึง ๆ ท่ีพึงมีต่อบุคคล

ในสถานะหน่ึงในสังคมเดียวกนั 

 พรพิทยา แก้วสามสี (2529: 1) ให้ความหมาย บทบาท ว่าเป็นการกระท าหรือแสดงออกของ

ผูบ้ริหารท่ีปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บผดิชอบหรือไดรั้บมอบหมายเพื่อให้การปฏิบติังานบรรลุวตัถุประสงคท่ี์

ก าหนดไว ้ซ่ึงวดัและประเมินผลได ้จากทศันะของกลุ่มประชากรท่ีจะท าการศึกษา 
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 พทัยา สายหู (2529: 56) อธิบายวา่ บทบาท คือ ขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีและสิทธิในการกระท าตามบท

ของแต่ละงานท่ีเรามีต่อผูอ่ื้นโดยสังคมเป็นตวัก าหนดไวด้้วยวิธีการต่าง ๆ ท่ีไม่ใช่เฉพาะกฎหมายหรือ

ขอ้บงัคบัเท่านั้น แต่ไดอ้าศยัความตอ้งการและการยอมรับร่วมกนัในหมู่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเป็นส่ิงส าคญัดงันั้น 

ความหมายของบทบาทอาจแปรเปล่ียนไปไดต้ามกาลเวลาหรือตามความปรารถนาของผูร่้วมใชบ้ทบาทส่วน

สถานภาพก็คือ ฐานะ ต าแหน่ง ท่ีบุคคลไดจ้ากการปฏิบติัตามบทบาทนั้น เม่ือเทียบกบัฐานะต าแหน่งและ

บทบาทตามผูอ่ื้น 

พจนานุกรมศพัท์สังคมวิชาองักฤษ – ไทย ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2532 (2532: 315) ไดใ้ห้

ความหมายไวว้า่ บทบาท หมายถึง หนา้ท่ีหรือพฤติกรรมท่ีสังคมก าหนดและคาดหมายใหบุ้คคลกระท า 

กรองแกว้ อยูสุ่ข (2537: 11) ไดใ้ห้ความหมายของบทบาทไวว้า่ หมายถึง แบบอยา่งของพฤติกรรม

ท่ีคาดหวงัวา่บุคคลจะแสดงออกในกิจกรรมท่ีท าร่วมกบัผูอ่ื้น บทบาทจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงต าแหน่งในสังคม 

รวมไปถึงหนา้ท่ี สิทธิ ความรับผดิชอบ และอิทธิพลของแต่ละบุคคลดว้ย 

พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546: 602) ไดใ้ห้ความหมายของค าว่า บทบาท 

หมายถึง การท าท่าตามบท การร าตามบท โดยปริยาย หมายความว่า การท าตามหน้าท่ีท่ีก าหนดไว ้เช่น 

บทบาทของพอ่แม่ บทบาทของครู เป็นตน้ 

สัญญา สัญญาวิวฒัน์ (2543: 131) กล่าวว่า บทบาท หมายถึง ส่วนหน่ึงเป็นพลวดัของสถานภาพ

บุคคลจะไดรั้บมอบหมายให้ด ารงสถานภาพ โดยมีความสัมพนัธ์กบัสถานภาพอ่ืน เม่ือเขาใช้สิทธิและท า

หนา้ท่ีอนัเป็นส่วนต่าง ๆ ของสถานภาพก็แปลวา่เขาแสดงบทบาท 

ประเสริฐ แยม้กล้ินฟุ้ง และคณะ (2544: 73) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง พฤติกรรมท่ีคาดหวงัส าหรับ

ผูท่ี้อยูใ่นสภาพต่าง ๆ วา่จะตอ้งปฏิบติัอยา่งไร เป็นบทบาทท่ีคาดหวงัโดยกลุ่มหรือสังคมเพื่อท าใหคู้่สัมพนัธ์

มีการกระท าระหวา่งกนัทางสังคมได ้รวมทั้งสามารถคาดการณ์พฤติกรรมท่ีจะเกิดข้ึนได ้

 นักวิชาการในต่างประเทศ ได้กล่าวถึง ความหมายของบทบาท ไวอ้ย่างกวา้งขวาง ซ่ึงผูว้ิจยัได้

คดัเลือกเพื่อน ามาประการศึกษา ดงัน้ี 

ร็อดน่ี สตาร์ค (Rodney Stark) ไดใ้หค้  านิยามวา่ บทบาท คือองคร์วมของบรรทดัฐานท่ีเก่ียวเน่ืองกบั

ต าแหน่งหน่ึง ๆ ในสังคม นัน่คือ เป็นบรรทดัฐานท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่สังคมคาดหวงัใหบุ้คคลในต าแหน่งนั้น ๆ 

กระท าหรือไม่กระท าอะไรไดบ้า้ง โดยท่ีบรรทดัฐาน คือ กฎของพฤติกรรม (Rules Governing Behavior) 

เป็นท่ีก าหนดว่าพฤติกรรมอะไรท่ีสังคมตอ้งการยอมรับ หรือห้ามปรามมิให้ปฏิบติัเม่ืออยู่ในต าแหน่งใด

ต าแหน่งหน่ึง 

บรูม และเซลนิค (Broom & Selnick) ไดอ้ธิบายถึงค าวา่ บทบาท ไวด้งัน้ี 
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1. บทบาทท่ีก าหนดไวห้รือบทบาทในอุดมคติ (Socially Prescribed or ldeal Role) เป็นบทบาทตาม

อุดมคติท่ีก าหนดสิทธิและหนา้ท่ีของต าแหน่ง 

2. บทบาทท่ีควรกระท า (Perceived Role) เป็นบทบาทท่ีแต่ละบุคคลเช่ือวา่ ควรจะกระท าหนา้ท่ีของ

ต าแหน่ง 

3. บทบาทท่ีกระท าจริง (Performend Role) เป็นบทบาทท่ีบุคคลได้กระท าไปจริงตามความเช่ือ

ความคาดหวงั ตลอดจนความกดดนั และโอกาสท่ีจะกระท าในแต่ละสังคม 

สรุปไดว้า่ บทบาท เป็นการแสดงออกของพฤติกรรมท่ีปฏิบติัตามสิทธิและหนา้ท่ีของบุคคลตาม

สถานการณ์ท่ีถูกคาดหวงัจากสังคม บทบาทเป็นส่ิงท่ีสังคมหรือกลุ่ม หรือวฒันธรรมของกลุ่มหรือสังคมนั้น

ก าหนดข้ึน 

แนวคิดเก่ียวกบับทบาทพระสงฆ ์

 ความหมายของพระสงฆ ์

อมร โสภณวิเชษฐ์วงศ ์และทวี อิศริวรรณ (2537: 85-86) ไดก้ล่าววา่ พระสงฆคื์อผูสื้บทอดและเผย

แพรพระพุทธศาสนาเพื่อความสงบสุขของมนุษยโ์ลก ภิกษุ เป็นภาษาสันสกฤต แปลวา่ ผูเ้ห็นภยั ภยัในท่ีน้ี

หมายถึงความทุกในชีวิต ดงันั้นภิกษุเป็นผูม้องเห็นความเป็นไปของชีวิตท่ีเป็นทุกข์จึงปรารถนาก าจดัภยั 

หรือไปใหพ้น้ภยันั้นเสีย โดยการสละชีวติฆราวาสออกถือเพศบรรพชิต อีกความหมายหน่ึงของค าวา่ ภิกษุ มี

ความหมายว่า ผูข้อ ในท่ีน้ีพระพุทธเจา้ทรงมีความมุ่งหมายท่ีจะให้พระภิกษุไดร้ะลึกถึงตนเองในสภาพท่ี

ตอ้งยงัชีพอยูไ่ดด้ว้ยการขอจากผูอ่ื้นเพื่อให้ลดความหยิง่ในตนอง เพราะพระภิกษุยงัชีพอยูไ่ดต้อ้งบิณฑบาต 

ก็คือการขอซ่ึงคนไทยช่ืนชอบและพอใจมากท่ีไดถ้วายอาหารพระภิกษุสงฆไ์ม่ถือวา่เป็นการขอแต่เป็นการท่ี

พระภิกษุสงฆไ์ดใ้หโ้อกาสแก่คนไดท้  าบุญ สร้างกุศล พระท่ีออกบิณฑบาตคนไทยถือวา่โปรดสัตวใ์ห้คนได้

สะสมบุญไวใ้ห้ไดม้ากท่ีสุด พระพุทธองค์ทรงมุ่งหมายให้พระภิกษุสงฆ์ไดส้ ารวม สงบและเรียบร้อย ไม่

เยอ่หยิง่ ไม่วา่จะมีสภาพทางสังคมการเงินหรือการศึกษาสูงส่งเพียงใดก่อนบวช 

พระภิกษุสงฆเ์ม่ือบวชเขา้มาในพระพุทธศาสนาแลว้จะตอ้งมีหนา้ท่ีปฏิบติัตามพระธรรมวินยัและ

หน้าท่ีต่อสังคม พระวินัยบญัญติัของพระสงฆ์ท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพทั้งทางตรงและ

ทางออ้ม ดงัน้ี 

 1. ภิกษุฉันของเค้ียวของฉันท่ีเป็นอาหารในเวลาวิกาล คือตั้งแต่เท่ียงไปแลว้จนถึงเช้าวนัใหม่ตอ้ง

ปาจิตตีย ์

2. ภิกษุฉนัของเค้ียวของฉนัท่ีเป็นอาหารซ่ึงรับประทานไวค้า้งคืนตอ้งปาจิตดีย ์

3. ภิกษุด่ืมน ้าเมา ตอ้งปาจิตตีย ์

4. ภิกษุวา่ยน ้าเล่น ตอ้งปาจิตตีย ์
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5. ภิกษุพึงจกัฉนัแกงพอสมควรแก่ขา้วสุก 

นอกจากน้ียงัมีระเบียบค าสั่งประกาศของคณะสงฆแ์ละของมหาเถรสมาคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรม

ส่งเสริมสุขภาพของพระภิกษุสงฆท์ั้งทางตรงและทางออ้มดงัน้ี 

1. ให้วดัจดัควบคุมส่งเสริมการปลูกตน้ไมใ้นวดัและท่ีธรณีสงฆ์ให้เป็นประโยชน์แก่วดัในดา้น

ความร่มร่ืนร่มเยน็ สนบัสนุนนโยบายของทางราชอาณาจกัรในการรักษาตน้ไมแ้ละป่า 

2. ห้ามพระภิกษุสามเณรฉนัยาท่ีมีส่วนผสมและออกฤทธ์ิเหมือนสุราเมรัยและยาเสพติดให้โทษอ่ืน

ใด หา้มเสพหรือฉีดยาเสพติดใหโ้ทษทุกชนิดเขา้สู่ร่างกาย ยกเวน้กรณีท่ีปฏิบติัตามค าสั่งแพทยเ์พื่อรักษาโรค 

3. หา้มพระภิกษุสามเณร ประกอบอาชีพเป็นหมอหรือแพทยรั์กษาโรค 

4. เร่ืองเก่ียวกบัวิทยุและโทรทศัน์ ห้ามเปิดฟังหรือชมดงัเกินสมควรในวดัห้ามเปิดเพลงหรือชม

เพลง ดนตรี ละคร เตน้ร า มวยและภาคบนัเทิงหรือมหรสพต่างๆ ซ่ึงผดิวนิยัผดิวสิัยสมณะ 

5. หา้มเล่นกีฬา (มวย หมากรุก) ปรับเป็นอาบติัทุกกฎ 

6. หา้มเล่นคนตรีและดูมหรสพ (ลิเก ภาพยนตร์ ล าตดั ดนตรี ลูกทุ่ง ร าวง) ปรับเป็น 

อาบติัทุกกฎ 

7. หา้มฉนัปลาดิบ 

8. หา้มไม่ใหเ้ล่นตะตะกร้อ เตะฟุตบอลและยกน ้าหนกั นอกจากน้ีพระภิกษุสงฆย์งัมีหนา้ท่ีต่อสังคม

อีกดว้ยเพราะพระภิกษุสงฆย์งัตอ้งอาศยัสังคมจึงจะอยูไ่ด ้ ถา้สังคมไม่ใหค้วามสนบัสนุน อุปถมัภบ์  ารุง พระ

ศาสนาก็จะเส่ือมโทรมและสูญหายไปในท่ีสุด พระสงฆมี์หนา้ท่ีต่อสังคมเป็นตน้ 

ดงันั้น ผูศึ้กษาสรุปวา่แนวคิดเก่ียวกบับทบาทพระสงฆ ์คือ ผูสื้บทอดพระพุทธศาสนา เผยแพร่ธรรม

สู่ประชาชนเพื่อความสงบมวลมนุษยพ์ร้อมทั้งปฏิบติัดามพระธรรมวินยั งดเวน้จากขอ้ท่ีทรงหา้มปฏิบติัตาม

ขอ้ท่ีทรงอนุญาต พระสงฆมี์หนา้ท่ีต่อสังคมน าหลกัธรรม อบรม สั่งสอนสู่ประชาชนในสังคมให้มีคุณธรรม 

จริยธรรม ละเวน้ความชัว่ ประพฤติแต่คุณงามความดีมีศีลธรรม 

          แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งการพฒันาคุณธรรมจริยธรรม 

             ความหมายของคุณธรรม  

   พจนานุกรมฉบบัราชบณัทิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546: 253) ไดก้ล่าววา่คุณธรรม หมายถึง สภาพ

คุณงามความดี 

   ดวงเดือน พนัธุมนาวนิ (2543: 115) ไดก้ล่าว คุณธรรม หมายถึงหลกัธรรมท่ีสร้างความรู้สึกผดิ

ชอบชัว่ดีในทางศีลธรรมท่ีคุณงามความดีภายในจิตใจอยูใ่นชั้นสมบูรณ์จนเตม็เป่ียมไปดว้ยความสุขความ

ยนิดี 
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  จ  านงค ์อดิวฒันสิทธ์ิ (2545: 175) ไดก้ล่าววา่ คุณธรรม หมายถึง คุณลกัษณะท่ีดีงามของบุคคลเป็น

พื้นฐานส าคญัยิง่ของการปฏิบติัจริยธรรม คุณธรรมเป็นเร่ืองของจิตใจ ดงันั้นการพฒันาคุณธรรมจึงเป็นเร่ือง

ของการพฒันาจิตใจของบุคคลใหมี้ความรักความปรารถนาดี มีใจกวา้งมีความอดทนมีความเสียสละ มีความ

คิดเห็นในเร่ืองท่ีถูกตอ้งดีงาม และมีความตั้งใจจริงท่ีจะงดเวน้จากการท าความชัว่และความเส่ือมเสียทุก

ชนิด 

สุวทิย ์มูลค า และอรทยั มูลค า (2546: 235) ไดก้ล่าววา่ คุณธรรมหมายถึง สภาพคุณงามความดี คนท่ี

มีคุณธรรม หมายถึง คนท่ีมีจริยธรรมอยูใ่นระดบัสูงซ่ึงคนท่ีมีคุณธรรมนั้น นอกจากจะไม่ก่อใหเ้กิดความ

เดือดร้อนแก่ผูอ่ื้นแลว้ยงัมีจิตใจเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น 

เพิ่มศกัด์ิ วรรลยางกูร (2547: 57) ไดก้ล่าววา่ คุณธรรม หมายถึง คุณงามความดีซ่ึงเป็นคุณสมบติัทาง

กาย วาจา ใจ ใดๆ ท่ีเป็นคุณไม่เป็นโทษ 

เนตร์พณัณา ยาวิราช (2549 : 11) ได้กล่าวว่า คุณธรรมหมายถึง คุณงามความดีของบุคคลท่ีมี

จริยธรรม ในจิตใจมีความเคยชินในการประพฤติดีอยา่งใดอยา่งหน่ึงตรงกนัขา้มกบักิเลส (vice) คุณธรรมคือ

ความดีงามท่ีเกิดจากการกระท า ความประพฤติปฏิบติัในส่ิงท่ีดีงามทั้งต่อตนเอง และประโยชน์ต่อผูอ่ื้นและ

สังคมส่วนร่วมไดรั้บประโยชน์ดว้ยคุณธรรมส าคญัไดแ้ก่ ความซ่ือสัตย ์ความเสียสละ การบ าเพญ็ประโยชน์

ใหแ้ก่บุคคลต่าง ๆ 

พระสุพฒัน์ เร่ือเรือง (2551: 8) คุณธรรม หมายถึง คุณงามความดีท่ีเป็นลกัษณะนิสัยท่ีดีทางดา้นกาย 

วาจา และจิตใจท่ีสั่งสมอยูใ่นมนุษยโ์ดยผา่นประสบการณ์จากการไดส้ัมผสัโดยการแสดงออกดว้ยความเอ้ือ

อาทรดว้ยความมีน ้าใจและความรับผดิชอบต่อผูอ่ื้นอยา่งเป็นธรรมท่ีสังคมยอมรับ 

1.2 คุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2550:6) ประกาศนโยบายเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยึดคุณธรรมน า

ความรู้สร้างความตระหนักส านึกในคุณค่าของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสมานฉันท์ สันติวิธี วิถี

ประชาธิปไตย พฒันาคนโดยใช้คุณธรรมเป็นพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงความร่วมมือของ

สถาบนัครอบครัว ชุมชน สถาบนั ศาสนาและสถาบนัการศึกษา โดยมีจุดเนน้เพื่อพฒันาเยาวชนให้เป็นคนดี 

มีความรู้และอยู่ดีมีสุข ดังนั้นเพื่อให้การขบัเคล่ือนดังกล่าวมีความชัดเจน เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและ

สามารถน าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม คุณธรรม 8 ประการ ทีควรเร่งปลูกฝัง ประกอบดว้ย 

1. ขยนั คือ ความตั้งใจเพียรพยายามท าหนา้ท่ี ท่ีการงานอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ อดทน ความขยนั 
2. ตอ้งปฏิบติัควบคู่กบัการใชส้ติปัญญา แกปั้ญหาจนเกิดผลส าเร็จ 
2. ประหยดั คือ การรู้จกัเก็บออม ถนอมใชท้รัพยสิ์น ส่ิงของแต่พอประมาณ ใหเ้กิดประโยชน์คุม้ค่า 

ไม่ฟุ่มเฟือย ไม่ฟุ้งเฟ้อ 
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3. ความซ่ือสัตย ์คือ ประพฤติตรงไม่เอนเอียง ไม่มีเล่ห์เหล่ียม มีความจริงใจ ปลอดจากความรู้สึก

ล าเอียงหรืออคติ 

4. มีวินยั คือ การยึดมัน่ในระเบียบแบบแผน ขอ้บงัคบัและขอ้ปฏิบติัซ่ึงมีทั้งวินยัในตนเองและวนิยั

ต่อสังคม 

5. สุภาพ คือ เรียบร้อย อ่อนโยน ละมุนละม่อม มีกิริยามารยาทท่ีดีงาม มีสัมมาคารวะ 

6. สะอาด คือ ปราศจากความมวัหมองทั้งทางกาย วาจา ใจ และสภาพแวดลอ้ม ความผอ่งใสเป็นท่ี

เจริญตาท าใหเ้กิดความสบายใจแก่ผูพ้บเห็น 

7. สามคัคี คือ ความพร้อมเพรียงกนั ความกลมเกลียวกนั ความปรองดองกนั ร่วมใจกนัปฏิบติังาน

ให้บรรลุผลตามท่ีตอ้งการ เกิดงานการอยา่งสร้างสรรค ์ปราศจากการทะเลาะวิวาท ไม่เอารัดเอาเปรียบกนั 

เป็นการยอมรับความมีเหตุผล ยอมรับความแตกต่างหลากหลายทางความคิด ความหลากหลายในเร่ืองเช้ือ

ชาติ ความกลมเกลียวกนัในลกัษณะเช่นน้ี เรียกอีกอยา่งวา่ ความสมานฉนัท ์ 

8. มีน ้ าใจ คือ ความจริงใจท่ีไม่เห็นแก่เพียงตวัเองหรือเร่ืองของตวัเอง แต่เห็นอกเห็นใจเห็นคุณค่า

ในเพื่อนมนุษย ์มีความเอ้ืออาทรเอาใจใส่ให้ความสนใจในความตอ้งการ ความจ าเป็น ความทุกข์สุขของ

ผูอ่ื้น และพร้อมท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือเก้ือกูลกนัและกนั 

 สรุปไดว้า่ คุณธรรม หมายถึง สภาพคุณงามความดีท่ีเป็นลกัษณะนิสัยท่ีดีทางดา้นกาย วาจา ใจ ท่ี

สั่งสมอยูใ่นจิตใจมนุษย ์แสดงออกดว้ยการเอ้ืออาทร ดว้ยการมีน ้าใจและความรับผดิชอบประพฤติปฏิบติัใน

ส่ิงท่ีดีงามทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น  

 จริยธรรม และความหมายของจริยธรรม 

 บุญมี แท่นแกว้ (2542: 25) ไดก้ล่าวว่า จริยธรรมหมายถึง ธรรมชาติหรือหลกัธรรมท่ีบุคคลควร

ประพฤติ จดัว่าเป็นคุณธรรมท่ีแสดงออกทางร่างกายในลกัษณะท่ีดีงามถูกตอ้งอนัเป็นส่ิงท่ีประสงค์ของ

สังคมและจริยธรรมจะมีไดจ้  าตอ้งอาศยัหลกัค าตอนทางศาสนาอนัไดแ้ก่ศีล(precept) อนัหมายถึงหลกัหรือ

กฎเกณฑก์ารประพฤติปฏิบติัเพื่อคดัหรือฝึกหดักายและวาจาให้เรียบร้อยให้เป็นปกติกล่าวคือ จะพูดหรือท า

ส่ิงใดให้เป็นไปดามปกติอยา่ให้ผิดปกติ (ผิดศีล) เช่น พูดให้ถูกตอ้ง ให้เป็นธรรม กระท าให้ถูกตอ้ง ให้เป็น

ธรรม เม่ือพูดหรือกระท าถูกตอ้งเป็นธรรมยอ่มมีความสุข ความสบายเยอืกเยน็ ไม่เดือดร้อนอนัเป็นผลการมี

ความสุข ความสบาย เยือกเยน็ ไม่เดือดร้อนดงักล่าวจึงเป็นผลของการมีศีลหรือเป็นผลแห่งการมีคุณธรรม

ในจิตใจเม่ือมีคุณธรรมในจิตใจแลว้ก็เป็นเหตุใหป้ระพฤติจริยธรรมไดถู้กตอ้งดงันั้น คุณธรรมและศีลจึงเป็น

โครงสร้างจริยธรรม 

สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ (2542: 3) ไดก้ล่าวว่า จริยธรรม หมายถึง ความถูกตอ้งท่ีดีงาม สังคมทุก

สังคมจะก าหนดกฎเกณฑ ์กติกา บรรทดัฐานของตนเองวา่อะไรคือส่ิงท่ีดีงาม อะไรคือความถูกตอ้งในสังคม
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โจรการขโมย การปลน้เพื่อความอยูร่อดถือเป็นเร่ืองปกติถูกตอ้งในหมูโจร แต่ในสังคมทัว่ไปการขโมย การ

ปลน้เขากิน ถือวา่เป็นส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้งเป็นความผดิท่ีตอ้งมีบทลงโทษ ดงันั้นส่ิงท่ีเป็นความดี ความถูกตอ้งใน

ความคิดของแต่ละบุคคลจึงข้ึนอยูก่บัพื้นฐานการขดัเกลาอบรมของบุคคลในสังคมนั้น ๆ 

 

วิธีด าเนินการศึกษา 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ ผูอ้  านวยการโรงเรียน/ครู พนกังาน/ลูกจา้ง ผูป้กครองนกัเรียน

โรงเรียนวดักลางคลองสระบัว  อ าเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา จ านวน 158 คน 

ก าหนดให้มีความคลาดเคล่ือนอยูท่ี่ .05 จากกลุ่มตวัอยา่ง ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 113 คน โดยวิธีการใชสู้ตร

การค านวณขนาดตัวอย่างด้วยวิธีของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane อ้างใน สุรพล พรมกุล. 2554 : 77)  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาในคร้ังน้ี คือแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน โดยพิจารณาจาก

เน้ือหาเพื่อให้ครอบคลุมวตัถุประสงค ์และสมมติฐานการศึกษา และน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนตามกรอบ

แนวคิดท่ีก าหนด ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาแก้ภาษาให้ถูกต้อง เพื่อให้เกิดความเข้าใจของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม สามารถวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการวดั แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีอาจารยท่ี์

ปรึกษาแนะน า 

สถิติท่ีใช ้(Statistics) ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test แบบ 

Independent samples) และ F-test (one way ANOVA)    

 

สรุปผลการศึกษา 

ผลการวิเคราะห์บทบาทพระสงฆ์ในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียนวดักลาง

คลองสระบวั อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่า บทบาทพระสงฆ์ในการพฒันา

คุณธรรม จริยธรรม ของนักเรียนโรงเรียนวดักลางคลองสระบัว  อ าเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวดั

พระนครศรีอยุธยา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (= 3.64) เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการ

ประหยดั (= 4.28) ด้านความมีเหตุผล (= 3.89) ความเมตตากรุณา (= 3.88) ด้านความเสียสละ (= 

3.79) ด้านความอุตสาหะ (= 3.75) ด้านความซ่ือสัตย ์(= 3.45) ด้านความสามคัคี (= 3.41) ด้านการ

รักษาระเบียบวินัย ( = 3.39) ด้านความกตัญญูกตเวที (= 3.33) และด้านความรับผิดชอบ ( = 3.22) 

ตามล าดบั  
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อภิปรายผลการศึกษา 
          การศึกษาบทบาทพระสงฆใ์นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียนวดักลางคลองสระ

บวั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ผูศึ้กษาอภิปรายผลการศึกษาดงัต่อไปน้ี 

              1.บทบาทพระสงฆ์ในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั  

อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (= 3.64) ทั้งน้ี อาจ

เป็นเพราะว่า จากการท่ีโรงเรียนได้มีพระสงฆ์เขา้มาสอนหนังสือ สอนให้เด็กนักเรียนได้รู้จกัคุณธรรม

จริยธรรม สอนโดยใช้พระพุทธศาสนาน าทางพฒันาการเรียนการสอนให้กบัเด็กนักเรียน มีการปลูกฝัง

ความรู้คู่คุณธรรม ท าให้พฤติกรรมของนกัเรียนเปล่ียนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ท าให้ คณะครู บุคลากร รวมถึง

ผูป้กครองท่ีใกล้ชิดกบันักเรียน ทุกคนเห็นถึงความส าคญั และบทบาทท่ีพระสงฆ์เขา้มาสอนหนังสือใน

โรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพระมหาพิชยั ศรีพลาย (2553: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง

บทบาทของพระสงฆท่ี์มีต่อการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมของนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี ผลการวิจยัพบว่า บทบาทของพระสงฆ์ท่ีมีต่อการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม

ของนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี ทั้ง 6 ดา้น คือ ดา้นการพฒันา

หลกัสูตรวิชาพระพุทธศาสนา ดา้นการจดักระบวนการเรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนา ดา้นการจดัส่ือ

การเรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนา ดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนา 

ด้านการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร และด้านการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพระครูปลดักุย้ไฮ ้ชุตินฺธโร (แซ่ล้ิม) (2554: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ืองบทบาทของ

พระสงฆ์ในด้านการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแก่นักเรียนในระดบัมธัยมศึกษา อ าเภอจอมบึง จงัหวดั

ราชบุรี ผลการวิจยัพบว่า 1.นักเรียนมีความคิดเห็นต่อบทบาทของพระสงฆ์ด้านการส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรม แก่นักเรียนในระดบัมธัยมศึกษา อ าเภอจอมบึง จงัหวดัราชบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพระครูโกศลกิจจานุการ (ณรงค ์ญาณวีโร) (2556: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง บทบาท

พระสงฆ์ท่ีมีต่อการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในโรงเรียน ประถมศึกษาในอ าเภอบางแพ จงัหวดัราชบุรี 

ผลการวิจยัพบว่า 1. บทบาทพระสงฆ์ท่ีมีต่อการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในโรงเรียนประถมศึกษาใน

อ าเภอบางแพ จงัหวดัราชบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.69 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

พระครูปลดัส ารวย สิริสาโร (ช่างกระโทก) (2556: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง บทบาทพระสงฆใ์นการส่งเสริม

คุณธรรม จริยธรรม ในอ าเภอวงัน้อย จังหวดัพระนครศรีอยุธยา  ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของ

ประชาชนท่ีมีต่อบทบาทพระสงฆ์ในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในอ าเภอวังน้อย จังหวัด

พระนครศรีอยธุยา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉล่ีย 3.92 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของพระครูสมุห์มงคล 

สิริมงฺคโล (ทองเจริญ) (2556: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง บทบาทพระสงฆใ์นการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแก่

เยาวชนในอ าเภอเมืองราชบุรี จงัหวดัราชบุรี ผลการวิจยัพบวา่ 1. บทบาทพระสงฆใ์นการส่งเสริมคุณธรรม

https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%BE%C3%D0%C1%CB%D2%BE%D4%AA%D1%C2%20%20%C8%C3%D5%BE%C5%D2%C2&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%BE%C3%D0%A4%C3%D9%BB%C5%D1%B4%A1%D8%E9%C2%E4%CE%E9%20%AA%D8%B5%D4%B9%DA%B8%E2%C3%20(%E1%AB%E8%C5%D4%E9%C1)&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%BE%C3%D0%A4%C3%D9%E2%A1%C8%C5%A1%D4%A8%A8%D2%B9%D8%A1%D2%C3%20(%B3%C3%A7%A4%EC%20%AD%D2%B3%C7%D5%E2%C3)&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%BE%C3%D0%A4%C3%D9%BB%C5%D1%B4%CA%D3%C3%C7%C2%20%CA%D4%C3%D4%CA%D2%E2%C3%20(%AA%E8%D2%A7%A1%C3%D0%E2%B7%A1%20)&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%BE%C3%D0%A4%C3%D9%CA%C1%D8%CB%EC%C1%A7%A4%C5%20%CA%D4%C3%D4%C1%A7%DA%A4%E2%C5%20(%B7%CD%A7%E0%A8%C3%D4%AD)&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%BE%C3%D0%A4%C3%D9%CA%C1%D8%CB%EC%C1%A7%A4%C5%20%CA%D4%C3%D4%C1%A7%DA%A4%E2%C5%20(%B7%CD%A7%E0%A8%C3%D4%AD)&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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จริยธรรมแก่เยาวชนในอ าเภอเมืองราชบุรี จงัหวดัราชบุรี โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

4.13 สอดคล้องกับงานวิจยัของพระใบฎีกาไพศาล กมฺพูสิริ (มงคลทอง) (2556: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง 

บทบาทพระสงฆท่ี์มีต่อการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมของเยาวชน ในจงัหวดันครปฐม ผลการวิจยัพบวา่ 1. 

บทบาทพระสงฆ์ท่ีมีต่อการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมของเยาวชน ในจงัหวดันครปฐม พบว่า นักเรียนมี

ความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทพระสงฆท่ี์มีต่อการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมของเยาวชน ในจงัหวดันครปฐม 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (= 5.35) และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพระครูใบฏีกาไพรวลัย ์กตปุญโญ 

(กนันิยม) (2557: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง บทบาทพระสงฆใ์นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนกัเรียนใน

ต าบลโนนหมากมุ่น อ าเภอโคกสูง จงัหวดัสระแก้ว ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อบทบาท

พระสงฆ์ในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ของนักเรียนในต าบลโนนหมากมุ่น อ าเภอโคกสูง จงัหวดั

สระแกว้ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (=3.92, S.D. = 0.669)  

วเิคราะห์ผลการเปรียบเทียบบทบาทพระสงฆใ์นการพฒันาคุณธรรมจริยธรรม ของนกัเรียน

โรงเรียนวดักลางคลองสระบวั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จ าแนกตามเพศ 

สถานภาพ และระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทพระสงฆ์

ในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม ไม่แตกต่าง 

 
ข้อเสนอแนะ 
          1.ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้

     1.1 ดา้นความรับผิดชอบ ผูอ้  านวยการ หรือครูโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั ควรอบรมนกัเรียน

ในดา้นความรับผิดชอบแบบน้ีตลอดไป สอนให้รู้จกัช่วยงานครูหรือผูป้กครองตามท่ีไดรั้บมอบหมายให้

ส าเร็จ สอนให้รู้จกัรับผิดชอบงานของตน เช่น การบา้น งานบา้น ท่ีครูหรือผูป้กครองใชใ้ห้ท า ดูแลควบคุม

ใหเ้ด็กมีความรับผดิชอบตลอดไป 

     1.2 ด้านความซ่ือสัตย ์ผูอ้  านวยการ หรือครูโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั ควรอบรมในดา้น

ความซ่ือสัตย ์และท าอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหเ้ด็กนกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมดา้นความซ่ือสัตยเ์พิ่มมากข้ึน    

     1.3 ดา้นความมีเหตุผล ผูอ้  านวยการ หรือครูโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั ควรอบรมนกัเรียนให้

มีเป็นคนมีเหตุผลมากข้ึน ช้ีให้เห็นถึงประโยชน์และโทษ ให้มีสติตลอดเวลา รู้จกัคิดวิเคราะห์ แยกแยะส่ิง

ไหนดีส่ิงไหนไม่ดี ส่ิงไหนควรเช่ือไม่ควรเช่ือ และทุกคนตอ้งคอยดูแลใส่ใจนกัเรียนในเร่ืองน้ีเพิ่มมากข้ึน

อยา่งเร่งด่วน  

     1.4 ด้านความกตญัญูกตเวที ผูอ้  านวยการ หรือครูโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั  ควรช่วยกนั

อบรมนกัเรียนในดา้นความกตญัญูกตเวที เพิ่มมากข้ึน สอนให้รู้จกัการรักพ่อแม่ ทดแทนบุญคุณผูใ้ห้ก าเนิด 

https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%BE%C3%D0%E3%BA%AE%D5%A1%D2%E4%BE%C8%D2%C5%20%A1%C1%DA%BE%D9%CA%D4%C3%D4%20(%C1%A7%A4%C5%B7%CD%A7)&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%BE%C3%D0%A4%C3%D9%E3%BA%AF%D5%A1%D2%E4%BE%C3%C7%D1%C5%C2%EC%20%A1%B5%BB%D8%AD%E2%AD%20(%A1%D1%B9%B9%D4%C2%C1)&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%BE%C3%D0%A4%C3%D9%E3%BA%AF%D5%A1%D2%E4%BE%C3%C7%D1%C5%C2%EC%20%A1%B5%BB%D8%AD%E2%AD%20(%A1%D1%B9%B9%D4%C2%C1)&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ใหค้วามเคารพครูอาจารยผ์ูถ่้ายทอดวิชาความรู้ให้กบันกัเรียน หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีบุญคุณกบัเรา ส่ิงเหล่าน้ีควร

ควรปลูกฝังและพฒันาความคิดการปฏิบติัตนของนกัเรียนในเร่ืองน้ีตลอดไป 

     1.5 ดา้นการรักษาระเบียบวนิยั ผูอ้  านวยการ หรือครูโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั ควรอบรมสั่ง

สอนนักเรียนให้รักษาระเบียบวินัย  เพิ่มมากข้ึน สอนให้รู้จกักล่าวค าว่าขอบคุณ ขอโทษ ตามกาลเทศะ 

ช้ีใหเ้ห็นวา่เวลาไหนสถานการณ์เช่นใด จะกล่าวค าวา่ ขอบคุณ หรือขอโทษ และคอยก าชบัอบรมสั่งสอนให้

เป็นนิสัยติดตวัตลอดไป  

     1.6 ดา้นความเสียสละ ครูโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั ควรช่วยกนัอบรมในดา้นความเสียสละ 

เพิ่มมากข้ึน สอนใหรู้้จกัค าวา่เสียสละ ท าบุญ บริจาค ไม่วา่จะเป็นเงินหรือส่ิงของ เพื่อช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาส 

ผูท่ี้เดือดร้อนกวา่ตน เม่ือเขาพบเห็นและมีก าลงัในการช่วยเหลือผูอ่ื้น โตข้ึนไปจะท าใหเ้ขามีจิตใจท่ีอ่อนโยน

และท าใหส้ังคมน่าอยูต่่อไป 

      1.7 ดา้นความสามคัคี ครูโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั ควรอบรมในดา้นความสามคัคีมากข้ึน 

สอนใหไ้ดรู้้จกัการอยูร่่วมกนั การช่วยเหลือผูอ่ื้น คอยก าชบัและให้เขาช่วยท าความสะอาดห้องเรียน บริเวณ

โรงเรียนร่วมกบัเพื่อน ๆ เป็นประจ า ช้ีใหเ้ห็นความส าคญัประโยชน์ของความสามคัคี 

     1.8 ดา้นการประหยดั ครูโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั ควรช่วยกนัอบรมสั่งสอนนกัเรียนใน

ดา้นการประหยดั เพิ่มมากข้ึน อบรมสั่งสอนให้เขาไดรู้้จกัแบ่งส่วนการใช้จ่ายเงิน รู้จกัเก็บออม รู้จกัใชจ่้าย

อยา่งประหยดั และรู้คุณค่าของเงิน เพื่อท่ีจะไดน้ าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัตลอดไป 

      1.9 ด้านความอุตสาหะ  ครูโรงเรียนวดักลางคลองสระบวั ควรอบรมนักเรียนในด้านความ

อุตสาหะมากข้ึน อบรมสั่งสอนใหรู้้จกัมีความเพียรพยายาม ท างาน ท าการบา้น หรือส่ิงใดท่ีไดรั้บมอบหมาย

ใหส้ าเร็จมีมานะอดทน อดกลั้น ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยใหมี้ความอุตสาหะและด ารงตนอยูไ่ดใ้นสังคม ต่อไป  

           2.ขอ้เสนอแนะในการท าการศึกษาคร้ังต่อไปควรจะท าเร่ือง 

               2.1 บทบาทของพระสงฆ์ต่อการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมกบัประชาชนในชุมชนวดักลางคลอง

สระบวั อ าเภอพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  

               2.2 บทบาทของพระสังฆาธิการในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในพื้นท่ีอ าเภอพระนครศรีอยุธยา 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงผลการศึกษาจะน ามาเปรียบเทียบ และใช้เป็นแนวทางในการพฒันาบทบาท

ของพระสงฆต่์อไป 
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ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านักงานพาณิชย์ 

จังหวัดอุทัยธาน ี

People’s Satisfaction toward the Service of Commerce Uthai Thani 
 

วภิาส ทองสุทธ์ิ1 

 นนัทิกา ช านาญวงษ์2 

 

บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคข์องการศึกษาคือ 1) เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อ

การใหบ้ริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี 2) เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนต่อการ

ให้บริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ประชากร ไดแ้ก่ ประชาชน

ท่ีมาใช้บริการส านักงานพาณิชย์จงัหวดัอุทยัธานี ระหว่างเดือน มกราคม 2563 ถึงเดือน เมษายน 2563 

จ านวน 210 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรม

ส าเร็จรูปทางสถิติหาค่าร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใชก้ารทดสอบ t-test และ F-test ผลการศึกษาพบวา่  

1) ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านักงานพาณิชยจ์งัหวดั

อุทยัธานี โดยภาพรวมและรายดา้น อยู่ในระดบัมาก (µ = 3.97) เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี 

ดา้นเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ (µ = 4.20) ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก (µ = 4.04) ดา้นกระบวนการขั้นตอนการ

ใหบ้ริการ (µ = 3.91) และดา้นอาคารสถานท่ี (µ = 3.74) ตามล าดบั 

2) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดั

อุทยัธานี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และอาชีพ โดยภาพรวมและรายดา้น 

ไม่แตกต่างกนั 

 

Abstract 
 The education this time have the objective of the education is 1 )  For study contentment level of 

people builds the alms serves of 2 )  Commerce Uthai Thani offices for compares with the contentment of 

                                                           
1 รองศาสตราจารย ์ดร., สาขารัฐประศาสนศาสตร์  วิทยาลยันครราชสีมา 
2 นกัศึกษาปริญญาโท, หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วิทยาลยันครราชสีมา 
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people builds the alms serves of commerce Uthai Thani office, separate follow personal factor, people, for 

example, source people uses to serve commerce Uthai Thani office, between month, January 2563 arrive at 

month, April 2563 persons 210 amounts, a tool that use in the education is, questionnaire, analyse the data 

by use program readymade way statistics computer seeks percentage value, The part deviates the standard, 

use the test, t-test, and, F-test, 

  The education meets that, 

1 )  Analysis contentment result of people builds the alms serves of commerce Uthai Thani office, 

by the overall image and lay a side, stay in many levels, (µ  = 3 .97 ) , arrange the average too much froms 

seek a little, as follows, officer facilitator side, (µ  = 4.20) , facilities side, (µ  = 4.04) , procedure step alms 

side serves, (µ = 3.91), and building place side, (µ = 3.74), respectively, 

2 )  Contentment comparison of people s build the alms s serve of commerce Uthai Thani office, 

separate follow personal factor, separate follow the gender, education level, and an occupation, by the 

overall image and lay a side, not different prevent every a side, 

  

ค าส าคัญ 

ความพึงพอใจ, ประชาชน, การใหบ้ริการ  

 
Keyword 

Satisfaction, People, Service 
 

บทน า 

ในอดีตท่ีผา่นมางานบริการท่ีจะให้กบัประชาชนและชุมชน เป็นเร่ืองท่ีมีขั้นตอนและสลบัซบัซ้อน 
ไม่วา่จะเป็นเร่ืองการให้บริการ งานส่งเสริมเผยแพร่ งานให้ความรู้และการให้ความสงเคราะห์ และหากจะ
เป็นการใหบ้ริการในหลายดา้นหลายพร้อม ๆ กนั ก็ยิง่จะท าใหเ้ป็นการยุง่ยากหลายเท่าทวคูีณ เพราะเก่ียวพนั
กบัหลายหน่วยงาน ท าให้ประชาชนท่ีตอ้งการความรู้และการสงเคราะห์ช่วยเหลือในด้านการท างาน ท า
ธุรกิจอาจตอ้งเสียเวลาเดินทางไปติดต่อขอรับบริการจากหลายหน่วยงาน และแต่ละหน่วยงานก็อยูไ่กลต่าง
สถานท่ี ท่ีแตกต่างกัน ท าให้เป็นปัญหาและอุปสรรคแก่การแสวงหาความรู้และรับบริการเป็นอย่างยิ่ง       
(พาฝัน ใจแสน, 2553, หนา้ 1) ภารกิจส าคญัของหน่วยงานภาครัฐคือ การเขา้ถึงการให้บริการแก่ประชาชน 
การพฒันาการบริหารแก่ประชาชน ส่วนใหญ่การบริการของรัฐยงัมีคุณภาพไม่ดีพอ ขาดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เน่ืองจากกฎระเบียบและขั้นตอนท่ียุ่งยากซับซ้อน ไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
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พฤติกรรมของผูใ้หบ้ริการมีความไม่เหมาะสมต่อการใหบ้ริการ ทรัพยากรมีไม่เพียงพอขาดความทนัสมยั ไม่
สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนผูม้าติดต่อไดดี้ (วารี โทนหงสา, 2555, หนา้ 1) การบริการ 
เป็นหน้าท่ีของข้าราชการ ปัจจัยท่ีส าคัญท่ีสุดท่ีจะท าให้การปรับปรุงการให้บริการภาครัฐ ประ สบ
ความส าเร็จไดก้็คือ การมีทรัพยากรมนุษยท่ี์มีจิตส านึกในการให้บริการและปรารถนาท่ีจะปรับปรุงบริการ
ภาครัฐ ทั้งน้ี เน่ืองจากการบริการเป็นกระบวนการของกิจกรรมในการส่งมอบบริการจากผูใ้ห้บริการไปยงั
ผูรั้บบริการ ไม่ใช่ส่ิงท่ีจบัต้องได้ชัดเจน แต่ออกมาในรูปแบบของเวลา สถานท่ี  และท่ีส าคญัเป็นส่ิง
เอ้ืออ านวยทางจิตวิทยาให้เกิดความพึงพอใจ ดงันั้นจิตส านึกในการให้บริการจึงเป็นกุญแจส าคญัในการ
ปรับปรุงบริการภาครัฐ (พระมหาเตซินท ์ สิทฺธาภิภู, 2555, หนา้ 4) 

ในปัจจุบนัความสัมพนัธ์ระหว่างภาครัฐและประชาชนได้เพิ่มมากข้ึน รวมทั้งประชาชนไดมี้การ
เรียกร้องการบริการท่ีดีข้ึน เน่ืองจากเทคโนโลยีสมัยใหม่เปิดโอกาสให้ประชาชนทั่วไปหรือองค์กร
ประชาชนเปิดเผยความตอ้งการของตนให้สังคมไดรั้บรู้ง่ายข้ึน ประชาชนมีระดบัการศึกษาและค่านิยมท่ี
สูงข้ึน ตอ้งการใหภ้าครัฐมีความโปร่งใสและสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งรวดเร็ว
และถูกตอ้ง รวมถึงการท างานท่ีมีประสิทธิภาพและคุม้ค่ากบัเงินภาษีของประชาชน กระทรวงพาณิชยจึ์ง
ตอ้งการให้มีการบริการประชาชนด้านการพาณิชย ์โดยการรับเร่ืองราวร้องเรียนการให้บริการดา้นข้อมูล
ข่าวสาร และขอ้มูลสารสนเทศ รวมทั้งจดัระบบบริหารจดัการข้อมูลให้มีความพร้อมทนัสมยัเช่ือมโยง
ระหวา่งภูมิภาคกบัส่วนกลาง และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชบ้ริการในภาคประชาชนและภาคราชการ ใน
เร่ืองการใหค้  าปรึกษา รับเร่ืองร้องเรียนไดอ้ยา่งดีและมีประสิทธิภาพ (พาฝัน ใจแสน, 2553, หนา้ 1) 

ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดั เป็นหน่วยงานหน่ึง ท่ีเป็นตวัแทนของกระทรวงพาณิชยใ์นภูมิภาค ซ่ึงมี
บทบาทหน้าท่ีส าคญัในการจดัท าฐานข้อมูลเศรษฐกิจการค้า และการลงทุนภายในจงัหวดั เพื่อใช้เป็น
เคร่ืองมือส าหรับการบริหารงานราชการจงัหวดับูรณาการ (CEO) และการบริหารราชการอิเล็กทรอนิกส์ (E-
Government) ในการก าหนดแผนงาน/โครงการและแนวทางแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งเผยแพร่ให้บริการ
ขอ้มูลดา้นการพาณิชยแ์ก่ผูป้ระกอบการ หน่วยงานภาครัฐ/เอกชน และประชาชนทัว่ไปในทุกระดบั ดงันั้น 
จึงมีความจ าเป็นตอ้งมีศูนยข์อ้มูลเศรษฐกิจการคา้จงัหวดั เพื่อจดัท าและเผยแพร่ขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพเป็น
ระบบ สามารถเช่ือมโยงขอ้มูลจากส่วนกลาง/ส่วนภูมิภาค และเผยแพร่ขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
การให้บริการขอ้มูลแก่ประชาชนอยา่งรวดเร็ว และทนัสถานการณ์ (ยะรินทร์ มะสกุล, 2559 หนา้, 1-2) ตาม
โครงสร้างหน่วยงานของกระทรวงพาณิชย์ ส านักงานพาณิชย์จังหวดัเป็นหน่วยงานสังกัดส านักงาน
ปลดักระทรวงพาณิชยท่ี์อยู่ภายใตก้ารบงัคบับญัชาของปลดักระทรวงพาณิชย ์โดยท่ีกระทรวงพาณิชยมี์
การบูรณาการภารกิจงานในส่วนภูมิภาคโดยมีส านักงานพาณิชยจ์งัหวดั เป็นผูแ้ทนกระทรวงในภูมิภาค
บูรณาการปฏิบติังานภารกิจของทุกหน่วยงานภายในสังกดักระทรวงพาณิชยท่ี์ด าเนินการในพื้นท่ี ดงันั้น
เพื่อให้การด าเนินการในทุกๆ ภารกิจสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และสามารถแกไ้ข
ปัญหาไดอ้ยา่งทนัท่วงที (กองบริหารการพาณิชยภู์มิภาค, 2562, หนา้ 4) ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี 
เป็นส่วนราชการประจ าจงัหวดั สังกดัส านกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์กระทรวงพาณิชย ์ปัจจุบนัมีบุคลากร
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เจา้หน้าท่ีในการอ านวยความสะดวกและคอยให้บริการประชาชนในการมาติดต่อราชการ จ านวน 26 ราย 
(โครงสร้างบุคลากร, 2562, หนา้ 1) มีหนา้ท่ีตามท่ีกฎหมายก าหนดในการปฏิบติังานการใหบ้ริการประชาชน
อาจดูแลไม่ทัว่ถึงทั้งจงัหวดั สาเหตุส่วนหน่ึงมาจากการท่ีจ านวนของบุคลกรมีไม่เพียงพอ อาจท าให้การ
ให้บริการล่าช้า หรือดูแลให้ค  าแนะน าแก่ผูป้ระกอบการท่ีมาติดต่องานได้ไม่เพียงพอ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ 
สถานท่ีต่าง ๆ ของส านักงานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ได้มีการปรับปรุงแก้ไขและพฒันาข้ึนมาเร่ือย ๆ 
ตามล าดบั ทั้งน้ี เพื่อใหก้ารใหบ้ริการประชาชนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
          ผูศึ้กษาในฐานะท่ีเป็นเจา้หนา้ท่ีของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดั มีความสนใจท่ีจะศึกษา ความพึงพอใจ

ของประชาชน ต่อการใหบ้ริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ผลการศึกษาจะน ามาเป็นแนวทางใน

การปรับปรุงคุณภาพการใหบ้ริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ต่อไป 

  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านักงานพาณิชยจ์ังหวดั

อุทยัธานี  

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านักงานพาณิชย์จงัหวดั

อุทยัธานี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 

สมมติฐานการศึกษา 

1.  ประชาชนท่ีมีเพศ ต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการให้บริการของส านักงานพาณิชย์จังหวดั

อุทยัธานี แตกต่างกนั 

2.  ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการให้บริการของส านกังานพาณิชย์

จงัหวดัอุทยัธานี แตกต่างกนั 

3.  ประชาชนท่ีมีอาชีพ ต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการให้บริการของส านักงานพาณิชย์จงัหวดั

อุทยัธานี แตกต่างกนั 

 

เนื้อหาที่เกี่ยวข้อง  

       แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 

1. ความหมายของความพึงพอใจ 
 โดยทั่วไปการศึกษาเก่ียวกับความพึงพอใจมกัศึกษากันในสองมิติ คือ มิติความพึงพอใจของ
ผูป้ฏิบติังาน (Job satisfaction) และความพึงพอใจในการรับบริการ (Service satisfaction) เพื่อจะประเมิน
ประสิทธิภาพในการใหบ้ริการซ่ึงมีผูก้ล่าวถึงความคิดน้ีไวจ้  านวนมากรวบรวมพอสรุปได ้ดงัน้ี 
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 สุวรรณ ลีละเศรษฐกุล (2549, หนา้ 1 ) ไดศึ้กษาแนวความคิดเก่ียวกบัความพึงพอใจ สรุปไดว้า่ความ
พึ่งพอใจเป็นความรู้สึกของสองแบบของสองแบบของมนุษย ์คือความรู้สึกทางบวกและความรู้สึกทางลบ 
ความรู้สึกทางบวก เป็นความรู้สึกเม่ือเกิดข้ึนแลว้จะท าให้มีความสุข ความสุขน้ีเป็นความสุขท่ีแตกต่างจาก
ความรู้สึกทางบวกอ่ืนๆกล่าวคือ เป็นความรู้สึกท่ีมีระบบยอ้นกลบั ความสุขสามารถท าให้เกิดความสุข
ทางบวกเพิ่มข้ึนไดอี้ก ดงันั้น จะเห็นไดว้่าความสุขเป็นความรู้สึกท่ีสลบัซบัซ้อนและความสุขน้ีจะมีผลต่อ
บุคคล มากกวา่ความรู้สึกทางบวกอ่ืนๆ ความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวก และความสุขมีความสัมพนัธ์
กนัอย่างสลบัซับซ้อนและระบบความสัมพนัธ์ของความรู้สึกทั้งสามน้ี เรียกว่า ระบบความพึงพอใจ โดย
ความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือระบบความพึ่งพอใจมีความรู้สึกทางบวกมากวา่ทางลบ 
 จีระศกัด์ิ เงยวิจิตร (2549, หนา้ 2) กล่าววา่ ความพึงพอใจหมายถึง ความรู้สึก ความคิดเห็นหรือการ
รับรู้ของผูใ้ชน้ ้ าประปาท่ีมีต่อการใหบ้ริการของประปา หลงัจากท่ีไดใ้ชบ้ริการวา่เป็นไปตามท่ีผูใ้ชน้ ้ าประปา 
คาดหวงัในคุณภาพความเช่ือถือ ราคาและค่าธรรมเนียม การอ านวยความสะดวกดา้นสถานท่ี ความรวดเร็ว
ของกระบวนการให้บริการ การให้บริการแก่ผูใ้ชน้ ้ า การให้ขอ้มูลข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ และการ
ใหบ้ริการของพนกังาน 
 ชยัวฒัน์ เทพสาร (2547, หนา้ 1) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติซ่ึงเป็นผลรวมของ
ความรู้สึก ความเขา้ใจ อารมณ์และพฤติกรรมท่ีบุคคลไดรั้บการแสดงออกมาในเชิงของการประเมินค่าต่อ
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงในลกัษณะท่ีเป็นเชิงบวกว่ามีความสุขหรือไม่ มีความเครียดเม่ือไดรั้บส่ิงท่ีตรงกบัความ
คาดหวงัตรงตามจุดมุ่งหมายความตอ้งการหรือตามแรงจูงใจของตน 

จีรารัตน์  หอมเย็นใจ (2550, หน้า 12) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจไวว้่า ความรู้สึกหรือ
ทศันคติของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ความรู้สึกจะเกิดข้ึนเม่ือความตอ้งการของ
บุคคลไดรั้บการตอบสนองหรือบรรลุจุดมุ่งหมายในระดบัหน่ึง ความรู้สึกดงักล่าวจะลดลงหรือไม่เกิดข้ึน 
หากความตอ้งการหรือจุดมุ่งหมายนั้นไม่ไดรั้บการตอบสนอง 
 ววิฒัน์ หล่อพฒันเกษม (2550, หนา้ 4) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติของ
บุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง อนัเกิดจากพื้นฐานของการรับรู้ ความนิยม และประสบการณ์ท่ีแต่ละบุคคลไดรั้บ 
และจะเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือส่ิงนั้นสามารถตอบสนองความตอ้งการใหแ้ก่บุคคลนั้นได ้ซ่ึงระดบัความพึงพอใจขอ
แต่ละบุคคลยอ่มมีความแตกต่างกนัไป 

ยุทธพร จีระออน (2552, 69) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจไวว้า่ ความรู้สึกทศันคติหรือเจต
คติของบุคคลท่ีมีผลต่อผลงานหรือกิจกรรมซ่ึงสามารถเป็นไปไดท้ั้งทางบวกละทางลบ ซ่ึงถา้เป็นในทางบวก
คือ ไดรั้บความส าเร็จตามความตอ้งการหรือตอบสนองความตอ้งการหรือตอบสนองความตอ้งการท่ีตั้งไว ้
แต่ถา้เป็นในทางลบจะมีผลท าใหเ้กิดความไม่พึงพอใจหรือเกิดผลเสียต่อกิจกรรม 
 กู๊ด (Good, 1973, p 320 อา้งถึงใน เกศยา ปลายไม,้ 2553, หนา้ 10) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงใจ
ไวว้า่ คุณภาพหรือระดบัของความพึงพอใจซ่ึงเป็นผลมาจากความตอ้งการสนใจต่างๆ และทศันคติท่ีบุคคลมี
ต่อกิจกรรมนั้นๆ 
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 วมู (Vroom, 1964, p. 99 อา้งถึงในเกศยา ปลายไม,้ 2553, หนา้ 13) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงใจ
ไวว้่า ทศันคติและความพึงพอใจในส่ิงหน่ึงท่ีสามารถใช้แทนกนัไดเ้พราะทั้งสองค าน้ีจะหมายถึง ผลท่ีได้
จากการท่ีบุคคลเขา้ไปมีส่วนร่วมในส่ิงนั้น ทศันคติในดา้นบวกจะแสดงใหเ้ห็นถึงสภาพความพึงพอใจในส่ิง
นั้น และทศันคติในดา้นลบจะแสดงใหเ้ห็นสภาพความไม่พึงพอใจ 
 คอตเลอร์ (Kotler, 2003, p. 45 อา้งถึงในเกศยา ปลายไม,้ 2553, หน้า 15) เกศยา ไดใ้ห้ความหมาย
ของความพึงใจไวว้า่ ความรู้สึกพึงพอใจหรือผิดหวงัอนัเกิดจากการเปรียบเทียบผลการปฏิบติังานกบัความ
คาดหมาย ถ้าการปฏิบัติงานไม่ถึงความคาดหมายของลูกค้าจะไม่พึงพอใจ ถ้าการปฏิบัติงานเท่ากับ
ความหมายของลูกคา้ก็พอใจ ถา้ปฏิบติังานสูงเกินความคาดหมาย ลูกคา้ก็จะพอใจหรือยนิดีเป็นอยา่งยิง่ 
 เกศยา ปลายไม ้(2553, หน้า16) ได้สรุปความหมายของความพึงพอใจไวว้่า การท่ีพนักงานของ
องคก์รปฏิบติังาน และใหบ้ริการตามขั้นตอนและกระบวนการการใหบ้ริการแก่ผูม้ารับบริการดว้ยความรู้สึก
วา่ผูรั้บบริการเป็นบุคคลส าคญั  และไดรั้บการตอบสนองตรงตามความตอ้งการและเกินความคาดหมายของ
ผูรั้บบริการเป็นบุคคลส าคญั และไดรั้บการตอบสนองตรงตามความตอ้งการและเกินความคาดหมายของ
ผูรั้บบริการเสมอ การท่ีผูรั้บบริการเขา้มาในสถานท่ีท่ีให้บริการดว้ยความรู้สึกดา้นลบ การท าให้ผูรั้บบริการ
กลบัไปดว้ยความรู้สึกดา้นบวกไดน้ั้นถือวา่ประสบความส าเร็จในการสร้างความพึงพอใจแก่ผูรั้บบริการ 

จรรยา จนัทร์เต้ีย (2553, หนา้10) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจไวว้า่ ความรู้สึกท่ีดีของบุคคล
ท่ีไดรั้บการตอบสนองหรือได้รับการบริการท่ีตรงกบัความตอ้งการของตนเอง เม่ือไดรั้บแลว้จะสามารถ
แสดงออกในรูปของความชอบ ความยนิดี ความพอใจ และเกิดความรู้สึกมีความสุข 
 อนนัต ์โคตรมัน่คง (2553, หนา้ 34) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจไวว้า่ ความรู้สึกท่ีดีและมี
ทศันคติในดา้นบวกของบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือกลุ่มบุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีไดรั้บการตอบสนองตรงตาม
ความตอ้งการ และพอใจในส่ิงท่ีไดรั้บบริการและบางคร้ังการแสดงออกทางสายตา ค าพูดและการแสดงออก
แต่ถา้ไม่ไดรั้บการตอบสนองตรงกบัความตอ้งการก็จะก่อใหเ้กิดความไม่พึงพอใจ 
 พรพิมล คงฉิม (2554, หนา้ 10) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีดีหรือทศันคติท่ีดีของบุคคลซ่ึง
มกัเกิดจากการไดรั้บการตอบสนองตามท่ีตนตอ้งการ ก็จะเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อส่ิงนั้น ตรงกนัขา้มหากความ
ตอ้งการของตนไม่ไดรั้บการตอบสนอง ความไม่พึงพอใจก็จะเกิดข้ึน 

จิรวรรณ เนตรภักดี (2555, หน้า 18) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้ว่า พฤติกรรมท่ี
แสดงออก หรือทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงหรือปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ความรู้สึกพอใจ จะเกิดข้ึนกบั
ประสบการณ์ท่ีผูรั้บการบริการเขา้ไปใช้บริการในสถานท่ีให้บริการนั้น และประสบการณ์นั้นเป็นไปตาม
ความคาดหวงัเพียงใดข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่างๆท่ีแตกต่างกนั 
 สยมพร สกุณี (2555,  หน้า 4) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีดี และความเพียงพอ ของ
ผูรั้บบริการ และผูใ้ห้บริการไดบ้รรลุเป้าหมายของตนเอง ซ่ึงสามารถท าให้ผูรั้บบริการเกิดความสุข สังเกต
ไดจ้ากสายตา ค าพูด และการแสดงออก สามารถบ่งบอกถึงการบริหารจดัการท่ีดีของผูใ้หบ้ริการ 
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 โกเมฆ  มีรัตน์ค  า (2558, หนา้ 8) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
อนัเกิดจจากพื้นฐานของการรับรู้ ค่านิยม และประสบการณ์ท่ีแต่ละบุคคลไดรั้บและจะเกิดข้ึน ก็ต่อเม่ือส่ิง
นั้นสามารถตอบสนองความตอ้งการใหแ้ก่บุคคลนั้นได ้ซ่ึงระดบัความพึงพอใจของแต่ละบุคคล ยอ่มมีความ
แตกต่างกันไป ซ่ึงความพึงพอใจเป็นจิตใต้ส านึกท่ีดีท่ีเกิดข้ึนและเป็นปัจจยัหน่ึงของมนุษย์ทุกคนท่ีมี
ความรู้สึกพึงพอใจ ประทบัใจ เม่ือไดรั้บการบริการต่อส่ิงนั้นท่ีตรงกบัความตอ้งการของตนเอง โดยท่ีตนเอง
คิดวา่การใหบ้ริการนั้นเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั เคารพสิทธิของประชาชนผูรั้บบริการ  

สรุปไดว้่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีแสดงออกต่อส่ิงหน่ึงหรือปัจจยัต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง หรือมีความช่ืนชอบพอใจต่อการท่ีบุคคลอ่ืนกระท าการส่ิงหน่ึงตอบสนองต่อความตอ้งการของ
บุคคลบุคคลหน่ึงท่ีปรารถนาให้กระท าในส่ิงท่ีตอ้งการซ่ึงจะเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือส่ิงนั้นสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการให้แก่บุคคลนั้นได ้ความรู้สึกพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองหรือบรรลุ
จุดมุ่งหมายในระดบัหน่ึงความรู้สึกดงักล่าวจะลดลงหรือไม่เกิดข้ึน หากความตอ้งการหรือจุดมุ่งหมายนั้น
ไม่ไดรั้บการตอบสนอง  
 2. ลกัษณะของความพึงพอใจ 
 สุรศกัด์ิ นาถวลิ (2549, หนา้10) ไดก้ล่าววา่ ลกัษณะความพึงพอใจไว ้ดงัน้ี 
 2.1 ความพึงพอใจเป็นการแสดงออกทางอารมณ์และความรู้สึกทางบวก ของบุคคลหรือส่ิงหน่ึงส่ิง
ใด บุคคลจะรับรู้ความพึงพอใจ จ าเป็นตอ้งมีการปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มรอบตวัการตอบสนองความ
ตอ้งการของมนุษย ์ส่วนบุคคลดว้ยการโตต้อบกบับุคคลอ่ืนและส่ิงต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวนัท าให้แต่ละคนมี
ประสบการณ์รับรู้ เรียนรู้ ส่ิงท่ีได้รับการตอบสนองแตกต่างกนัไป และหากส่ิงท่ีได้รับเป็นไปตามความ
ตอ้งการก็จะก่อใหเ้กิดความพึงพอใจ 
 2.2 ความพึงพอใจเกิดจากการประเมินความแตกต่าง ระหว่างส่ิงท่ีคาดหวงักบัส่ิงท่ีได้รับจริงใน
สถานการณ์ บริการก่อนท่ีลูกคา้จะมาใชบ้ริการก็ตาม มกัจะมีมาตรฐานของการบริการนั้นไวใ้นใจอยู่ก่อน
เสมอแลว้ ซ่ึงมีแหล่งอา้งอิงมาจากคุณค่าหรือเจตคติท่ียึดถือต่อบริการประสบการณ์ดั้งเดิมท่ีเคยใช้บริการ 
การบอกเล่าของผูอ่ื้น การรับทราบข้อมูล การรับประกันบริการจากโฆษณา การให้ค  ามัน่สัญญาของผู ้
ให้บริการเหล่าน้ีเป็นปัจจยัพื้นฐาน ท่ีผูใ้ช้บริการเหล่าน้ีเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีผูรั้บบริการ ใช้เปรียบเทียบกบั
บริการท่ีไดรั้บในวงจร ของการให้บริการตลอดช่วงเวลาของความจริง ส่ิงท่ีผูบ้ริการไดรั้บความรู้เก่ียวกบั
การบริการท่ีไดรั้บบริการคือ ความคาดหวงัในส่ิงท่ีคิดวา่ไดรั้บ (Expectations) น้ีมีอิทธิพลต่อช่วงเวลาของ
การเผชิญความจริงหรือการพบปะระหว่างผูใ้ห้บริการและผูรั้บบริการเป็นอย่างมาก เพราะผูรั้บบริการจะ
ประเมินเปรียบเทียบส่ิงท่ีไดรั้บจริงในกระบวนการบริการท่ีเกิดข้ึน (Performance) กบัความหวงัเอาไวห้าก
ส่ิงท่ีได้รับเป็นไปตามความคาดหวังถือว่าเป็นการยืนย ันท่ีถูกต้อง (Confirmation) กับความหวังท่ีมี
ผูรั้บบริการยอ่มเกิดความพึงพอใจต่อการบริการดงักล่าว แต่ถา้ไม่เป็นไปตามคาดหวงัอาจจะสูงหรือต ่ากว่า
นับว่าเป็นการยืนยนัท่ีคลาดเคล่ือน (Disconfirmation) ความคาดหวงัดังกล่าวทั้ งน้ีช่วงความแตกต่าง 
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(Discrimination) ท่ีเกิดข้ึนจะช้ีใหเ้ห็นระดบัความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจมากนอ้ยได ้ถา้ยนืยนัเบ่ียงเบนไป
ในทางบวก แสดงถึงความพึงพอใจ ถา้ไปในทางลบแสดงถึงความไม่พอใจ 

มีชัย แพงมาพรม (2550, หน้า11-12) ความพึงพอใจมีความส าคญัต่อการด าเนินงานให้มีความ
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ มีลกัษณะทัว่ไป ดงัน้ี 
 2.1 ความพึงพอใจ เป็นการเสดงออกทางอารมณ์และความรู้สึกในทางบวกของบุคคลต่อส่ิงหน่ึงส่ิง
ใด บุคคลจ าเป็นตอ้งปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มรอบตวัการตอบสนองความตอ้งการส่วนบุคคลดว้ยการ
โตต้อบกบับุคคลอ่ืนและส่ิงต่างๆ ในชีวิตประจ าวนัท าให้แต่ละคนมีประสบการณ์การรับรู้ เรียนรู้ ส่ิงท่ีจะ
ไดรั้บการตอบแทนเตกต่างกนัไปในสถานการณ์ การบริการก็เช่นเดียวกนับุคคลรับรู้หลายส่ิงหลายอย่าง
เก่ียวกบัการบริการไม่วา่จะเป็นประเกทของการบริการหรือคุณภาพของการบริการ ซ่ึงประสบการณ์ท่ีไดรั้บ
จากการสัมผสับริการต่าง ๆ หากเป็นไปตามความตอ้งกรของผูรั้บบริการ โดยสามารถท าให้ผูรั้บบริการ
ไดรั้บส่ิงท่ีคาดหวงัก็ยอ่มก่อใหเ้กิดความรู้สึกท่ีดีและพึงพอใจ 
 2.2 ความพึงพอใจเกิดจากการประเมินความแตกต่าง ระหว่างส่ิงท่ีคาดหวงักบัส่ิงท่ีได้รับจริงใน
สถานการณ์บริการก่อนท่ีลูกคา้จะมาใชบ้ริการใดก็ตาม มกัจะมีมาตรฐานของการบริการนั้นไวใ้นใจอยูก่่อน
แลว้ ซ่ึงมีแหล่งอา้งอิงมาจากคุณค่า หรือเจตคติท่ียึดถือต่อบริการประสบการณ์ตั้งเดิมท่ีเคยใช้บริการ การ
บอกกล่าวเล่าขานของผูอ่ื้น การรับทราบขอ้มูลการรับประกนับริการจากการโฆษณา การให้ค  ามัน่สัญญา
ของผูใ้ช้บริการเหล่าน้ี เป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีผูรั้บบริการใช้เปรียบเทียบกบับริการท่ีได้รับ ในวงจรของการ
ให้บริการตลอดช่วงเวลาของความจริง ส่ิงท่ีผูรั้บบริการไดรั้บรู้เก่ียวกบัการบริการก่อนท่ีได้รับบริการคือ 
ความคาดหวงัในส่ิงท่ีควรจะไดรั้บน้ีมีอิทธิพลต่อช่วงเวลาของการเผชิญความจริงหรือการพบปะระหว่างผู ้
ให้บริการเละผู ้รับบริการเป็นอย่างมาก เพราะผูรั้บบริการจะประเมินเปรียบเทียบส่ิงท่ีได้รับจริงใน
กระบวนการบริการท่ีเกิดข้ึน กบัความคาดหวงัท่ีมีผูรั้บบริการยอ่มเกิดความพึงพอใจต่อการบริการดงักล่าว 
แต่ถ้ายงัไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงัอาจจะสูงหรือต ่ากว่านับเป็นการยืนยนัท่ีคลาดเคล่ือน ความคาดหวงั
ดงักล่าว ทั้งน้ีช่วงความแตกต่างท่ีเกิดข้ึนจะช้ีให้เห็นระดบัความพึงพอใจ หรือไม่พึงพอใจ มากนอ้ยได ้ถา้ขอ้
ยนืยนัเบ่ียงเบนไปในทางบวกแสดงถึงความพอใจ ถา้ไปในทางลบแสดงถึงความไม่พอใจ 
          แนวคิดเก่ียวกบัการใหบ้ริการ 

 1.  ความหมายของการบริการ 

 โกเมฆ มีรัตน์ค  า (2558, หน้า 15) การบริการ เป็นกิจกรรมหรือการกระท าท่ีผูใ้ห้บริการส่งมอบ

ให้แก่ผูรั้บมอบบริการ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมองไม่เห็นเป็นรูปธรรม ยึดหลกัความเสมอภาค ความยุติธรรม และ

รวดเร็ว เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการใหเ้กิดความพึงพอใจและประทบัใจนัน่เอง  

 วารี โทนหงสา (2555,  หน้า8) การบริการ หมายถึง การท าให้ผูเ้สียภาษีได้รับความพึ งพอใจ 

ประทบัใจในด้านการให้บริการของเจา้หน้าท่ี การแสดงออกถึงความนับถือและให้เกียรติ กิริยาอาการ
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อ่อนโยน สุภาพ มีมารยาทดี อ่อนนอ้มถ่อมตน กระตือรือร้นท่ีจะใหบ้ริการ สามารถตอบสนองความตอ้งการ

ของผูเ้สียภาษี อ านวยความสะดวก ความรวดเร็ว ความถูกตอ้ง ความเสมอภาพ และความโปร่งใส 

สยมพร สกุณี (2555, หนา้ 59) การบริการ คือ กระบวนการท่ีผูใ้ห้บริการจะตอ้งท ากิจกรรมอยา่งใด

อยา่งหน่ึง หรือหลายอยา่ง เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ ท่ีมีความคาดหวงัไวล่้วงหนา้ วา่ตน

จะได้รับความพึงพอใจจากการได้รับบริการอย่างสูงสุดโดยผูบ้ริการจะเป็นผูส้ร้างความพึงพอใจให้กับ

ผูใ้ช้บริการ โดยให้บริการแก่ผูรั้บบริการอย่างเท่าเทียมกนั มีความต่อเน่ือง ทนัเวลา และมีการปรับปรุง

คุณภาพของการให้บริการอยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงการบริการท่ีดีจะเกิดข้ึนไดจ้ะตอ้งข้ึนอยูก่บัความพร้อมในการ

ใหบ้ริการของผูใ้หบ้ริการ ซ่ึงคือส่วนส าคญัอีกประการหน่ึงดว้ย 

สุกญัญา มีแกว้ (2555, หนา้ 5) การบริการ หมายถึง การปฏิบติัรับใช ้การใหค้วามสะดวกต่าง ๆ เช่น 

การใหบ้ริการใชบ้ริการ เป็นตน้ และเป็นการตอบสนองความตอ้งการแก่ผูรั้บ ทั้งเชิงรูปธรรม และนามธรรม 

การปฏิบติัใหเ้กิดสมดุลระหวา่งการให ้และการรับการแลกเปล่ียน ในส่วนท่ีขาดแคลนของแต่ละฝ่าย การใช้

ความมีอธัยาศยัควบคู่ไปกบัความสะดวก รวดเร็ว และถูกตอ้งแก่ผูรั้บบริการ การไม่เอาเปรียบ และไม่ถือ

โอกาสแสวงหาประโยชน์จากผูรั้บบริการในทุกสถานะ 

 เบญชภา แจ้งเวชฉาย (2559: 7) การบริการ หมายถึง การแสดงออกทางการกระท าท่ีฝ่ายหน่ึง

น าเสนอใหก้บัอีกฝ่ายหน่ึง โดยกระบวนการดงักล่าวอาจจะเก่ียวขอ้งกบัสินคา้ท่ีมีสามารถจบัตอ้งได ้หรือไม่

สามารถจบัตอ้งได ้เพื่อเป็นการตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ จนน าไปสู่ความพึงพอใจสูงสุดตาม

ความคาดหวงั หรือมากกวา่ความคาดหวงั 

ณัฐพงษ ์ชุ่มช่ืนสกุลสุข (2556, หนา้13) การบริการ หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการด าเนินการ

อยา่งใดอยา่งหน่ึงเป็นการจดัวางแผนด าเนินการต่าง ๆ ของสถาบนัการศึกษาในการตอบสนองความตอ้งการ

ของมนุษย ์หรือตามท่ีคาดหวงัและท าใหเ้กิดความพึงพอใจของบุคคลท่ีมารับบริการ 

ผสุดี แสนเสนาะ (2556: 9) บริการ หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลหน่ึงท าให้อีกบุคคลหน่ึงซ่ึงส่ิงท่ีท าให้

นั้นเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถจบัตอ้งได ้และสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บโดยท่ีผูบ้ริการสามารถรับรู้

ถึงคุณภาพการบริการท่ีไดรั้บ 

เลิฟล็อค (Lovelock. 2006: 9. อา้งใน. ผุสดี  แสนเสนาะ (2556, 9) กล่าววา่ การบริการ (Service) คือ 

เป็นกิจกรรมในทางดา้นเศรษฐกิจท่ีฝ่ายหน่ึงเสนอให้ฝ่ายอ่ืน กล่าวคือ เป็นการจา้งคนมาท างานตามกาลเวลา

ท่ีก าหนดชดัเจน เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงอาจเป็นความตอ้งการของลูกคา้เอง หรือความ

ตอ้งการของส่ิงของหรือทรัพยสิ์นอ่ืน ๆ ของลูกคา้ท่ีผูซ้ื้อเป็นคนรับผิดชอบกบัส่ิงดงักล่าวท่ีเกิดข้ึน ลูกคา้

บริการคาดหวงัว่าจะได้รับคุณค่าจากการไดใ้ช้แรงงาน ทกัษะท่ีช านาญ ส่ิงอ านวยความสะดวก เครือข่าย
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ระบบและเคร่ืองมือต่าง ๆ โดยปกติพวกเขาไม่สามารถเป็นเจ้าของกับส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ี

มองเห็น ซ่ึงใชเ้พื่อสนบัสนุนในการบริการนัน่เอง 

คอตเลอร์ (Kotler. 2003: 467) อ้างใน. พชัมณฑ์ ฤทธิชัย (2558 : 31) ได้นิยามค าว่า บริการ เป็น

กิจกรรมท่ีฝ่ายหน่ึงเสนอต่ออีกฝ่ายหน่ึง กิจกรรมดงักล่าวไม่มีตวัตน และไม่มีใครเป็นเจา้ของ ซ่ึงในการผลิต

บริการนั้นอาจมีตวัสินคา้เขา้มาเก่ียวขอ้งหรือไม่ก็ได ้

กรอนรูส (Gronroos. 1990: 27) อ้างใน. พชัมณฑ์ ฤทธิชัย (2558, 30) ได้ให้ความหมายของการ

บริการ วา่ กิจกรรมหรือล าดบัของกิจกรรมท่ีไม่สามารถจบัตอ้งได ้และเกิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ห้บริการ

และผูรั้บบริการ โดยมีทรัพยากรหรือสินคา้เป็นตวักลางเพื่อแกปั้ญหาความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

มีชยั แพงมาพรม (2550, หน้า 13) กล่าวว่า การให้บริการ คือ การรับใช้ให้ความสะดวกต่าง ๆ ใน

การบริการ มีความหมายรวมถึง กระบวนการหรือกิจกรรมในการส่งมอบบริการจากผูใ้ห้บริการไปยงั

ผูรั้บบริการหรือผูใ้ชบ้ริการนั้น และสามารถอธิบายไดโ้ดยใชต้วัอกัษรยอ่อธิบายลกัษณะเด่นของการบริการ

ไว ้ดงัน้ี 

การยิม้แยม้ เอาใจใส่เขา้อกเขา้ใจ คือ S = Smiling + Sympathy 

การตอบสนองต่อความประสงคข์องลูกคา้อยา่งรวดเร็ว ทนัใจ โดยมิทนัเอ่ยปากเรียกหาคือ E = Earl 

response 

การแสดงออกถึงความนบัถือ ใหเ้กียรติลูกคา้ คือ R = Respectful 

ลกัษณะการใหบ้ริการแบบสมคัรใจและเตม็ใจท า คือ V = Voluntariness manner 

การแสดงออซ่ึงการรักษาภาพพจน์ของผูใ้ห้บริการและเสริมภาพพจน์ขององค์กร คือ I = Image 

Enhancing 

กริยาอ่อนโยน สุภาพ มีความอ่อนนอ้มถ่อมตน คือ C = Courtes 

ความกระฉับกระเฉง และความกระตือรือร้น ขณะบริการและให้บริการมากกว่าท่ีคาดหวงัเสมอ 

สามารถตอบสนองลูกคา้ไดเ้หนือกวา่ความคาดหวงั คือ E = Enthusiasm 

วชิญาดา แกว้สีขาว (2550 : 28) ไดร้วบรวมแนวคิดเก่ียวกบัการใหบ้ริการไว ้ดงัต่อไปน้ี 

1. การใหบ้ริการตอ้งมีลกัษณะ ดงัน้ี 

 1.1 สร้างความพึงพอใจของประชาชนท่ีไดรั้บจากการใหบ้ริการจากหน่วยงานรัฐ  

 1.2 คุณภาพการใหบ้ริการดา้นระยะเวลา สามารถใหบ้ริการท่ีรวดเร็ว 

 1.3 ความเช่ือถือไดใ้นการบริการมีความถูกตอ้ง 

 1.4 ค่าใชจ่้ายในการใหบ้ริการ ตอ้งมีความประหยดัและคุม้ค่าในการใหบ้ริการประชาชน 
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 1.5 ลกัษณะงานการให้บริการ ท าให้ประชาชนไดรั้บความสะดวก คล่องตวั เสมอภาค เป็น

รูปธรรม โปร่งใส 

 1.6 ปริมาณงานใหบ้ริการประชาชน มีความเพียงพอตามท่ีประชาชนตอ้งการ 

 1.7 เอกสารท่ีใช้ในการบริการประชาชน มีแบบฟอร์มน้อยท่ีสุด และขอเอกสารหลกัฐาน

จากประชาชนนอ้ยท่ีสุด 

 1.8 การให้บริการประชาชนของหน่วยงานของรัฐในรูปแบบเบ็ดเสร็จ (One stop service) 

สามารถบริการดว้ยความรวดเร็ว เบ็ดเสร็จท่ีเจา้หน้าท่ีเพียงคนเดียวหรือให้บริการประชาชน ณ จุดบริการ

เพียงจุดเดียวโดยใชร้ะบบเครือข่าย หรือใหบ้ริการประชาชนหลาย ๆ เร่ือง หรือหลาย ๆ รูปแบบ ศูนยบ์ริการ 

ท่ีเดียวในบริเวณเดียวกนั ไดค้รบทุกเร่ืองท่ีแสดงถึงการมีมาตรฐานในการบริการประชาชน 

2. ผลงานการให้บริการประชาชนของหน่วยงานของรัฐต้องมีการจัดท ามาตรฐานการบริการ

ประชาชนไวเ้ป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน และก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ดงัน้ี 

 2.1 มีการจดัท ามาตรฐานการบริการประชาชนเป็นลายลกัษณ์อกัษร มีความชดัเจนเก่ียวกบั

กระบวนการให้บริการประชาชน มีวิธีการ ขั้นตอนการด าเนินการและระยะเวลาการให้บริการอย่างไร

ประชาชนจะน าเอกสาร หลกัฐานอะไรมาบา้ง ในการติดต่อขอรับบริการของหน่วยงานรัฐ 

 2.2 ส าหรับมาตรฐานการบริการประชาชนจ าเป็นจะต้องมีการปรับปรุงลดขั้นตอนการ

ใหบ้ริการใหส้ั่นท่ีสุด ใชเ้วลาท่ีนอ้ยท่ีสุด เป็นท่ีพึงพอใจของประชาชนมากท่ีสุด 

 2.3 มาตรฐานการบริการประชาชนของหน่วยงานของรัฐ จะตอ้งถือปฏิบติัเป็นประจ าทุก

วนั และปฏิบติัต่อประชาชนอยา่งเสมอภาค 

 2.4 มาตรฐานการบริการประชาชนของหน่วยงานของรัฐ จะตอ้งประกาศและเผยแพร่ให้

ประชาชนทราบโดยทัว่ไป โดยจะตอ้งมีวธีิการใหป้ระชาชนทราบมาก่อนท่ีจะน ามาใชบ้ริการของหน่วยงาน

ของรัฐ 

สรุปไดว้่า การบริการ หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการด าเนินการอย่างใดอยา่งหน่ึงของบุคคล 

หรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อตอบสนองความตอ้งการของบุคคลอ่ืน และก่อใหเ้กิดความพึงพอใจผลกระท านั้น 

 2.  ความส าคญัของการบริการ 

กระทรวงสาธารณสุข (2546: 17-18) กล่าวถึง ความส าคญัของงานบริการไวว้่างานบริการ เป็นส่ิง

ส าคญัยิ่งในงานดา้นต่าง ๆ เพราะงานบริการ เป็นการให้ความช่วยเหลือหรือการด าเนินการท่ีเป็นประโยชน์

ต่อผูอ่ื้น ซ่ึงการพฒันาคุณภาพบริการตอ้งท าพร้อมกนัทั้งองค์การ การพฒันาคุณภาพของงานบริการ เป็น

ส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีทุกคนในองคก์ารจะตอ้งถือเป็นความรับผิดชอบร่วมกนั ในการพิจารณาความส าคญัของ

งานบริการ อาจพิจารณาได ้2 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ถา้บริการท่ีดีจะเกิดผลอยา่งไร 2) ถา้บริการไม่ดีจะเสียอยา่งไร 
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บริการท่ีดีจะส่งผลให้ผู ้รับบริการ มีทัศนคติท่ีดีอันได้แก่ ความคิดและความรู้สึกทั้ งต่อตัวผู ้

ใหบ้ริการ และหน่วยงานท่ีใหบ้ริการเป็นไปในทางบวก คือ ความชอบ ความพึงพอใจ ดงัน้ี 

1. มีความช่ืนชมในตวัผูใ้หบ้ริการ 

2. มีความยนิยอมในหน่วยงานท่ีใหบ้ริการ 

3. มีความระลึกถึงและยนิดีมาขอรับบริการอีก 

4. มีความประทบัใจท่ีดีไปอีกนานแสนนาน 

5. มีการบอกกล่าวไปยงัผูอ่ื้นแนะน าใหม้าใชบ้ริการเพิ่มข้ึน 

6. มีความภกัดีต่อหน่วยงานท่ีใหบ้ริการ 

7. มีการพูดถึงผูใ้หบ้ริการและหน่วยงานในทางท่ีดี 

งานบริการท่ีไม่ดี จะส่งผลให้ผูรั้บบริการท่ีมีทศันคติทั้งต่อตวัผูใ้ห้บริการและหน่วยงาน งานท่ี

ใหบ้ริการเป็นไปในทางลบ มีความไม่ชอบและความไม่พึงพอใจ ดงัน้ี 

1. มีความรังเกียจตวัผูใ้หบ้ริการ 

2. มีความเส่ือมศรัทธาในหน่วยงานท่ีใหบ้ริการอีก 

3. มีความผดิหวงัและไม่ยนิดีมาใชบ้ริการอีก 

4. มีความประทบัใจท่ีไม่ดีไปอีกนานแสนนาน 

5. มีการบอกกล่าวไปยงัผูอ่ื้นไม่แนะน าใหม้าใชบ้ริการอีก 

6. มีการพูดถึงผูใ้หบ้ริการ และหน่วยงานในทางท่ีไม่ดี 

สมิตร สัชฌุกร (2550: 19 – 20). อา้งใน สุกญัญา มีแกว้ (2555: 30) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริการเป็นส่ิง

ท่ีมีคุณค่าเป็นพิเศษในงานด้านต่าง ๆ เพราะบริการ คือ การให้ความช่วยเหลือหรือการด าเนินการท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อผูอ่ื้น ไม่มีการด าเนินงานใด ๆ ท่ีปราศจากบริการทั้งในภาคราชการ และภาคธุรกิจเอกชน การ

ขายสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ใด ๆ ก็ตอ้งมีการบริการรวมอยู่ดว้ยเสมอ ยิ่งเป็นธุรกิจบริการ ตวับริการนัน่เองคือ 

สินคา้ การขายจะประสบความส าเร็จไดต้อ้งมีการบริการท่ีดี ธุรกิจการคา้ จะอยูไ่ดต้อ้งท าให้เกิดการ “ขาย

ซ ้ า” คือ ตอ้งรักษาลูกคา้เดิม และเพิ่มลูกคา้ใหม่ การบริการท่ีดีจะช่วยรักษาลูกคา้เดิมไวไ้ด ้ท าให้เกิดการขาย

ซ ้ าและซ ้ าอีก และชกัน าใหมี้ลูกคา้ใหม่ ๆ ตามมา เป็นความจริงวา่เราสามารถพฒันาคุณภาพสินคา้ ทีละตวัได ้

แต่การพฒันาคุณภาพบริการตอ้งท าพร้อมกนัทั้งองค์การ การพฒันาคุณภาพของการบริการเป็นส่ิงจ าเป็น

อย่างยิ่งท่ีทุกคนในองค์การจะตอ้งถือเป็นความรับผิดชอบร่วมกนั มิฉะนั้นจะเสียโอกาสแก่คู่แข่งขนั หรือ

สูญเสียลูกคา้ไป ในการพิจารณาความส าคญัของการบริการพิจารณาได้ใน 2 ดา้น ไดแ้ก่ บริการท่ีดี และ

บริการท่ีไม่ดี ดงัน้ี 
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1. บริการท่ีดี จะส่งผลให้ผูรั้บบริการมีทัศนคติ อันได้แก่ ความคิดและความรู้สึก ทั้ งต่อตัวผู ้

ให้บริการและหน่วยงานท่ีให้บริการเป็นไปในทางบวก คือ ความชอบ ความพึงพอใจ ดงัน้ี ความช่ืนชมใน

ตวัผูใ้ห้บริการ มีความนิยมในหน่วยงานท่ีให้บริการ มีความระลึกถึง และยินดีมาขอรับบริการอีก มีความ

ประทบัใจท่ีดีไปอีกนานแสนนาน มีการบอกกล่าวไปยงัผูอ่ื้น แนะน าให้มาใชบ้ริการเพิ่มข้ึน มีความภกัดีต่อ

หน่วยงานท่ีใหบ้ริการ มีการพูดถึงผูใ้หบ้ริการและหน่วยงานในทางท่ีดี 

2. บริการท่ีไม่ดี จะส่งผลให้ผูรั้บบริการมีทศันคติทั้งต่อตวัผูใ้ห้บริการ และหน่วยงานท่ีให้บริการ

เป็นไปในทางลบ มีความไม่ชอบและไม่พึงพอใจ ดงัน้ี มีความรังเกียรติตวัผูใ้ห้บริการมีความเส่ือมศรัทธา 

ในหน่วยงานท่ีให้บริการ มีความผดิหวงัและไม่ยินดีมาใชบ้ริการอีก มีความประทบัใจท่ีไม่ดีไปอีกนานแสน

นาน มีการบอกกล่าวไปยงัผูอ่ื้นไม่แนะน าใหม้าใชบ้ริการอีก  

สุนนัทา ทวผีล (2550, หนา้ 13) กล่าวถึงการใหบ้ริการ สรุปไดด้งัน้ี 

1. หลกัความสอดคล้องกบัความตอ้งการของบุคคลส่วนใหญ่ กล่าวคือ ประโยชน์และบริการท่ี

องคก์ารจดัให้นั้นจะตอ้งตอบสนองความตอ้งการของบุคคลเป็นส่วนใหญ่หรือทั้งหมดมิใช่เป็นการจดัให้แก่

บุคคลกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ มิฉะนั้นแล้วนอกจากจะไม่เกิดประโยชน์สูงสุดในการเอ้ืออ านวย

ประโยชน์และบริการแลว้ยงัไม่คุม้ค่ากบัการด าเนินงานนั้น ๆ 

2. หลกัความสม ่าเสมอ กล่าวคือ การให้บริการตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอมิใช่ท า ๆ 

หยดุ ๆ ตามความพอใจของผูบ้ริการหรือผูป้ฏิบติั 

3 .หลกัความเสมอภาค บริการท่ีจดันั้นจะตอ้งใหแ้ก่ผูม้าใชบ้ริการทุกคนอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียม

กนั 

4. หลกัความประหยดั ค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งใชใ้นการบริการจะตอ้งไม่มากจนเกินกวา่ผลท่ีจะไดรั้บ 

5. หลกัความสะดวก บริการท่ีจดัให้แก่ผูรั้บบริการจะตอ้งเป็นไปในลกัษณะปฏิบติัไดง่้ายสะดวก 

สบาย ส้ินเปลืองทรัพยากรไม่มากนกั ทั้งยงัไม่เป็นการสร้างภาระ ยุ่งยากใจให้แก่ผูบ้ริการหรือผูใ้ช้บริการ

มากจนเกินไป 

 สรุปไดว้า่ความส าคญัของงานบริการเป็นส่ิงส าคญัยิ่งในงานดา้นต่าง ๆ เพราะงานบริการ เป็นการ
ใหค้วามช่วยเหลือหรือการด าเนินการท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น ซ่ึงการพฒันาคุณภาพบริการตอ้งท าพร้อมกนั
ทั้งองค์การ ตอ้งท าพร้อมกนัดว้ยความร่วมมือร่วมใจกนัของทุกคนจะตอ้งถือเป็นความรับผิดชอบร่วมกนั 
ความส าคญัของการบริการพิจารณาได้ใน 2 ด้าน ได้แก่ บริการท่ีดี คือจะส่งผลให้ผูรั้บบริการมีทศันคติ 
ความคิดและความรู้สึก ทั้งต่อตวัผูใ้ห้บริการและหน่วยงานท่ีให้บริการเป็นไปในทางบวก คือ ความชอบ 
ความพึงพอใจ และบริการท่ีไม่ดี จะส่งผลให้ผูรั้บบริการมีทศันคติทั้งต่อตวัผูใ้ห้บริการ และหน่วยงานท่ี
ใหบ้ริการเป็นไปในทางลบ มีความไม่ชอบและไม่พึงพอใจ ไม่กลบัมาใชบ้ริการอีกต่อไป 
          แนวคิดเก่ียวกบัส านกังานพาณิชยจ์งัหวดั 



202 
 

       1. ประวติัความเป็นมาของกระทรวงพาณิชย ์ 

        ยตุพงศ ์สิจิตรานนท ์(2542, หนา้ 11) กระทรวงพาณิชยไ์ดรั้บการสถาปนาอยา่งเป็นทางการ เม่ือ

วนัท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ. 2463 ในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยู่หัว ต่อมาใน พ.ศ. 2469 ได้

เปล่ียนช่ือเป็น กระทรวงพาณิชย์และคมนาคม โดยมีพระเจา้บรมวงศ์เธอ กรมพระก าแพงเพชรอคัรโยธิน 

ทรงด ารงต าแหน่งเป็นเสนาบดี และใน พ.ศ. 2475 เปล่ียนเป็นกระทรวงเกษตรพาณิชย ์หลงัจากนั้นมีการ

เปล่ียนช่ืออีกเป็น กระทรวงเศรษฐการกระทรวงพาณิชย ์กระทรวงเศรษฐกิจ จนกระทัง่ พ.ศ. 2515 ไดเ้ปล่ียน

มาใชช่ื้อ “กระทรวงพาณิชย”์ จนถึงปัจจุบนั 

    2. หนา้ท่ีกระทรวงพาณิชย ์

       ปริพนธ์ จ าเริญพฒัน์ (2560, หนา้ 74-80) มีอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการคา้ ธุรกิจบริการ ทรัพยสิ์น

ทางปัญญา และราชการอ่ืนตามท่ีมีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของกระทรวงพาณิชย ์หรือส่วน

ราชการท่ีสังกดักระทรวงพาณิชย ์

  2.1 บทบาทหลกั 

   2.1.1 ภารกิจดา้นในประเทศ 

    2.1.1.1 การดูแลราคาสินคา้เกษตร และรายไดเ้กษตรกร 

    2.1.1.2 ดูแลผูบ้ริโภคภายใตก้รอบกฎหมายของกระทรวงพาณิชย ์

    2.1.1.3 ส่งเสริมและพฒันาธุรกิจการคา้ ทั้งการคา้สินคา้และธุรกิจบริการ 

รวมทั้งธุรกิจประกนัภยั 

    2.1.1.4 คุม้ครองดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญา 

   2.1.2 ภารกิจดา้นต่างประเทศ 

    2.1.2.1 เจรจาการคา้ระหว่างประเทศ ซ่ึงประกอบด้วยการเจรจาภายใต้

กรอบ WTO FTA อนุภูมิภาค ภูมิภาค ฯลฯ ส่งเสริม และเร่งรัดการส่งออก 

    2.1.2.2 จดัระเบียบ และบริหารการน าเขา้ส่งออก รวมทั้งการขายขา้วรัฐ

ต่อรัฐ การคา้มนัส าปะหลงั สินคา้ขอ้ตกลงต่าง ๆ 

    2.1.2.3 แกไ้ขปัญหา และรักษาผลประโยชน์ทางการคา้ เช่น การดูแลเร่ือง 

GSP การเก็บภาษีตอบโตก้ารทุ่มตลาด 

    2.2 วสิัยทศัน์ 

  เศรษฐกิจการคา้ของประเทศมีความกา้วหนา้อยา่งย ัง่ยนื เป็นธรรม ย ัง่ยนืและมีภูมิคุม้กนัต่อ

การเปล่ียนแปลง เพื่อความอยูดี่มีสุขของคนทั้งประเทศ 

  2.3 พนัธกิจ 
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  พนัธกิจ 1 การเสริมสร้างขีดความสามารถใหผู้ป้ระกอบการ และวสิาหกิจ บนฐานขององค์

ความรู้ ความคิดสร้างสรรค ์นวตักรรม และทุนวฒันธรรม โดยค านึงถึงมิติดา้นส่ิงแวดลอ้มและดา้นสังคม 

  พนัธกิจ 2 การสร้างความเช่ือมโยงกับเศรษฐกิจในภูมิภาค เพื่อเขา้สู่การเป็นประชาคม

อาเซียน และเป็นฐานไปสู่เวทีโลก 

พนัธกิจ 3 การยกระดับประเทศเขา้สู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่า โดยการใช้นวตักรรม 

ความคิดสร้างสรรค ์การเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และการสร้างคุณค่าร่วมกบัสังคม 

พนัธกิจ 4 การสร้างสภาพแวดลอ้มภายในประเทศท่ีเอ้ือต่อการประกอบธุรกิจไดอ้ยา่งเป็น

ธรรม 

พนัธกิจ 5 การส่งเสริม และพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ทางการคา้ให้เป็นปัจจยัเก้ือหนุนใน

การลดตน้ทุน เพิ่มคุณภาพ และสร้างสรรคมู์ลค่าใหก้บัผูป้ระกอบการ 

3. บทบาทหนา้ท่ีของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดั 

  3.1 ประสานงานและปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะตัวแทนของกระทรวงในภูมิภาค รวมทั้ ง

ประสานก ากบัดูแลและสนบัสนุนการปฏิบติังานดา้นการพาณิชยใ์นเขตพื้นท่ีจงัหวดัตลอดจนปฏิบติังานซ่ึง

มิไดก้ าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของหน่วยงานใดในสังกดักระทรวงโดยเฉพาะ 

3.2 ประสานและจดัท าแผนพฒันาและแผนปฏิบติัการด้านการพาณิชย ์รวมทั้งจดัล าดบั

ความส าคญัของแผนงานโครงการ การตั้งและจดัสรรงบประมาณประจ าปีให้สอดคลอ้งกบัแผนแม่บทของ

กระทรวงและแผนจงัหวดั ตลอดจนก ากบัดูแลเร่งรัด ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน

และโครงการของหน่วยงานในสังกดักระทรวง และเป็นหน่วยขอ้มูลทางการพาณิชยใ์นเขตพื้นท่ีจงัหวดั 

3.3 ประสานและส่งเสริมการด าเนินงานด้านการพาณิชย ์ เพื่อแก้ไขปัญหาตลาดการค้า

ภายในประเทศ และปัญหาทางการคา้อ่ืน ๆ  

3.4 ปฏิบติังานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง ซ่ึงก าหนดให้เป็นอ านาจ

หนา้ท่ีของผูว้า่ราชการจงัหวดัหรือตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

3.5 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ี

ไดรั้บมอบหมาย (ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี, 2561, 79)  

4. แผนพฒันาจงัหวดัในส่วนของกระทรวงพาณิชย ์

1. แนวทางการพฒันาด้านการค้าการตลาดของหน่วยงานกระทรวงพาณิชย์ท่ีสอดคล้อง และ

ด าเนินการตามนโยบายของแผนพฒันาจงัหวดั 
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 1.1 ส่งเสริมและพฒันาตลาดในระดบัทอ้งถ่ิน เพื่อให้เกษตรกรสมามารถจ าหน่ายผลผลิต

ได้ในราคาท่ีเป็นธรรมและเพื่อสนับสนุนให้มีการกระจายการผลิตสินคา้ทั้งในภาคเกษตรและนอกภาค

เกษตรกรรม 

  1.2 จดัหาตลาดให้กบัเกษตรกร เพื่อให้เกษตรกรมีทางเลือกในการขายผลผลิตมากข้ึน เช่น 

การจดัตลาดนดัสินคา้เกษตร การรวมกลุ่มเกษตรกรมีทางเลือกในการขายผลผลิตมากข้ึน เช่น การจดัตลาด

นดัสินคา้เกษตร การรวมกลุ่มเกษตรเพื่อขายผลผลิต เป็นตน้ 

1.3 เผยแพร่และกระจายข่าวสารการคา้ไปสู่เกษตรกรในชนบท ให้ทนัต่อเหตุการณ์ยิ่งข้ึน 

เพื่อช้ีแนะให้เกษตรกรเลือกผลิตสินคา้ให้ตรงกบัความตอ้งการของตลาด และใหเ้กษตรกรพิจารณาช่วงเวลา

ท่ีเหมาะสมในการน าผลผลิตออกสู่ตลาด ซ่ึงจะช่วยใหก้ารจ าหน่ายผลผลิตไดร้าคาดีข้ึน 

1.4 ป้องกนัและปราบปรามมิให้มีการเอารัดเอาเปรียบจากการใชเ้คร่ืองชัง่ตวงวดัในการซ้ือ

ขายผลผลิต 

1.5 ส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตสินค้าทั้ งภาคเกษตรกรรมและอุตสาหกรรมให้มี

คุณภาพดี 

1.6 ติดตามและสอดส่องสถานการณ์ทางเศรษฐกิจของจงัหวดัโดยเฉพาะในดา้นการผลิต

การตลาด พาณิชยกรรม รวมถึงการน าเขา้-ส่งออกสินคา้และการคา้บริการ 

 2. โครงการเพิ่มสมรรถนะการบริหารจดัการเศรษฐกิจการคา้จงัหวดั 

2.1 โครงการจดัตั้งศูนยพ์ฒันาศกัยภาพการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาการคา้ และธุรกิจไทย

ในอาเซียนจงัหวดัอุทยัธานี 

2.2 โครงการพฒันาศูนยบ์ริการประชาชนดา้นการพาณิชยร์ะดบัจังหวดั (One Stop Service 

Center)   

5. บริการของกระทรวงพาณิชย ์
1. จดทะเบียนธุรกิจ บริการจดทะเบียนธุรกิจ การบริการขอ้มูลธุรกิจ การพฒันาส่งเสริมให้ธุรกิจ

เขม้แขง็สามารถแข่งขนัได ้และสร้างธรรมาภิบาลธุรกิจ 
2. จดทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญา ส่งเสริมความรู้การสร้างสรรค์และการใช้ประโยชน์ทรัพยสิ์น

ทางปัญญาในเชิงพาณิชย ์
3. ใบอนุญาตและหนังสือรับรองการส่งออก-น าเข้า หนังสือรับรองถ่ินก าเนิดสินค้า บริการ

ใบอนุญาต หนงัสือรับรองส่งออก-น าเขา้สินคา้ และหนงัสือรับรองถ่ินก าเนิดสินคา้ 
4. การส่งเสริมการคา้ระหว่างประเทศ ส่งเสริมการส่งออก ขยายตลาดสินคา้และธุรกิจบริการของ

ไทยและเพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัของผูป้ระกอบการไทยในตลาดโลก 
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5. บริการอ่ืน ๆ เช่น การอบรม เรียนรู้ดา้นการพาณิชย ์งานบริการเร่ืองชัง่ตวงวดั (ส านกังานพาณิชย์
จงัหวดัอุทยัธานี, 2561, หนา้ 2) 

สรุปไดว้า่ ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดั เป็นหน่วยงานท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะตวัแทนกระทรวงพาณิชย์

ในส่วนภูมิภาค โดยรับนโยบายของกระทรวงพาณิชยม์าปฏิบติั เพื่อให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีกระทรวง

ตอ้งการรวมทั้งปฏิบติัตามนโยบายของรัฐบาลและนโยบายของจงัหวดัเพื่อผลในการพฒันาเศรษฐกิจ 

 

วิธีด าเนินการศึกษา 

ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดก้ าหนดเอากลุ่มตวัอยา่งจากประชาชนท่ีมาใชบ้ริการส านกังานพาณิชย์

จงัหวดัอุทยัธานี ระหว่างเดือน มกราคม 2563 ถึงเดือน เมษายน 2563 จ านวน 210 คน ก าหนดให้มีความ

คลาดเคล่ือนอยูท่ี่ .05 จากกลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี คือแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน โดยพิจารณาจากเน้ือหาเพื่อให้ครอบคลุมวตัถุประสงค ์และสมมติฐานการศึกษา โดยน า

แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนตามกรอบแนวคิดท่ีก าหนด ให้อาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาแกภ้าษาให้ถูกตอ้ง เพื่อให้

เกิดความเขา้ใจของผูต้อบแบบสอบถาม สามารถวดัไดต้รงตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั แลว้น ามาปรับปรุง

แกไ้ขตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาแนะน า 

 สถิติท่ีใช ้(Statistics) ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test แบบ 

Independent samples) และ F-test (one way ANOVA)   

 

สรุปผลการศึกษา 

             ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี 
โดยภาพรวมและรายดา้น อยู่ในระดบัมาก (µ = 3.97) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ดา้น
เจ้าหน้าท่ีผูใ้ห้บริการ  (µ = 4.20) ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก (µ = 4.04) ด้านกระบวนการขั้นตอนการ
ใหบ้ริการ (µ = 3.91) และดา้นอาคารสถานท่ี (µ = 3.74) ตามล าดบั  
 
อภิปรายผลการศึกษา 
          การศึกษาความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านักงานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ผู ้

ศึกษาอภิปรายผลการศึกษาดงัต่อไปน้ี 

             1. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านักงานพาณิชย์จังหวดัอุทัยธานี โดย

ภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.97) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี

เป็นหน่วยงานราชการท่ีมีหนา้ท่ีในการใหบ้ริการประชาชน ในการส่งเสริมและพฒันาตลาดในระดบัทอ้งถ่ิน 

เพื่อให้เกษตรกรสมามารถจ าหน่ายผลผลิตไดใ้นราคาท่ีเป็นธรรมและเพื่อสนบัสนุนให้มีการกระจายการ
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ผลิตสินค้าทั้ งในภาคเกษตรและนอกภาคเกษตรกรรม ส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตสินค้าทั้ งภาค

เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมให้มีคุณภาพดี การน าเขา้-ส่งออกสินคา้และการคา้บริการต่าง ๆ งานบริการ

ดา้นจดทะเบียนธุรกิจ บริการจดทะเบียนธุรกิจ การบริการขอ้มูลธุรกิจ การพฒันาส่งเสริมให้ธุรกิจเขม้แข็ง

สามารถแข่งขนัได้ และสร้างธรรมาภิบาลธุรกิจ จดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา ส่งเสริมความรู้การ

สร้างสรรค์และการใช้ประโยชน์ทรัพยสิ์นทางปัญญาในเชิงพาณิชย ์ใบอนุญาตและหนังสือรับรองการ

ส่งออก-น าเขา้ หนงัสือรับรองถ่ินก าเนิดสินคา้ บริการใบอนุญาต หนงัสือรับรองส่งออก-น าเขา้สินคา้ และ

หนงัสือรับรองถ่ินก าเนิดสินคา้ การส่งเสริมการคา้ระหว่างประเทศ ส่งเสริมการส่งออก ขยายตลาดสินคา้

และธุรกิจบริการของไทยและเพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัของผูป้ระกอบการไทยในตลาดโลก บริการอ่ืน ๆ เช่น 

การอบรม เรียนรู้ด้านการพาณิชย์ งานบริการเร่ืองชั่งตวงวดั เป็นต้น ซ่ึงภารกิจหน้าท่ีเหล่าน้ีบุคลากร

ใหบ้ริการประชาชนอยา่งดี ทั้งกระบวนการให้บริการ สถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ สามารถใหบ้ริการประชาชนได้

อยา่งทัว่ถึงและสร้างความพึงพอใจใหก้บัประชาชนไดใ้นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนภาพร  จุ

ดาบุตร (2556: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการจดัเก็บภาษีของเทศบาล

ต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด” ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนมีความพึงพอใจของประชาชน

ต่อการให้บริการจดัเก็บภาษีของเทศบาลต าบลโพธ์ิทอง โดยรวม อยู่ในระดบัมากสอดคล้องกบังานวิจยั

ของปิยะ  ลิขิตมณีชัย (2557: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพบริการของ

ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัจนัทบุรี ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพบริการ

ของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัจนัทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสกุณา  เจริญ

กลา้ (2557: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วน

ต าบลตะกาดเงา้ อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อการ

ให้บริการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลตะกาดเงา้ อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวม มีความพึงพอใจ

อยูใ่นระดบัมาก รายละเอียดแต่ละดา้นอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 

                    1.1 ด้านกระบวนการขั้นตอนการให้บริการ พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนต่อการ

ให้บริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ดา้นกระบวนการขั้นตอนการให้บริการ โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก (µ = 3.91) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ความรู้สึกของประชาชนท่ีมาติดต่อราชการไดรั้บการบริการจาก

ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี มีการด าเนินงานโดยให้บริการมีความรวดเร็ว ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

เป็นไปตามล าดับก่อน-หลัง ไม่เลือกปฏิบติั มีการติดป้ายประกาศ แผนผงั ขั้นตอน การก าหนดอัตรา

ค่าธรรมเนียมไวอ้ยา่งชดัเจน ใหบ้ริการสามารถให้บริการไดเ้สร็จเรียบร้อย ณ จุดเดียว และเอกสารท่ีไดรั้บมี

สาระส าคญัของเอกสารทางราชการถูกตอ้งครบถว้น ตรงตามความตอ้งการ  ท าให้ประชาชนพึงพอใจอยูใ่น

ระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนภาพร  จุดาบุตร (2556: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง “ความพึงพอใจของ
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ประชาชนต่อการให้บริการจัดเก็บภาษีของเทศบาลต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด” 

ผลการวิจยัพบว่า ดา้นขั้นตอนการให้บริการ อยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบัแนวคิดของชนะดา วีระพนัธ์ 

(2555: 14) การให้บริการเป็นกิจกรรมท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการสนองความตอ้งการส่วนรวมของประชาชน 

โดยค านึงถึงความสอดคล้องความต้องการของบุคคลส่วนใหญ่ ความสม ่าเสมอ ความเสมอภาค ความ

ประหยดั ความสะอาด และตรงเวลา อยา่งต่อเน่ือง หลกัการทัว่ไปเก่ียวกบัการท าใหป้ระชาชนผูใ้ชบ้ริการจะ

เกิดความประทบัใจ เกิดความพอใจ หรือความรู้สึกท่ีดีต่อบริการไดน้ั้น ประชาชนตอ้งมีความสะดวกใจใน

การรับบริการ กล่าวคือ มารับบริการไดส้ะดวก ปราศจากขอ้สงสัยหรือ สับสนในการรับบริการไดรั้บการ

ปฏิบติัจากพนกังานผูบ้ริการดว้ยความรวดเร็ว เรียบร้อย สุภาพ ไดรั้บความช่วยเหลือช้ีแนะ ไดรั้บความเอาใจ

ใส่เป็นอยา่งดี รวมทั้งเกิดความสบายหู สบายตา เม่ือไดม้าสัมผสักบัหน่วยบริการและพนกังานท่ีบริการ 

                    1.2 ด้านเจ้าหน้าท่ีผูใ้ห้บริการ พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของ

ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.20) ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะว่า ความรู้สึกของประชาชนท่ีมาติดต่อราชการได้รับการบริการจากส านักงานพาณิชยจ์งัหวดั

อุทยัธานี ดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ ซ่ึงเจา้หนา้เป็นผูท่ี้มีความสามารถในการให้บริการสามารถตอบค าถาม

ให้ค  าแนะน าและช่วยแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง ให้บริการด้วยความสุภาพและเป็นมิตรพูดจาไพเราะ 

อ่อนหวาน มีความเป็นกนัเองกบัประชาชนผูม้าติดต่อ มีความกระตือรือร้นและตั้งใจท างาน และเจา้หนา้ท่ีผู ้

ให้บริการมีความซ่ือสัตยสุ์จริตในการปฏิบติัหนา้ท่ี ท าให้ประชาชนพึงพอใจในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ นภาพร จุดาบุตร (2556: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ

จดัเก็บภาษีของเทศบาลต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด” ผลการวิจยัพบวา่ ดา้นเจา้หน้าท่ีผู ้

ใหบ้ริการ อยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั  

                  1.3 ด้านอาคารสถานท่ี พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านักงาน

พาณิชย์จงัหวดัอุทยัธานี ด้านอาคารสถานท่ี โดยรวมอยู่ในระดับมาก (µ = 3.74) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า 

ความรู้สึกของประชาชนท่ีมาติดต่อราชการได้รับการบริการจากส านักงานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานีด้าน

อาคารสถานท่ี ซ่ึงส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ไดด้ าเนินงานโดยจดัสถานท่ีให้บริการมีความสะอาด มี

ความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีกลอ้งวงจรปิด หรือมีพนกังานรักษาความปลอดภยั มีความมัน่คงปลอดภยั และ

สถานท่ีหาง่าย สะดวกในการมาติดต่อรับบริการ ท าให้ประชาชนพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของนภาพร จุดาบุตร (2556: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ

จดัเก็บภาษีของเทศบาลต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด” ผลการวิจยัพบว่า ด้านสถานท่ี

ให้บริการ อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของน ้ าลิน เทียมแกว้ (2556: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง “ความ
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พึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของส านกัวิทยากร มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ประจ าปีการศึกษา 2555” 

ผลการวจิยั พบวา่ ความพึงพอใจในแต่ละดา้นดา้นสถานท่ี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั  

      1.4 ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของ

ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.04) ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะว่า ความรู้สึกของประชาชนท่ีมาติดต่อราชการได้รับการบริการจากส านักงานพาณิชยจ์งัหวดั

อุทยัธานี ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก หมายถึง ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ด าเนินงานโดยจดัสถานท่ี

ในการให้บริการมีจุดช่องทางให้บริการท่ีเหมาะสมและเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก มีห้องน ้ าเพียงพอ มีเกา้อ้ี ท่ีนัง่

รอ ให้ผูม้ารับบริการเพียงพอ น ้ าด่ืมบริการประชาชน และสถานท่ีมีท่ีจอดรถเพียงพอ ท าให้ประชาชนพึง

พอใจอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนภาพร จุดาบุตร (2556: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง “ความพึง

พอใจของประชาชนต่อการให้บริการจดัเก็บภาษีของเทศบาลต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดั

ร้อยเอ็ด” ผลการวิจยัพบว่า ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก อยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของน ้ าลิน  

เทียมแก้ว (2556: บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง “ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของส านักวิทยากร 

มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ประจ าปีการศึกษา 2555” ผลการวจิยั พบวา่ ความพึงพอใจในแต่ละดา้นส่ิงอ านวย

ความสะดวก โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั 

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดั

อุทยัธานี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนต่อการ

ให้บริการของส านักงานพาณิชย์จังหวดัอุทยัธานี ท่ีมีเพศต่างกัน ความพึงพอใจของประชาชนต่อการ

ใหบ้ริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ไม่แตกต่างกนั  

 

ข้อเสนอแนะ 

จากการสรุปผลและอภิปรายผลการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของ

ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี ผูท้  าการศึกษามีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 1.  ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้

  1.1 ด้านกระบวนการขั้นตอนการให้บริการ ควรจดัให้มีด้านกระบวนการขั้นตอนการ

ให้บริการโดยติดป้ายประกาศ แผนผงั ขั้นตอน การก าหนดอตัราค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ไวบ้ริเวณท่ีประชาชน

มองเห็นไดช้ดั สร้างความเขา้ใจในกระบวนการขั้นตอนต่าง ๆ ใหก้บัประชาชนท่ีมาติดต่อราชการมากยิง่ข้ึน 

  1.2 ดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ ควรจดัให้มีจ  านวนของเจา้หนา้ ท่ีมาให้บริการประชาชนใน

แต่ละจุดเพิ่มมากข้ึน โดยส่งเสริมและพฒันาให้บุคลากรคนหน่ึงให้มีความรู้ความสามารถ ท่ีจะให้บริการ
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มากกว่าหน่ึงงานท่ีตนรับผิดชอบได้ หากงานใดมีจ านวนประชาชนมาใช้บริการมากให้สามารถช่วยกนั

บริการไดอ้ยา่งทนัท่วงที  

  1.3 ด้านอาคารสถานท่ี  ควรจัดให้มีป้ายบอกทาง หรือแผนท่ีในการบอกเส้นทางมา

ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี อยา่งชดัเจน และจดัให้มีหลาย ๆ จุดในการติดตั้งป้ายบอกทาง รวมถึงจดั

ให้มีเส้นทางแผนท่ีทางอากาศ (Google Maps) ท่ีสามารถช่วยอ านวยความสะดวกให้กบัประชาชนได้เป็น

อยา่งดี 

  1.4 ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ควรจดัให้มีบริการมีน ้ าด่ืมบริการประชาชนอยา่งเพียงพอ 

เพิ่มจุดในการใหบ้ริการ และมีแกว้น ้า ไวใ้หเ้พียงพอในแต่ละวนั   

  2. ขอ้เสนอแนะในการท าศึกษาคร้ังต่อไป 

 2.1 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการใหบ้ริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี 

 2.2 ควรศึกษานโยบายท่ีส่งผลต่อการใหบ้ริการของส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัอุทยัธานี  

 2.3 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของบุคลากรของส านักงานพาณิชย์จงัหวดั

อุทยัธานี  
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แนวทางการพัฒนาความเป็นองค์การนวัตกรรมของส านักงานขนส่งจังหวัด 
ในเขตภาคกลางตอนล่าง 

Guidelines For Development Of Innovative Organization Of Provincial 
Transport Offices In Lower Central Region 

 
นนัทวนั แกว้ปาน (Nantawan Keawpan)1 

หรรษา คลา้ยจนัทร์พงษ ์(Hansa Klaychanpong)2 

พงษส์ันต์ิ ตนัหยง (Pongsan Tanyong)3 
 
บทคัดย่อ 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบความเป็นองค์การนวตักรรม จ าแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคล 3) ศึกษาปัจจยัด้านการบริหารท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์การนวตักรรม และ 3) ศึกษาแนวทางการ
พฒันาความเป็นองคก์ารนวตักรรม โดยใชว้ิธีการวิจยัแบบผสม ตวัอยา่งในการวิจยั คือ บุคลากรส านกังาน
ขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง จ านวน 210 คน ไดม้าโดยการเลือกตวัอยา่งแบบโควตา้ เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวจิยั คือ แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ซ่ึงผา่นการทดสอบค่าความตรงเชิงเน้ือหาและค่าความเช่ือมัน่
ในระดับท่ียอมรับได้ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  และการวิเคราะห์ถดถอยพหุวิธีแบบ
ขั้นตอน ส่วนการวิจยัเชิงคุณภาพ ใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกขนส่งจงัหวดั จ  านวน 7 ท่าน โดยเลือกแบบเจาะจง 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวจิยัพบวา่ 1) ผลการเปรียบเทียบความเป็นองคก์ารนวตักรรม
ของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่มีความแตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในดา้นอายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และสังกดั 2) การ
บริหารท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์การนวตักรรมของส านักงานขนส่งจงัหวดั ในเขตภาคกลางตอนล่าง 
ประกอบดว้ย ค่านิยมร่วม (X7) ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ (X5) รูปแบบการบริหารจดัการ (X6) และกลยทุธ์
ขององคก์าร (X1) โดยร่วมกนัท านายไดร้้อยละ 45  3) แนวทางการพฒันาความเป็นองคก์ารนวตักรรมของ
ส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง ดา้นนวตักรรมผลิตภณัฑ์  ควรพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีมีอยูโ่ดย
การน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาปรับปรุงคุณภาพของการให้บริการแก่ประชาชน  ลดขั้นตอนและลดเวลาการ
ให้บริการ  ด้านนวตักรรมกระบวนการ ควรพฒันากระบวนการท างานใหม่ ๆ โดยน าเทคโนโลยีมาช่วย
                                                           
1 คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฎันครปฐม 
2 คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฎันครปฐม 
3 คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฎันครปฐม 



212 
 

เช่ือมโยงขอ้มูลและพฒันาองคค์วามรู้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน ดา้นนวตักรรม
การบริหารจดัการ ควรน าเทคโนโลยีตลอดจนการบริหารจดัการมาช่วยควบคุม  ดูแลระบบการขนส่งเพื่อให้
เกิดความปลอดภยั สะดวกรวดเร็ว และเพียงพอแก่ประชาชน 
 
Abstract 

This research aimed to: 1) compare the state of innovative organization as classified by personal 
factors; 2) study the administrative factors affecting innovative organization; and 3) identify the guidelines 
for developing innovative organization. Mixed method research was used in this study. The research sample 
was 210 personnel in provincial transport offices in lower central region, derived by quota sampling. The 
research instrument was a questionnaire constructed by the researcher with the acceptable content validity 
and reliability. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, one-
way ANOVA, and stepwise multiple regression analysis. Regarding qualitative research, data were 
collected from an in-depth interview of 7 provincial transport officers, derived by purposive sampling. The 
data were analyzed by content analysis. The research results were as follows: 1) Regarding the comparison 
of innovative organization of provincial transport offices in lower central region as classified by personal 
factors, there was differences among the personnel different in age, educational level, work experience, and 
affiliation with statistical significance at .05. 2) The administration in the aspects of shared value (X7), skill, 
knowledge, and ability (X5), administrative type (X6), and organizational strategy (X1) together predicted 
the innovative organization at the percentage of 45.  3) The guidelines for developing innovative 
organization of provincial transport offices in lower central region were the organization should: in product 
innovation aspect, apply modern technology to improve service quality by reducing service time and 
process; in process innovation, develop new work process by using technology to connect information and 
develop knowledge for effective and efficient work; and  in administrative innovation, use technology and 
administration to control and supervise transport system for safety, rapidness, and sufficiency of service.         
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 องค์การนวตักรรม เป็นองค์การท่ีมีการสนับสนุนการด าเนินการด้านนวตักรรมของบุคลากร

ภายในองค์กรตอ้งมีการจดัการด้านการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา มีการสร้างนวตักรรมโดยใช้ปัจจยัท่ี
หลากหลายและกระบวนการท่ีซับซ้อน ผูบ้ริหารองค์การจะต้องกระตุ้นให้บุคลากรมีความมุ่งมัน่และ
ผลกัดนัให้เกิดการสร้างวฒันธรรมภายในองค์การเล็งเห็นคุณค่าและความส าคญัของนวตักรรม อีกทั้งการ
พฒันาความสามารถของผูบ้ริหารและความสามารถขององค์การให้สูงข้ึนนั้นท าให้องค์การสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพทางการแข่งขนัท่ีสูง และเน่ืองจากดว้ยขอ้จ ากดัของทรัพยากรท่ีมีอยู่อยา่งจ ากดัท าให้องค์การ
ตอ้งมีการพึ่งพาทรัพยากรธรรมชาติ โดยแสวงหานวตักรรมใหม่ภายในองค์การของตนเอง ซ่ึงจะส่งผลให้
องคก์ารอยูร่อดไดอ้ยา่งย ัง่ยืน ผูน้ าองคก์ารทางธุรกิจส่วนใหญ่พบวา่จากท่ีองคก์ารจะประสบความส าเร็จใน
ดา้นนวตักรรมไม่ทางใดก็ทางหน่ึงยกตวัอย่าง เช่น นวตักรรมดา้นผลิตภณัฑ์ นวตักรรมกระบวนการและ
นวตักรรมการบริหารจดัการ เป็นตน้ ทั้งน้ีพบวา่นวตักรรมยงัมีความสัมพนัธ์กบัความสามารถทางนวตักรรม
ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อผูรั้บบริการหรือลูกคา้  ในด้านการสร้างความพึงพอใจ การสร้างความ
แตกต่างการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้หรือผูรั้บบริการ และการลดตน้ทุนในการบริหารจดัการ 
(ส านักงานนวตักรรมแห่งชาติ, 2549) นวตักรรมจึงถือเป็นกลยุทธ์ท่ีส าคญัท่ีองค์การน าเขา้มาใช้ ในการ
แข่งขนัเพื่อให้การด าเนินกิจการต่าง ๆ สามารถสร้างสรรคใ์ห้เกิดส่ิงใหม่ ๆ หรือวิธีการใหม่ ๆ ซ่ึงเป็นการ
เพิ่มมูลค่าและสร้างแรงจูงใจให้กบัลูกคา้ โดยการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งมีประโยชน์สูงสุดเพื่อความมัง่คัง่
ในการด าเนินกิจการ (Peter, 2002)   

ขากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าปัจจยัการบริหาร 7S McKinsey ส่งผลต่อการเป็นองค์การ
นวตักรรมโดยงานวจิยักนกวรรณ ภู่ไหม (2559) พบวา่ ปัจจยัดา้นนวตักรรมองคก์ร ไดแ้ก่ วฒันธรรมองคก์ร
หรือค่านิยม กลยุทธ์องค์กรหรือวิสัยทศัน์/พนัธกิจ/เป้าหมาย องค์กรแห่งการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์ 
ส่งผลทางตรงต่อนวตักรรมผลิตภณัฑ์และนวตักรรมกระบวนการ ส่วนงานวิจยัของ Saleh & Wang (1993) 
พบว่า กลยุทธ์องค์การส่งผลต่อการเป็นองค์การนวตักรรม และงานวิจยัของ Shyu et al. (2006) พบว่า 
องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงของมหาวทิยาลยั ประกอบดว้ย การเรียนรู้ขององคก์ร      
 จากส่ิงท่ีกล่าวมาขา้งตน้ท าใหผู้ว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการพฒันาความเป็นองคก์ารนวตักรรม
ของส านักงานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง โดยมุ่งศึกษาองค์ประกอบขององค์การนวตักรรม
ประกอบด้วย ปัจจยัด้านการบริหาร คือ กลยุทธ์ขององค์การ โครงสร้างองค์การ ระบบการปฏิบติัง าน 
บุคลากร ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ รูปแบบการบริหารจดัการ และค่านิยมร่วม กบัการเป็นองค์การ
นวตักรรม ซ่ึงเป็นหลกัและทฤษฎีท่ีผูว้จิยัน ามาใชป้ระกอบการวจิยัและผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ผลการศึกษา
ในคร้ังน้ีจะสามารถน าไปใช้เป็นขอ้มูลส าหรับการเตรียมความพร้อมขององค์การเพื่อก้าวเขา้สู่การเป็น
องคก์ารนวตักรรม และเพื่อตอบสนองภารกิจหลกัของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่างใน
การใหบ้ริการประชาชนใหเ้กิดความสะดวกมากยิง่ข้ึน 
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ปัญหาของการวิจัย 
แนวทางการพฒันาความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลาง

ตอนล่าง ควรเป็นอยา่งไร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อเปรียบเทียบความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลาง 

ตอนล่าง จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นการบริหาร ท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่ง

จงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง  
3. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขต

ภาคกลางตอนล่าง  
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ บุคลากรส านักงานขนส่งจงัหวดั ในเขตภาค
กลางตอนล่าง จ านวน 407 คน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ บุคลากรส านกังานขนส่งจงัหวดัใน
เขตภาคกลางตอนล่าง จ านวน 210 คน ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบก าหนดโควตา้ (quota sampling) ผูใ้หข้อ้มูล
หลกั (key informants) คือ ผูบ้ริหารของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง จ านวน 7 คน โดย
เลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกัแบบเฉพาะเจาะจง (purposive selection) 
 2. ขอบเขตดา้นตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 
     2.1 ตวัแปรอิสระ (independent variables) ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบั
การศึกษา ประสบการณ์ท างาน ต าแหน่งและสังกดั ปัจจยัดา้นการบริหาร ประกอบดว้ย กลยทุธ์ขององคก์าร 
โครงสร้างองคก์าร ระบบการปฏิบติังาน บุคลากร ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ รูปแบบการบริหารจดัการ 
และค่านิยมร่วม  
 2.2 ตัวแปรตาม (dependent variables) ความเป็นองค์การนวตักรรม ประกอบด้วย นวตักรรม
ผลิตภณัฑ ์นวตักรรมกระบวนการ นวตักรรมการบริหารจดัการ 
 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลา การศึกษาคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาเดือนมกราคม – มิถุนายน 2563 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าใหท้ราบผลการเปรียบเทียบความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขต
ภาคกลางตอนล่างจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 2. ท  าใหท้ราบปัจจยัดา้นการบริหารท่ีส่งผลต่อองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขต
ภาคกลางตอนล่าง 
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 3. น าองคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการวจิยัไปประยกุตใ์ช ้เพื่อเป็นแนวทางการพฒันาความเป็นองคก์าร
นวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย  

จากการศึกษาเอกสารงานวิจยัและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับแนวทางการพฒันาความเป็นองค์การ
นวตักรรม คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดป้ระยุกต์ใช้ปัจจยัดา้นการบริหาร 7S Mckinsey ของ Peters & Waterman (1980) 
และแนวคิดทฤษฎีของ Tidd, Bessant & Pavitt (2001, pp. 313-340) และความเป็นองค์การนวตักรรมได้
ประยุกตใ์ชแ้นวคิดของส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ (2549, หนา้ 26-45) และแนวคิดของจตุพร สังขวรรณ 
(2557, หนา้ 198) กรอบแนวคิดในการวจิยัดงัน้ี 
 
                     ตัวแปรอิสระ                                   ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. ระดบัการศึกษา 

4. ประสบการณ์ท างาน 

5. ต าแหน่ง 
6. สงักดั 

 
 
 

 

องค์การนวัตกรรม 

 
1. นวตักรรมผลิตภณัฑ ์

2. นวตักรรมดา้นกระบวนการ 

3. นวตักรรมการบริหารจดัการ 
       

 

ปัจจัยด้านการบริหาร 
1. กลยทุธ์ขององคก์าร  

2. โครงสร้างองคก์าร  

3. ระบบการปฏิบติังาน  

4. บุคลากร  

5. ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ  

6. รูปแบบการบริหารจดัการ  

7. ค่านิยมร่วม  
 

 

 
 
 

แนวทางการพฒันาความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง 
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สมมติฐานการวิจัย  
1. บุคลากรส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั จะมี

ความเป็นองคก์ารนวตักรรมแตกต่างกนั 
2. ปัจจยัดา้นการบริหาร ส่งผลต่อความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัใน 

เขตภาคกลางตอนล่าง 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
ผูว้จิยัไดศึ้กษาและรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวจิยัท่ีครอบคลุมกรอบแนวคิดท่ีใชใ้น

การวจิยั น าเสนอเน้ือหาส าคญัตามล าดบัหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 
แนวคิดและทฤษฎีปัจจัยการบริหาร 7S McKinsey 

      ปัจจยัด้านการบริหาร 7s McKinsey เป็นเคร่ืองมือท่ีถูกน ามาใช้ในการบริหาร มีส่วนส าคญัต่อ
ความส าเร็จขององค์กร โดยน าผลการวิเคราะห์ตามหลกัการมาก าหนดกลยุทธ์เพื่อให้เกิดประโยชน์และ
ประสิทธิภาพสูงสุดต่อการบริหารองค์การ ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การต่าง ๆ หรือการ
บริหารงานท่ีสัมฤทธ์ิผลนั้น ข้ึนอยู่กบัตวัแปรซ่ึงมีความสัมพนัธ์เก่ียวเน่ืองกันอย่างน้อยท่ีสุด 7 ตวั ตาม
แนวคิดของ  Peters & Waterman (1980) และ Tidd, Bessant & Pavitt (2001, pp. 313-340) ประกอบด้วย
ปัจจยั 7 ประการ ดงัน้ี 

1. กลยุทธ์ขององค์การ หมายถึง การท่ีผู ้บริหารและบุคลากรภายในองค์การ มีวิสัยทัศน์ 
จุดมุ่งหมาย นโยบาย ท่ีมีความชดัเจนในกลยุทธ์ดา้นนวตักรรม และมีการส่งเสริมเปิดโอกาสให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทศัน์ จุดมุ่งหมายและนโยบายร่วมกนั มุ่งมัน่และเสริมสร้างแรงบนัดาลใจใน
การสร้างสรรค์นวตักรรมการแข่งขนั และเป็นแนวทางให้บุคลากรภายในองคก์ารทราบว่าควรจะใช้ความ
พยายามไปทิศทางใดจึงจะประสบความส าเร็จ 

2. โครงสร้างองคก์าร หมายถึง โครงสร้างการบริหารจดัการภายในองคก์ารส่งเสริมให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการก าหนดโครงสร้าง มีระบบการติดต่อส่ือสาร การประสานงานภายในองค์การและมีการ
พฒันารูปแบบการท างานให้สอดคลอ้ง และส่งเสริมต่อการเป็นองคก์ารนวตักรรม สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนผูม้าติดต่อขอรับบริการ 

3. ระบบการปฏิบติังาน หมายถึง ระบบต่าง ๆ ภายในองคก์าร มีระบบการให้รางวลั การให้อิสระ
ในการคิดสร้างสรรค์ การให้การยอมรับ การให้รางวลัท่ีเป็นตวัเงินและการเล่ือนขั้นต าแหน่ง เพื่อท าให้
พนกังานเกิดแรงจูงใจในการสร้างสรรคน์วตักรรมใหก้บัองคก์าร 

4. บุคลากร หมายถึง บุคลากรท่ีท างานเพื่อเป้าหมายร่วมกนัมีความมุ่งมัน่ มีความรู้ความเช่ียวชาญ 
ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในดา้นนวตักรรม มีการติดต่อส่ือสารแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประสานงานร่วมกนั
เพื่อเป้าหมายต่าง ๆ ขององคก์าร และมีความกระตือรือร้นพร้อมท่ีจะขบัเคล่ือนองคก์ารให้ประสบผลส าเร็จ
ในดา้นการพฒันานวตักรรม 
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5. ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ หมายถึง ทักษะความรู้ ความสามารถในการบริหารจดัการ โดย
ส่งเสริมการสร้างความเป็นองค์การนวตักรรม มีการพฒันาทกัษะ ความรู้ ความสามารถ ในการฝึกอบรม 
สัมมนา การจดัการความรู้ และการแบ่งปันขอ้มูลข่าวสารจากบุคคล เพื่อส่งเสริมความเป็นองคก์ารนวตักรรม 

6. รูปแบบการบริหารจัดการ หมายถึง รูปแบบการบริหารจัดการภายในองค์การ มีการ
ติดต่อส่ือสารกนัในดา้นนวตักรรมท่ีชดัเจนและเหมาะสม มีการส่งเสริมและเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการคิดคน้กระบวนการท างานใหม่ ๆ และมีการวเิคราะห์ปรับปรุงแกไ้ขการท างานในดา้นนวตักรรม
ร่วมกนั         

7. ค่านิยมร่วม วฒันธรรมองคก์ารท่ีเอ้ือต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม มีการยอมรับส่งเสริมและเปิด
โอกาสรับฟังความคิดของผูอ่ื้น มุ่งเน้นให้ความส าคญัและส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้ เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายร่วมกนัในดา้นนวตักรรม 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองค์การนวัตกรรม 
      องค์การนวตักรรม หมายถึง องค์การท่ีมีกระบวนการน าความรู้ ทกัษะ ไปปรับเปล่ียนการบริหาร
จดัการในองคก์าร การพฒันาดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นบริการหรือกระบวนการท างานให้ดีข้ึน เพื่อให้ประชาชน
เกิดความพึงพอใจในการรับบริการ  ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ (2549, หนา้ 26-45) ไดแ้บ่งประเภทของ
นวตักรรมเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 
 1. นวตักรรมผลิตภณัฑ์ (product innovation) หมายถึง การน าเสนอและพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ไม่วา่
จะเป็นในดา้นวิธีการใช้หรือเทคโนโลยี ตลอดจนการปรับปรุงผลิตภณัฑ์เดิมท่ีมีอยู่ให้มีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน หัวใจส าคญัของนวตักรรมผลิตภณัฑ์ คือ การสร้างความสามารถในการแข่งขนัของ
องคก์ารไม่วา่จะเป็นในรูปแบบบริการหรือผลิตภณัฑท่ี์ไม่เคยมีมาก่อน 
     2. นวตักรรมกระบวนการ (process innovation) หมายถึง การประยุกตใ์ชแ้นวคิดกระบวนการหรือ
วธีิการใหม่ ๆ ท่ีส่งผลใหก้ระบวนการท างานและการผลิตโดยรวมมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด 
     3. นวตักรรมการบริหารจดัการ (managerial innovation) หมายถึง การคิดคน้รูปแบบของการจดั
องค์การใหม่ ๆ ท่ีส่งผลต่อระบบการท างาน การให้บริการขององค์การและการออกแบบผลิตภณัฑ์ท่ีมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนการสร้างนวตักรรมองค์การตอ้งอาศยัความเขา้ร่วมกนัทุกฝ่ายในระบบบริหารการ
จดัการ 
       
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากร ตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลหลัก 
การวิจัยเชิงปริมาณ  

 ประชากร (population) ประชากรท่ีให้ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี คือ บุคลากรส านกังานขนส่งจงัหวดั
ในเขตภาคกลางตอนล่าง จ านวน 407 คน (กรมการขนส่งทางบก, 2562, ออนไลน์) 
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ตัวอย่าง (samples) ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ บุคลากร ประกอบด้วย ข้าราชการ 
ลูกจา้งประจ า พนกังานราชการ และลูกจา้งชัว่คราว ส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขต     ภาคกลางตอนล่าง โดย
ขนาดของตวัอย่างได้จากการค านวณตามสูตรของ Yamane (1973) ความคลาดเคล่ือนท่ี 0.05 ได้ขนาด
ตวัอยา่งจ านวน 210 คน ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่ง แบบก าหนดโควตา้ (quota sampling) ตามขนาดสัดส่วนของ
ผูต้อบแบบสอบถามในเขตจงัหวดั ภาคกลางตอนล่าง ดงัตารางท่ี 1  

 
ตารางท่ี 1 บุคลากรส านกังานขนส่งจงัหวดั ในเขตภาคกลางตอนล่าง 

 จังหวัด ประชากร (คน) สัดส่วน (ร้อยละ) ตัวอย่าง (คน) 
สุพรรณบุรี 79 19.41 40 
กาญจนบุรี 75 18.43 38 
ราชบุรี 
ประจวบคิรีขนัธ์ 
เพชรบุรี 
สมุทรสงคราม 
สมุทรสาคร 

75 
59 
53 
26 
40 

18.43 
14.50 
13.02 
6.38 
9.83 

38 
30 
28 
15 
21 

รวม 407 100 210 

 
การวิจัยเชิงคุณภาพ  
ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (key informant) คือบุคลากรส านักงานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง 

จ านวน 7 คน โดยมีเกณฑใ์นการเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกัแบบเฉพาะเจาะจง (purposive selection) 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การวิจัยเชิงปริมาณมีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม 
(questionnaire) ท่ีผา่นการทดสอบคุณภาพโดยมีค่าความตรงเชิงเน้ือหาระหวา่ง 0.67-1.00  และค่าแอลฟาค
รอนบาคดงัน้ี ปัจจยัดา้นการบริหารเท่ากบั 0.781 และความเป็นองคก์ารนวตักรรมเท่ากบั 0.876 

การวิจยัเชิงคุณภาพ  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล คือ แนวค าถามส าหรับการสัมภาษณ์เชิง
ลึก       (in-depth interviews) โดยอาศยัแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งผลการศึกษาท่ีไดจ้าก
การวิจยัเชิงปริมาณมาพฒันาข้ึนเป็นแนวค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก ท่ีครอบคลุมถึงแนวทางการพฒันา
ความเป็นองคก์ารนวตักรรมของบุคลากรส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัเชิงปริมาณใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย 1) สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ การหา
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2) สถิติสรุปอา้งอิง ได้แก่ การทดสอบแบบที การ
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วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์การถอดถอยเชิงพหุวิธีแบบขั้นตอน  ส่วนการวิจยัเชิง
คุณภาพใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา 
 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

ผลการวจิยั สรุปไดด้งัน้ี 
1. การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ผลการวิจยัพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 70.50 มีอายุ  51-60 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมามีอายุ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.50 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
64.80 มีประสบการณ์ในการท างาน 16-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.50 ต าแหน่งขา้ราชการ คิดเป็นร้อยละ 60.50 
สังกดัส านกังานขนส่งจงัหวดัสุพรรณบุรี คิดเป็นร้อยละ 19.00 
 2. การวิเคราะห์ระดบัปัจจยัดา้นการบริหารของบุคลากรส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลาง
ตอนล่าง 
 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.81)  เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  เรียง
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ดา้นกลยทุธ์ขององคก์าร (X  = 4.22) ดา้นโครงสร้างองคก์าร (X  = 
4.16) และดา้นค่านิยมร่วม (X  = 3.97) 
 3. การวิเคราะห์ระดบัความเป็นองคก์ารนวตักรรมของบุคลากรส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาค
กลางตอนล่าง  
    ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.09)  เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ด้านนวตักรรม
กระบวนการ (X  = 4.12) ดา้นนวตักรรมผลิตภณัฑ์ (X  = 4.09) และดา้นนวตักรรมการบริหารจดัการ ( X  
= 3.97) 
 4. ผลการเปรียบเทียบความเป็นองคก์ารนวตักรรมของบุคลากรส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาค
กลางตอนล่าง จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
  ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และสังกดัท่ีแตกต่างกนัท าให้
ความเป็นองคก์ารนวตักรรมท่ีแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 5. การวเิคราะห์ปัจจยัดา้นการบริหารท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่ง
จงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง 
 ความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง และ ตวัพยากรณ์
คือปัจจยัดา้นการบริหาร สรุปผลการท านายปัจจยัดา้นการบริหาร ท่ีส่งผลความเป็นองคก์ารนวตักรรมของ
ส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง เรียงล าดบัจากตวัพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดคือ ค่านิยมร่วม (X7) 
ทกัษะ ความรู้ ความสามรถ (X5) รูปแบบการบริหารจดัการ (X6) และกลยทุธ์ขององคก์าร (X1)  โดยมีอ านาจ
พยากรณ์ร้อยละ 45 ดงัตารางท่ี 2 



220 
 

ตารางท่ี 2  แสดงค่าอิทธิพลของปัจจยัดา้นบริหารท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังาน
ขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่าง  

 
ตัวแปร 

  
b 

Std. 
Error β 

 
t 

 
sig 

ค่าคงท่ี  1.89 0.27    
ค่านิยมร่วม (X7)  0.49 0.06 0.50 7.63** 0.00 
ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ (X5)  0.35 0.05 0.38 6.07** 0.00 
รูปแบบการบริหารจดัการ (X6)  0.21 0.06 0.23 3.45** 0.01 
กลยทุธ์ขององคก์าร (X1)  0.08 0.03 0.12 2.35* 0.02 
 R = .67       R Square = .45      Adjusted R Square = .44     Standard Error = .26 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 **ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี.01 
 6. แนวทางการพฒันาความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลาง
ตอนล่าง 
 สรุปแนวทางการพฒันาความเป็นองค์การนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลาง
ตอนล่าง ประกอบด้วย 1) ด้านนวตักรรมผลิตภณัฑ์ ควรพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีมีอยู่โดยการน าเทคโนโลยีที
ทนัสมยัมาปรับปรุงคุณภาพของการให้บริการแก่ประชาชนลดขั้นตอนและลดเวลาการให้บริการ 2) ดา้น
นวตักรรมกระบวนการ ควรพฒันากระบวนการท างานใหม่ ๆ โดยน าเทคโนโลยีมาช่วยเช่ือมโยงขอ้มูลและ
พฒันาองค์ความรู้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน  3) ด้านนวตักรรมการบริหาร
จดัการ ควรน าเทคโนโลยีตลอดจนการบริหารจดัการมาช่วยควบคุม ดูแล ระบบการขนส่งเพื่อให้เกิดความ
ปลอดภยั สะดวกรวดเร็วและเพียงพอแก่ประชาชน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาแนวทางการพฒันาความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดั  ในเขต
ภาคกลางตอนล่าง ผลการวจิยัสามารถอภิปรายผลตามสมมติฐานไดด้งัน้ี 
  ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อความเป็นองคก์ารนวตักรรมของบุคลากรส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขต
ภาคกลางตอนล่างอยา่งมีนยัทางสถิติ ประกอบดว้ยดา้นอาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ท างานและสังกดั 
สอดคล้องกับงานวิจยัของ Hanif & Bukhari (2015) พบว่า อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างานท่ี
ต่างกนั มีพฤติกรรมเชิงนวตักรรมแตกต่างกนั 
      ปัจจยัดา้นการบริหารท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาค
กลางตอนล่าง ประกอบด้วย ด้านค่านิยมร่วม ด้านทกัษะ ความรู้ ความสามารถ ด้านรูปแบบการบริหาร
จดัการ และดา้นกลยุทธ์ขององคก์าร สอดคลอ้งกบังานวิจยัของกนกวรรณ ภู่ไหม (2559) พบวา่ ปัจจยัดา้น
นวตักรรมองค์กร ได้แก่ วฒันธรรมองค์กรหรือค่านิยม กลยุทธ์องค์กรหรือวิสัยทศัน์/พนัธกิจ/เป้าหมาย 
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องคก์รแห่งการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค ์ส่งผลทางตรงต่อนวตักรรมผลิตภณัฑแ์ละนวตักรรมกระบวนการ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Saleh & Wang (1993) พบวา่ กลยทุธ์องคก์ารส่งผลต่อการเป็นองคก์ารนวตักรรม 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Shyu et al. (2006) พบว่า องค์ประกอบท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงของ
มหาวทิยาลยัฯ ประกอบดว้ย การเรียนรู้ขององคก์ร      
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเพื่อน าไปใช้ 
 1.1 ควรมีการก าหนดกลยุทธ์องค์การให้ชดัเจน มีการประชาสัมพนัธ์และส่ือสารถ่ายทอดกลยุทธ์
ขององคก์าร เช่น วิสัยทศัน์ จุดมุ่งหมาย นโยบายและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์ 
เพื่อใหเ้กิดเป้าหมายตามวสิัยทศัน์ และน าไปปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกนั  
 1.2 ควรมีโครงสร้างองค์การท่ีการแบ่งสายการบงัคบับญัชาอย่างชดัเจน และมีลกัษณะการบริหาร
จดัการท่ียืดหยุ่น มีการกระจายอ านาจ มีการท างานแบบเป็นทีม และการท างานขา้มสายงานจะท าให้เกิด
ความคิดสร้างสรรคก์ารระดมความคิดและพฒันาแนวทางการแกไ้ขปัญหาไดม้ากกวา่ท างานเพียงต าแหน่ง
เดียว มีการส่ือสารท าความเขา้ใจในหนา้ท่ีความรับผดิชอบของตนเอง เพื่อใหก้ารปฏิบติัมีประสิทธิภาพ 
 1.3 ควรมีระบบการปฏิบติังานท่ีต้องมีขั้นตอนการท างานท่ีชัดเจน เข้าใจง่าย มีระบบการจูงใจ
บุคลากรท่ีมีการสร้างสรรค์นวตักรรมและบุคลากร ท่ีปฏิบติังานดีโดยการยกย่องช่ืนชมหรือมอบรางวลัใน
รูปแบบของการเล่ือนเงินเดือน เพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจให้กบับุคลากร และมีการเปิดโอกาสให้ทุกคนมี
ส่วนร่วมในการปฏิบติังาน 
 1.4 บุคลากรในองคก์ารตอ้งมีความรู้ความสามารถ มีความคิดสร้างสรรคท่ี์จะพฒันางานเพื่อคิดคน้
นวตักรรมใหม่ ๆ หรือน างานท่ีมีอยู่เดิมมาพฒันา มีการจดัฝึกอบรมเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้กันในด้าน
นวตักรรมองคก์าร เพื่อให้เกิดทกัษะความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรใน
องคก์ารไดใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์มีการเปิดรับฟังความเห็นท่ีแตกต่างกนั เพื่อเป็นการกระตุน้ใหบุ้คลากรได้
มีส่วนร่วมในการสร้างนวตักรรม 
 1.5 ควรส่งเสริมให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีการจดัการความรู้อยา่งเป็นระบบ ส่งเสริมให้บุคลากร
เขา้รับการฝึกอบรมทั้งหน่วยงานภายใน และหน่วยงานภายนอก ตามความตอ้งการของบุคลากร เพื่อเป็นการ
เพิ่มพูนความรู้ให้มีมากข้ึน มีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เขา้มาใช้ในการพฒันาทกัษะ ความรู้ ความสามารถ 
เช่น สร้างแอปพลิเคชัน่บนโทรศพัทมื์อถือเก่ียวกบัความรู้ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 
 1.6 ควรส่งเสริมให้มีรูปแบบการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ปรับปรุงแกไ้ขการ
ท างานอยา่งสม ่าเสมอ เปิดโอกาสให้บุคลากรไดแ้สดงความคิดเห็น สร้างและส่งเสริมบรรยากาศการท างาน 
หรือรูปแบบการท างานท่ี ท าให้บุคลากรเห็นคุณค่าของงานท่ีท า มอบหมายงานท่ีเหมาะสมตามสายงานและ
ท าใหบุ้คลากรรู้สึกวา่งานท่ีท าอยูส่ามารถเจริญกา้วหนา้ได ้
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  1.7 ควรมีการส่งเสริมให้มีวฒันธรรมองคก์ารท่ีเปิดโอกาสให้บุคลากรไดแ้สดงความคิดเห็นในดา้น
ความคิดสร้างสรรค ์ส่งเสริมการท างานเป็นทีมมีความเช่ือมัน่ ไวใ้จกนัและส่งเสริมให้บุคลากรมีการเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ือง 
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาวิจยัและพฒันาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์การนวตักรรมของส านักงาน
ขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลางตอนล่างในดา้นอ่ืน ๆ เพิ่มเติม เช่น ปัจจยัดา้นการจดัการความรู้ ปัจจยัด้าน
แรงจูงใจ เป็นตน้ เพื่อให้ไดแ้นวทางในการพฒันาความเป็นองค์การนวตักรรมท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ด ้
 2.2 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะหน่วยงานภายในส านกังานขนส่งจงัหวดัในเขตภาคกลาง
ตอนล่าง ดงันั้น ควรมีการศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างหน่วยงานในภูมิภาคอ่ืน ๆ เพื่อให้ไดแ้นวทางการพฒันา
ความเป็นองคก์ารนวตักรรมของส านกังานขนส่งจงัหวดัในภาพรวม 
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วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการจัดการคุณภาพของผู้ประกอบการธุรกิจ 

รังนกถ้ าในประเทศไทย 

A Quality Management Environment of Entrepreneurs 

 Edible bird’s Nest Business in Thailand 
 

ชยาพร กระบ่ีทอง1 

 

บทคัดย่อ 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพแวดล้อมของการบริหารจดัการการพฒันาคุณภาพของ

ผูป้ระกอบการธุรกิจรังนกถ ้าในประเทศไทย โดยการศึกษาวิจยัขอ้มูลเอกสาร (Documentary Research) ใน

การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค โดยพบว่า จุดแข็ง ผูท่ี้ไดรั้บสัมปทานรังนกถ ้ ามีองค์

ความรู้ในการดูแลรังนกตามเกาะหรือถ ้าธรรมชาติ ส่วนจุดอ่อน ผูป้ระกอบการรังนกถ ้าไดรั้บสัมปทาน ตอ้ง

ใชเ้งินทุนประมูลสัมปทานจ านวนมาก ท าใหมี้ความเส่ียงสูงมากในการลงทุน อีกทั้งผูป้ระกอบการใหม่หรือ

ผูไ้ดส้ัมปทานถ ้าใหม่ท่ีตอ้งการเขา้มาร่วมในธุรกิจน้ีอาจจะยงัไม่มีองคค์วามรู้อีกทั้งไม่มีขอ้มูลท่ีจะศึกษาได้

อยา่งละเอียดลึกซ้ึง รวมถึงไม่มีความรู้ดา้นกฎหมาย ในส่วนของ โอกาส พบวา่ เกาะในประเทศไทยมีความ

อุดมสมบูรณ์และนกแอ่นสามารถด ารงชีวิตอยู่ไดใ้นไทย อีกทั้งบรรพบุรุษของชนชาติไทยมีองคค์วามรู้ใน

ประเทศไทยด้านเกษตรกรรม และสุดท้ายอุปสรรค พบว่า ด้วยเป็นอาชีพท่ีคนทัว่ไปไม่สามารถเขา้มา

ประกอบธุรกิจกนัไดง่้าย อีกทั้งพระราชบญัญติัอากรรังนกถ ้า ปี 2540 ผูไ้ดรั้บสัมปทานตอ้งปฏิบติัตามอยา่ง

เคร่งครัด และมีตน้ทุนสูง จึงมีผูป้ระกอบการรายใหม่น้อย อีกทั้งปัจจยัทางธรรมชาติไม่สามารถควบคุมได ้

และถ ้านกมีจ ากดั  

 

Abstract 

 This research aimed to study the environment of the quality development management for bird’s 

nest entre preneurs businessin Thailand. By studying from document are research in order to analyzing 

Strengths, Weakness, Opportunities and Threats.The research found that : Strengths, Thoes who have 

obtain the bird’s nest concession have knowled geto takingcare of the bird ’s nest in the Island or natural 

                                                           
1 นกัวิชาการอิสระ   



225 
 

cave. Weakness, The entrepreneurs of bird’s nest who have concessions requires a lot of capital for 

concession bidding and it’s very high risk to invest. Also a new entrepreneursor the new concessioners 

who need to attended to this business may not have knowledge and information to studies in depthincluding 

with no legal knowledge. Opportunities, the islands in Thailand are abundance of natural resources and the 

swiftlet’s are able to live in Thailand also the ancestors of Thai peoples have knowledge about agriculture. 

Thre atsfound that, this career was not aneasy business to attend by common people. In addition, the Bird’s 

nest Duty Act of 1997, the concessionaire muststrictly. Therefore, this business is costly that causing to 

not many new entrepreneurs was born, including an uncontrollable natural factor also with a limit bird cave.   

 

ค าส าคัญ 

สภาพแวดลอ้ม, การจดัการคุณภาพ, สัมปทานรังนกถ ้า 

 

Keywords 

Enviromental, Quality management, Bird’s Nest concession 

 

บทน า 

ในอดีตชาวกรีกมีแนวคิดเร่ืองการใชอ้าหารเป็นยา หรือ Food as medicine และการกินอาหารเพื่อ

ส่งเสริมสุขภาพมีมานานกว่า 2,500 ปี แล้ว แมแ้ต่ฮิปโปเครติส บิดาแห่งการแพทยข์องชาวกรีก รวมทั้ง

การแพทย์แผนตะวนัออกก็มีความเช่ือในการบริโภครังนก และในปัจจุบนัความรู้ทางด้านอาหารและ

โภชนาการมีความกา้วหนา้มากข้ึน งานวจิยัจ  านวนมากพบวา่อาหารท่ีเรารับประทานกนัทุกวนัน้ีไม่วา่จะเป็น

อาหารท่ีมาจากพืชหรือสัตวต่์างก็มีองคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการท างานของร่างกาย และส่งผลต่อสุขภาพของ

คนเราทั้งส้ิน (ไทยรัฐ, 2555) ในสมยัราชวงศ์ถงั (พ.ศ.1161) มีบนัทึกว่าการบริโภครังนกนั้น เป็นการกิน

น ้ าลายของนกแอ่น ท่ีเรียกวา่ Edible-nest Swiftlet รังนกถือวา่เป็นส่ิงท่ีมีค่า จนมีค าเฉพาะส าหรับเรียกรังนก

วา่ “Guan Yan”  ซ่ึงมีความหมายว่า “คุณค่า” รังนก มกัใชม้อบเป็นของขวญัให้เช้ือพระวงศ์และขา้ราชการ

ระดบัสูงในสมยันั้น เน่ืองจากเป็นส่ิงของหาไดย้ากและมีราคาแพง จนชาวจีนในสมยันั้นไดใ้ห้ฉายารังนก

ว่า “ทองค าสีขาว” หรือ “คาเวียร์แห่งโลกตะวนัออก” (เกษม จนัทร์ด า, 2550, น.33) ในฝ่ังยุโรป Jacobus 

Bontius (พ.ศ. 2172) เป็นคนแรกท่ีชกัจูงให้ชาวยโุรปสนใจรังนกแอ่นและสนใจตวัของนกแอ่นโดยไดเ้ขียน

บนัทึกเอาไว ้วา่ รังนกนั้นท ามาจากฟองสมุทร Mandelslo (พ.ศ. 2236) (เกษม  จนัทร์ด า, 2550, น.32) 
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ในอดีตการผลิตและเก็บรังนกจากธรรมชาติเป็นระบบท่ีจะตอ้งประมูลอากรสัมปทานเก็บรังนก

โดยกรมสรรพากร กระทรวงการคลงัมายาวนาน ตั้งแต่หลงัการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 เป็นตน้

มา แมว้่ายงัไม่มีหลกัฐานชัดเจนว่ามีกิจการคา้ขายรังนกแอ่นตั้งแต่สมยัแผ่นดินกรุงศรีอยุธยาตอนกลาง

เร่ือยมาจนถึงปัจจุบนั นกแอ่นกินรังก็ยงัคงอาศยัอยูใ่นแผน่ดินไทย (ประทีป ดว้งแค, 2551) รังนกถ ้าจากเกาะ

สัมปทานเป็นกิจการท่ีได้รับสัมปทานถูกต้องตามพระราชบญัญติั (พ.ร.บ.) อากรรังนกแอ่น พ.ศ. 2540 

(สมาคมผูป้ระกอบการธุรกิจรังนกแอ่น, 2557) โดยพระราชบญัญติั อากรรังนกแอ่นถ ้า พ.ศ. 2540 มาตรา 5 

ไดใ้ห้ ราชการส่วนทอ้งถ่ิน และคณะกรรมการพิจารณาจดัเก็บอากรรังนกแอ่น มาตรา 6 ให้มีคณะกรรมการ

ประกอบดว้ย ผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นประธานกรรมการ อยัการจงัหวดั หวัหนา้ต ารวจภูธรจงัหวดั สรรพากร

จงัหวดั ป่าไมจ้งัหวดั หัวหน้าคณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินทุกราชการส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการจดัเก็บรังนกอยู่ในเขต

ราชการส่วนทอ้งถ่ินนั้น และผูท้รงคุณวุฒิอีก 6 คนซ่ึงแต่งตั้งจากผูว้า่ราชการจงัหวดัโดยพิจารณาจากความรู้

ความสามารถ ประสบการณ์เก่ียวกบัรังนก มาตรา 7 ให้คณะกรรมการมีอ านาจหน้าท่ี สามารถเพิกถอน

สัมปทานรังนก พิจารณาจดัเก็บรังนกจดัสรรเงินอากร ให้ค  าแนะน าแก่ผูไ้ดรั้บสัมปทาน ก ากบัการดูแลเก็บ

รังนกของผูรั้บสัมปทาน พร้อมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์เง่ือนไข วิธีการ รวมทั้งการปฏิบติัการท่ีกฎหมาย

ก าหนดไว ้(ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2540) 

 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

 เพื่อศึกษาสภาพแวดลอ้มการจดัการการคุณภาพของผูป้ระกอบการธุรกิจรังนกถ ้าในประเทศไทย 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 เพื่อให้ทราบถึงสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 

อุปสรรคเก่ียวกบั ธุรกิจรังนกถ ้า นกแอ่นในธรรมชาติ สินคา้รังนกถ ้า  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การศึกษาคร้ังน้ีใชรู้ปแบบการวจิยัเอกสาร (Documentary Research) โดยการศึกษาคน้ควา้และเก็บ

รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับผูป้ระกอบการธุรกิจรังนกในประเทศไทย ได้แก่ เอกสารทางวิชาการ วารสาร 

บทความ วทิยานิพนธ์ รายงานการวจิยัและส่ือต่างๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้ง รวมทั้งเอกสารราชการจากหน่วยงาน

ราชการ เพื่อน ามาใชเ้ป็นขอ้มูลในการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มและศกัยภาพ (SWOT Analysis)   
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ผลการวิจัย 

ในการน าเสนอผลการวิจยั  ผูว้ิจยัของน าเสนอผลการวิจยัตามวตัถุประสงค์ในประเด็นของการ

วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มเก่ียวกบัการจดัการคุณภาพของผูป้ระกอบการธุรกิจรังนกถ ้าในประเทศไทย โดย

การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก  ไดแ้ก่ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 

เพื่อใหท้ราบถึงสภาพแวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอกของผูป้ระกอบการรังนกถ ้า  

ผูว้จิยัพบวา่นกแอ่นในประเทศไทยท่ีท ารังกินไดมี้ทั้งหมด 3 สายพนัธ์ 1. นกแอ่นกินรัง 2. นกแอ่น

กินรังตะโพกขาว 3. นกแอ่นหางส่ีเหล่ียมหรือนกแอ่นรังด า โดยผูว้จิยัพบวา่รังนกของนกแอ่น 2ชนิดแรกนั้น

ไดแ้ก่ นกแอ่นกินรัง และนกแอ่นกินรังตะโพกขาว เป็นรังนกสีขาว ในส่วนรังนกของหางส่ีเหล่ียมหรือนก

แอ่นรังด า เป็นรังนกสีด าโดยมีขนเป็นส่วนประกอบ โดยตามธรรมชาตินกแอ่นอาศยัอุณหภูมิ 25-30 องศา

เซลเซียส และมีความช้ืนอยู่ท่ี 75-85 โดยสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติของถ ้ ามีอุณหภูมิและความช้ืนท่ีนก

แอ่นสามารถด ารงชีวติได ้  

 
แผนภาพท่ี1 รังนกจากนกแอ่นท่ีอาศยัภายในถ ้าตามธรรมชาติ  ท่ีมา : อ านาจ ชาญกสิกรณ์ ผูจ้ดัการ บริษทัซี

โกลด ์ เบิร์ดเนสท ์ผูไ้ดรั้บสัมปทานรังนกถ ้า 
 

 
แผนภาพท่ี2 การท างานในแต่ละส่วนของผูไ้ดรั้บสัมปทานรังนกถ ้า ท่ีมา : อ านาจ ชาญกสิกรณ์ ผูจ้ดัการ 

บริษทัซีโกลด ์ เบิร์ดเนสท ์ผูไ้ดรั้บสัมปทานรังนกถ ้า 
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ผลการวิ เคราะห์ พบว่า  ด้านจุดแข็งของผู ้ประกอบการธุรกิจรังนกถ ้ าในประเทศไทย 

ผูป้ระกอบการรังนกถ ้ าหรือผูท่ี้ได้รับสัมปทานรังนกถ ้ า มีองค์ความรู้ในการดูแลรังนกตามเกาะหรือถ ้ า

ธรรมชาติอย่างแทจ้ริง ดว้ยประสบการณ์ท่ีไดท้  างานกบัรังนกถ ้ า อีกทั้งจากการท่ีไดรั้บสัมปทานรังนกมา

ยาวนาน10-20ปีข้ึนไป ท าให้มีผูเ้ช่ียวชาญในงานเก่ียวกับด้านผูไ้ด้รับสัมปทานถ ้ านกหรือท่ีเรียกภาษา

ชาวบา้นว่าเจา้ของเกาะรังนก ดว้ยระยะเวลายาวนานจึงท าให้มีพนกังานหรือแรงงานท่ีมีความช านาญและ

ประสบการณ์เขา้มาท างานดว้ย อีกทั้งผูว้ิจยัพบว่า ผูท่ี้ไดรั้บสัมปทานสามารถปฏิบติัตามกฎของสัญญาได้

อย่างถูกตอ้งและเคร่งครัดตามพระราชบญัญติัรังนกถ ้ าปี 2540 ได้เป็นอย่างดี และเคร่งครัดในกฎท่ีทาง

หน่วยงานต่างๆไดก้ าหนดไวทุ้กประการ ท าให้สามารถรักษารังนกแอ่นจากบุคคลภายนอกได ้และสามารถ

ท าการอนุรักษพ์นัธ์ุนกแอ่นไดเ้ป็นอยา่งดี อีกทั้งผูว้จิยัพบวา่ในกิจการรังนกถ ้ายงัตอ้งมีแรงงานท่ีเช่ียวชาญใน

การท างานเฉพาะดา้นอยา่งมาก อาทิเช่น ชาวหอนก (แรงงานผูท่ี้ปีนเก็บรังนก) ตอ้งมีความสามารถในการ

ปีนป่ายข้ึนท่ีสูง และตอ้งระวงัภยัจากศตัรูภายในถ ้ านก เป็นจ าพวกสัตวมี์พิษท่ีอยู่บริเวณพื้นของถ ้ าและ

ภายในถ ้ า โดยผูว้ิจยัพบว่าในส่วนน้ีจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีผูไ้ดรั้บสัมปทานตอ้งมีพนกังานหรือแรงงานท่ีมีความ

ช านาญสูงอยา่งมากจึงจะสามารถประสบความส าเร็จได ้

ในดา้นจุดอ่อน พบวา่ ผูป้ระกอบการธุรกิจรังนกถ ้าหรือผูท่ี้ไดรั้บสัมปทาน ตอ้งใชเ้งินทุนจ านวน

มากในการแข่งขนัประมูลเพื่อให้ไดรั้บสิทธิสัมปทานเกาะท่ีมีถ ้ารังนกแอ่น ถึงแมจ้ะไม่มีการแข่งขนัประมูล

เป็นวงกวา้งเน่ืองจากราคาประประมูลถ ้านกนั้นเป็นจ านวนค่อนขา้งสูงมาก ผูว้ิจยัพบวา่ มีถ ้านกหลายแห่งมี

ค่าประมูลสูงมากกว่า 100 ล้าน ท าให้มีความเส่ียงสูงมากในการลงทุน อีกทั้งถ้าผูป้ระกอบการหรือผูไ้ด้

สัมปทานถ ้านกไม่มีองคค์วามรู้ดา้นธุรกิจหรือการบริหารจดัการ หรือไม่มีความรู้ดา้นกฎหมายและนโยบาย

ของรัฐบาลท่ีเขา้มาก าหนด และไม่สามารถปฏิบติัตามสัญญาการท าถ ้านกได ้อาจท าให้มีปัญหาดา้นการท า

ด าเนินการท าธุรกิจ และท าให้ผูป้ระกอบการหรือผูท่ี้ไดรั้บสัมปทานไม่มีขีดความสามารถในการแข่งขนัได ้

อีกทั้งการนอกจากผูป้ระกอบการหรือผูไ้ดรั้บสัมปทานจะตอ้งมีประสบการณ์และมีแรงงานท่ีเป็นทีมงานท่ีดี

แลว้ ตอ้งมี วางแผน ปฏิบติั ควบคุม ปรับปรุง ในการท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งรอบคอบ เน่ืองจากรังนกถ ้าเป็น

การท างานกบัธรรมชาติ ตอ้งมีการวางแผนและบนัทึกสถิติ และตอ้งค านวณเหตุการณ์ในรอบต่างๆ ตาม

ประสบการณ์ได ้เน่ืองจากฤดูต่างๆ ภยัทางธรรมชาติไม่สามารถควบคุมไดแ้บบคอนโดนกแอ่น อีกทั้งนิสัย

ของนกแอ่นโดยธรรมชาติ มีปัจจยัเขา้มากระทบอยูต่ลอดเวลา เพราะส าคญันั้น นกแอ่น เป็นส่ิงมีชีวิตชนิดท่ี

อ่อนไหวต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม ภยั อนัตราย ศตัรูต่างๆ อย่างมาก อีกทั้งยงัพบจุดอ่อนใน

ดา้นการผลิตรังนกถ ้าท่ีนกแอ่นมีท ารังจ ากดั ซ่ึงมีโอกาส ปีละ 3 คร้ังเท่านั้นในการเก็บผลผลิต และในแต่ละ

รอบท่ีเปิดถ ้าเพื่อเก็บรังนกก็ไม่สามารถคาดการณ์ไดเ้ก่ียวกบัจ านวนผลผลิต 
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แผนภาพท่ี3 บรรยากาศการท างานภายในถ ้ารังนก ท่ีมา : อ านาจ ชาญกสิกรณ์ ผูจ้ดัการ บริษทัซีโกลด์  เบิร์ด

เนสท ์ผูไ้ดรั้บสัมปทานรังนกถ ้า 
 

ในดา้นโอกาส พบว่า ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีเหมาะกบัการด ารงชีวิตของนกแอ่น เน่ืองจาก

ขอ้จ ากดัทางดา้นภูมิศาสตร์ของแต่ละประเทศทั้งอากาศ อุณหภูมิของประเทศ ท าใหน้กแอ่นไม่สามารถอาศยั

อยูไ่ด ้ดงันั้นมีไม่ก่ีประเทศในโลกท่ีนกแอ่นสามารถอาศยัอยู่และท ารังในเกาะตามถ ้าธรรมชาติ โดยจะพบ

นกแอ่นท ารังกินไดท่ี้ อินโดนีเซีย มาเลเซีย เวียดนาม และไทย ซ่ึงเป็นประเทศท่ีมีนกแอ่นอาศยัตามเกาะถ ้ า

ทางธรรมชาติอยูอ่ยา่งอุดมสมบูรณ์ อีกทั้งจากการส ารวจในปี 2557 ยงัพบวา่ พม่า และฟิลิปปินส์ ในจงัหวดั

ปาลาวานเน่ืองจากภูมิประเทศเป็นเกาะท่ีใหญ่และมีนกแอ่นในธรรมชาติมาอาศยัอยู่จ  านวนมาก (กรุงเทพ

ธุรกิจ, 2559) อีกทั้งประเทศไทยมีความสามารถในดา้นการ ท าไร่ ท านา ท าสวน และเล้ียงสัตวเ์ป็นทุนเดิมมา

ตั้งแต่สมยัโบราณ ท าใหมี้โอกาสในการใชค้วามสามารถน้ีในการจดัการและพฒันาความสามารถ ใหสู้้คู่แข่ง

ได ้เน่ืองจากตอ้งใชค้วามสามารถในการควบคุมปัจจยัต่างๆ ทางธรรมชาติ การพึ่งพา ดิน ฟ้า อาศยัในการท า

ธุรกิจจึงถือเป็นขอ้ไดเ้ปรียบของประเทศไทย 

ในดา้นอุปสรรค พบวา่ ดว้ยนกแอ่นถ ้ามีปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติเขา้มามีบทบาทใน

การท างาน จึงท าใหส้ถานการณ์ทางธุรกิจรังนกนั้นประสบกบัปัญหา อาทิเช่น สภาพอากาศ ฝนตก หรือพายุ

เขา้ จึงท าให้เกิดเป็นน ้ าตกภายในถ ้า รังนกท่ีเกาะในผนงัถ ้าจึงเป่ือยและหลุดร่วงลงมา ท าให้ผูป้ระกอบการ

สูญเสียสินคา้รัง รังนกสูญเสียคุณภาพ บางคร้ังผูป้ระกอบการท่ีได้รับสัมปทานถ ้ านกตอ้งประสบกับการ

ขาดทุนเพราะว่าการท างานกบัธรรมชาติไม่มีความแน่นอน อีกทั้งยงัตอ้งพบความไม่แน่นอนเก่ียวกบัการ
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ไดรั้บสิทธิสัมปทาน เพื่อให้ไดสิ้ทธิเก็บรังนกอย่างต่อเน่ืองผูป้ระกอบการรังนกถ ้ าและหน่วยงานรัฐบาล 

หน่วยงานทอ้งถ่ินท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีการจดัให้ท าการประมูลสิทธิเพื่อสัมปทานใหม่ทุก 5 ปี เพื่อการ

ครอบครองสิทธิในการท าธุรกิจ และอาจไม่แน่นอนเน่ืองจากเกาะและถ ้ารังนกตามธรรมชาตินั้นมีอยู่จ  ากดั 

ผูป้ระกอบการท่ีตอ้งการประมูลสิทธิถ ้ารังนกเท่าเดิมหรืออาจจะมีมากกวา่เดิม แต่ถ ้ารังนกแอ่นจะมีจ านวน

เท่าเดิมตลอดไป ดงันั้นจึงตอ้งมีการแข่งขนัในการประมูลเพื่อให้ได้รับสัมปทาน และเม่ือผูป้ระกอบการ

พลาดท่ีจะไดสิ้ทธิสัมปทานถ ้ารังนกอาจจะท าใหเ้กิดสภาวะการตกงานของแรงงานได ้

จากท่ีได้กล่าวมานั้นผูว้ิจ ัยสรุปได้ว่า รังนกถ ้ าต้องมีผูท่ี้มีประสบการณ์ในการท างานเข้ามา

เก่ียวขอ้งโดยตลอดทั้งกระบวนการท างานตั้งแต่ผูไ้ดรั้บสัมปทานถ ้ ารังนก ผูบ้ริหาร ผูจ้ดัการ หัวหน้างาน 

รวมถึงแรงงานในส่วนต่างๆ ตอ้งมีความช านาญอย่างมาก เน่ืองจากการไดรั้บสัมปทานมีความยากล าบาก

และใชต้น้ทุนสูงและมีความเส่ียงสูงเช่นกนั ส่วนการท างานในกระบวนการอ่ืนๆ อาทิเช่น การท างานเก็บรัง 

การเฝ้าเกาะดูแลถ ้ ารังนก ตลอดจนการท างานคดัแยก ขนส่งรังนก ก็ตอ้งใช้ทีมงานท่ีเช่ียวชาญ และตอ้งมี

ผูบ้ริหารท่ีดี ตอ้งมีการวางแผนในการท างานอยูต่ลอดเพื่อให้เกิดความปลอดภยัของทุกคนในการท างานและ

ตอ้งมีการบริหารความเส่ียงเม่ือเจอกบัภยัธรรมชาติท่ีเขา้มากระทบในการท างาน ท าให้ธุรกิจรังนกถ ้าถือว่า

เป็นธุรกิจท่ีตอ้งมีความช านาญสูงและตอ้งมีการบริหารจดัการท่ีดี ถึงแมว้่ารังนกจะมีมูลค่าสูงแต่ก็มีความ

เส่ียงอยา่งมากในดา้นเงินทุนและความปลอดภยั  

 

การอภิปรายผล 

 จากการศึกษาข้อมูลดังกล่าวข้างต้น พบว่า สภาพแวดล้อมท่ีส่งผลกับการจัดการคุณภาพ

ผูป้ระกอบการธุรกิจรังนกถ ้าในประเทศไทย การมีความช านาญและประสบการณ์ในการท างาน เป็นส่วน

ช่วยในเร่ืองของการจดัการคุณภาพสินคา้รังนกถ ้ าถือว่าเป็นส่ิงส าคญั เน่ืองจากการวางแผนเก่ียวกบัการ

ท างานรังนกถ ้าตอ้งมีประสบการณ์อย่างมาก ในส่ิงน้ีถือวา่เป็นจุดแข็งของผูไ้ดส้ัมปทานรังนก เน่ืองจากรัง

นกเป็นสินค้าท่ีต้องผลิตแข่งกับธรรมชาติ ดังนั้ นผู ้ประกอบหรือผู ้ท่ีได้รับสัมปทานต้องวางแผนให้

สอดคลอ้งกบัการท างาน ตอ้งมีการควบคุม และท าการปรับปรุง เพื่อปรับแผนการปฏิบติัให้ทนัต่อเหตุการณ์

ต่างๆ ทั้งภยัธรรมชาติ ในส่วนจุดอ่อน พบวา่ เป็นอาชีพท่ีเฉพาะกลุ่มและจ ากดัในส่วนของตน้ทุนอยา่งมาก 

ดา้นกฎหมายและสัญญาของผูไ้ดรั้บสัมปทานรังนกถ ้าเป็นส่ิงท่ีท าใหผู้ไ้ดรั้บสัมปทานมีตน้ทุนและความยาก

ในการท างานเพิ่มข้ึน อีกทั้งราคารังนกท่ีเปล่ียนไปตามปัจจยั แต่ก็มีการแข่งขนัท่ีรุนแรงเน่ืองจากรังนกถ ้ามี

ไม่ก่ีประเทศท่ีสามารถผลิตไดแ้ละราคารังนกถือเป็นสินคา้ท่ีสูงมาก จึงมีการแข่งขนัท่ีรุนแรง และการจดัการ

คุณภาพสินคา้รังนกถ ้าผูป้ระกอบการตอ้งพยายามพฒันาใหส้ามารถเทียบคู่แข่งประเทศอ่ืนตลอดเวลา และมี

ความอย่างย ัง่ยืน สอดคล้องกบั Michael E. Porter (1990, น.131) กล่าวว่า ความได้เปรียบอย่างย ัง่ยืนเป็น
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ปัจจยัแห่งความไดเ้ปรียบระดบัประเทศเป็นเร่ืองซบัซ้อน ประเด็นของสภาพแวดลอ้มนั้นมีความส าคญัมาก

ท าให้สามารถเอาชนะคู่แข่งขนัได ้โดยไดเ้นน้ท่ีคุณภาพของทรัพยากรมนุษย ์และการท าตามความตอ้งการ

ของผูซ้ื้อ สามารถช่วยให้มีความได้เปรียบในสภาพการแข่งขนัท่ีรุนแรงได้ อีกทั้งผูว้ิจยัพบว่า ผูไ้ด้รับ

สัมปทานถ ้าตอ้งบริหารจดัการ การวางแผน ปฏิบติั ควบคุม และปรับปรุงโดยตอ้งอาศยัการท างานบริหารกนั

เป็นองค์กรตอ้งแบ่งความช านาญเฉพาะทางให้กบัแรงเพื่อเหมาะกบังาน เพื่อคุณภาพของรังนก สีรังนก  

รูปทรง ฯลฯ เพื่อให้ไดคุ้ณภาพสินคา้รังนกสอดคลอ้งกบัราคา โดยผูไ้ดส้ัมปทานถ ้ านกตอ้งพบกบัสีนกท่ี

เปล่ียนไปจากแร่ธาตุจากผนงัถ ้ า และรังนกเปล่ียนสีจากปัจจยัอ่ืนๆ ดงัท่ี นรพงษ์ เอกหาญกมล ผูเ้ช่ียวชาญ

ดา้นไนเตรท ไนไตรท ์นายทหารวตัถุระเบิด แผนกวตัถุและระเบิด (สัมภาษณ์, 7 เมษายน 2563) ไดก้ล่าววา่ 

“ข้ีนกแอ่นมีสภาพเป็นกรด เม่ือเจอปัจจยัจะเกิดการย่อยดว้ยแบคทีเรียจนเกิดเป็นไนไตรท ์และไนเตรท ใน

ส่วนน้ีจึงเกิดอุปสรรคในดา้นการจดัการคุณภาพ สอดคลอ้งกบั วชัระ สงวนสมบติั (สัมภาษณ์, 23 กุมภาพนัธ์ 

2561) กล่าวว่า “รังเลือดสีแดงเกิดจากแร่ธาตุเหล็กในผนังถ ้ า สอดคล้อง อ านาจ ชาญกสิกรณ์ ผูไ้ด้รับ

สัมปทานรังนกถ ้า (สัมภาษณ์, 9 กรกฎาคม 2561) “เกิดจากความช้ืนในถ ้ า ท าให้ผนงัถ ้ามีแร่ธาตุซึมออกมา

ปนเป้ือนรังนก จึงมีผลต่อการเปล่ียนสีของรังนก” ในส่วนน้ีผูว้จิยัพบวา่ เป็นส่วนท่ีส่งผลต่อคุณภาพของสีรัง

นก ท าใหเ้กิดปรากฎการณ์รังนกสีแดงหรือท่ีเรียกกนัวา่รังนกเลือด ถือวา่มีมูลค่าสูงตามความเช่ือและค่านิยม 

อีกทั้งยงัมีเร่ืองความเช่ือท่ีส่งผลให้เกิดทศันติดา้นลบเก่ียวกบั รังนกคือบา้นของนกแอ่น และรังนกสีแดงเกิด

จากนกแอ่นกระอกัเลือด ในส่วนน้ีถือว่าเป็นอุปสรรคอย่างมากในสังคมไทย จึงควรมีการให้ความรู้ความ

เขา้ใจถึงสินคา้รังนก 

 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. ควรมีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนเขา้มาช่วยเร่ืองการสนบัสนุนดา้นการส่งออกและแนวทาง
ใหป้ระเทศไทยเป็นฐานผลิตรังนกถ ้าท่ีมีคุณภาพเพื่อสู่กบัประเทศอ่ืนๆ  

2. ควรมีการจดัการอบรมเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจรังนกถ ้าเพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นธุรกิจ  
3. ควรมีการก าหนดเก่ียวกบัมาตรฐานของเกรดรังนกให้เป็นมาตรฐานราคาสากล 

ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

 1. ควรให้มีการส่งเสริมในเร่ืองของการผลิตส่ือการเรียนการสอนเพื่อให้ผูท่ี้สนใจในอาชีพน้ีได้
ศึกษา หรือท าเป็นสารคดีเพื่อให้ความรู้กบัคนรุ่นใหม่ ไดต้ระหนกัถึงนกแอ่นและถ ้านกแอ่นทางธรรมชาติ
เพื่อทศันคติท่ีดีกบัสินคา้รังนก 

2. ควรท าการศึกษาเก่ียวกบัความสามารถในการแข่งขนัเปรียบเทียบกบัคู่แข่ง ประเทศอ่ืน  
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บทบาทของกลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมบ้านกรดู 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการคัดค้านโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด 

The Role of Ban Grut Environment and Natural Resource Conservation Group, 

Prachuap Khiri Khan Province, in Opposing the Hin Grut Power Plant Project. 
 

นลินทิพย ์พวกยะ (Nalinthip Phuakya)1 

 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีจุดประสงค์เพื่อทราบพัฒนาการและบทบาทของกลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด ในการขบัเคล่ือนประเด็นการคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด โดยใช้

วธีิการศึกษาโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และเป็นการศึกษาเชิงประวติัศาสตร์ เพื่อเป็นการ

บนัทึกขบวนการเคล่ือนไหวของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด และประสบการณ์การต่อสู้

มิให้หายไป ผลการศึกษาพบว่าพฒันาการของกลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมบา้นกรูด จงัหวดั

ประจวบคีรีขนัธ์ ริเร่ิมหรือก่อตวัจากการรับรู้ปัญหาร่วมกนัในชุมชน ชาวบา้นในพื้นท่ีมีความวิตกต่อการ

ด าเนินการก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด ท่ีจะส่งผลกระทบต่อปัจจยัขั้นพื้นฐานในการ

ใชชี้วติ การประกอบอาชีพ รวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในชุมชนท าใหก้ารก่อตวัเกิดไวยิ่งข้ึน 

การเคล่ือนไหวของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดพบวา่มียทุธวิธีการต่อสู้ท่ีหลากหลายวธีิ 

ทั้งยุทธวิธีตามช่องทางระบบการเมืองปกติ และยุทธวิธีการขดัขวาง ทา้ทายระบบการเมือง และยุทธวิธีการ

ใชค้วามรุนแรง 

 

Abstract 

 The purpose of this research was to recognize about the development the role of Ban Grut 

environment and natural resource conservation group in the point of driving to oppose Hin Grut power plant 

project. This research had in-depth interview and historical study to record the movements and experiences 

of Ban Grut environment and natural resource conservation group not to disappear. The result found that 

the development of Ban Grut environment and natural resource conservation group, Prachuap Khiri Khan 

                                                           
1 คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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initiated or formed a group from perception of problems together in the community. The villagers in this 

area were concerned about Hin Grut power plant project’s construction that would affect to their 

fundamental factors such as daily life, occupation, public health including to nature and environment in the 

community. The movement of Ban Grut environment and natural resource conservation group had variety 

contest strategies whether it was convention, disruptive and violence. 

 

ค าส าคัญ 

การเคล่ือนไหวทางสังคม, อนุรักษ,์ ส่ิงแวดลอ้ม  

 

Keywords 

Social Movement, Conservation, Environment. 

 

บทน า 

 การเคล่ือนไหวดา้นส่ิงแวดลอ้มในสังคมไทยนั้น เกิดข้ึนอยา่งมากในบริบททางสังคมท่ีต่อตา้นการ

พฒันา ปัญหาความเส่ือมโทรมและการรุกล ้าทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ เป็นผลมาจากการพฒันาท่ีขาด

ความสมดุลในอดีต ซ่ึงเปล่ียนรูปการพฒันา จากพื้นฐานทางการเกษตร ไปสู่การพฒันาก่ึงอุตสาหกรรมเป็น

เคร่ือง ขบัเคล่ือนการขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศ อนัน ามาสู่สภาพของสังคมท่ีตอ้งพึ่งพาทางเศรษฐกิจ 

โดยเฉพาะการลงทุนของรัฐท่ีเขา้ไปเบียดเบียนลกัษณะของความเป็นอยูว่ิถีชีวิตของชาวบา้นในชุมชน อยา่ง

ปราศจากการมีส่วนร่วมทางการเมือง และการเจรจาต่อรอง อย่างเป็นธรรม การเคล่ือนไหวในด้าน

ส่ิงแวดล้อมในสังคมไทยท่ีผ่านมานั้นจะเห็นได้ว่าลกัษณะของการเคล่ือนไหวจะเป็นการต่อตา้นต่อการ

กระท าของนายทุนและรัฐบาลในโครงการการลงทุนขนาดใหญ่ และปราศจากความรับผิดชอบและการมี

ส่วนร่วมของประชาชน เช่น โครงการการก่อสร้างเข่ือน เหมืองแร่ โรงไฟฟ้า โรงงานอุตสาหกรรมหนกั (ภิ

รัชญา  วรีะสุโข. 2559. หนา้.137) 

 การเกิดข้ึนของการเมืองภาคประชาชน คือการท่ีประชาชนทั้งหลายออกมาเพื่อรักษาสิทธิประโยชน์

ของตนเองอนัเน่ืองมากจากสาเหตุการไม่สามารถเขา้ถึงกระบวนการใช้อ านาจรัฐได ้ความไม่เพียงพอของ

ประชาธิปไตยในระบบตวัแทน และการขยายตวัของระบอบประชาธิปไตยอยา่งกวา้งขวา้งของกลุ่มคนใน

ระดับรากหญ้า เพื่อรักษาผลประโยชน์ของตนเองไว(้เสกสรรค์  ประเสริฐกุล ,2553,หน้า.92-93)  การ

เคล่ือนไหวการเมืองภาคประชาชน คือการเขา้สู่ยุคเปล่ียนผา่นจากรัฐบาลเคยมีบทบาทส าคญัในการจดัการ

ทรัพยากร สู่การท่ีประชาชนรวมตวักนัขอมีส่วนร่วมในการด าเนินการร่วมกบัรัฐบาล หรือเสนอแนวทางใน
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เร่ืองท่ีส่งผลกระทบต่อประชาชน ด้วยการท าประชาพิจารณ์หรือประชามติ และมีรัฐธรรมนูญเป็นอาวุธ

ส าคัญในการใช้สิทธิถอดถอนนักการเมืองและผูด้  ารงต าแหน่งระดับสูงได้ กลไกเหล่าน้ีถูกใช้อย่าง

กวา้งขวาง จนน าไปสู่การเปล่ียนแปลง และผลท่ีตามมาจากการเคล่ือนไหวของขบวนการภาคประชาชนคือ

โครงการขนาดใหญ่ของรัฐเกือบทุกโครงการถูกคดัคา้น โดยเฉพาะโครงการท่ีใช้งบประมาณจ านวนมาก 

หรือโครงการท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม โครงการท่ีถูกคดัคา้นส่วนใหญ่จะมีลกัษณะท่ีประชาชนไม่มี

ส่วนรับรู้ หรือไม่ไดร่้วมตดัสินใจตั้งแต่เร่ิมตน้ แต่ทราบเม่ือก าลงัลงมือก่อสร้างหรือด าเนินการ นอกจากนั้น

โดยส่วนใหญ่แลว้จะเป็นโครงการท่ีประชาชนในชุมชน-ทอ้งถ่ินไม่ไดรั้บผลประโยชน์จากโครงการโดยตรง 

 ขบวนการเคล่ือนไหวคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด ของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม

บ้านกรูด สะท้อนให้เห็นถึงความต่ืนตัวของภาคประชาชนท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงจากการด าเนิน

โครงการของรัฐบาลและเอกชนท่ีขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน รวมถึงกลุ่มประชาชนท่ีต้องการ

ตรวจสอบอ านาจรัฐในการด าเนินการใดๆ ท่ีท าให้ประชาชนรู้สึกวา่ถูกเบียดเบียน หรือขาดความเป็นธรรม

และการเมืองภาคประชาชนมีบทบาทมากยิ่งข้ึนโดยอ้างสิทธิโดยชอบธรรม ผ่านการใช้กลไกลตาม

บทบญัญติัจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2540 ซ่ึงบญัญติัใหก้ลุ่ม องคก์ร ชุมชนทอ้งถ่ิน 

ร่วมดูแลทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มภายใตก้ารมีธรรมาภิบาลหรือการจดัการท่ีดี ซ่ึงเป็นเง่ือนไข

ส าคญัท่ีน าไปสู่การแก้ไขปัญหา การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมของประเทศโดยมีการ

บญัญติักฎหมายท่ีเอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน ทั้งในส่วนการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การตดัสินใจใน

แผนและนโยบาย และโครงการของภาครัฐ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาพฒันาการของกลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมบ้านกรูด อ าเภอบางสะพาน 

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

 2. เพื่อศึกษาบทบาทของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด ในการขบัเคล่ือนประเด็น

การคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด  

 

ขอบเขตการวิจัย 

 การศึกษาบทบาทของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ใน

การคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูดคร้ังน้ีมุ่งเนน้ในการประมวลประเด็นพฒันาการ และบทบาทของการ

เคล่ือนไหวของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด โดยไดก้ าหนดพื้นท่ีการวิจยัไวท่ี้ต าบลธงชยั 

อ าเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
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ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 1. เข้าใจถึงพฒันาการและบทบาทขบวนการเคล่ือนไหวคัดค้านโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด 

ตลอดจนความส าเร็จของขบวนการเคล่ือนไหวคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด ของกลุ่ม

อนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด 

 2. เขา้ใจถึงปัญหาและอุปสรรคของขบวนการเคล่ือนไหว ในการอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม

ในประเทศไทยโดยทัว่ไป 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

 การศึกษาบทบาทของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ใน

การคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาการเคล่ือนไหวของกลุ่มอนุรักษาธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด ตามแนวความคิดขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคม ของประภาส  ป่ินตบแต่ง(2542) ได้

อธิบายไวว้่า ขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมเป็นการเคล่ือนไหวของฝ่ายประชาชนท่ีเสียเปรียบในสังคม

ขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมรูปแบบใหม่มีการด าเนินการเพื่อท่ีจะสร้างอ านาจต่อรองทางการเมืองกบั

รัฐบาลมีการเรียกร้องให้จดัสรรทรัพยากรหรือแกไ้ขปัญหาความไม่เป็นธรรมท่ีเกิดข้ึน ในความหมายน้ี จึง

เป็นการมองขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมรูปแบบใหม่ (New Social Movements) เป็นการรวมกลุ่มของ

ประชาชนในฐานะผูก้ระท าทางการเมืองซ่ึงเรียกร้องให้มีการเปล่ียนแปลงสังคมและการเมืองท่ีไปไกลกว่า

เร่ืองของการเปล่ียนแปลงอ านาจรัฐเป็นขบวนการท่ีมีเป้าหมายในการสร้างบรรยากาศและเง่ือนไขแบบ

ประชาธิปไตย (Democratic Environment) เพื่อสร้างประชาสังคม (Civil Society) ท่ี มีความเข้มแข็ง

ประชาชนมีความต่ืนตวัการเคล่ือนไหว  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การรับรู้ปัญหาร่วมกนัในชุมชน ต่อการ

ด าเนินการก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้า

พลงัความร้อนหินกรูด 

ขบวนการเคล่ือนไหวทางสงัคม ของ

กลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติแลส่ิงแวดลอ้ม
บา้นกรูด  

ความส าเร็จในการคดัคา้นโครงการ

โรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด 

1. การเคล่ือนไหวของประชาชนท่ีเสียเปรียบ

ในสงัคม 

2. การเรียกร้องใหจ้ดัสรรทรัพยากรหรือแกไ้ข
ปัญหาความไม่เป็นธรรม 
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สมมติฐานการวิจัย  

 การศึกษาน้ีได้ก าหนดสมมติฐานงานวิจัยว่าการริเร่ิมขบวนการเคล่ือนไหวของกลุ่มอนุรักษ์

ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด นั้นเกิดจากการรับรู้ปัญหาร่วมกนัของชุมชนซ่ึงเป็นปัญหาท่ีมีผลกระทบ

โดยตรงต่อวิถีชีวิตและการประกอบอาชีพ และปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม รวมถึง

ปัญหาดา้นความไม่โปร่งใสของการด าเนินโครงการ ท าใหก้ารร่วมตวัของประชาชนในพื้นท่ีก่อตวัข้ึนเร็ว 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 งานวิจยัน้ีมีลกัษณะเป็นวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และศึกษาเชิงประวติัศาสตร์ เพื่อ

เป็นการบนัทึกขบวนการเคล่ือนไหวของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด และประสบการณ์

การต่อสู้มิให้หายไป โดยรวบรวมขอ้มูลการวิจยัจากเอกสาร ซ่ึงรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิจากเอกสารเป็นหลกั 

รวมทั้งการวิจยัโดยการสัมภาษณ์ซ่ึงเลือกใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) เลือกตวัอย่างผูใ้ห้

ขอ้มูลหลกัแบบเจาะจง (Purposive Sampling) สัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกัไดแ้ก่ แกนน ากลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติ

และส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด ผูส้นบัสนุนการก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด และผูค้ดัคา้น

การก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด รวมทั้งหมดจ านวน 20 คน ทั้งน้ีไม่สามารถเปิดเผยช่ือ

ผูใ้หส้ัมภาษณ์เน่ืองจากผดิหลกัจริยธรรมการวจิยั  

 

ผลการวิจัย 

 การศึกษาคร้ังน้ี สามารถอธิบายพฒันาการและบทบาทการเคล่ือนไหวของกลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติ

และส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด ไดด้งัน้ี   

จุดเร่ิมตน้โครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด 

 เร่ิมจากคณะรัฐมนตรีมีมติอนุมติันโยบายการรับซ้ือไฟฟ้าจากผูผ้ลิตเอกชนในรูปของโครงการ

ผูผ้ลิตไฟฟ้ารายใหญ่ หรือท่ีเรียกกนัว่าผูผ้ลิตไฟฟ้าอิสระ (Independent Power Producer : IPP) เพื่อส่งเสริม

บทบาทภาคเอกชนในกิจการไฟฟ้า โดยมีเป้าหมายสองประการคือ เพื่อลดภาระการลงทุนภาครัฐท่ีก่อให้เกิด

หน้ีสาธารณะเพิ่มข้ึน และเพื่อให้เกิดการแข่งขนัในอุตสาหกรรมไฟฟ้า เพื่อให้ประชาชนไดใ้ชไ้ฟฟ้าท่ีราคา

ถูกลง ซ่ึงบริษทัเอกชนท่ีสามารถผา่นเกณฑก์ารพิจารณาและลงนามในสัญญาร่วมกบั การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง

ประเทศไทยมีทั้งหมด 7 ราย โดยโครงการท่ีอยู่ในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ มี 2 รายใน 7 ราย คือ บริษทั ยู

เน่ียน เพาเวอร์ดีเวลลอปเมนต์ จ  ากดั ด าเนินโครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด และบริษทั กลัฟ์ 

เพาเวอร์เจนเนอร์เรชัน่ จ  ากดั ด าเนินโครงการโรงไฟฟ้าถ่านหินบ่อนอกโดยบริษทั ยเูน่ียน เพาเวอร์ดีเวลลอป

เมนต์ จ  ากดั โดยมีขนาดก าลังการผลิต 1,400 เมกะวตัต์ ใช้ถ่านหินท่ีมีปริมาณก ามะถันต ่าเป็นเช้ือเพลิง 
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โรงไฟฟ้าหินกรูด ตั้งอยูท่ี่บา้นโคกตาหอม ต าบลธงชยั อ าเภอบางสะพาน มีมูลค่าการลงทุน 46,512 ลา้นบาท

(จินตนา แกว้ขาว, 2555, หนา้.37-38) 

การเร่ิมตน้เคล่ือนไหวและความเป็นกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด 

 เดิมเร่ิมจากการจดัตั้งกลุ่มผูค้ดัคา้นโรงไฟฟ้าถ่านหินบา้นกรูด โดยเร่ิมจากความสัมพนัธ์ของคนใน

ชุมชนเกิดการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและการพูดคุยและเปล่ียนเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึน เกิดการรวมตวัของเครือญาติ 

เกิดการรวมตวักนัเพื่อรักษาปกป้องทรัพยากรในชุมชน รวมถึงข่าวการคดัคา้นการพฒันาโครงการอ่ืนใน

ประเทศท่ีผา่นมา ทั้งกรณีโรงไฟฟ้าแม่เมาะ และนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ท าให้เกิดการต่ืนตวัในชุมชน

มาก จึงเกิดการรวมตวัเป็นขบวนการเคล่ือนไหวภาคพลเมือง และมีการพฒันาต่อมาเป็น “กลุ่มอนุรักษ์

ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด” (ทิฆมัพร รอดขนัเมือง, 2557, หนา้.22) 

 ลกัษณะการรวมกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด เป็นกลุ่มท่ีไม่เป็นทางการ ไม่มีการ

จดทะเบียน ไม่มีบญัชีรายช่ือสมาชิก สมาชิกสามารถเขา้ไดอ้อกได ้แลว้แต่ปัจจยัของเร่ือง เช่น การคดัคา้น

โรงไฟฟ้าหินกรูดคนในพื้นท่ีบา้นกรูดกว่า 80% ท่ีร่วมกนัคดัคา้น ภายหลงัการคดัคา้นส าเร็จชาวบา้นท่ีร่วม

คดัคา้นก็ต่างแยกยา้ยแต่พอเกิดการคดัคา้นนิคมอุตสาหกรรมบางสะพาน และโรงถลุงเหล็กบางสะพาน  ผู ้

คดัคา้นบางส่วนท่ีเคยต่อสู้ก็กลบัมารวมตวักนัและร่วมต่อสู้กบัชาวบา้นในต าบลแม่ร าพึง อ าเภอบางสะพาน 

จะเห็นได้ว่าผูค้ ัดค้านนิคมอุตสาหกรรมบางสะพาน และโรงถลุงเหล็กบางสะพานไม่ใช่กลุ่มอนุรักษ์

ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดทั้งหมดท่ีร่วมคดัคา้น ดว้ยปัจจยัหลายอยา่งคือ บางส่วนอายเุร่ิมเยอะ หรือ

บางส่วนอาจคิดวา่เป็นเร่ืองไกลตวั ไม่ไดก้ระทบต่อชุมชนหรือวิถีชีวิตของตน และจะรวมตวักนัก็ต่อเม่ือมี

ประเด็นท่ีสนใจ หรือมีประเด็นท่ีส่งผลกระทบต่อคนในพื้นท่ีโดยตรง  

 การท างานของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดจะท างานผา่นทั้งแกนหลกั แกนรอง 

มีการประชุมกลุ่มอาทิตย์ละคร้ัง ทุกคนจะรู้เท่าทนัสถานการณ์ว่าสถานการณ์ตอนน้ีเป็นอย่างไร สรุป

สถานการณ์แต่ละเร่ืองว่าเราตอ้งท าอย่างไรแกนหลกัมีหน้าท่ีกรองปัญหา สรุปว่าเร่ืองไหนเราได้เปรียบ

เสียเปรียบ และกระจายข่าวไปท่ีแกนรอง และต่อด้วยกระจายไปถึงชาวบ้าน รวมถึงท าความเข้าใจให้

ชาวบา้น และรวมตวัส่วนคนท่ีเห็นดว้ยกบัประเด็นนั้นๆมาร่วมต่อสู้ ถา้ชาวบา้นไม่เห็นดว้ยก็อาจดึงมาไดไ้ม่

หมด เพราะฉะนั้นการรวมตวัจึงรวมผา่นแกนรองแต่ละพื้นท่ี  โดยแต่ละพื้นท่ีมีแกนรองประมาณ 10-20 คน 

ปัจจุบนัแกนหลกับางส่วน ท่ียงัเคล่ือนไหวคดัคา้นเร่ืองอ่ืนอยูก่็ถูกคุกคามมีคนเฝ้าหน้าบา้น ออกไปท านาก็

ไปเฝ้าท่ีนา ซ่ึงท าให้เกิดความกดดนัและกระทบต่อครอบครัวอยา่งมาก (แกนน ากลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด, 2562, สัมภาษณ์) 

บทบาทของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด ในการขบัเคล่ือนประเด็นการคดัคา้นโครงการ

โรงไฟฟ้าหินกรูด 
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 จากการศึกษาพบวา่การเคล่ือนไหวของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด ในช่วงแรก

ของการเคล่ือนไหวคนนอกยงัไม่ค่อยรู้จกักลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดจากการต่อสู้ท่ีเกิด

จากชาวบา้นอยา่งเดียว ในช่วงปี พ.ศ.2540-2543 กลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดถูกมองจาก

คนภายนอกในแง่ของการขดัขวางการพฒันา เพราะสังคมภายนอกไดรั้บขอ้มูลดา้นเดียว การเคล่ือนไหวใน

ช่วงแรกส่ือไม่ไดใ้ห้ความสนใจ กลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดเร่ิมเคล่ือนไหวจากการยื่น

หนงัสือคดัคา้นถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ต่อมาเร่ิมมีการปิดถนนเพื่อกดดนัให้ยกเลิกโครงการหรือยา้ยพื้นท่ี

โครงการ และเรียกร้องติดตามผลการพิจารณาในช่วงปี พ.ศ.2542-2543 เร่ิมมีการปะทะระหวา่งชาวบา้นกบั

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ในประเด็นเร่ืองปัญหาส่ิงแวดลอ้ม เร่ืองแนวปะการัง เร่ืองไฟฟ้าส ารองท่ีเพียงพอต่อการใช้

งาน และการศึกษาการประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Impact Assessment หรือ EIA) ท่ีไม่

เป็นความจริงท่ีชาวบา้นเคยพูดไป เร่ิมเป็นประเด็นทางสังคมถูกมองจากคนภายนอก ส่ือเร่ิมให้ความสนใจ 

ปัญหาเร่ิมถูกพิสูจน์และเปิดเผยต่อสาธารณะวา่ส่ิงท่ีชาวบา้นพูดหรือเรียกร้องไปนั้นเป็นความจริงโดยเฉพาะ

ประเด็นเร่ืองท่ีดินสาธารณะและเร่ืองทุจริต ซ่ึงเป็นจุดหักของโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูดโดยตลอดการ

คดัคา้นชาวบา้นพูดเสมอวา่การก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูดนั้นไม่มีความชอบธรรมเพราะท่ีตั้งของ

การก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูดนั้นเป็นพื้นท่ีสาธารณะตัดผ่านชาวบ้านยงัใช้เดินทางอยู่ และ

หน่วยงานของรัฐออกใบอนุญาตให้กบัทางโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูดทั้งท่ีเป็นพื้นท่ีสาธารณะ ทางกลุ่ม

อนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดจึงไดน้ าหลกัฐานเขา้ยื่นต่อส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติหรือ ป.ป.ช. และน าไปสู่การตรวจสอบขอ้เทจ็แลว้พิสูจน์พบวา่เป็นเร่ืองจริงจึง

มีการพิจารณาให้เจา้หนา้ท่ีของรัฐออกจากราชการจ านวน 4 คนสังคมจึงเร่ิมรู้จกักลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดและใหค้วามสนใจกบัประเด็นการคดัคา้นโรงไฟฟ้าหินกรูด  

ความขดัแยง้ท่ีเกิดจากโครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด 

 ความขดัแยง้ระหว่างกลุ่มผูส้นบัสนุนโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูดและกลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด ส่วนใหญ่เกิดจากผูส้นบัสนุนโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด เดิมเป็นผูร่้วมคดัคา้นในกลุ่ม

อนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด แต่พอไดรั้บผลประโยชน์จากโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด ก็ยา้ย

ไปร่วมสนบัสนุน จึงท าใหผู้ค้ดัคา้นไม่พอใจ ภายหลงัความขดัแยง้น้ียติุลงไดห้ลงัจากกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติ

และส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูดไดส้ าเร็จ ปัจจุบนับางส่วนสามารถกลบัมาคุยกนั

ได ้แต่บางส่วนก็ต่างคนต่างอยู ่ 

 ความขดัแยง้ในสถาบนัครอบครัว เร่ิมเกิดข้ึนหลงัมีการประชาสัมพนัธ์รับสมคัรฝ่ายประชาสัมพนัธ์

ของโครงการโดยให้เงินเดือนขั้นต ่า 6,000 บาทและมีการท าเขา้ใจกบัภายในครอบครัวไม่ให้ออกไปร่วม

คดัคา้นการก่อสร้างโรงไฟฟ้า เม่ือภายในครอบครัวมีความเห็นไม่ตรงกนั เร่ิมน าไปสู่ความขดัแยง้ภายในหมู่
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พี่นอ้ง อยา่งเช่น ผูค้ดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้า เล่าวา่ ป้าไม่เห็นดว้ยกบัการสร้างโรงไฟฟ้าเพราะเร่ืองปัญหาท่ี

กระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ชีวติการเป็นอยู ่ตอนนั้นท่ีมีการคดัคา้นเขาแจกธงสีเขียวมา เราก็ไปแขวนไวห้นา้บา้น 

พอพ่อแม่มาเห็นก็วา่ป้าว่า “เราคา้นอยูข่า้งหมอ้ขา้ว” เพราะวา่พ่อแม่ป้าท างานให้กบัโรงไฟฟ้า ตอนนั้นเขา

จา้งพ่อแม่ไปเตรียมพื้นท่ี ท าความสะอาดพื้นท่ีก่อนก่อสร้าง ก็ท  าให้มีปัญหาในครอบครัวขดัแยง้กนัเอง (ผู ้

คดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้า, 2563, สัมภาษณ์) 

ปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ 

 ปัจจยัท่ีท าใหก้ารคดัคา้นของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดส าเร็จประเด็นหลกัคือ

เร่ืองปัญหาท่ีดินสาธารณะ และประเด็นเร่ืองการจัดท าการศึกษาการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อม 

(Environmental Impact Assessment หรือEIA) ท่ีเป็นเท็จและท่ีส าคญัคือพื้นท่ีบา้นกรูด ต าบลธงชัย น้ีเป็น

สถานท่ีท่องเท่ียว ทางกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดไดร้ณรงค์ร่วมกบัการผูป้ระกอบการ

โรงแรม จดัท าโปสการ์ดเพื่อประชาสัมพนัธ์เร่ืองการคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด ใหน้กัท่องเท่ียวท่ีมา

พกัเขียนความรู้สึก ความประทบัใจท่ีมาเท่ียวบา้นกรูด และให้นกัท่องเท่ียวร่วมแสดงความคิดเห็น ว่าเห็น

ดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบัการก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด และส่งไปท่ีส านกันายกรัฐมนตรี รวมถึงจดั

นิทรรศการเก่ียวกบัการคดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูดในช่วงเทศกาลใหน้กัท่องเท่ียวไดรั้บรู้ 

 บ้านกรูด เดิมเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเงียบนักท่องเท่ียวมีไม่มาก โรงแรมท่ีพกัมีเพียง 8-9 แห่ง 

ปัจจุบนัมีจ านวนมาก ตอ้งยอมรับว่าอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวบา้นกรูดโตข้ึนมาก หลงัจากกลุ่มอนุรักษ์

ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดไดค้ดัคา้นโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูดส าเร็จ ซ่ึงเป็นผลมาจากปัญหาเร่ือง

การจดัท าการศึกษาการประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม ท่ีระบุวา่พื้นท่ีท่ีใชก่้อสร้างโครงการนั้นไม่พบแนว

ปะการังและโลมา ทั้งๆท่ีในพื้นท่ีนั้นมีแนวปะการังท่ีเป็นแหล่งอนุบาลสัตวอ์ยู ่และชาวบา้นยงัพบวา่มีโลมา

อยู่ในบริเวณท่ีจะก่อตั้งโครงการ ซ่ึงบ่งบอกได้ชัดเจนว่าพื้นท่ีตรงนั้นอุดมสมบูรณ์ไม่เหมาะท่ีจะท าการ

ก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด ดว้ยเหตุผลน้ีจึงท าให้กลายเป็นประเด็นทางสังคม ส่ือให้ความสนใจ 

และท าใหน้กัวชิาการ นกัท่องเท่ียวต่างใหค้วามสนใจและมาพิสูจน์ การท่องเท่ียวในพื้นท่ีบา้นกรูดไดเ้ติบโต

ข้ึนอย่างชดัเจนจนถึงปัจจุบนั ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่จะเป็นคนในพื้นท่ีท าให้รายไดท่ี้หมุนเวียนในพื้นท่ี

บา้นกรูดนั้นกระจายลงชุมชน  

  

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาบทบาทของกลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมบา้นกรูด สามารถอภิปรายผล

การศึกษาไดด้งัน้ี 
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 พฒันาการของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ริเร่ิมหรือ

ก่อตวัจากการรับรู้ปัญหาร่วมกนัในชุมชน ชาวบา้นในพื้นท่ีมีความวิตกต่อการด าเนินการก่อสร้างโครงการ

โรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด ท่ีจะส่งผลกระทบต่อปัจจยัขั้นพื้นฐานในการใช้ชีวิตวิถีชีวิตชุมชน การ

ประกอบอาชีพ ปัญหาดา้นสาธารณะสุข ปัญหาฝุ่ นละออง รวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มใน

ชุมชนท าใหก้ารก่อตวัของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด รวมตวักนัไวยิง่ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัการศึกษาของ วารุณี  แก้วทิพย(์2553, หน้า.73) ท่ีได้ศึกษาเร่ือง ความเป็นประชาสังคมของชาวบา้นผู ้

ไดรั้บผลกระทบจากการผลิตกระแสไฟฟ้า โรงไฟฟ้าแม่เมาะ อ าเภอแม่เมาะ จงัหวดัล าปาง ท่ีเรียกร้องให้

รัฐบาล หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาแกไ้ขปัญหามลพิษจากโรงไฟฟ้าแม่เมาะ ท าใหช้าวบา้นมีพลงัในการต่อสู้

กบัอ านาจรัฐไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และการเคล่ือนไหวของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูด 

สอดคลอ้งกบัการอธิบายถึงขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคม ของประภาส ป่ินตบแต่ง (2542, หน้า.70) ได้

อธิบายไวว้่า ขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมเป็นการเคล่ือนไหวของฝ่ายประชาชนท่ีเสียเปรียบในสังคม

ขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมรูปแบบใหม่มีการด าเนินการเพื่อท่ีจะสร้างอ านาจต่อรองทางการเมืองกบั

รัฐบาลมีการเรียกร้องให้จดัสรรทรัพยากรหรือแกไ้ขปัญหาความไม่เป็นธรรมท่ีเกิดข้ึน ในความหมายน้ี จึง

เป็นการมองขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมรูปแบบใหม่ (New Social Movements) หรือขบวนการ

ประชาชนร่วมสมยัเป็นความกา้วหนา้ของวฒันธรรมการเมืองภาคประชาชนเป็นการรวมกลุ่มของประชาชน

ในฐานะผูก้ระท าทางการเมืองซ่ึงเรียกร้องให้มีการเปล่ียนแปลงสังคมและการเมืองท่ีไปไกลกวา่เร่ืองของ

การเปล่ียนแปลงอ านาจรัฐเป็นขบวนการท่ีมีเป้าหมายในการสร้างบรรยากาศและเง่ือนไขแบบประชาธิปไตย 

(Democratic Environment) เพื่อสร้างประชาสังคม (Civil Society) ท่ีมีความเขม้แข็งประชาชนมีความต่ืนตวั

การเคล่ือนไหว มีลกัษณะต่อตา้นรัฐและต่อตา้นระบบราชการพร้อมๆกบัการแสดงออกในด้านท่ีเช่ือมัน่

ศรัทธาพลงัอ านาจของประชาชนและประสงคจ์ะเปิดพื้นท่ีการเมืองใหป้ระชาชนธรรมดามีบทบาทมากข้ึน 

 การเคล่ือนไหวต่อสู้ของกลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมบ้านกรูด มียุทธวิธีการต่อสู้ท่ี

หลากหลายวิธีเพื่อคดัคา้นการก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ประภาส  

ป่ินตบแต่ง (2541, หน้า.161) ไดแ้บ่งแนวทางการเคล่ือนไหวต่อสู้และยุทธวิธีของขบวนการทางสังคมไว้

ดังน้ี ยุทธวิธีตามช่องทางระบบการเมืองปกติ (Convention) ยุทธวิธีการขดัขวาง ท้าทายระบบการเมือง

(Disruption) และยุทธวิธีการใช้ความรุนแรง (Violence) รวมถึงการต่อสู้ผ่านการใช้สิทธิตามกฎหมายและ

ผา่นกระบวนการยุติธรรม โดยเร่ิมแรกใชยุ้ทธวิธีตามช่องทางระบบการเมืองปกติ (Convention) เป็นวิธีการ

เคล่ือนไหวท่ียงัอยู่ในบรรทัดฐานของสังคมประชาธิปไตย ท่ีคนในสังคมส่วนใหญ่ยอมรับได้ การ

เคล่ือนไหวในช่วงแรกของกลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดจะขบัเคล่ือนโดยการยื่นหนงัสือ

และช้ีแจงด้วยวาจา แสดงออกเชิงสัญลกัษณ์ จดัเวทีเสวนา ถ่ายทอดความรู้ และเรียกร้องให้มีมติยกเลิก
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โครงการโรงไฟฟ้าพลังความร้อนหินกรูดต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง โดยเรียกร้องให้มีการจดัท าประชา

พิจารณ์ การปราศรัยโจมตีการท างานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลธงชยั และเรียกร้องใหมี้การจดัท าประชา

พิจารณ์ และยื่นหนงัสือคดัคา้นถึงนายกรัฐมนตรี ผ่านทางส านกังานพรรคประชาธิปัตย ์ประจ าอ าเภอบาง

สะพาน ต่อมาไดเ้ดินทางเขา้กรุงเทพเพื่อทวงถามความคืบหนา้ต่อคณะกรรมการยติุธรรมและสิทธิมนุษยชน

และกลบัมาชุมนุมท่ีศาลากลางจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ เพื่อเรียกร้อง ขอใหย้า้ยหรือยกเลิกโครงการ เม่ือกลุ่ม

อนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดเห็นวา่การยื่นตามช่องทางระบบการเมืองปกติ ไม่ไดต้อบสนอง

ความตอ้งการของชุมชน และไม่ได้รับค าตอบจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ไม่สามารถเขา้ถึงทรัพยากรใน

สถาบนัการเมืองปกติได ้การรวมกลุ่มเพื่อกระท าการทา้ทาย และขดัขวา้งกิจกรรมต่างๆ จึงเป็นทางเดียวท่ี

กลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมบา้นกรูดจะกระท าเพื่อบรรลุเป้าหมายของตนได ้จึงเร่ิมใช้ยุทธวิธี

ขดัขวาง ทา้ทายระบบการเมืองปกติ (Disruption) เป็นยุทธวิธีการเคล่ือนไหว เพื่อเขา้ไปกดดนักระบวนการ

ตดัสินใจของรัฐ เคล่ือนไหวเขา้ไปขดัขวาง รบกวน หรือสร้างความไม่สะดวกใหก้บัการด าเนินกิจกรรมปกติ

ของฝ่ายตรงขา้ม เพื่อเป็นการชกัน าใหผู้มี้อ  านาจเขา้สู่เวทีความขดัแยง้ และบงัคบัใหผู้มี้อ  านาจและกลุ่มคนท่ี

เก่ียวขอ้งไดใ้ส่ใจต่อความตอ้งการ และขอ้เรียกร้อง นอกจากนั้นยทุธวธีิการขดัขวา้ง ทา้ทายต่อระบบปกติยงั

เป็นการแสดงให้เห็นถึงอตัลกัษณ์และความเป็นน ้ าหน่ึงใจเดียวกนั และแสดงถึงการไม่ยอมประนีประนอม 

แต่ไม่ถึงกบัใชค้วามรุนแรง ช่วงปี พ.ศ.2541 กลุ่มอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดเร่ิมใชว้ธีิกดดนั

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัโครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนหินกรูด น าวธีิการเดินขบวนประทว้งคดัคา้นโครงการ

มาใช้ในพื้นท่ีจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ กลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมบา้นกรูดไดชุ้มนุมหน้ากรม

โรงงานอุตสาหกรรม เพื่อขอให้ยกเลิกใบอนุญาตตั้งโรงไฟฟ้า และเร่ิมชุมนุมคดัคา้นท่ีหน้าศาลากลาง

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ แต่ไม่ไดรั้บค าตอบจากรัฐบาลจึงไดเ้ร่ิมเคล่ือนขบวนไปปิดถนนเพชรเกษมบริเวณส่ี

แยกบ่อนอก โดยเช่ือวา่เป็นทางเดียวท่ีรัฐบาลจะยอมเปิดเจรจาหาทางออก และในวนัเดียวเจา้หนา้ท่ีต ารวจ

ไดพ้ยายามสลายการชุมนุมแต่ไม่ส าเร็จ หลงัจากนั้นรัฐบาลไดส่้งผูแ้ทนไปเจรจากบักลุ่มผูค้ดัคา้น และไดล้ง

นามรับรองเป็นหลกัฐานว่าจะไม่มีการออกใบอนุญาตให้ก่อสร้างโรงไฟฟ้าท าให้กลุ่มผูชุ้มนุมพอใจและ

สลายการชุมนุมในเวลาต่อมา ซ่ึงในคร้ังนั้นเร่ิมท าให้สังคมออกมามองปัญหาท่ีเกิดข้ึน และรัฐบาลได้

ประกาศให้มีการท าประชาพิจารณ์ แต่เม่ือมีการจัดท าประชาพิจารณ์ข้ึนกลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติและ

ส่ิงแวดล้อมบ้านกรูดกระท าการท้าทาย ไม่เข้าร่วมการท าประชาพิจารณ์โดยอ้างว่าการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนเป็นขั้นตอนแรกจะควรกระท าก่อนการด าเนินการก่อสร้างโรงไฟฟ้าหินกรูด พร้อมยืน่ขอ้เสนอวา่

หากใหเ้ขา้ร่วมกระบวนการท าประชาพิจารณ์ก็ตอ้งยกเลิกสัญญาซ้ือขายไฟฟ้า และใบอนุญาตท่ีเก่ียวขอ้งกบั

โครงการทั้งหมด เพื่อเร่ิมท าประชาพิจารณ์และรายงานวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อมใหม่ ในขณะท่ี
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เคล่ือนไหวดว้ยยทุธวธีิขดัขวาง ทา้ทายระบบการเมืองปกติ นั้นเร่ิมมีการปะทะกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ และกลุ่ม

ผูส้นบัสนุนโครงการมากข้ึนท าใหเ้ร่ิมเกิดความรุนแรง 

 เร่ิมมีการใชยุ้ทธวิธีการใชค้วามรุนแรง (Violence) เป็นการท าให้เกิดการบาดเจ็บลม้ตายและความ

เสียหายทางดา้นทรัพยสิ์น ในสังคมประชาธิปไตยปัจจุบนัวธีิการใชค้วามรุนแรงถูกน ามาใชน้อ้ย รวมถึงการ

ข่มขู่คุกคามวา่จะใชก้ าลงัผา่นการเคล่ือนไหวเชิงสัญลกัษณ์บางอยา่งท่ีไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มมีความพร้อมท่ี

จะใช้ก าลงัทนัทีหากขอ้เรียกร้องไม่ได้รับการตอบสนอง แมเ้ป็นยุทธวิธีท่ีมีประสิทธิภาพและท าได้ง่าย 

สามารถท าได้โดยกลุ่มบุคคลเล็กๆ ในทางตรงกนัขา้มก็เป็นยุทธวิธีท่ีท  าให้เกิดความสะพรึงกลวัแก่ผูค้น

ทัว่ไปและรัฐ ก่อให้เกิดการหนีห่างจากการเคล่ือนไหว และหนัไปใชก้ลไกอ านาจรัฐเขา้ควบคุม การเผชิญ

กนัระหวา่งกลุ่มผูค้ดัคา้นกบักลุ่มผูส้นบัสนุนไดท้วีความรุนแรงเม่ือกลุ่มผูค้ดัคา้นไดร้วมตวักนัเพื่อขดัขวาง

งานเล้ียงโต๊ะจีนของกลุ่มผูส้นบัสนุน โดยใช ้“ยุทธการน ้ าตม้ปลาวาฬเน่า” ชาวบา้นใชน้ ้ าปลาวาฬท่ีตายเกย

ต้ืนบรรจุถุงเพื่อใช้ในการสร้างความวุ่นวาย โดยใช้ละเลงบนโต๊ะอาหาร ผา้ปูโต๊ะ แกว้น ้ า โดยหวงัว่าเพื่อ

ไม่ให้งานเล้ียงเกิดข้ึนได ้และท าใหผู้ล้งทุนเกิดความไม่ไวว้างใจต่อโครงการ จากยุทธการดงักล่าวในท่ีสุดก็

ท าใหง้านเล้ียงตอ้งยติุลง และมีการด าเนินคดีต่อกลุ่มผูค้ดัคา้นท าให้แกนน า ถูกด าเนินคดีจ าคุก 4 เดือนไม่รอ

ลงอาญา และในคืนเดียวกนัเกิดเหตุการณ์คนร้ายขวา้งขวดแกว้หนา้บา้นแกนน ากลุ่มผูค้ดัคา้น และมีการรอบ

ยิงหนา้บา้นพกัรวม 11 นดั จากเหตุการณ์วนันั้นไม่สามารถจบัคนร้ายท่ีรอบยิงบา้นแกนน าได ้ยิ่งท าให้กลุ่ม

อนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มบา้นกรูดไม่พอใจต่อระบบราชการ และความอยติุธรรมท่ีเกิดข้ึน (จินตนา  

แกว้ขาว, 2555, หนา้. 92-93) 

 

ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะของผูศึ้กษา 

 1. การขบัเคล่ือนนโยบายการพฒันาของรัฐบาลในการด าเนินโครงการต่างๆของรัฐ ท่ีก่อให้เกิด

ความขดัแยง้ระหว่างรัฐกบัประชาชน ส่ิงท่ีรัฐตอ้งกระท าคือให้ขอ้มูลท่ีเป็นจริงแก่ประชาชน ไม่ว่าผลของ

โครงการท่ีรัฐด าเนินการจะเกิดผลประโยชน์ หรือผลกระทบในดา้นลบ ก็ตอ้งบอกขอ้เท็จจริงแก่ประชาชน

ในพื้นท่ี เพื่อใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ และควรใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งโครงการท่ีส่งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ 

เพราะผลกระทบเหล่าน้ีจะอยูก่บัชุมชนในพื้นท่ีระยะยาว  

 หากโครงการท่ีรัฐด าเนินการนั้นเป็นโครงการท่ีจ าเป็นจะตอ้งด าเนินการ รัฐตอ้งแสดงให้เห็นถึง

ผลประโยชน์ของชาติให้ชดัเจน ตอ้งเปิดเผยขอ้มูลเพื่อช้ีแจงในเร่ืองผลประโยชน์ทบัซอ้นเพื่อเป็นการแกข้อ้
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โตแ้ยง้ต่อฝ่ายท่ีไม่เห็นด้วยในการเดินหน้าของโครงการซ่ึงหากรัฐบาลแก้ต่างกับข้อโต้แยง้กบัคู่กรณีท่ี

ต่อตา้นกบัโครงการได ้ก็จะเป็นการขจดัความขดัแยง้จากการด าเนินการโครงการไปไดเ้ช่นเดียวกนั 

 2. องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานท่ีใกล้ชิดกบัประชาชนในพื้นท่ี เพราะฉะนั้นควร

วางตวัเป็นกลาง การด าเนินการของรัฐท่ีเห็นว่าจะส่งผลกระทบต่อ วิถีชีวิต ความปลอดภยั อาชีพ ควรให้

ความส าคญัในการจดัให้มีการท าประชาพิจารณ์ ตั้งแต่ช่วงการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ การ

พิจารณาทางเลือกอ่ืนท่ีเหมาะสม การศึกษาผลกระทบดา้นต่าง ๆ หรือในระหวา่งขั้นตอนใดก็ไดก่้อนท่ีรัฐจะ

ตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการ เพื่อไม่ให้ผลกระทบนั้นตกไปอยูท่ี่ประชาชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ควรให้ความส าคญักบัทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และเล็งเห็นศกัยภาพของทรัพยากรธรรมชาติท่ี

อยู่ในความรับผิดชอบ โดยเฉพาะทรัพยากรอนัล ้ าค่าท่ีมีอยู่ในพื้นท่ี ควรดูแลรักษาและพฒันาเพื่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน   

 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในอนาคต 

 1. จากการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัยงัมีขอ้บกพร่องอยู่ การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาดา้นเดียว สัมภาษณ์

แบบเจาะจงเพียงกลุ่มเดียว ไดข้อ้มูลไม่ครอบคลุมมากนกัท าให้การวิเคราะห์ขอ้มูลไดไ้ม่ละเอียดเท่าท่ีควร 

รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเลือกศึกษาคร้ังน้ีนานเกินไป ท าใหห้าขอ้มูลไดย้าก ผูใ้หส้ัมภาษณ์ไม่ค่อยใหค้วามร่วมมือ

ในการตอบค าถาม ผูท่ี้จะศึกษาในอนาคตควรด าเนินการศึกษาในด้านอ่ืนหลายๆด้าน หรือเลือกศึกษา

บทบาทของกลุ่มผูส้นบัสนุนโครงการโรงไฟฟ้าหินกรูด เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลครบทั้ง 2 ดา้น 
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สถานการณ์และคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างด้าวชาวพม่ายุค Covid-19  

ในเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

Situation and Life Quality of Myanmar migrant workers in  

Bang Bon Bangkok 
 

วชัรชยั ววิฒัน์คุณากร (Watchalachai Wiwatkunakorn)1 

ภูริทศัน์ ชาติน ้าเพชร (Phurithut Chatnamphet)2 

 

บทคัดย่อ 

 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานการณ์และคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างดา้วชาว

พม่ายคุCovid-19 ในเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร รวมถึงปัญหาท่ีแรงงานต่างชาวพม่าไดป้ระสบพบเจอใน

ยุคของโรคระบาดโควดิ-19 และเสนอแนวทางส าหรับหน่วยงานของรัฐในเขตบางบอน ท่ีมีแรงงานต่างดา้ว

ชาวพม่าจ านวนมากอาศยัและท างานในพื้นท่ีบางบอน เพื่อช่วยเหลือและพฒันารวมถึงเยียวยา ปรับปรุง

คุณภาพชีวิตของแรงงานต่างดา้วชาวพม่าในยุคโควิด-19 ท่ีไดรั้บผลกระทบอยา่งมาก ให้สามารถด ารงชีวิต

และมีคุณภาพชีวิตเท่าเทียมกบัแรงงานไทย โดยใช้วิธีวิจยัแบบคุณภาพ โดยศึกษาจากเอกสาร และวิธีการ

สัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มแรงงานต่างด้าวชาวพม่า กลุ่มหัวหน้าแรงงานต่างด้าวชาวพม่าและ เครือข่าย

แรงงานต่างดา้วชาวพม่าในเขตบางบอน 

 ผลการศึกษาวิจยัพบว่า 1.สถานการณ์โควิด-19ส่งผลกระทบอยา่งมากต่อชีวิตของแรงงานต่างด้าว

ชาวพม่าในเขตบางบอน ทั้งดา้นการตกงานจากการปิดตวัของโรงงาน หรือการถูกเลิกจา้งเป็นกลุ่มแรกจาก

นายจา้ง 2.พวกเขาคาดหวงัให้สถานการณ์โควิด-19 ในประเทศไทยให้ คล่ีคลายลงอยา่งรวดเร็วเพื่อพวกเขา

จะไดก้ลบัมาท างาน 3.แรงงานต่างดา้วชาวพม่าคาดหวงัการไดรั้บการเยยีวยาจากรัฐและนายจา้งเน่ืองจากใน

สภาวะปกติพวกเขาท างานอยา่งจริงจงั และซ่ือสัตย ์และไม่ไดรั้บสวสัดิการตามท่ีกฎหมายแรงงานก าหนด 

 ขอ้เสนอแนะส าหรับเขตบางบอนคือ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบดา้นแรงงานต่างดา้วชาวพม่าโดยตรง

ตอ้งตรวจสอบและดูแลคุณภาพชีวติของแรงงานต่างดา้วเหล่าน้ีใหท้ัว่ถึงมากยิง่ข้ึนหลงัจากท่ีสถานการณ์การ

                                                           
1 อาจารยป์ระจ าคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม 
2 อาจารยป์ระจ าคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม 
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ระบาดของโรคโควิด-19คล่ีคลาย เช่น การจดัสวสัดิการตามท่ีกฎหมายแรงงานก าหนด หรือ การจ่ายค่าแรง

ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายแรงงาน 

Abstract 

This research aimed to study the situation and quality of life of Myanmar foreign labors in Covid-

19 situation in Bang Bon District, Bangkok. Including the problems faced by Myanmar foreign labors in 

the era of the COVID-19 epidemic. To purpose the guideline for the government sector in Bang Bon district 

where many Myanmar foreign labors live and work in Bang Bon area. Also, to help and develop as well as 

to heal and improve the quality of life of Myanmar foreign labors during the COVID-19 that has been 

extremely affected to let them be able to live and have the same quality of life as Thai labors. This research 

uses qualitative research method by studying from the documents and an in-depth interview directly from 

Myanmar foreign labors, Leader of Myanmar foreign labors, and a Network of Myanmar foreign labors in 

Bang Bon district. 

 The results show that there are three mainly problems impact to Myanmar foreign labors in the 

COVID-19 situation. Firstly, the situation of COVID-19 had a big impact on the lives of Myanmar foreign 

labors in Bang Bon district both unemployment from the closure of the factory and being laid off from 

employers. Secondly, the Myanmar foreign labors are expecting that the Covid-19 situation in Thailand and 

Bang Bon area will quickly eased so they can return to work. Thirdly, the Myanmar foreign labors expecting 

that they will get remedies from the government and employers because they are working seriously and 

honestly in the normal circumstances, and do not receive the welfare required by the labor law also. 

The suggestion for the Bang Bon district is the sector who directly responsible for Myanmar foreign 

labors must monitor and take care of the quality of life of these foreign labors more thoroughly after the 

COVID-19 epidemic has been resolved such as providing welfare as required by labor law or wage payment 

should be accordance with the labor law. 

 

ค าส าคัญ 

แรงงานต่างดา้ว ชาวพม่า เขตบางบอน โควดิ-19 

 

Keyword 

Myanmar foreign labors, Bang Bon district, COVID-19 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในประเทศไทยนบัตัง่แต่เกิดการขยายตวัทางเศรษฐกิจในระยะเวลาหลายสิบปีท่ีผ่านมาส่งผลให้

สังคมแรงงานเกิดการเปล่ียนแปลงไปเป็นอยา่งมากโดยในอดีตประเทศไทยเป็นประเทศท่ีส่งออกแรงงาน

เพื่อไปเป็นแรงงานในต่างประเทศแต่ปัจจุบนัประเทศไทยปรับสถานะมาเป็นประเทศผูส่้งออกและน าเขา้

แรงงานตลาดแรงงานในประเทศไทยจึงมีความตอ้งการท่ีจะแสวงหาแรงงานท่ีมีค่าจา้งต ่ากวา่ค่าแรงขั้นต ่าท่ี

กฎหมายภายในประเทศก าหนด โดยเฉพาะแรงงานต่างดา้ว ซ่ึงเดินทางมาในประเทศไทยทั้งถูกกฎหมายและ

ไม่ถูกกฎหมาย ซ่ึงท าให้เกิดปัญหาดา้นคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างดา้วท่ีเดินทางเขา้มาท างานในประเทศ

ไทยเพราะส่วนใหญ่กลุ่มแรงงานเหล่าน้ีลว้นแต่เป็นกลุ่มแรงงานท่ีหนีสภาพเศรษฐกิจท่ีเลวร้ายของประเทศ

ตนเองความยากจนรวมถึงสงครามทางการเมืองในประเทศตนเอง (ส านกังานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี,2557) 

แรงงานต่างดา้วถือวา่เป็นองคป์ระกอบส่วนหน่ึงท่ีส าคญัท่ีจะส่งผลให้ประเทศไทยมีการพฒันาประเทศแต่

แรงงานต่างดา้วหลายคนยงัคงถูกเอารัดเอาเปรียบและตกอยูใ่นสถานะท่ีเสียเปรียบนายจา้งมาโดยตลอด การ

จา้งแรงงานต่างดา้วของประเทศไทยส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากขาดแคลนแรงงานในระดบัล่างประกอบกบั

ภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทยต่างก็มีความจ าเป็นจะตอ้งจา้งแรงงานเพื่อมาท างานท่ีเป็นลกัษณะงานท่ี

หนกัและมีความเส่ียงสูงในการท างานโดยแรงงานกลุ่มน้ีคือแรงงานต่างดา้วท่ีมีความเต็มใจและพร้อมจะเขา้

สู่ตลาดแรงงานในประเทศไทยแต่ปรากฏวา่ค่าจา้งขั้นต ่าส าหรับแรงงานต่างดา้วท่ีไดรั้บจริงจากนายจา้งแมว้า่

จะเป็นแรงงานต่างด้าวท่ีเข้าเมืองมาอย่างถูกกฎหมายมกัจะได้ค่าแรงท่ีถูกและน้อยกว่าแรงงานไทยใน

ลักษณะเดียวกันและอย่างยิ่งหากเป็นแรงงานต่างด้าวท่ีลักลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายนายจ้างหรือ

ผูป้ระกอบการจะจ่ายค่าจา้งแรงงานต่างดา้ว โดยแบ่งเป็นแรงงานฝีมือและแรงงานเช่ียวชาญเฉพาะทางไม่

เกิน 250 บาท ส่วนแรงงานไร้ฝีมือจะจ่ายเพียง 150-200 บาท จะเห็นไดว้่าสถาน ประกอบการสามารถลด

ค่าใชจ่้ายในกระบวนการผลิตไดเ้ป็นอยา่งมาก (ส านกับริหารงานแรงงานต่างดา้ว, 2557) 

ยิ่งในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 ซ่ึงกระทบต่อทุกชีวิตในประเทศไทยไม่เวน้แมแ้ต่

แรงงานต่างดา้วชาวพม่าท่ีเดินทางเขา้มาท างานในเขตบางบอนเน่ืองจากเขตบางบอนมีพื้นท่ีติดกบัจงัหวดั

สมุทรสาครท่ีเป็นจงัหวดัท่ีมีแรงงานต่างดา้วชาวพม่าเขา้มาท างานและพกัอาศยัจ านวนมหาศาล เขตบางบอน

จึงเป็นเขตท่ีมีแรงงานต่างดา้วเขา้มาท างานเป็นจ านวนมากซ่ึงในสภาวะปกติคุณภาพชีวิตของแรงงานต่าง

ดา้วชาวพม่าก็ประสบปัญหามากมาย แต่เน่ืองจากสภาวะการระบาดของโรคโควิด-19ในประเทศไทยนั้น

คุณภาพชีวิตของแรงงานต่างด้าวชาวพม่ายิ่งประสบปัญหาในการด าเนินชีวิตมากกว่าในสภาวะปกติ 

เน่ืองจากโควิด-19นั้นเป็นโรคอุบติัใหม่ ยงัไม่มียารักษา หรือวคัซีนป้องกนั และเป็นโรคท่ีสามารถติดต่อได้

ง่ายประกอบกบัมาตรการควบคุมโควิด-19ของรัฐบาลไทยนั้นยิ่งส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของ

ประชาชนในประเทศรวมถึงแรงงานต่างดา้วชาวพม่า ท่ีเขา้มาอาศยัและท างานในเขตบางบอน 
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จากท่ีกล่าวมา ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาวิจยัสถานการณ์และคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างดา้วชาว

พม่าในเขตบางบอนในยคุโรคระบาดโควิด-19วา่ส่งผลลกระทบต่อแรงงานต่างดา้วชาวพม่าในเขตบางบอน

ดา้นใด เพื่อใหแ้รงงานต่างดา้วชาวพม่าสามารถท างานโดยมีคุณภาพชีวิตท่ีดียิง่ข้ึน ลดความเหล่ือมล ้าในเร่ือง

เช่ือชาติ รวมไปถึงได้รับการดูแลจากนายจา้งและภาครัฐในฐานะแรงงานท่ีร่วมขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของ

ประเทศไทย 

 

วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสถานการณ์และคุณภาพชีวติของแรงงานต่างดา้วชาวพม่ายคุ Covid-19 ในเขตบางบอน 

2. เพื่อเสนอแนวทางส าหรับนายจา้งและหน่วยงานรัฐในการช่วยพฒันาคุณภาพชีวิตของแรงงาน

ต่างดา้วชาวพม่า ในเขตบางบอน 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาวจิยัน้ีเป็นเชิงคุณภาพ ดว้ยวธีิการศึกษาจากเอกสารและวธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก ต่อแรงงาน

ต่างดา้วชาวพม่า หวัหนา้กลุ่มแรงงานต่างดา้วชาวพม่า และเครือข่ายแรงงานต่างดา้วชาวพม่าท่ีปฎิบติังานใน

อุตสาหกรรมส่ิงทอและอุตสาหกรรมขนาดยอ่มอ่ืนๆในเขตบางบอน กรุงเทพมหานครฯ 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจยัพบว่า แรงงานต่างด้าวชาวพม่าในเขตบางบอนท่ีจดทะเบียนอย่างถูกตอ้งตาม

กฎหมายมีจ านวนประมาณ 15,000 ราย (ขอ้มูลจากส านกังานเขตบางบอน) ซ่ึงในเขตบางบอนนั้นเป็นพื้นท่ี

ของโรงงานอุตสาหกรรม และสถานประกอบการประเภทโรงงานจ านวนมาก เม่ือมีแรงงานต่างดา้วชาวพม่า

จ านวนมาก ก็เกิดเป็นชุมชนเพราะแรงงานต่างดา้วชาวพม่าเหล่าน้ี มกัพกัอาศยัอยูใ่กลเ้คียงกนั เพื่อง่ายต่อการ

ติดต่อ และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั โดยผูว้ิจยัพบปัญหาท่ีเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างดา้วชาวพม่า

ในยคุโควดิ-19ในเขตบางบอนดงัน้ี 

จากการสัมภาษณ์แรงงานต่างดา้วชาวพม่ารายหน่ึง ระบุวา่ ตอนนี้โควิด-19 ระบาด เขาล าบากมาก 

งานไม่มีท า เพราะโรงงานที่เขาท างานอยู่ปิดตัวลงไม่มีก าหนด ไม่มีเงินเก็บ เพราะส่งกลับบ้านเกิดที่พม่า
ทั้งหมด และค่าแรงก็ได้น้อยกว่าคนไทย ที่ท างานร่วมกันในหน้าที่เดียวกัน โดยเขาไม่ไดรั้บการเยียวยาจาก

รัฐบาลหรือเขตทอ้งท่ี เพราะเขาเขา้ไม่ถึงการรับบริการใดจากภาครัฐและไม่ทราบว่าประเทศไทยมีการ

เยียวยาให้แรงงานอยา่งไรบา้ง จากการระบาดของโรคโควิด-19 ส่ิงท่ีเขาท าไดต้อนน้ีคือรอเวลาท่ีโรงงานเขา

จะกลบัมาเปิด และเขาจะไดก้ลบัไปท างานตามเดิม  
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สวสัดิการท่ีแรงงานต่างดา้วชาวพม่าในโรงงานแห่งหน่ึงในเขตบางบอนไดรั้บตอนท่ียงัไม่เกิดโค

วิด-19นั้น เช่น อาหาร เคร่ืองใช้ น ้ าด่ืม คมนาคมหรืออ่ืนๆ แรงงานต่างดา้วชาวพม่านั้นไดรั้บเช่นเดียวกบั

แรงงานไทยในโรงงานแห่งน้ี แต่ว่า แรงงานต่างด้าวชาวพม่าจะไม่ได้รับ เงินโบนสั เบ้ียขยนั เงินช่วยค่า

รักษาพยาบาล หรือการประกนัชีวิตลูกจา้ง แรงงานต่างดา้วชาวพม่าจะไม่ไดรั้บตามท่ีกฎหมายแรงงานไทย

ไดก้ าหนดไว ้จากการสัมภาษณ์แรงงานต่างดา้วรายหน่ึง เขาระบุวา่ เขาได้รับสวัสดิการไม่เท่าคนไทย แต่เขา

ก็ได้ ที่พักอาศัยมีน้ าและไฟฟ้าสะดวก แต่ในเร่ืองนี้ แรงงานไทยจะได้รับการดูแลที่ดีกว่า และเม่ือเกิดการ

ระบาดของโควิด-19กลุ่มแรงงานต่างดา้วกลบัถูกใหพ้กังานเป็นกลุ่มแรกโดยมีการแจง้พวกเขาล่วงหนา้เพียง 

1 สัปดาห์และไม่มีการจ่ายเงินชดเชยใดๆจากนายจา้ง แต่แรงงานคนไทยท่ีท างานร่วมกบัเขายงัไดท้  างาน

ต่อไปอีกหลายเดือน จนโรงงานประกาศปิดตวัชัว่คราว อีกทั้งสวสัดิการท่ีพกัจากโรงงานท่ีแรงงานต่างดา้ว

ชาวพม่าท างานอยูน่ั้นก็ให้พวกเขาออกจากท่ีพกั เพราะพวกถูกพกังาน ท าให้เกิดปัญหาในการตอ้งหาท่ีอยู่

อาศยัใหม่และเป็นการเพิ่มค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งแบกรับข้ึนมาอีกจ านวนมาก 

ในช่วงเกิดการระบาดของโรคโควดิ-19 เขตบางบอนซ่ึงเป็นเขตท่ีมีแรงงานต่างดา้วชาวพม่าจ านวน

มากอาศยัอยู่นั้นรัฐบาลได้ประกาศมาตรการในการล็อคดาวน์ประเทศ และประกาศใช้ พรก.ฉุกเฉินทัว่

ประเทศ แรงงานต่างดา้วชาวพม่ารายหน่ึงให้สัมภาษณ์ว่า เขาไม่ทราบว่า พรก.ฉุกเฉินคืออะไร เขาไม่รู้ว่า

ต้องปฏิบัติตัวอย่างไร เขาทราบแค่ว่าเขาต้องใส่หน้ากากอนามัยเวลาเดินทางไปยังสถานที่ต่างๆ แต่โดยปกติ
พวกเขาไม่ค่อยได้เดินทางออกนอกเขตบางบอน เพราะเขาไม่ต้องการเดินทางข้ามเขตเนื่องจากการอาจจะ
โดนเจ้าหน้าที่ต ารวจตรวจค้นและจับกุม (แรงงานต่างดา้วชาวพม่ารายน้ี ลกัลอบเดินทางเขา้มาท างานใน

ประเทศไทย) เขาจึงเลือกที่จะใช้ชีวิตตามปกติเพียงแค่สวมใส่หน้ากากอนามัยเพียงเท่านั้น  

แรงงานต่างดา้วชาวพม่า รายหน่ึงใหส้ัมภาษณ์วา่ เขาท างานในโรงงานแห่งหน่ึงเขตบางบอนมา 3 ปี

ตั้งแต่ยงัไม่เกิดโรคระบาดโควิด-19 เขาไม่ไดรั้บการดูแลเท่าท่ีควร เช่น เม่ือมีอาการเจ็บป่วยก็ตอ้งออกค่า

รักษาพยาบาลเอง หรือแมแ้ต่กรณีท่ีไดรั้บอาการบาดเจ็บจากการปฏิบติังาน ก็ตอ้งเดินทางไปโรงพยาบาล

ดว้ยตวัเอง ท าให้ตอ้งขาดงาน พวกเขาไม่ไดสิ้ทธิเท่ากบัแรงงานไทย รวมถึงสิทธิต่างๆ ก็ไม่ไดเ้ป็นไปตามท่ี

กฎหมายไทยก าหนด ในมุมของเขา เขาเห็นวา่ หน่วยงานจากส านกังานเขตบางบอนหรือหน่วยงานของรัฐ

ควรจะดูแลเร่ืองสุขภาพของแรงงานต่างดา้วชาวพม่าใหม้ากกวา่ท่ีผา่นรวมถึงให้ความรู้กบัแรงงานต่างดา้ววา่

พวกเขามีสิทธิใดบา้งในการรักษาพยาบาล หรือการไดรั้บการชดเชยจากนายจา้ง และเม่ือพูดถึงการระบาด

ของโควดิ-19 เขากล่าววา่ เขาไม่คาดหวงัใหน้ายจา้งหรือโรงงานมาช่วยเหลือส่ิงใด ขอแค่ใหพ้วกเขามีงานท า 

หรือหากเขาถูกไล่ออก ก็หวงัใหรั้ฐบาลช่วยหางานใหม่ให ้เพราะพวกเขาลงทะเบียนแรงงานต่างดา้วอยา่งถูก

กฎหมาย และเขาอยูใ่นระบบประกนัสังคมของประเทศไทย 

เม่ือสอบถามเพิ่มเติมเก่ียวกบัความกงัวลในสภาวะโควิด-19 แรงงานต่างดา้วชาวพม่าหลายรายให้

สัมภาษณ์ไปในทิศทางเดียวกนัวา่ พวกเขาช่ืนชมรัฐบาลไทยและคนไทย ในการรับมือและจดัการโควิด-19 
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หากให้เลือกระหว่างกลบัประเทศบา้นเกิด หรือ พกัในประเทศไทยต่อ หลงัจากประเทศไทยเปิดประเทศ 

พวกเขาก็ให้ค  าตอบไปในทิศทางเดียวกนัวา่พวกเขาเลือกท่ีอยูใ่นประเทศไทยต่อ แต่พวกเขากงัวลเร่ืองการ

จา้งงาน จากบริษทัท่ีพวกเขาเคยท างานอยู่นั้นไดปิ้ดตวัลงอย่างไม่มีก าหนด อาจจะตอ้งหางานใหม่ ซ่ึงก็ไม่

สามารถบอกไดว้า่ จะหางานใหม่ไดห้รือไม่ ส่วนเร่ืองของหนา้กากอนามยันั้น พวกเขาบอกวา่ มีคนของเขต

บางบอนและชาวบา้นในเขตบางบอน น ามาให้ อาหารบางส่วนก็ขอท่ีวดัได ้แต่หลายคร้ังก็เกรงใจทางวดั

มากเช่นกนั พวกเขาเช่ือวา่ในประเทศพม่าสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 มีความรุนแรงมากกว่า

ในประเทศไทย อีกทั้งหากกลบัไปก็ไม่สามารถหางานท าไดเ้ช่นกนั จึงขอเลือกอยู่ท่ีประเทศไทยต่อและ

อาจจะอยูท่ี่เขตบางบอนต่อไปตามเดิมเน่ืองจากหากยา้ยถ่ินฐานก็เหมือนกบัการเร่ิมตน้ใหม่ทั้งหมด ทั้งความ

เคยชินกบัสถานท่ีต่างๆในพื้นท่ี รวมถึงผูค้นในระแวกพื้นท่ีนั้นๆ พวกเขาจึงเลือกท่ีจะอาศยัในเขตบางบอน 

และหางานใหม่หากโรงงานท่ีพวกเขาท างานอยูน่ั้นตอ้งปิดลงอยา่งถาวรจากพิษโควดิ-19 

สถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) เผยแพร่รายงานหวัขอ้ "ผลกระทบของ Covid-

19 ท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วในประเทศไทย" ช้ีวา่ตั้งแต่เดือนธนัวาคม 2562 ถึงมิถุนายน 

2563 จ านวนแรงงานต่างดา้วในไทยลดลงเพียงประมาณ 5 แสนคน จากราว 3 ลา้นคน เหลือราว 2.5 ลา้นคน 

โดยแรงงานต่างด้าว ท่ีย ังอยู่ในไทยส่วนใหญ่เป็นแรงงานชาวเมียนมา ท่ีจ  านวนมากถูกเลิกจ้าง 

(https://www.bbc.com/, 2563) 

แรงงานชาวเมียนมาท่ีเขา้มาท างานในไทยมีจ านวนมากท่ีเดินทางมาจากรัฐยะไข่ ท่ีมีสถานการณ์สู้

รบ การเดินทางกลบัไปจะมีปัญหาเร่ืองความไม่ปลอดภยั ขณะท่ีโรคโควิด-19 ก าลงัระบาดหนกัในเมืองยา่ง

กุง้ และมณัฑะเลย ์แรงงานจากพื้นท่ีดงักล่าวก็ไม่ตอ้งการกลบัไปเส่ียงกบัโรค นอกจากจากน้ียงัมีแรงงานท่ี

ตกอยูใ่นสถานะเดียวกนัมากมายคือไม่มีท่ีอยูแ่ละท่ีท ากินในเมียนมาอีกแลว้แรงงานตอ้งยา้ยมาอยูร่วมกนั 7-

8 คน บางกรณีมากถึง 13 คน อยูใ่นห้องแคบ ๆ ซ่ึงหากใครป่วยเป็นโรคโควิด-19 ก็เส่ียงท่ีจะแพร่เช้ือให้คน

อ่ืนดว้ย 

แรงงานชาวพม่ารายหน่ึงกล่าวกบัผูว้ิจยัวา่ ตอนน้ีก็พยายามออกไปหางาน โทรถามเพื่อนท่ีอ่ืนวา่พอ

มีงานไหม มีงานอะไรก็จะท าทั้งนั้น 

น.ส.ปฏิมา ตั้งปรัชญากุลผูจ้ดัการมูลนิธิเครือข่ายส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานกล่าวว่า ไดรั้บการ

ประสานงานจากสถานทูตของแรงงานขา้มชาติในไทยเพื่อให้ความช่วยเหลือแรงงานท่ีไดรั้บผลกระทบจาก

การถูกเลิกจา้งปฏิมาอธิบายวา่กระทรวงแรงงานมีเงินทุนเยยีวยาฉุกเฉินท่ีมีไวใ้ชส่้งแรงงานผดิกฎหมายหรือ

ผูไ้ดรั้บความเดือดร้อนกลบัประเทศตน้ทาง ในภาวะเช่นน้ี กระทรวงแรงงาน ควรน าเงินกอ้นนั้นมาใช้เพื่อ

ช่วยเหลือแรงงานขา้มชาติ"ประเทศไทยมีแรงงานขา้มชาติท่ีอยูใ่นระบบ 1.6 ลา้นคน แต่ก็ยงัมีแรงงานท่ีอยู่

นอกระบบอีกกว่า 500,000 คนทั่วประเทศ ซ่ึงถ้าค านึงถึงหลักทางมนุษยธรรมรัฐบาลก็ควรให้ความ



252 
 

ช่วยเหลือทุกคนไม่ว่าเขาจะอยู่ในราชอาณาจกัรไทยอย่างถูกกฎหมายหรือไม่ก็ตาม ทุกคนควรมีสิทธ์ิการ

เขา้ถึงความช่วยเหลืออยา่งเท่าเทียมกนั" 

อนันา อิงบลอม หวัหนา้ท่ีปรึกษาดา้นเทคนิคเร่ืองแรงงานขา้มชาติในอาเซียน จากองคก์ารแรงงาน

ระหวา่งประเทศ (ไอแอลโอ) บอกบีบีซีไทยวา่แรงงานขา้มชาติท่ีอยูใ่นระบบต่างก็จ่ายภาษีให้ประเทศไทย

และเป็นส่วนหน่ึงในการเพิ่ม ผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ (จีดีพี) พวกเขาควรไดรั้บเงินเยียวยาเฉกเช่น

พลเมืองไทย"แรงงานขา้มชาติเหล่าน้ีถูกน าเขา้มาในประเทศไทยเพื่อมาเติมช่องว่างของการขาดแรงงาน

ภายในประเทศ เพื่อมาแทนท่ีแรงงานชาวไทย เม่ือตกอยูใ่นภาวะวิกฤติแบบน้ี รัฐบาลไทยควรมีบทบาทใน

การใหค้วามช่วยเหลือแรงงานชาวไทยและต่างชาติ" อิงบลอม อธิบาย และเสริมวา่ สถานทูตจากประเทศตน้

ทางของแรงงานขา้มชาติก็ควรใหก้ารช่วยเหลือดา้นค าแนะน าเร่ืองเอกสารต่าง ๆ (ยงคเ์จริญชยั, 2563) 

 “ผมโดนเลิกจา้งตั้งแต่วนัท่ี 30 เมษา ตอนเลิกจา้ง เขาบงัคบัให้เรากบัเพื่อนเขียนใบลาออก แลว้ก็

ไม่ไดช่้วยเหลืออะไรเราเลย” ชางกล่าว “ผมเลยไปแจง้กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานให้ช่วยดูเร่ืองน้ี 

กบัไปแจง้ประกนัสังคมเพื่อขอรับเงินตามสิทธิ แต่ประกนัสังคมเขาวา่ ให้รอเดือนหน่ึงหลงัจากโดนเลิกจา้ง

ถึงจะใหเ้งิน เด๋ียวเขาจะติดต่อมา ตอนน้ีเราก็ตอ้งรออยา่งเดียว” ชางเอ่ยปากวา่ช่วงท่ีเขาวา่งงาน และท าไดแ้ค่

รอเงินช่วยเหลือจากประกนัสังคมเช่นน้ี นบัวา่เป็นช่วงเวลาท่ีล าบากมาก เงินเก็บท่ีมีอยูค่่อยๆ ร่อยหรอลงไป

เกือบหมด แมน้านๆ ทีจะมีองคก์รภาคประชาสังคมมาแจกถุงยงัชีพอยูบ่า้ง แต่เร่ืองเงินค่ากิน ค่าเช่าบา้น ก็ยงั

ไม่รู้วา่จะหาจากท่ีไหน “อยากกลบับา้นเหมือนกนันะครับ ผมติดต่อกบัครอบครัวผา่นไลน์ตลอด แต่ยงัไงก็

กลบัไม่ไดอ้ยูดี่ เพราะด่านปิดแลว้ แถมท่ีพม่าเขาก็แยเ่หมือนกนั ไดย้ินวา่บางคนกลบัไปก็ติดอยูท่ี่ด่าน โดน

กกัตวัตรงชายแดนฝ่ังพม่า ไม่ใช่ว่าพอขา้มไปแลว้กลบับา้นไดท้นัที” ชางเล่า “ผมตอ้งรอกรมสวสัดิการฯ 

ติดต่อเร่ืองปัญหาท่ีโรงงานดว้ย คุยกนัยงัไม่จบเลย” พอคิดวา่ไหนๆ ปัญหานายจา้งเก่าคงลากยาวไปอีกพกั

ใหญ่ เขาจึงตดัสินใจวา่น่าจะอยูท่ี่ไทยต่อเพื่อหางานท าหลงัตกลงกนัเสร็จส้ินและวกิฤตโควิด-19 คล่ีคลายซ่ึง

ชางและเพื่อนแรงงานอีกหลายคน ต่างก็บอกไม่ไดว้า่เม่ือไร (ธนาเลิศสมบูรณ์, 2563) 

 

สรุปและอภิปรายผล 

1. สถานการณ์ โควิด-19 ส่งผลโดยตรงต่อแรงงานต่างด้าวชาวพม่าท่ีอาศยัอยู่ในเขตบางบอน 

เน่ืองจากเขตบางบอนเป็นเขตอุตสาหกรรม มีแรงงานขา้มชาติหรือแรงงานต่างดา้วชาวพม่าจ านวนมากทั้งใน

และนอกระบบ ซ่ึงพวกเขายนืยนัวา่พวกเขามีความสามารถในการท างานท่ีดี มีความอดทน ขยนั และซ่ือสัตย ์ 

แต่เม่ือโรงงานหรือนายจา้งไดรั้บผลกระทบจากโรคระบาดโควดิ-19 กลุ่มแรงงานต่างดา้วชาวพม่ากลบัไดรั้บ

ผลกระทบเป็นกลุ่มแรก การจากเลิกจา้ง หรือไล่ออก หรือถูกพกังาน โดยไม่ไดรั้บการชดเชย แต่เป็นส่ิงท่ี

พวกเขาเขา้ใจและจ าใจตอ้งยอมรับ แต่พวกเขาก็คาดหวงัการเยยีวยาจากรัฐเช่นเดียวกบัคนไทย เน่ืองจากพวก
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เขาเป็นกลุ่มแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาท างานในเขตบางบอนและประเทศไทยอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมายและอยู่

ในระบบประกนัสังคม 

2. แรงงานต่างดา้วชาวพม่าในเขตบางบอนคาดหวงัวา่เม่ือสถานการณ์ของโรคระบาดโควิด-19ใน

พื้นท่ีเขตบางบอน และประเทศไทยนั้นมีสถานการณ์ไปในทิศทางท่ีดีข้ึน เน่ืองจาก เม่ือแรงงานต่างดา้วชาว

พม่าในเขตบางบอนไม่ไดท้  างาน เน่ืองจากการพกังานหรือปิดตวัลงของโรงงานและการเลิกจา้งจากนายจา้ง 

พวกเขามีภาระท่ีตอ้งแบกรับ ทั้งค่าใชจ่้ายรายวนั ซ่ึงพวกเขายืนยนัวา่พวกเขาประหยดัท่ีสุดเท่าท่ีจะประหยดั

ไดแ้ลว้ บางคนกล่าววา่เขารับประทานอาหารเพียง 1 ม้ือต่อวนั พวกเขาจึงคาดหวงัให้รัฐบาลช่วยเยียวยาให้

ผูป้ระกอบการและนายจา้งของพวกเขาสามารถกลบัมาเปิดโรงงานและจา้งงานพวกเขาไดเ้หมือนกบัสภาวะ

ก่อนจะเกิดการระบาดของโรคโควดิ-19   

3. แรงงานต่างดา้วชาวพม่าในเขตบางบอน คาดหวงัถึงการปรับปรุงแกไ้ขในเร่ืองสิทธิและค่าจา้งให้

เป็นไปตามกฎหมายแรงงานของประเทศไทย เน่ืองจาก พวกเขาก็ทราบวา่หลงัจากสถานการณ์โควดิ-19นั้นดี

ข้ึนจะมีการระบาดซ ้ าอีกหรือไม่ พวกเขาจึงตอ้งการสวสัดิการท่ีเทียมเท่าและเป็นธรรมมากกว่าการโดน

นายจา้งหรือผูป้ระกอบการชาวไทยเอารัดเอาเปรียบในฐานะท่ีพวกเขาเป็นแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาท างานใน

ประเทศไทย   

4. แรงงานต่างด้าวชาวพม่าในเขตบางบอน คาดหวงัการเยียวยาจากเขตบางบอนหรือรัฐบาล

เช่นเดียวกบัแรงงานไทย แต่ก็ไม่ได้คาดหวงัว่าจะตอ้งได้รับเทียบเท่ากบัแรงงานไทย เน่ืองจากพวกเขารู้

สถานะของกลุ่มแรงงานต่างดา้ววา่บางคนในกลุ่มพวกเขาก็ลกัลอยเขา้มาอยา่งผิดกฎหมาย แต่พวกเขาทุกคน

ยินดีและยินยอมท่ีจะปฏิบติัตามกฎและบงัคบัในการควบคุมโรคโควิด -19 อย่างเต็มท่ีเพื่อคาดหวงัการ

กลบัมาเปิดงานให้ได้อย่างรวดเร็วท่ีสุด มิเช่นนั้นพวกเขาก็หมดหนทางท่ีจะด ารงชีวิต เพราะบางคนไม่

สามารถกลบัไปยงัประเทศบา้นเกิดได ้เน่ืองจากไม่มีท่ีดินท ากิน ไม่มีงาน และไม่เหลือญาติพี่นอ้งท่ีสามารถ

ขอความช่วยเหลือได ้

5. การวิจยัคร้ังน้ีสะทอ้นถึงภาพรวมของความล าบากในการด ารงชีวิตและคุณภาพชีวิตท่ีถูกเอารัด

เอาเปรียบในการท างานของแรงงานต่างดา้วชาวพม่า ยิง่ในสถานการณ์การระบาดของโรคโควดิ-19ยิง่ส่งผล

กระทบต่อคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างดา้ว เน่ืองจากงานประจ าท่ีพวกเขาท างานตอ้งยุติลง และไม่มีท่าทีท่ี

จะกลบัมาด าเนินธุรกิจ อาจจะส่งผลถึงการจา้งงานในอนาคต อีกทั้งในสภาวะท่ีตอ้งระวงัในเร่ืองการระบาด

ของโรคโควิด-19 ยิ่งกระทบต่อชีวิตประจ าวนั จากการเดินทาง การพบปะ และมาตราฐานใหม่ในการใช้

ชีวติประจ าวนั ส่งผลใหชี้วติความเป็นท่ีล าบากเป็นทุนเดิม มีความล าบากมากข้ึนไปอีกในสภาวะการระบาด

ของโรคโควดิ-19 ต่อแรงงานต่างดา้วชาวพม่า 
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ข้อเสนอแนะ 

1. เขตบางบอนควรลงพื้นท่ีท าความเข้าใจกับนายจ้างและผูป้ระกอบการ ในหัวข้อท่ีเก่ียวกับ

กฎหมายแรงงาน และการว่าจ้างแรงงานต่างด้าวชาวพม่าในสถานประกอบการ และท าความเข้าใจกบั

แรงงานต่างดา้วชาวพม่าเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ ท่ีควรจะไดรั้บตามกฎหมายแรงงาน  

2. เขตบางบอนควรท่ีจะส่งเสริมความรู้ใหก้บักลุ่มแรงงานต่างดา้วชาวพม่า เพื่อน าไปสู่ความ พร้อม

ในการปฏิบติังานเน่ืองจากแรงงานท่ีเขา้มาทางานในสถานประกอบการมกัเป็นแรงงานท่ีมีความรู้ต ่า  หาก

แรงงานต่างดา้วชาวพม่ามีความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานมากยิ่งข้ึนจะสามารถปฏิบติังานไดมี้คุณภาพ

มากยิง่ข้ึน  

3. เขตบางบอนควรมีการส่งเสริมดา้นสภาพความเป็นอยู่ของแรงงานต่างดา้วให้ดีข้ึน เพื่อน าไปสู่

การ มีคุณภาพชีวติท่ีดี  

4. เขตบางบอนควรส่งเสริมให้แรงงานต่างด้าวได้รับความยุติธรรมจากสังคม สามารถด ารงชีวิต 

โดยไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายจา้ง 

5. เขตบางบอนควรช่วยเยียวยาและดูแลรวมถึงการเร่งท าความเขา้ใจเก่ียวกบัโรคโควิด-19 ให้กบั

กลุ่มแรงงานต่างดา้วชาวพม่า เพื่อความปลอดภยัทั้งของตวัแรงงานต่างดา้วและประชาชนในเขตบางบอน 

6. หากมีการต่อยอดงานวจิยัฉบบัน้ีควรเปรียบเทียบวา่แรงงานต่างดา้วชาวพม่าในเขตบางบอน และ

เขตอ่ืนๆในกรุงเทพมีคุณภาพชีวิตต่างกนัอย่างไร และในสถานประกอบการณ์ท่ีมีลกัษณะต่างกนัคุณภาพ

ชีวติแรงงานเปล่ียนแปลงและแตกต่างกนัหรือไม่  
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ต าบลบางคล้า อ าเภอบางคล้า  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
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Development of Wat Jang (Bang Khla), Bang Khla Sub-district, Bang Khla 

District, Chachoengsao Province 
 

นพดล โชคชยัปกรณ์1 
 

บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณวตัถุประสงค1์)เพื่อศึกษาระดบับทบาทพระสังฆาธิการในการ

บริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทรา 2) .เพื่อเปรียบเทียบ

บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้  อ าเภอบางคลา้  จงัหวดั

ฉะเชิงเทราโดยจ าแนก อาย ุจ านวนพรรษา วฒิุการศึกษาทางสามญั วฒิุการศึกษาทางธรรม และวฒิุการศึกษา

ทางเปรียญธรรม กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี พระสังฆาธิการประจ าอยูแ่ละด ารงต าแหน่งระดบัเจา้

อาวาส รองเจา้อาวาส และผูช่้วยเจา้อาวาส จ านวน 20 รูป สามเณร 1 รูป อุบาสก อุบาสิกา บุคคลผูอ้าศยัอยูใ่น

วดัและอุปถมัภ์ช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ มาโดยตลอดรวมทั้งพุทธศาสนิกชนท่ีเขา้มาท าบุญในวดั 100 คน

ของวดัจ านวน 5 วดั รวมทั้งหมด 121 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม  ด าเนินการวิเคราะห์

ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย (𝑥)̅ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) และเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมากกวา่ 2 กลุ่มดว้ย One-Way ANOVA 

ผลการวิจยัพบวา่ บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้ 

อ าเภอบางคล้า  จงัหวดัฉะเชิงเทรา  โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅=4.37)  คือ ด้านการปกครอง ระดบัมาก    

(𝑥=̅4.38) ดา้นการศาสนศึกษาระดบัมาก (𝑥=̅4.36)  ดา้นการสาธารณสงเคราะห์ ระดบัมาก (𝑥̅=4.32) ดา้น

การศึกษาสงเคราะห์ระดบัมาก (𝑥=̅4.29)  ดา้นการเผยแผ่พระพุทธศาสนาระดบัมาก (𝑥=̅4.28)  ดา้นการ

สาธารณูปการระดบัมาก (𝑥=̅4.25)  

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่อาย ุจ านวนพรรษา วุฒิการศึกษาทางสามญั 

วฒิุการศึกษาทางธรรม และวฒิุการศึกษาทางเปรียญธรรม มีผลต่อบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและ

                                                           
1 รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัเอเซียอาคเนย ์
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พฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั0.05  

 
Abstract 

This research was quantitative research, the objectives of which were 1) to study the levels of the 
roles of Sangha administrators in the administration and development of Wat Jang (Bang Khla), Bang Khla 
Sub-district, Bang Khla District, Chachoengsao Province, and 2) to study the roles of Sangha administrators 
in the administration and development of Wat Jang (Bang Khla), Bang Khla Sub-district, Bang Khla 
District, Chachoengsao Province, according to their age, years in the monkhood, educational qualifications 
in the secular life, educational qualifications in Buddhism, and educational qualifications in Buddhist 
theology. The sample group used in this study consisted of 121 persons in five temples, including full-time 
Sangha administrators holding the position of abbot, deputy abbot, and assistant abbot, which totaled to 20 
persons, one novice, and laymen, a laywomen, people living in the temple and assisting various activities, 
and Buddhists who visited the temple to make merits, which totaled to 100 persons. The research instrument 
was a questionnaire. Data analysis was performed by using a computer program package, with percentage 
(%), mean (𝑥)̅ standard deviation (S.D.) and one-way ANOVA for the comparison of more than two sample 

groups.  
The research findings revealed that the roles of Sangha administrators in the administration and 

development of Wat Jang (Bang Khla), Bang Khla Sub-district, Bang Khla District, Chachoengsao 
Province, were overall at a high level (𝑥=̅4.37), namely  governance that was at a high level (𝑥̅=4.38), 
religious education that was at a high level (𝑥̅=4.36), public aids that was at a high level (𝑥̅=4.32), 
educational aids that was at a high level (𝑥=̅ 4.29), missionary activities that was at high level (𝑥̅=4.28), 
and the construction and renovation of the temple that was at a high level (𝑥̅=4.25). 

The results of hypothesis testing revealed that the effects of the personal factors, including the age, 
years in the monkhood, educational qualifications in the secular life, educational qualifications in Buddhism, 
and educational qualifications in Buddhist theology, upon the roles of Sangha administrators in the 
administration and development of Wat Jang (Bang Khla), Bang Khla Sub-district, Bang Khla District, 
Chachoengsao Province, did not show statistically significant difference meeting the level of 0.05.  
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ค าส าคัญ 
พระสังฆาธิการ  การบริหารและพฒันาวดั  บทบาท 
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บทน า 

การบริหารกิจการของคณะสงฆ์ จึงถือว่าเป็นปัจจยัท่ีส าคญั เพราะถ้ามีระบบบริหารดีศาสนาก็มี

ความเจริญมัน่คง การบริหารท่ีดีนัน่จะตอ้งมีรูปแบบและวิธีการจดัการหรือมีแนวคิดซ่ึงข้ึนอยู่กบัการแบ่ง

งานมอบอ านาจกระจายงานให้ผูอ่ื้นฝ่ายบริหารระดบัต่างๆ รับผดิชอบตามความรู้ความสามารถของตน และ

พฒันาการในดา้นต่าง ๆ โดยเฉพาะการบริหารกิจการของคณะสงฆ ์ปัจจุบนัผูมี้อ  านาจรัฐและจารีตประเพณี

เขา้มาเก่ียวขอ้งเม่ือมีอธิกรณ์เกิดข้ึนตอ้งอาศยั พระราชบญัญติัคณะสงฆ์เป็นเกณฑ์จดัระเบียบการปกครอง

คณะสงฆ ์การบริหารกิจการของคณะสงฆ ์จึงถือวา่เป็นหวัใจหลกัทั้งน้ีก็เพื่อความเจริญของพระพุทธศาสนา

และความผาสุกของประชาชน โดยอยา่งนอ้ยจดัใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการของพระพุทธศาสนา (พระพุทธวร

ญาณ, (ทองยอ้ย กิตฺติทินฺโน, 2548 : 56)โลกยุคโลกาภิวฒัน์มีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ความสามารถใน

การปรับตวัเป็น ส่ิงส าคญัมากของโลกปัจจุบนั เม่ือรูปแบบต่าง ๆ เปล่ียนไป องคก์รต่างๆ ก็ตอ้งปรับเปล่ียน

ใหดี้ หากไม่ยอมใหมี้การปรับเปล่ียนก็จะมีปัญหามาก พระสังฆาธิการทุกระดบัชั้น จึงจ าเป็นตอ้งปรับตวั ให้

ทนัการเปล่ียนแปลงทั้งในอนาคต และปัจจุบนัตอ้งเป็นท่ีพึ่งของประชาชน และเป็น ภาระหน้าท่ีของคณะ

สงฆท่ี์พึงมีต่อสังคม ต่อชุมชน และความรู้รอบตวัเร่ืองสถานการณ์บา้นเมือง เศรษฐกิจ สังคมท่ีเก่ียวขอ้งท่ี

ส าคญัตอ้งมีความรู้พื้นฐานด้านไอทีเบ้ืองต้นด้วย (สุทธิวงศ์ ตนัยาพิศาลสุทธิ, 2555 : 15) เม่ือสังคมโลก

เปล่ียนแปลงไปมีเหตุการณ์และกิจการใหม่ ๆ อนัมีลกัษณะต่างๆหลากหลายเกิดมีมากข้ึนทั้งภายในและ

ภายนอกวงการพระพุทธศาสนา ซ่ึงส่งผลกระทบต่อความเจริญของพระพุทธศาสนาและประโยชน์ของ

ประชาชนท่ีเน่ืองมาจากความเจริญของพระศาสนาดว้ย (มานพ พลไพรินทร์ , 2551 : 1) พระสงฆต์อ้งเรียนรู้

ให้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงของสังคม กฎ พระสงฆรู้์ไม่เท่าทนัสังคม ยิอมไม่สามารถท าประโยชน์ท่ีแทจ้ริง  

ปัจจุบนัการพฒันาวดั มกัเป็นหนา้ท่ีของพระสังฆาธิการ ซ่ึงไดรั้บการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งตามกฎหมาย

ว่าด้วยการปกครองคณะสงฆ์ และได้รับการเคารพนับถือจากชุมชน ต าแหน่งท่ีส าคญั คือ เจา้อาวาส เจา้

อาวาส จึงเป็นผูท่ี้ก าหนดทิศทางการบริหารจดัการเพื่อนาไปสู่การพฒันาวดั การท่ีวดัจะสามารถพฒันาได้

มากนอ้ยเพียงไรจึงเป็นดชันี หรือตวัช้ีวดัของขีดความสามารถของเจา้อาวาสนัน่เอง โดยปกติการด าเนินการ

บริหารจดัการเพื่อน าไปสู่การพฒันาวดั 
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จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าวมา จึงมีความสนใจศึกษาบทบาทพระสังฆาธิ

การในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้  อ าเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทรา ในการการ

บริหารกิจการคณะสงฆ์ และ แนวทางการพฒันาวดั ผลการวิจยันั้นจะทราบถึงการปกครองคณะสงฆ์ของ

จงัหวดัฉะเชิงเทราและเป็นขอ้มูลเพื่อน าไปประกอบเป็นแนวทางในการบริหารกิจการคณะสงฆแ์ละพฒันา

วดั ของจงัหวดัฉะเชิงเทราและจงัหวดัอ่ืน ๆ ใหเ้จริญรุ่งเรืองอยูคู่่กบัสังคมยิง่ข้ึนไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดบับทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

2. เพื่อเปรียบเทียบบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้ 

อ าเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทราโดยจ าแนก อายุ จ านวนพรรษา วฒิุการศึกษาทางสามญั วฒิุการศึกษาทาง

ธรรม และวฒิุการศึกษาทางเปรียญธรรม 

 

ขอบเขตการวิจัย 

ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของการวจิยัไวด้งัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ผูว้ิจยัได้มีขอ้ก าหนดขอบเขตการศึกษาท่ีพระสังฆาธิการประจ าอยู่และด ารงต าแหน่งระดับเจ้า

อาวาส รองเจา้อาวาส และผูช่้วยเจา้อาวาส จ านวน 20 รูป สามเณร 1 รูป อุบาสก อุบาสิกา บุคคลผูอ้าศยัอยูใ่น

วดัและอุปถมัภ์ช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ มาโดยตลอดรวมทั้งพุทธศาสนิกชนท่ีเขา้มาท าบุญในวดั 100 คน

ของวดัจ านวน 5 วดั รวมทั้งหมด 121 คน ในเขตต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยมีวิธี

เจาะจง (Purposive Sampling)  

2.ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 

2.1 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบดว้ย  อาย ุจ านวนพรรษา วฒิุการศึกษา 
ทางสามญั วฒิุการศึกษาทางธรรม และวฒิุการศึกษาทางเปรียญธรรม 

2.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคลา้)  

ต าบลบางคล้า อ าเภอบางคล้า จงัหวดัฉะเชิงเทรา ทั้ง 6 ด้าน ด้านการปกครอง ด้านการศาสนศึกษา ด้าน

การศึกษาสงเคราะห์ ดา้นการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา ดา้นการสาธารณูปการ และดา้นการสาธารณสงเคราะห์

ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ   

1. ท าให้ทราบบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้  (บางคลา้) ต าบลบางคล้า 

อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
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2. ท าให้ทราบการเปรียบเทียบบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้  (บางคลา้) 

ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

3. ท าให้ทราบปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่อบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและ

พฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัศึกษาบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้  (บางคลา้) 

ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา รวมทั้งเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง (ท่ีมา กฎมหาเถรสมาคม 

(2535: 3)  แลว้น ามารวบรวมเป็นกรอบแนวคิด ดงัน้ี 

 

          ตวัแปรตน้                                                                                   ตวัแปรตาม 

  Independent Variables                                                               Dependent Variables 

  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
สมมติฐานการวิจัย 

1. บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้  อ าเภอบางคลา้  

จงัหวดัฉะเชิงเทราอยูใ่นระดบัท่ีแตกต่างกนั 

ปัจจยัดา้นบุคคล 

    -อาย ุ 

    -จ านวนพรรษา  

    -วฒิุการศึกษาทางสามญั        

    -วฒิุการศึกษาทางธรรม  

   -วฒิุการศึกษาทางเปรียญธรรม 

บทบาทพระสงัฆาธิการในการบริหารและ

พฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) ต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

-ดา้นการปกครอง  

-ดา้นการศาสนศึกษา   

-ดา้นการศึกษาสงเคราะห์   

-ดา้นการเผยแผร่ะพทุธศาสนา 

-ดา้นการสาธารณูปการ 

-ดา้นการสาธารณสงเคราะห์ 
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2. บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้  อ าเภอบางคลา้  

จงัหวดัฉะเชิงเทรา อาย ุจ านวนพรรษา วฒิุการศึกษาทางสามญั วฒิุการศึกษาทางธรรม และวฒิุการศึกษาทาง

เปรียญธรรมท่ีแตกต่างกนั มีความเห็นต่อการใหบ้ริหารวดัท่ีแตกต่างกนั 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารกิจการคณะสงฆ ์ 

การปกครองคณะสงฆ์ในสมยัพุทธกาลนั้น พระพุทธเจา้จะทรงดูแลด้วยพระองค์เอง  ทรงอยู่ใน

ฐานะพระประมุข และทรงใหค้วามส าคญัเสมอภาคในการบญัญติัสิกขาบทต่าง ๆ พระองคจ์ะทรงกระทาใน

ท่ามกลางสงฆ ์สังฆกรรมต่าง ๆ ท่ีกระท าตอ้งได้รับเสียงเป็นเอกฉันท์จากคณะสงฆ์จึงจะสามารถด าเนิน

ต่อไป ท าให้พระพุทธศาสนาเผยแผ่ไปอย่างรวดเร็วและส่ิงท่ีพระพุทธองค์ทรงฝากไวเ้ป็นมรดกมาถึง

ปัจจุบนั ก็คือพระธรรมวินัย ซ่ึงจะเป็นหลกัในการท่ีสถาบนัสงฆ์จะใช้เป็นส่ือในการสร้างสรรค์ส่ิงดีงาม

ให้กบัชาวโลกต่อไป และจะเป็นส่ิงก าหนดบทบาทหรือจุดยืนในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งสงฆ์กบัสังคม

ชาวโลกในปัจจุบนัและอนาคตอีกดว้ย เช่นเดียวกนักบัการบริหารกิจการคณะสงฆ ์ยอ่มตอ้งมีความเป็นผูน้ า

หรือภาวะผูน้ าในการบริหาร โดยบริหารตามหลกัภาวะผูน้ านั้น มีมาตั้งแต่สมยัพุทธกาล โดยพระพุทธเจา้

ทรงเป็นผูน้ าท่ีมีหนา้ท่ีในการดูแลปกครองคณะสงฆ์ แมว้า่จะเกิดปัญหาจากภายในและภายนอกคณะสงฆก์็

ตามพระพุทธองค์ทรงมี พระปรีชาสามารถบริหารกิจการคณะสงฆ ์ให้รอดพน้จากภยัต่าง ๆ ได ้จนกระทัง่

พระองค์เสด็จดบัขนัธ์ปรินิพพาน และภายหลงัจากท่ีพระพุทธองค์เสด็จปรินิพพานแลว้ พระมหากสัสปะ

เถระ ผูเ้ป็นพระสาวกรูปส าคญัยิ่งท่ีไดรั้บการคดัเลือกจากคณะสงฆใ์หเ้ป็นประธานใหญ่ในการทาสังคายนา

คร้ังท่ี 1 ท่ีถา้สัตตบรรณในเขาเวภาระบรรพตเขต กรุงราชคฤห์ หลงัจากสังคายนาพระธรรมวนิยัคร้ังท่ี 3 พระ

เจา้อโศกมหาราชไดส่้ง พระมหาเถระไปประกาศพระพุทธศาสนา รวม 9 สาย และประเทศไทยไดรั้บผลจาก

การเผยแผใ่นคราวคร้ังนั้นดว้ย ทาให้พระพุทธศาสนาไดป้ระดิษฐานในดินแดนสุวรรณภูมิอนัเป็นท่ีตั้งของ

ประเทศไทยและอีกหลาย ประเทศในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้มาตั้งแต่ยคุกรุงสุโขทยัเป็นราชธานีของไทย ก็

ยงัมีการใช้หลกัภาวะผูน้ าควบคู่กบัหลกัพุทธธรรมในการบริหารคณะสงฆ์มาโดยตลอด จนถึงในยุคสมยั

ปัจจุบนัน้ี  

กฎมหาเถรสมาคม (2535: 3) ได้กล่าวถึง การบริหารท่ีคณะสงฆ์จะต้องปฏิบัติซ่ึงสามารถแยก

พิจารณาได ้6 ดา้น ดงัน้ี  

1.การเพื่อความเรียบร้อยดีงามหรือการปกครอง 2.การศาสนศึกษา 3.การศึกษาสงเคราะห์ 4.การเผย

แผพ่ระพุทธศาสนา 5.การสาธารณูปการ 6.การสาธารณสงเคราะห์  
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วิธีด าเนินงานการทั้ง 6 ดา้นน้ี ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในระเบียบ มหาเถรสมาคม แต่บางการคง

เป็นไปตามจารีต คือ ปฏิบติัตามจารีตก็มีอยู ่ 

พระเทพปริยติัสุธี (2551: 15) ได้ให้ความหมายไวว้่า ได้แก่ กิจการท่ีคณะสงฆ์จะต้องท าหรือท่ี

จะตอ้งถือเป็นธุระหนา้ท่ี เพราะเป็นการคณะสงฆแ์ละการ พระศาสนาหรือเพราะเก่ียวกบัการคณะสงฆแ์ละ

การพระศาสนา มี 6 ด้าน คือ การเพื่อ ความเรียบร้อยดีงามหรือการปกครอง  การศาสนศึกษา การเผยแผ่

พระพุทธศาสนาการสาธารณูปการ การศึกษาสงเคราะห์และการสาธารณสงเคราะห์  

พระพรหมคุณาภรณ์ (2552: 23) กล่าวถึง ความหมายการปกครองคณะสงฆ์หรือการบริหารคณะ

สงฆต์ามทศันะของพระพุทธศาสนาวา่ การปกครองตามความหมายในพระพุทธศาสนาเป็นการปกครองเพื่อ

การศึกษา การปกครองและความสงบ เรียบร้อยท่ีเกิดจากการปกครองนั้น มิใช่เป็นจุดหมายในตวั แต่เป็น

เพียงปัจจยั คือ สภาพ เอ้ือเพื่อช่วยให้แต่ละบุคคลบรรลุจุดหมายแห่งการศึกษา หรือเพื่อเป็นหลกัประกนัของ

การศึกษาทั้งส้ินถ้าไม่ปกครองด้วย การศึกษา ก็ต้องปกครองด้วยอ านาจเม่ือปกครองด้วยอ านาจก็เกิด

ความรู้สึกในเชิงปฏิปักษท่ี์เอียงไปในทางท่ีจะขดัแยง้กนั ดว้ยเหตุน้ี การปกครองแบบใชอ้ านาจจึงก่อให้เกิด

ปัญหาเร่ิมตั้งแต่เกิดความขดัแยง้ในจิตใจเป็นตน้ไป ทาให้ยิ่งตอ้งเพิ่มการใชอ้  านาจ ใชอ้าญาและจะเนน้การ

ลงโทษมากยิ่งข้ึนตามล าดบั ไม่ใช่การปกครองแบบพยายามสร้างคนดี แต่เป็นการปกครองแบบพยายามกา

จดัคนเลวนัน่เอง ภารกิจท่ีส าคญัของการบริหารงานคณะสงฆ์ในแต่ละดา้นตามพระราช บญัญติัคณะสงฆ์ 

พ.ศ. 2505 (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2535 และกฎมหาเถรสมาคม ฉบบัท่ี 23 ไดร้ะบุไวอ้ย่างชดัเจนเก่ียวกบับทบาท

ของพระสังฆาธิการหรือเจา้อาวาส ในการบริหารงานคณะสงฆท์ั้ง 6 ดา้น ดงัน้ี  

1. ดา้นการปกครอง  

พระเมธีธรรมมาภรณ์ (2550: 10-12) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การปกครอง หมายถึง ภารกิจท่ีวดัโดย

ภิกษุผูเ้ป็นเจ้าอาวาสหรือคณะเจ้าปกครองด าเนินการสอดส่องดูแลรักษาความเรียบร้อยดีงาม เพื่อให้

พระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์ ท่ีอยู่ในวดัหรือในการปกครองปฏิบัติตามพระธรรมวินัย กฎหมาย กฎ 

ขอ้บงัคบั ระเบียบ ค าสั่งประกาศของมหาเถรสมาคมหรือพระบญัชาของสมเด็จพระสังฆราช ภารกิจดา้นน้ี

ครอบคลุมไปถึงการท่ีพระภิกษุ ไดท้  าหน้าท่ีปกครองในทุกระดบั นบัตั้งแต่ผูช่้วยเจา้อาวาส รองเจา้อาวาส 

เจา้อาวาส เจา้คณะต าบล เจา้คณะอ าเภอ เจา้คณะจงัหวดั เจา้คณะภาค เจา้คณะใหญ่ (หน) นอกจากน้ียงัรวมถึง

การท่ีภิกษุท าหน้าท่ีพระกรรมวาจาจารย์เป็น  กล่าวโดยสรุป บทบาทภารกิจในการบริหารวดั ด้านการ

ปกครอง ในปัจจุบนั นอกจากเจา้อาวาสจะตอ้งค านึงถึงพระธรรมวินยั กฎหมายบา้นเมืองและกฎหมายคณะ

สงฆ์แล้ว ส่ิงท่ีส าคญัท่ีพึงตระหนัก คือ ความเจริญมัน่คงของวดั การพฒันาวดัให้มีศกัยภาพท่ีเอ้ืออ านวย

คุณประโยชน์ต่อประชาชน ชุมชนและสังคมซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะเกิดข้ึนได้ตอ้งอาศยักลไกการบริหารจดัการ

อยา่งมีระเบียบและตอ้งกระท าอยา่งต่อเน่ือง 
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2. ดา้นการศาสนศึกษา  

การท่ีพระพุทธเจา้ไดท้รงตั้งสังคมสงฆข้ึ์นมานั้นก็เพื่อให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้พระภิกษุทุกรูปท่ี

บวชเขา้มาในพระพุทธศาสนา จะตอ้งเขา้สู่กระบวนการเรียนรู้ตามหลกัไตรสิกขา เพราะตอ้งสมาทานศึกษา 

ประพฤติปฏิบติั ส่วนสิกขาทั้งหลาย ท่ีพระพุทธเจา้ทรงบญัญติัสาหรับตน ค าว่า สิกขา หมายถึง การศึกษา 

ส่วนสิกขาบท หมายถึง เร่ืองท่ีจะต้องศึกษาเรียนรู้และปฏิบัติตาม  พระภิกษุทั้ งหลายท่ีบวชเข้ามาใน

พระพุทธศาสนาจึงมีฐานะเป็นนกัศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ท่ียงัเป็นพระเสขะบุคคล คือ บุคคลท่ีจะตอ้งศึกษา

เรียนรู้ ฝึกฝน อบรมและพฒันาตนเองอยูเ่สมอ ดงันั้นในอดีตจึงมีประเพณีไทยท่ีเรียกวา่ “บวชเรียน” คือ บวช

แลว้จะตอ้งศึกษาเรียนรู้เพื่อพฒันาตนเองสู่ความเป็นบณัฑิต คือ มีปัญญาท่ีสามารถพึงไดซ่ึ้งประเพณีการ

บวชเรียนน้ีเป็นส่ิงท่ีชาวไทยยึดถือปฏิบติัสืบต่อกนัมาจนถึงปัจจุบนั โดยเหตุน้ีภาระหนา้ท่ีความรับผิดชอบ

ต่อการ ศึกษาของพระภิกษุสามเณรและการให้ความรู้หรือแสงสวา่งทางปัญญาแก่ประชาชน จึงเป็นส่ิงท่ีวดั

มิอาจปฏิเสธได ้ซ่ึงวดัเองไดด้ าเนินการในส่วนน้ีมาเป็นระยะเวลานานจนเป็นท่ีประจกัษ์และยอมรับดว้ยดี

ในหมู่พุทธศาสนิกชน แมปั้จจุบนับทบาททางดา้นการศึกษาของวดั ไม่ไดเ้ป็นไปอยา่งกวา้งขวางเหมือนใน

อดีตท่ีผา่นมา เพราะสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปก็ตาม แต่ถึงกระนั้น วดัยงัคงไวซ่ึ้งสาระและความส าคญั

ทางการศึกษาอยา่งสม ่าเสมอและมัน่คงเสมอมา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการดาเนินการทางการศึกษา แก่บุคลากร

ในวดันั้น  

กล่าวโดยสรุป การศาสนศึกษา เป็นการจดัการศึกษาใหก้บัพระภิกษุ สามเณร ไดมี้โอกาสศึกษาพระ

ปริยติัธรรมและวิชาการต่าง ๆ ทุก ๆ วิธี ซ่ึงมีตั้งแต่ประถมศึกษาจนถึงอุดมศึกษา โดยไม่ขดัต่อพระธรรม

วินยั การศาสนศึกษาจึงเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับภิกษุสงฆส์ามเณรท่ีบวชเขา้มาในพระพุทธศาสนาทั้งในระยะ

สั้ น ระยะยาว เพราะอย่างน้อยท่ีสุดควรได้เรียนรู้ พอเป็นแนวทางนาไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิต 

ภายหลงั จากท่ีพระภิกษุสามเณรนั้นลาสิกขาไปแลว้ เช่น หลกัคิหิปฏิบติั เป็นตน้  

3. ดา้นการศึกษาสงเคราะห์  

พระเทพปริย ัติ สุ ธี  (2545: 23) ได้กล่าวถึง  การศึกษาท่ี ภิกษุสงฆ์ได้ด า เ นินการในปัจจุบัน 

ประกอบดว้ย 4 ลกัษณะ คือ  

1. โรงเรียนการกุศลของวดัในพระพุทธศาสนา วดัหรือมูลนิธิในวดัจดัตั้งข้ึนเพื่อช่วยเหลือเก้ือกูล

เด็กและเยาวชนท่ียากจนบางแห่งมีนกัเรียนเฉพาะชาย-หญิง เรียนร่วมกบัพระสงฆ ์สามเณร ปัจจุบนัโรงเรียน

ประเภทน้ี สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  

2. โรงเรียนสงเคราะห์เด็กยากจนตามพระราชประสงค์ ตั้งตามพระราชประสงคแ์ละอยูใ่นพระบรม

ราชานุเคราะห์และอยู่ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนปัจจุบันมี จ านวน 3 แห่ง คือ 
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โรงเรียนวดัศรีจนัทร์ จงัหวดัสมุทรปราการ โรงเรียนวดับึงเหล็ก จงัหวดันครพนมและโรงเรียนนันทบุรี

วทิยา จงัหวดัน่าน  

3. ศูนยศึ์กษาพระพุทธศาสนาวนัอาทิตย ์เป็นศูนยท่ี์จดัตั้งข้ึนเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ใหก้ารศึกษาอบรม

ปลูกฝังศีลธรรม วฒันธรรมและประเพณีอนัดีงามแก่เด็กและเยาวชนสอนเฉพาะวนัอาทิตย  ์ศูนย์ศึกษา

พระพุทธศาสนาวนัอาทิตยน์ั้น จดัตั้งข้ึนตามความคิดและการน าของมหาวิทยาลยัสงฆ์ทั้งสองแห่ง เพื่อให้

นกัเรียนนกัศึกษาไดม้าเรียนพระพุทธศาสนาในวนัท่ีสถานศึกษาของทางฝ่ายราชอาณาจกัรหยุดเรียนตาม

แบบสากล นอกจากจะสอนธรรมะแก่เด็กเยาวชนแล้ว ศูนย์แห่งน้ียงัได้ทบทวนวิชาสามญัท่ีเรียน ตาม

หลกัสูตรการศึกษาปกติของตนท่ีโรงเรียน เช่นวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาองักฤษ เป็นการชกัจูงให้

นกัเรียนไดม้าเรียนพุทธศาสนา  

4. ศูนย์อบรมเด็กก่อนวยัเรียน เป็นศูนย์ท่ีจัดตั้ ง ข้ึนเพื่อฝึกอบรมปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม 

วฒันธรรมและประเพณีอนัดีงามแก่เด็ก ตลอดจนเตรียมความพร้อมดา้นร่างกายอารมณ์ สังคมและสติปัญญา 

ส่งเสริมใหพ้ระสงฆไ์ดบ้  าเพญ็ประโยชน์ต่อสังคมเพิ่มข้ึนและเป็นศูนยป์ระสานความสัมพนัธ์ระหวา่งวดักบั

ชาวบา้น ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑ์ในวดั ด าเนินการมาตั้งแต่ พ.ศ. 2517 เป็นตน้มาจนถึงปัจจุบนัก็ยงัดาเนิน

การ เพื่อรับเด็กซ่ึงเป็นบุตรหลานชาวบา้นท่ีอายุยงัไม่ครบเกณฑ์การเขา้เรียนในโรงเรียน ประถมศึกษาตาม

กฎหมาย มาช่วยเล้ียงฝึกหดัมารยาทให้คุน้เคยกบัวดัและพระตั้งแต่ เด็ก ๆ สอนหนงัสือง่าย ๆ เบ้ืองตน้ท่ีไม่

เกินก าลงัของสมอง ท่ีเด็กจะเรียนไดแ้ละใหรู้้จกั  

กล่าวโดยสรุป การศึกษาสงเคราะห์เป็นการจดัการศึกษาแก่ประชาชนทัว่ไปเพื่อช่วยเหลือเก้ือกูลแก่

เด็กและเยาวชนของชาติ ทั้งดา้นการศึกษา การอบรมสั่งสอน การให้ท่ีอยู่อาศยั อาหาร เส้ือผา้เคร่ืองนุ่งห่ม 

และส่ิงส าคญัท่ีสุดคือการให้ความรักและความอบอุ่นเพื่อให้เยาวชนเหล่าน้ีไดเ้ติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพ

ต่อไป  

4. ดา้นการเผยแผศ่าสนธรรม  

พระธรรมกิตติวงศ์ (2555: 14) ไดก้ล่าวว่า การเผยแผ่ศาสนธรรม หมายถึงการสอนกรรมฐาน การ

สอนจริยธรรมแก่เด็ก ๆ และชาวบา้นทัว่ไป นัน่เอง  

กล่าวโดยสรุป การเผยแผ่ศาสนธรรม เป็นการประกาศหลกัธรรม ค าสั่งสอนของพระพุทธศาสนา

แก่ประชาชน โดยมุ่งเนน้ให้ประชาชนไดมี้ความรู้ความเขา้ใจ ในหลกัธรรมแลว้นอ้มน าไปประพฤติปฏิบติั

ใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินชีวิต โดยวธีิท่ีภิกษุสงฆใ์ชใ้นการเผยแผศ่าสนธรรมในปัจจุบนัมีหลายวธีิ ไดแ้ก่ 

การเทศนาธรรม ปาฐกถาธรรม อภิปรายธรรมสนทนาธรรม การสอนวิปัสสนากรรมฐานและการใช้ส่ือ

ประกอบการสอนธรรมะ จะเลือกใชว้ธีิใดข้ึนอยูก่บัลกัษณะของผูรั้บ  
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5. ดา้นการสาธารณูปการ  

พระเทพปริยติัสุธี (2543: 43) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาวดัว่าเป็นการปรับปรุงและแก้ไข

ขอ้บกพร่องเติมภายในวดั รวมทั้งส่งเสริมกระบวนการด าเนินงานกิจการพระศาสนาในวดัให้มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพสมบูรณ์ เพื่อสร้างวดัให้เป็นศูนยก์ลางของชุมชนและเป็นแหล่งอารยธรรมอนัเจริญรุ่งเรือง 

มีศาสนวตัถุ ศาสนสถานอนัเป็นเคร่ืองหมายแห่งศิลปวฒันธรรมอนัดีงาม บุคลากรทางศาสนามีความ 

ประพฤติดี เป็นแบบอย่างแก่ประชาชนสังคม สามารถแนะน าให้ประชาชนในสังคมพน้จาก ความลุ่มหลง 

ฟุ้งเฟ้อและด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งเป็นสุข มีการส่งเสริมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์อยา่งหลากหลาย ทั้งในดา้นศาสน

พิธีการใหก้ารศึกษา การเผยแผศ่าสนธรรมและการ  

สาธารณสงเคราะห์  เพื่อสนับสนุนส่งเสริมให้วดัมีความเจริญรุ่งเรืองเป็นศูนย์รวมจิตใจของ

ประชาชนและท่ีส าคญัเพื่อใหพ้ระศาสนาสร้างความสงบสุขไดอ้ยา่งแทจ้ริง  

พระราชรัตนมุนี (2551: 12) ไดก้ล่าวเก่ียวกบักิจการคณะสงฆแ์ละพระศาสนาในดา้นสาธารณูปการ 

ของวดัแบ่งได ้3 เร่ือง คือ  1.การบูรณะและพฒันาวดั  2.การก่อสร้างและบูรณปฏิสังขรณ์เสนาสนะ  

3. การดูแลรักษาและจดัการศาสนสมบติัของวดั  นอกจากนั้นยงัได้กล่าวอีกว่า การบริหารงาน

สาธารณูปการของเจา้อาวาสหรือวดั ตามพระธรรม  

6. ดา้นการสาธารณสงเคราะห์  

บุญศรี พานะจิตต์ (2553: 27) กล่าวถึง ความส าคญัของภารกิจดา้นน้ีว่าการสาธารณสงเคราะห์เป็น

การแสดงบทบาทของพระสงฆ์ ในดา้นสังคมสงเคราะห์ ทั้งในการสงเคราะห์บุคคลและสาธารณสงเคราะห์ 

โดยมีพระสงฆเ์ป็นผูน้ าชุมชนในการบริจาคช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติัต่าง ๆ เพราะพระสงฆเ์ป็นศูนยก์ลาง

เช่ือมประสานระหวา่งคนจนกบัคนรวยปัจจยัท่ีไดรั้บบริจาคมาพระสงฆก์็ใชท้าประโยชน์เป็น สาธารณกุศล

และช่วยเหลือบุคคลผูข้าดแคลนและดอ้ยโอกาส  

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้่า กิจการคณะสงฆท์ั้ง 6 ดา้น อนัไดแ้ก่ ดา้นการปกครอง ดา้นการศา

สนศึกษา ดา้นการศึกษาสงเคราะห์ ดา้นการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา ดา้นการสาธารณูปการและดา้นการสา

ธารณสงเคราะห์ จะเป็นไปโดยเรียบร้อยดีงามไดด้งัเจตนารมณ์ของกฎมหาเถรสมาคมนั้น จึงตอ้งอาศยัพระ

สังฆาธิการ  

 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

ผูว้จิยัไดน้ าเคร่ืองมือคือแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยวาวางแผนและปฏิบติัการ ดงัน้ี 
1.ท าหนงัสือขอความร่วมมือ ในการจดัเก็บขอ้มูลจากส านกับณัฑิตวิทยาลยั ของมหาวิทยาลยัเอเชีย

อาคเนยเ์พื่อขอความร่วมมือถึงนายอ าเภอ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผูว้ิจยัไดติ้ดต่อกลุ่มตวัอยา่งเพื่อ
แจกแบบสอบถามเป็นรายวนั เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูล 
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2.ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากรกลุ่มตวัอยา่ง  
3.ตรวจสอบความถูกตอ้งและสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อน าไปวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป

ต่อไป 
4. สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั  
สถิติทดสอบสมมติฐาน ส าหรับการทดสอบสมมติฐานเพื่อน าไปสรุปผลตามวตัถุประสงคน์ั้นใชว้ิธี

วเิคราะห์ทางสถิติ สรุปไดด้งัน้ี 
         1) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  โดยใชส้ถิติพื้นฐานหาค่าความถ่ี (Frequency) ค่า

ร้อยละ(Percentage)แลว้เสนอแบบความเรียง 

          2) ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามเก่ียวกบับทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดั

แจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทรา ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)

โดยใชส้ถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ค่าเฉล่ีย(Mean)และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)S.D. 

          3) ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางแกไ้ขบทบาทพระ

สังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทรา  

ตามความคิดเห็น  และรวบรวมขอ้มูลตามประเด็น  น ามาเรียบเรียงน าเสนอในรูปแบบการบรรยาย 
โดยการหาความถ่ี (Frequency)  แลว้น าเสนอแบบบรรยาย 

           4) เปรียบเทียบบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบาง

คลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา อายุ จ านวนพรรษา วุฒิการศึกษาทางสามญั วุฒิการศึกษาทางธรรม 

วุฒิการศึกษาทางเปรียญธรรม  มีความคิดเห็นแตกต่างกัน โดยการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว       

(One-way ANOVA) 

 
ผลการวิจัย 

การศึกษาเร่ือง เพื่อศึกษาบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) ต าบล

บางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

ขอ้มูลการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล กลุ่มตวัอยา่งมี อาย ุส่วนมากมีอาย ุ46.60 ปี จ  านวน 53 คน คิดเป็น

ร้อยละ 32.10 จ านวนพรรษา ไม่มีพรรษาจ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 34.50 วฒิุการศึกษาสามญั วฒิุต ่ากวา่

ปริญญาตรีจ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 34.50 วุฒิการศึกษาทางธรรม ไม่มีวุฒิทางธรรมจ านวน 54 คน คิด

เป็นร้อยละ 32.70 วุฒิการศึกษาทางเปรียญธรรม ไม่มีวุฒิทางเปรียญธรรมจ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 

41.80 

การวิเคราะห์บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้  (บางคล้า) ต าบลบางคล้า 

อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทราโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝑥=̅4.31) เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่บทบาทพระ
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สังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคล้า) ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคล้า จงัหวดัฉะเชิงเทรา  

เรียงล าดับความส าคัญ ด้านการปกครอง (𝑥=̅4.38) ด้านการศาสนศึกษา (𝑥=̅4.36) ด้านการสาธารณ

สงเคราะห์ (𝑥=̅4.32) ดา้นการศึกษาสงเคราะห์ (𝑥̅=4.29) ดา้นการเผยแผพ่ระพุทธศาสนา (𝑥=̅4.28) ดา้นการ

สาธารณูปการ (𝑥=̅ 4.25)    

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่อาย ุจ านวนพรรษา วุฒิการศึกษาทางสามญั 

วฒิุการศึกษาทางธรรม และวฒิุการศึกษาทางเปรียญธรรม มีผลต่อบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและ

พฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

อภิปรายผล 
สมมติฐานท่ี 1 บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) ต าบลบางคลา้ 

อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทราอยูใ่นระดบัท่ีแตกต่างกนัสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  

จงัหวดัฉะเชิงเทรา ภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญั ดา้นการปกครอง โดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั

มาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง โดยทั้งเจา้อาวาส พระภิกษุสามเณร และคณะกรรมการบริหารวดัต่างมี

ความเห็นตรงกนัว่า การดูแลรักษาความเรียบร้อยดีงามภายในวดัมีการปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

สืบเน่ืองจากเจา้อาวาสจะตอ้งดูแลพระภิกษุสามเณร ลูกศิษยว์ดั ตลอดทั้งผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งและผูท่ี้เขา้มา

อาศยัอยูใ่นวดัให้อยู่ภายใตร้ะเบียบวินยัของวดั เพื่อให้เกิดความเรียบร้อยดีงาม ยงัศรัทธาประชาชนให้เกิด

ความเล่ือมใสอนัเป็นหน้าท่ีหลกัท่ีเจา้อาวาสจะตอ้งด าเนินการอย่างเคร่งครัด ซ่ึงเป็นอ านาจหน้าท่ีอนัชอบ

ธรรมตามพระราชบญัญติัการปกครองคณะสงฆ ์สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พระเกษมศกัด์ิ วรสกฺโข (2553) 

ไดศึ้กษาวิจยั เร่ือง บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารกิจการคณะสงฆ ์อ าเภอชุมแสง จงัหวดันครสวรรค์

ผลวิจยั พบวา่ การบริหารกิจการคณะสงฆต์ามหลกัการปฏิบติัหนา้ท่ีของพระสังฆาธิในอ าเภอ ชุมแสงอยูใ่น

ระดบัมากทุกดา้น ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงความเจริญกา้วหนา้ท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกบัพุทธจกัรและอาณาจกัร 

เป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาสังคม ตลอดถึงการพฒันา บุคลากร การศึกษาและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัคณะ

สงฆ ์โดยใชห้ลกัหน้าท่ีของ พระสังฆาธิการ 6 ดา้น คือ การปกครอง การศาสนศึกษา การศึกษาสงเคราะห์ 

การเผยแผพ่ระพุทธศาสนา การสาธารณูปการและการสาธารณสงเคราะห์ เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อ

การบริหารกิจการคณะสงฆใ์นอ าเภอชุมแสง จงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ พระภิกษุท่ีมีอาย,ุ พรรษา, การศึกษา

สามญั, การศึกษาทางธรรมและต าแหน่งท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในอ าเภอ

ชุมแสง จงัหวดันครสวรรค ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.0133 
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สมมติฐานท่ี 2 บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคล้า  

อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา อายุ จ านวนพรรษา วุฒิการศึกษาทางสามญั วุฒิการศึกษาทางธรรม และ

วฒิุการศึกษาทางเปรียญธรรม ท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อการใหบ้ริการท่ีแตกต่างกนั 

บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  

จงัหวดัฉะเชิงเทรา อาย ุจ านวนพรรษา วฒิุการศึกษาทางสามญั วฒิุการศึกษาทางธรรม และวฒิุการศึกษาทาง

เปรียญธรรม  ท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อการใหบ้ริหารท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อการใหบ้ริหารท่ีแตกต่าง

กนัพบว่าอายุ จ านวนพรรษา วุฒิการศึกษาทางสามญั วุฒิการศึกษาทางธรรม และวุฒิการศึกษาทางเปรียญ

ธรรม มีค่า Sig นอ้ยกวา่ 0.05  ซ่ึงเป็นการยอมรับสมมติฐาน เน่ืองจากบทบาทพระสังฆาธิการในการบริหาร

และพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีความคาดหวงัแต่ละดา้น

แตกต่างกนั  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของและงานวิจยัของพระใบฎีกาศราวุฒิ หงส์คา(2562). การเสริมสร้าง

ประสิทธิผลการบริหารงานของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 11 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์

เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการเสริมสร้างประสิทธิผลการบริหารงานของพระสังฆาธิการใน

เขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 11 2) ศึกษาวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และส่ิงคุกคาม การเสริมสร้าง

ประสิทธิผลการบริหารงานของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค  11 และ 3) หาแนวทางการ

เสริมสร้างประสิทธิผลการบริหารงานของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆภ์าค  11 ใชรู้ปแบบการ

วิจยัแบบผสมผสาน ระหวา่งการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาเชิงเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญ 

16 รูป/คน และการสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ 14 รูป/คน และการวิธีวิจัยเชิงปริมาณ  ซ่ึงเก็บข้อมูลจาก

แบบสอบถาม กลุ่มตวัอย่าง367 รูป ผลการวิจยัพบว่า 1) มีการบริหารงานจากบนลงล่าง ขาดการวางแผน 

ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ  พระสังฆาธิการตอ้งมีความยุติธรรม เอ้ือเฟ้ือต่อคณะสงฆ์ ปลูกฝัง

ศรัทธาดว้ยหลกัธรรมค าสอน โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 2) จุดแข็ง คือ แบ่งภาระหน้าท่ีรับผิดชอบท่ี

ชดัเจน จุดอ่อน คือ การบริหารงานเชิงรับและขาดศกัยภาพ โอกาส คือไดรั้บความร่วมมือจากภาครัฐและ

เอกชน และส่ิงคุกคาม คือ ความเปล่ียนแปลงของระบบการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลย ี3) พระสังฆาธิ

การตอ้งเป็นผูท่ี้มีวสิัยทศัน์มีเจตคติท่ีดีดว้ยการทางานเป็นทีม สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน มีการวางแผน

ท่ีชดัเจน ส่งเสริมบุคลากรศึกษาดูงาน ควบคุมงานดว้ยความโปร่งใสโดยการน าหลกัธรรมมาประยกุตใ์ช ้

 

ข้อเสนอแนะ  

1. ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1.1 ดา้นการปกครอง บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) ต าบลบาง

คลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรปรับปรุง การควบคุมดูแลพระภิกษุในปกครองใหส้งบเรียบร้อย
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การควบคุมดูแลพระภิกษุในปกครองให้สงบเรียบร้อย เจา้อาวาสควรดูแล อบรม สั่งสอนพระภิกษุ สามเณร 

และไวยาวจักร ในหลกัพระธรรม วนิยั กฎ ระเบียบ กติกาของวดั  

1.2 ดา้นการศาสนศึกษา บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้(บางคลา้) ต าบล

บางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรปรับปรุง การสรรหาและพฒันาครูสอนนกัธรรมและบาลี

จดัท าหลกัสูตรส าหรับพระบวชใหม่ และให้มีการอบรมหลกัค าสอนทางพระพุทธศาสนา เช่น ศาสนพิธี

อาราธนาพระปริตร อาราธนาพระธรรม เป็นต้น ฝึกอบรมครูสอน จัดระบบการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน มีแบบแผนแนวทางการพฒันาในดา้นศาสนศึกษาใหช้ดัเจน 

1.3. ดา้นการสาธารณสงเคราะห์ บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) 

ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรปรับปรุง สนบัสนุนเงินทุนหรือด าเนินการสร้างถนน 

ประปาหมู่บา้น ชุมชน ช่วยเหลือสงเคราะห์ดา้นอาคารสถาน เช่น ใชศ้าลาการเปรียญภายในวดัเป็นสถานท่ี

ประชุมหมู่บา้น หรือหน่วยงานราชการ ช่วยเหลือสงเคราะห์ดา้นจิตใจ คือการท าหนา้ท่ีสั่งสอนอบรมโดยใช้

หลกัธรรมะในพระพุทธศาสนา เช่น แสดงพระธรรมเทศนาการบรรยายธรรม ออกเยี่ยมญาติโยมท่ีไม่สบาย

ในเขตชุมชมใกลว้ดั  

1.4 ดา้นการศึกษาสงเคราะห์ บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) 

ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรปรับปรุง การจดัตั้งโรงเรียนพระปริยติัธรรมแผนก

สามัญๆ ตลอดจนสนับสนุนโรงเรียนวิถีพุทธ ควรจัดหางบประมาณ และอุปกรณ์ด้านการศึกษา เพื่อ

สนับสนุนให้กบัโรงเรียนการกุศลต่าง ๆ เช่น มอบทุนการศึกษาประจ าปีหรือทอดผา้ป่าสามคัคีประจ าปี 

โครงการอาหารกลางวนั ประสานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ช่วยเหลือสนบัสนุนอุปกรณ์การศึกษา จดั

งบประมาณในการพฒันาคุณภาพของการศึกษา และพฒันาวดัใหเ้ป็นแหล่งศึกษาหาความรู้ เช่น จดัหอ้งสมุด 

ศูนยศึ์กษาพระพุทธศาสนาวนัอาทิตย ์จดัใหเ้ป็นอุทยานการศึกษา 

1.5 ดา้นการเผยแผ่พระพุทธศาสนา บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บาง

คล้า) ต าบลบางคล้า อ าเภอบางคล้า จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรปรับปรุงการเทศนาสั่งสอนแก่ประชาชน

โดยทัว่ไปให้ตั้งอยูใ่นหลกัค าสอนของพระพุทธศาสนาเป็นประจ า จดัตั้งศูนยเ์ครือข่ายเผยแผ3ศาสนธรรม 

เป็นศูนยก์ลางการศึกษาของชุมชน จดักิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมแก่เยาชนและบุคคลทัว่ไป เช่น 

จดับรรพชาสามเณรภาคฤดูร้อน จดักิจกรรมวนัส าคญัทางศาสนา เช่นวนัมาฆบูชา วนัวสิาขบูชา กิจกรรมเขา้

วดัวนัอาทิตย ์

1.6 ดา้นการสาธารณูปการ บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารและพฒันาวดัแจง้ (บางคลา้) ต าบล

บางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรปรับปรุงการควบคุมดูแลการก่อสร้างถาวรวตัถุภายในวดั

และท่ีธรณีสงฆแ์ผนผงัการด าเนินงานการก่อสร้าง อยา่งเป็นระบบ มีเจา้หนา้ท่ีในการดูแลรักษาความสะอาด
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ของวดั มีกฎระเบียบ จดัระบบนิเวศน์ และภูมิทศัน์ของวดั ให้ถูกสุขลกัษณะ เช่น ห้องน ้ า โรงครัว มีความ

สะอาด 

2. ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป  

2.1. ควรท าวจิยัเก่ียวกบัการส่งเสริมความรู้ในดา้นการบริหารกิจการคณะสงฆใ์หพ้ระสังฆาธิการทุก

ระดบั เพื่อจะไดน้ าไปประยุกต์ใช้ในการพฒันาวดั และดูแล พระภิกษุ สามเณรและไวยาวจักร ให้มีความ

ประพฤติไดถู้กตอ้ง เรียบร้อย 

2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งเสริมการบริหารจดัการวดัท่ีมีขนาดต่างกนั ไดแ้ก่วดัขนาดเล็ก 

กลาง และใหญ่  

2.3 ควรศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพ เพื่อจะไดท้ราบรายละเอียด ดว้ยการสัมภาษณ์ (Interview)โดยใชแ้บบ

สัมภาษณ์ รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In depth Interview) กับผู ้ให้ข้อมูลท่ีส าคัญ (Key 

Informants) คือ เจา้คณะภาค เจา้คณะจงัหวดั เจา้คณะอ าเภอ เจา้คณะต าบล เลขานุการเจา้คณะต่าง ๆ และ

ผูอ้  านวยการส านกังานพระพุทธศาสนาจงัหวดั 

2.4 ควรศึกษาเก่ียวกบักลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ หรือเทคนิคในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ เพื่อจะได้

ทราบเทคนิค กลยุทธ์ หรือยุทธศาสตร์ท่ีสามารถน ามาใช้เพื่อการพฒันาประสิทธิภาพในการบริหารกิจการ

คณะสงฆไ์ด ้

2.5 ควรศึกษาโดยเฉพาะในดา้นใดดา้นหน่ึงของงานในกิจการคณะสงฆ ์ทั้ง ๖ ประการ คือ งานการ

ปกครอง งานการศาสนศึกษา งานการเผยแผ่พระพุทธศาสนา งานการสาธารณูปการ และงานสาธารณ

สงเคราะห์ เพื่อจกัไดท้รายขอ้มูลเชิงลึกท่ีเป็นประโยชน์เฉพาะแก่การคณะสงฆด์า้นนั้นๆ 
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ความคิดเห็นของประชาชนในเกาะเกร็ดต่อนโยบายการสร้างเขื่อน 

และถนนจักรยานรอบเกาะ 

The Opinions of the People in Kohkred about the Policy of Construction of 

Dam and Bike Way Road around the Island 
 

ชนาภา ทดัชงั (Chanapha Tadchang)1 

 

บทคัดย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชน ดว้ยนโยบายถนนจกัรยาน

รอบเกาะเกร็ด ของประชาชนในต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี และ 2) เพื่อเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นของประชาชน ด้วยนโยบายถนนจกัรยานรอบเกาะเกร็ด ของประชาชนในต าบลเกาะเกร็ ด 

อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี จ  าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามกบัประชาชนท่ี

อาศยัอยูใ่นต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี จ  านวน 375 คน วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการแจกแจง

ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจยัพบวา่ 1) ประชาชนเห็นดว้ยอยา่งยิ่งในดา้นศกัยภาพดา้นการจดักิจกรรมของพื้นท่ีแนวสันเข่ือน

มากท่ีสุด และ 2) ประชาชนในต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรีท่ีมีเพศ อาชีพ และระยะเวลา

ท่ีอาศยัต่างกนั มีความคิดเห็นต่อนโยบายในการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะเกร็ดแตกต่างกนัอย่าง

มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

Abstract 

The Purposes of this research were: 1) to study the opinions of the people in Kohkred about the 

policy of construction of dam and bike – way road around the island, and 2) to compare the difference of 

the opinions according to related factors. Data were collected by using questionnaires. Statistics employed 

for data analysis were percentage, Mean, Standard Deviation, t – test, and one – way Analysis of Variance. 

The statistical level of significance was set at .05 

                                                           
1 คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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 The research found out that the people in Kohkerd strongly agreed with the policy of construction 

of dam and bike – way road around the island. Hypotheses testing revealed that sex, occupation, and period 

of stay in the island had effect on the difference of opinions. The difference in age, income, and education, 

however, did not cause difference in the opinions. 

 

ค าส าคัญ 

 การสร้างเข่ือน, ถนนจกัรยาน, เกาะเกร็ด 

 

Keywords 

Construction of Dam, Bike Way Road, Kohkred. 

 

บทน า 

วิถีการด ารงชีวิตของประชาชนในทุกสังคมแลว้ ลว้นไดรั้บผลกระทบจากนโยบายของรัฐทั้งส้ิน 

อาทิเช่น นโยบายการศึกษาภาคบงัคบั ก าหนดใหเ้ยาวชนทุกคนตอ้งเขา้รับการศึกษาตามท่ีรัฐก าหนด โดยรัฐ

หวงัว่าการศึกษาจะเป็นกระบวนการส าคญัในการกล่องเกลาให้เยาวชนรู้จกัคิดอย่างมีเหตุมีผล สามารถ

จ าแนกระหวา่งความดีงามและความชัว่ร้าย เพื่อจะไดย้ดึมัน่ในการประพฤติดี ปฏิบติัดี สังคมจะไดมี้สันติสุข 

และประการส าคญัการศึกษาจะเป็นเคร่ืองมือส าคญัส าหรับประชาชนในการ เสริมสร้างชีวิตท่ีดีและมี

ความสุข นโยบายการศึกษาภาคบงัคบัจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัส าหรับรัฐบาลในการเสริมสร้างชีวิตท่ีดีให้แก่

ประชาชน (มยรีุ อนุมานราชธน, 2556) 

ต าบลเกาะเกร็ด เป็นต าบลหน่ึงในเขตอ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรีไดรั้บการยกฐานะเป็นสภา

ต าบลเกาะเกร็ด จากนั้นไดย้กฐานะจากสภาต าบลเกาะเกร็ดเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ดเม่ือวนัท่ี 

2 มีนาคม พ.ศ. 2539 ตามพระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ในฐานะเป็นองคก์รท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุดและเป็นหน่วยด าเนินการซ่ึงท าหนา้ท่ีแทนรัฐในการ

จดับริการสาธารณะ การบริหารจดัการภารกิจต่าง ๆ ในพื้นท่ีรับผิดชอบแก่ประชาชน เพื่อให้เกิดประโยชน์

สุขแก่ประชาชนเป็นประการส าคญัในการบริหารราชการ การด าเนินภารกิจหรือโครงการต่าง ๆ จะตอ้ง

ค านึงถึงประโยชน์หรือผลกระทบต่อประชาชน ฉะนั้น ความเป็นมาหรือหลกัการเหตุผลของโครงการต่าง ๆ 

จะตอ้งปรากฏขอ้มูลการวิเคราะห์ผลดีผลเสียความจ าเป็นของโครงการอย่างชดัเจนและให้ความส าคญักบั

ประเด็นท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน ประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับสภาพแวดล้อมความปลอดภัย 

วฒันธรรมพื้นเมือง ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน วิถีชีวิตความเป็นอยู่ การประกอบอาชีพ โดยมีหลกัการส าคญัคือ
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ประชาชนทุกคนจะตอ้งมีส่วนร่วมรับผิดชอบและได้รับประโยชน์ร่วมกนั องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

จะตอ้งรักษาความเป็นชุมชนท่ีข้ึนอยูก่บัวฒันธรรม ประเพณีและประวติัศาสตร์ของชุมชนทอ้งถ่ินนั้น ๆ มี

การพฒันาการคา้และสร้างชุมชน โดยเล็งเห็นความส าคญัของการพฒันาศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้มี

คุณภาพและเป็นท่ียอมรับในระดบัประเทศ (องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดั

นนทบุรี, 2562) 

ปัจจุบนักระแสการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนก าลงัได้รับความสนใจอย่างมาก จากการต่ืนตวัด้านการ

อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม และการเปล่ียนแปลงรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีหนัมานิยมการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และ

มีแนวโน้มในเร่ืองแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนมากข้ึน (ธนพล แกว้วงษ์, 2552) ซ่ึงกระแส

การท่องเท่ียวปัจจุบนัไดส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) 

ก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศ โดย ยุทธศาสตร์การสร้างความเขม้แข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขนัได้

อยา่งย ัง่ยนื โดยการพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเชิงบูรณาการ โดยมีแนวทางการพฒันาคือ ส่งเสริมการ

สร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินคา้และบริการดา้นการท่องเท่ียวโดยใชป้ระโยชน์จากอตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์แห่ง

ความเป็นไทยท่ีสะทอ้นวฒันธรรมทอ้งถ่ินและวถีิชีวติชุมชน (ส านกันายกรัฐมนตรี, 2560) 

 จุดเร่ิมตน้ของการเสนอนโยบายถนนจกัรยานรอบเกาะเกร็ด คือตอ้งการให้เป็นพื้นท่ีเส้นทางเดิน           

ทางจกัรยานริมน ้ า ออกแบบเพื่อส่งเสริมการออกก าลงักายและสุขภาพ ตลอดเส้นทางริมน ้ าความยาว 3 กม. 

จะจดัสรรพื้นท่ีขนาดเหมาะสมในการใชง้าน ทั้งการเดิน ข่ีจกัรยาน พร้อมทั้งจดัสรรส่ิงอ านวย ความสะดวก 

เช่น ท่ีนัง่ จุดพกั ออกแบบภูมิทศัน์ รวมไปถึงองคป์ระกอบท่ีเอ้ือการออกก าลงักายแบบอ่ืน ๆ เช่น เลนส์ไว้

ป่ันจกัรยาน และเดินวิง่ และยงัมีจุดชมววิ ผกัผอ่นส าหรับนกัท่องเท่ียวและคนในชุมชน เพื่อกระตุน้ใหค้นใช้

เวลาวา่งกบักิจกรรมออกก าลงักายมากข้ึน การออกแบบพื้นท่ีโครงการเข่ือนริมน ้ าไม่เพียงแต่เอ้ือประโยชน์

ในพื้นท่ีเพียงอย่างเดียว แต่การเร่ิมตน้ออกแบบพื้นท่ีของเข่ือนรอบเกาะเกร็ดถือเป็นการกระตุน้และฟ้ืนฟู

การกดัเซาะของตล่ิงเป็นการบูรณาการระบบเข่ือนป้องกนัน ้ าท่วมและป้องกนัการกดัเซาะพงัทลายของดิน

ใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของทางเดินริมนน ้ า และยงัช่วยส่งเสริมใหเ้กาะเกร็ดเป็นทั้งสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสร้างสรรคมี์

กิจกรรมออกก าลังกายต่าง ๆ เช่น มีการจดักิจกรรมเดินวิ่ง และป่ันจกัรยาน รวมทั้งยงัเป็นศูนย์เรียนรู้

เน่ืองจากเกาะเกร็ดเป็นแหล่งผลิตเคร่ืองป้ันดินเผามอญท่ีมือช่ือเสียง รวมถึงสร้างสรรค์ภูมิทศัน์เพิ่มทาง

สาธารณะ และปรับปรุงสภาพแวดลอ้มพื้นท่ีภายในเกาะเกร็ดอีกดว้ย (องคก์ารบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด 

อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี, 2562) 

ดว้ยเหตุน้ีผูว้ิจยัมีความมุ่งหวงัท่ีจะเสนอต่อนโยบายถนนจกัรยานรอบเกาะเกร็ด โดยการออกแบบ

ผงัพื้นท่ีริมน ้ าเพื่อสาธารณะเพื่อทุกคน แนวความคิดหลกัในการออกแบบคือมุ่งพฒันาโครงการเพื่อให้เป็น

พื้นท่ีสาธารณะประโยชน์ ท่ีจดัสรรพื้นท่ีเข่ือนริมแม่น ้ าเจา้พระยาไวร้องรับกิจกรรมการออกก าลงักาย และ
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ไม่เพียงแต่เป็นพื้นท่ีทางเดินริมน ้ าและทางจกัรยาน แต่ตลอดเส้นทางเข่ือนริมน ้ ายงัออกแบบเพื่อให้เป็น

จุดหมายใหม่ ท่ีจะมาเพื่อออกก าลงักาย พกัผ่อน พบปะสังสรรค์ และชมวิว รวมถึงการออกแบบพื้นท่ีท่ีมี

ความยืดหยุน่เพื่อรองรับกิจกรรม และ การใชง้านต่าง ๆ ในอนาคต ส าหรับรองรับทุกกลุ่มคน ไม่วา่จะเป็น 

เด็ก ผูพ้ิการ และผูสู้งอาย ุและเป็นการกระตุน้การพฒันาเศรษฐกิจสังคมของเกาะเกร็ดอีกดว้ย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชน ต่อนโยบายการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะ ของ

ประชาชนในต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน ต่อนโยบายการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบ

เกาะ ของประชาชนในต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี จ  าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 1. ขอบเขตดา้นประชากร การศึกษาคร้ังน้ีศึกษากลุ่มเป้าหมายคือ ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นต าบลเกาะ

เกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี จ านวน 5,888 คน 

 2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา ผูว้จิยัมุ่งศึกษาขอ้มูลประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบั

การศึกษา อาชีพ รายได้ และระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นเกาะเกร็ด อีกทั้งศึกษาความคิดเห็นต่อนโยบายการสร้าง

เข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะเกร็ด ประกอบด้วยศกัยภาพทั้ง 7 ด้าน คือ ศกัยภาพด้านท่ีตั้งโครงการ 

ศกัยภาพด้านการจดักิจกรรมของพื้นท่ีแนวสันเข่ือน ศกัยภาพด้านภูมิทศัน์ ระบบนิเวศ และส่ิงแวดล้อม 

ศกัยภาพดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ศกัยภาพดา้นการบริการการท่องเท่ียวภายในชุมชน 

ศกัยภาพดา้นบริหารจดัการ และศกัยภาพดา้นการเรียนรู้และการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื  

 3. ขอบเขตดา้นเวลา ระยะเวลาในการท าการวจิยัตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ - กนัยายน พ.ศ.2563 

 4. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี เป็นการศึกษาการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะเกร็ด ในพื้นท่ี ต าบล

เกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี โดยมีระยะทาง 8 กิโลเมตรเรียบริมน ้าเจา้พระยา 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 1. ท าให้ทราบถึงความคิดเห็นต่อนโยบายการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะ ของประชาชน

ในต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 

 2. ท าให้ทราบถึงความคิดเห็นต่อนโยบายการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะ ของประชาชน

ในต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี จ าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป 



276 
 

 3. เพื่อเป็นแนวทางส าหรับองค์กรปกครองทอ้งถ่ินอ่ืนๆ ในการวางแผนเชิงนโยบายส่งเสริมและ

พฒันาทรัพยากรการท่องเท่ียวใหเ้กิดความย ั้งยนื 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

                           ตัวแปรอิสระ                         ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

สมมติฐานการวิจัย  

 ประชาชนในต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรีท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ

หลกั รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นเกาะเกร็ดต่างกนั มีความคิดเห็นต่อนโยบายการสร้าง

เข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะ แตกต่างกนั 

 

แนวคิดและทฤษฎี 

 แนวคิดการจดัเส้นทางจกัรยานเพื่อการท่องเท่ียวเป็นการศึกษาเพื่อหาแนวทางการพฒันาเส้นทาง

จกัรยานเพื่อการท่องเท่ียว จากการศึกษาพบว่าในแต่ละพื้นท่ี ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการพฒันาทางจกัรยานใน

มุมมองของนกัวางผงัเมือง ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาเส้นทางสัญจรทางกายภาพและการจดัการจราจรอาทิ งานของ 

วโิรจน์ ศรีสุรภาญจน์ (2557: 177) และงานของ ทรรศนะ บุญอยู ่(2548: 1) ท่ีศึกษาการจดัท าเส้นทางจกัรยาน

โดยการมุ่งเนน้พฒันาทางจกัรยานและระบบการจราจรการสัญจรหรือการใชเ้ส้นทางจกัรยานเพื่อแกปั้ญหา

ทางด้านความปลอดภยัของผูใ้ช้จกัรยานและได้กล่าวถึงการพฒันารูปแบบของช่องทางจกัรยานและส่ิง

อ านวยความสะดวกท่ีมีอยูห่ลายรูปแบบและปรับตามความเหมาะสมของพื้นท่ี 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. อาชีพ 

4. ระดบัการศึกษา 

5. รายได ้

6. ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นพ้ืนท่ี 

ความคิดเห็นของประชาชนต่อนโยบาย 

การสร้างเขื่อนและถนนจักรยานรอบเกาะ 

1. ดา้นท่ีตั้งโครงการ 

2. ดา้นการจดักิจกรรมของพ้ืนท่ีแนวสนัเข่ือน 

3. ดา้นภูมิทศัน์ ระบบนิเวศ และส่ิงแวดลอ้ม 

4. ดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวติของคนในชุมชน 

5. ดา้นการบริการการท่องเท่ียวภายในชุมชน 

6. ดา้นบริหารจดัการ 

7. ดา้นการเรียนรู้และการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูลกบัประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี จ  านวน 400 

คน วิเคราะห์สถิติดว้ยการวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic Analysis) ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี 

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะห์เชิงอนุมาน 

(Inferential Statistic Analysis) ใชว้ิธีการทดสอบค่าที (t-test) และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-

way analysis of variance: ANOVA) 

 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 ประชาชนในต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรีท่ีมีเพศ อาชีพ และระยะเวลาท่ีอาศยั

ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อนโยบายในการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะ แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

อภิปรายผลต่อความคิดเห็นต่อนโยบายในการสร้างเขื่อนและถนนจักรยานรอบเกาะ 

 1. ศกัยภาพดา้นท่ีตั้งโครงการ ประชาชนเห็นดว้ยอยา่งยิง่วา่พื้นท่ีเข่ือนริมน ้าเป็นพื้นท่ีท่ีสามารถเดิน

และป่ันจกัรยานไดต้ลอดแนว มีความหลากหลายของกิจกรรมตลอดเส้นทาง จะท าใหแ้หล่งท่องเท่ียวยอ่ย ๆ 

แต่ละจุดส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั ก่อให้เกิดความต่อเน่ืองของพื้นท่ีรอบเกาะเกร็ดทั้งหมด ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่

เกาะเกร็ดเกิดข้ึนจากการขดุคลองลดัแม่น ้ าเจา้พระยา มีลกัษณะเป็นพื้นท่ีราบต ่าลอ้มรอบดว้ยแม่น ้ า ชุมชนน้ี

จึงกลายเป็นเกาะท่ีสามารถเดินทางเช่ือมถึงกันได้ ซ่ึงการจัดเส้นทางในลักษณะวงจรบรรจบ ท าให้

นกัท่องเท่ียวไดพ้บเห็นส่ิงแปลกใหม่เกิดความเพลิดเพลินไปตลอดเส้นทาง โดยไม่ตอ้งยอ้นกลบัไปเส้นทาง

เดิม ประกอบกบัการออกแบบพื้นท่ีของเกราะเก็ด มีการจดัเส้นทางจกัรยานท่ีแยกออกจากทางเทา้หรือทาง

รถยนต ์ท่ีช่วยเพิ่มความปลอดภยัใหแ้ก่ผูข้บัข่ีจกัรยาน (Bike Path) ท่ีสามารถใชร่้วมกบัทางเทา้โดยท่ีสามารถ

แยกออกจากกนัได ้ดงัท่ี Akarangkul (2011 อา้งถึงใน จิราภรณ์ พรหมเทพ, 2561) กล่าววา่ โดยทัว่ไปมีการ

จดัลักษณะของทางจกัรยาน แบ่งออกเป็นทางจกัรยานท่ีแยกออกจากทางเดินเท้าโดยสมบูรณ์ (Class I 

Bikeway หรือ Bike Path) ทางจกัรยานท่ีแยกออกจากทางเทา้หรือทางรถยนต์ในระดบัปานกลาง (Class II 

Bikeway) และทางจกัรยานท่ีใช้เส้นทางร่วมกบัทางเดินเทา้และทางรถยนต์ (Class III Bikeway หรือ Bike 

Route) ซ่ึงในแต่ละรูปแบบข้ึนอยู่กบัพื้นท่ีประโยชน์การใช้สอยและความปลอดภยั สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของอดิเรก อุ่นเจริญ (2558) ศึกษาระบบจกัรยานเพื่อการท่องเท่ียว กรณีศึกษา: อ าเภอค าม่วง จงัหวดั

กาฬสินธ์ุ ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวเห็นว่าแหล่งท่องเท่ียวมีการจดัเส้นทางท่ีผ่านเขา้ไปยงัแหล่ง
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ท่องเท่ียวและเขา้ถึงไดง่้าย มีป้ายสัญลกัษณ์ต่างๆ เก่ียวกบัอ านวยความสะดวกส าหรับผูใ้ชจ้กัรยานเพื่อการ

ท่องเท่ียว มีเส้นทางจกัรยานท่ีกวา้ง มีความปลอดภยั การจราจร ไม่แออดั จากศกัยภาพดา้นท่ีตั้งโครงการน้ี

จึงสอดคลอ้งกบัโชติพงษ ์บุญฤทธ์ิ และคณะ (2559) ท่ีกล่าวถึงการจดัการเส้นทางเพื่อการท่องเท่ียวว่าควร

ควบคุมเส้นทางและรูปแบบการสัญจร ซ่ึงจุดเร่ิมตน้ของเส้นทางอาจอยูย่า่นใจการเมืองท่ีสามารถเขา้ถึงได้

ง่ายในหลายเส้นทาง กระจายกนัอยูต่ามบริเวณท่ีมีแหล่งนกัท่องเท่ียวรวมกลุ่มกนัอยู ่เพื่อเป็นแนวทางในการ

สร้างความหลากหลายของการท่องเท่ียวและกิจกรรมต่อเน่ือง รวมทั้งเพื่อขยายตลาดท่องเท่ียวใหห้ลากหลาย

และกระจายนกัท่องเท่ียวไม่ใหเ้กิดการกระจุกตวั 

  2. ศกัยภาพด้านการจดักิจกรรมของพื้นท่ีแนวสันเข่ือน ประชาชนเห็นด้วยอย่างยิ่งเก่ียวกับการ

ออกแบบพื้นท่ีสันเข่ือนเพื่อจดัสรรใช้ประโยชน์แบบผสมผสาน เช่น พื้นท่ีทางจกัรยาน ทางเดิน-วิ่งโดย

รองรับพื้นท่ีส าหรับผูพ้ิการและไม่อนุญาตให้เป็นถนนรถวิ่ง ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ พื้นท่ีแนวสันเข่ือนท่ีอยูร่อบ

ลอ้มเกาะเกร็ด เป็นส่ิงท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของวิถีชีวิตชุมชนริมน ้ าท่ีผูใ้ชส้ามารถมีปฏิสัมพนัธ์กบัน ้า

ไดโ้ดยตรง ทั้งการเดินทางและการประกอบกิจกรรมในพื้นท่ีริมน ้ า การคา้ขาย การอุปโภคบริโภค การออก

ก าลงักาย เส้นทางการท่องเท่ียว และการพกัผอ่นหยอ่นใจ เป็นตน้ ซ่ึงโครงการก่อสร้างเข่ือน นอกจากจะเป็น

การป้องกนัตล่ิงพงัรอบเกาะเกร็ดแล้ว รูปแบบของเข่ือนยงัสนองต่อการใช้สอยและตอบสนองต่อความ

ตอ้งการของชุมชน คือ เข่ือนของชุมชนท่ีตอ้งการพื้นท่ีใช้ประโยชน์เป็นเส้นทางป่ันจกัรยานและเดินชม

ทิวทศัน์รอบเกาะเกร็ด ซ่ึงจะเป็นกิจกรรมชุมชน เกิดเป็นเส้นทางแบบผสมผสานระหวา่งพื้นท่ีทางจกัรยาน

และทางเดิน ท าให้นกัท่องเท่ียวสามารถพบเห็นหรือเขา้ชมจุดท่ีน่าสนใจตามแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ไดง่้าย

สะดวกปลอดภยั อยา่งไรก็ตามผลการวิจยัขา้งตน้ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของณวฒัน์ ทองสวา่ง (2541) ได้

ศึกษาผลกระทบของการก่อสร้างคนักั้นน ้ าของ กทม.ต่อชุมชนในเขต บางพลดั ผลการวิจยัพบวา่ ประชากร

ในพื้นท่ีส่วนใหญ่เช่ือว่าการสร้างคนักั้นน ้ าจะเป็นประโยชน์ในการป้องกนัน ้ าท่วม แต่อย่างไรก็ตามการ

ก่อสร้างก็ก่อใหเ้กิดผลกระทบในทางลบอยูห่ลายประการดว้ยกนั ไดแ้ก่ ความแรงของคล่ืนน ้าท่ีส่งผลต่อผูท่ี้

อาศยัอยูบ่ริเวณดา้นหนา้คนักั้นน ้ า และท าให้ทศันียภาพของชุมชนริมน ้ าหายไป เข่ือนกลายเป็นส่ิงท่ีปิดกั้น

และบดบงัทศันียภาพริมน ้า ซ่ึงปัญหาต่าง ๆ มีสาเหตุมาจากกระบวนการท างานตั้งแต่เร่ิมตน้ของทางราชการ

ขาดการรับฟังความคิดเห็นของประชากรในพื้นท่ีและนกัวิชาการอยา่งไม่มากพอ ท าให้แนวคนักั้นน ้ าและ

รูปแบบของคนักั้นน ้ าไม่เป็นทางเลือกท่ีดีท่ีสุด ก่อให้เกิดผลกระทบต่าง ๆ เป็นสองส่วน คือ ผลกระทบต่อท่ี

อยูอ่าศยัและผลกระทบต่อชุมชนและเมือง  ในส่วนของผลกระทบต่อท่ีอยูอ่าศยันั้นมีผลให้ตอ้งมีการร้ือถอน 

ปรับปรุงและซ่อมแซมแบบท่ีอยูอ่าศยั อนัเน่ืองมาจากการก่อสร้างคนักั้นน ้าทั้งทางตรงและทางออ้ม ส าหรับ

ส่วนของชุมชนและเมืองนั้น อาจท าให้เกอดความขดัแยง้ในชุมชนระหวา่งผูท่ี้อยูด่า้นหนา้และดา้นหลงัแนว

คนักั้นน ้ า รวมถึงการท าให้ทศันียภาพของชุมชน และท่ีอยูอ่าศยัริมแม่น ้ าเปล่ียนแปลงไป เช่นเดียวกบัพชัริ
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นทร์ รองนวล และสุรเชษฐ์ ชิระมณี (2555) ท่ีไดอ้ธิบายวา่ การสร้างเข่ือนท าให้เกิดผลกระทบทั้งขอ้ดีและ

ขอ้เสีย ในแง่ดีนั้นเข่ือนท าให้สามารถป้องกนัปัญหาการกดัเซาะตล่ิงและแกปั้ญหาน ้ าท่วมในพื้นท่ีริมน ้ าได ้

แต่ผลกระทบในดา้นเสียอาจเกิดข้ึนในหลาย ๆ ดา้น  

 3. ศกัยภาพด้านภูมิทศัน์ ระบบนิเวศ และส่ิงแวดล้อม ประชาชนเห็นด้วยอย่างยิ่งเก่ียวกับการ

ส่งเสริมภูมิทศัน์ของเข่ือนริมแม่น ้ าให้เป็นพื้นท่ีสีเขียว เป็นพื้นท่ีพกัผ่อนท่ีมีคุณภาพให้กบัคนในเมืองและ

ชุมชนในพื้นท่ี ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ ภูมิทศัน์โดยรอบเกาะเกร็ดรายลอ้มไปดว้ยธรรมชาติตลอดเส้นทาง 2 ฝ่ังล า

น ้ า จะมีมุมมองท่ีกวา้งไกลเน่ืองจากความโล่งของล าน ้ า ท าให้ผูค้นมีโอกาสสัมผสัมุมมองท่ีดี บรรยากาศท่ีดี 

เป็นพื้นท่ีสีเขียวด้วยแมกไม้นานาพนัธ์ ท าหน้าท่ีเป็นทั้ งพื้นท่ีทางกายภาพในการประกอบกิจกรรม

นนัทนาการและออกก าลงักายในรูปแบบต่าง ๆ ช่วยเพิ่มความพึงพอใจท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มท่ีประชานอาศยั

อยู ่และช่วยเพิ่มโอกาสในการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมระหวา่งชุมชนและนกัท่องเท่ียว ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ศกัยภาพ

ดา้นภูมิทศัน์ ระบบนิเวศ และส่ิงแวดลอ้มขา้งตน้ ท าหน้าท่ีส่งเสริมคุณภาพชีวิตในทุกมิติ ทั้งดา้นร่างกาย 

จิตใจ ความสัมพนัธ์ทางสังคม และส่ิงแวดลอ้ม องคก์ารบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดั

นนทบุรี จึงมีพนัธกิจท่ีมุ่งพฒันาและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวให้มีศกัยภาพ สนบัสนุนส่งเสริมการท่องเท่ียว

รูปแบบใหม่เกิดความหลากหลายในกิจกรรม ภายใตก้ารพฒันาอยา่งย ัง่ยืนสร้างความสมดุลระหวา่งการใช้

ประโยชน์ทรัพยากรท่องเท่ียวควบคู่ไปกบัการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม สังคม และวิถีชีวิต

ของชุมชน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของธนพล แกว้วงษ ์(2552) ศึกษาแนวทางการพฒันาการจดัการกิจกรรม

จกัรยานเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว ในเขตกรุงเทพมหานคร ผูใ้ช้จกัรยานมีความคิดเห็นว่า ควรมีการแจง้

ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ เพื่อให้ความรู้เก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียวและตระหนกัถึงส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติและ

วฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียว อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบัอดิเรก อุ่นเจริญ (2558) ศึกษาระบบจกัรยานเพื่อการ

ท่องเท่ียว อ าเภอค าม่วง จงัหวดักาฬสินธ์ุ พบว่า ทศันียภาพระหว่างทางท่ีสวยงาม เป็นองค์ประกอบท่ีเป็น

มาตรฐานในการใชจ้กัรยานเพื่อการท่องเท่ียว  

 4. ศกัยภาพดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวติของคนในชุมชน ประชาชนเห็นดว้ยอยา่งยิง่กบัการส่งเสริม

ให้ผู ้ประกอบการร้านค้า กลุ่มอาชีพต่างๆ ของคนในชุมชนได้มีรายได้ท่ีดี ข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

เคร่ืองป้ันดินเผา ผา้บาติกของอิสลาม และเคร่ืองจกัรสาน เน่ืองจากเกาะเกร็ดเป็นแหล่งท่องเท่ียวในแหล่ง

ชุมชนคนมอญท่ีมีช่ือเสียงในเร่ืองของเคร่ืองป้ันดินเผา และประเพณีวฒันธรรมแบบพื้นบา้นดั้งเดิม ท่ียงัคง

อนุรักษไ์วไ้ดเ้ป็นอยา่งดี โดยปัจจุบนัการท่องเท่ียวเกาะเกร็ดเติบโตข้ึนอยา่งรวดเร็วจะเห็นไดจ้ากวนัเสาร์-

อาทิตย ์รวมถึงวนัหยุดนักขตัฤกษ์ บนเกาะจะเต็มไปไปด้วยนักท่องเท่ียวมากมาย มีทั้งเดินเท่ียว ช้อปป้ิง

ร้านคา้ ร้านอาหาร และนัง่เรือชมรอบเกาะ จากจุดเด่นของเกราะเกร็ด องคก์ารบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด 

อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี จึงใหค้วามส าคญักบัการลงทุนและพฒันาดา้นการท่องเท่ียวเพื่อสร้างรายได้
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ใหชุ้มชน เพื่อก าหนดแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเกาะเกร็ดอยา่งย ัง่ยนื กระจายความเจริญทางเศรษฐกิจ

ในชุมชน และเพื่อให้การท่องเท่ียวเป็นวิธีการกระจายโอกาสการจา้งงาน การสร้างรายได้แก่ชุมชน และ

กระบวนการสร้างความเขม้แข็งของชุมชน นบัเป็นการพัฒนาอาชีพ เพื่อเพิ่มพูนรายไดแ้ละเป็นช่องทางใน

การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนให้ดีข้ึน สอดคล้องกับข้อเสนอแนะในงานวิจยัของรวีวรรณ 

วิโรจน์วรรณ (2561) ศึกษาแนวทางในการพฒันาเส้นทางการป่ันจกัรยานส าหรับนกัท่องเท่ียว บริเวณพื้นท่ี

บางกระเจา้ อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ ดา้นคุณภาพการบริการและสินคา้ ควรพฒันาชุมชน

ให้เกิดการเรียนรู้และพฒันาตนเองในดา้นการประกอบธุรกิจการคา้การบริการ และเพิ่มอ านาจต่อรองทั้งใน

ลกัษณะการรวมกลุ่มผูผ้ลิต การรวมกลุ่มจ าหน่าย ตลอดจนการสร้างจุดแขง็ในดา้นคุณภาพ ราคา และการคดั

แยกเกรดสินคา้ตามมารฐานคุณภาพ อนัเป็นการส่งเสริมให้คนในชุมชนมีการเรียนรู้และเพิ่มทกัษะดา้น

การตลาด ส่งผลใหมี้รายไดเ้พิ่มข้ึน 

 5. ศกัยภาพด้านการบริการการท่องเท่ียวภายในชุมชน ประชาชนเห็นด้วยอย่างยิ่งเก่ียวกับการ

ส่งเสริมสินคา้ของท่ีระลึกโดยชุมชนหรือ OTOP ของทอ้งถ่ินจดัจ าหน่ายแก่นกัท่องเท่ียว เน่ืองจากเกาะเกร็ด

ในปัจจุบนัน้ีเป็นแหล่งศึกษาและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีผูค้นนิยมเป็นจ านวนมาก สถานท่ีและวิถีชีวิตเป็นแหล่ง

ศึกษาและแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญั จากการท่ีเคร่ืองป้ันดินเผามอญลายโบราณเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมีช่ือเสียงของ

เกราะเกร็ด ท่ีผลิตได้สวยงาม รูปแบบหลากหลาย แต่ยงัคงความดั้ งเดิมของกรรมวิธีในการป้ัน ท าให้

ผลิตภณัฑ์มีเอกลักษณ์ เป็นท่ีต้องการของตลาด ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ท าให้ชาวบ้านพฒันา

ความสามารถในการป้ัน มีการรวมกลุ่มกนัข้ึนในชุมชน จดัตั้งเครือข่ายองคค์วามรู้ชุมชน กลุ่มผูป้ระกอบการ

เคร่ืองป้ันดินเผามอญลายโบราณ และกลุ่มเครือข่าย โอทอป โดยการด าเนินงานของคนในชุมชนให้สอดรับ

กบัภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน มีเป้าหมายใหชุ้มชนพึ่งตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยืน ผลกัดนัผลิตภณัฑ์ชุมชนให้เขา้สู่ระบบ

มาตรฐาน เพื่อให้เป็นท่ียอมรับของผูบ้ริโภค จากการเติบโตของกลุ่มท่ีมัน่คง ส่งผลให้ชุมชนเขม้แข็ง จน

รวมกลุ่มเป็นเครือข่ายในทุกระดบั พฒันาชุมชนโดยชุมชนท่ีเช่ือมโยงการท่องเท่ียว สร้างรายไดท่ี้ย ัง่ยืนสืบ

ทอดภูมิปัญญาสู่รุ่นลูกรุ่นหลาน สร้างช่องทางการจ าหน่ายสินคา้แบบถาวร รวมทั้งยงัเป็นแหล่งเรียนรู้ใน

การพฒันาผลิตภณัฑ์โอทอปสู่สากลแบบยัง่ยืน ท าให้ธุรกิจท่องเท่ียวมีรายไดเ้พิ่มข้ึนและธุรกิจมีการเติบโต

และประชาชนท่ีประกอบอาชีพเคร่ืองป้ันดินเผามอญมีเงินหมุนเวยีนภายในครัวเรือน สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของจิราภรณ์ พรหมเทพ (2561) ศึกษาแนวทางการพฒันาการตลาดเส้นทางจกัรยานท่องเท่ียวริมฝ่ังโขง

อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม ผลการวิจยัพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความตอ้งการในสินคา้โอทอปในชุมชน ท่ีมา

จากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาเป็นสินคา้หรือบริการอยา่งมีคุณภาพ 

 6. ศักยภาพด้านบริหารจัดการ ประชาชนเห็นด้วยอย่างยิ่งเก่ียวกับการสนับสนุนหรือจัดให้มี

เจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบในการดูแลรักษาภูมิทศัน์ ไม่ให้เส่ือมโทรมและเป็นระเบียบเรียบร้อย รวมถึงการดูแล
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รักษาความปลอดภยัในพื้นท่ี เน่ืองจากปัจจุบนัพื้นท่ีของต าบลเกาะเกร็ดได้รับผลกระทบจากการกดัเซาะ

หนา้ดินจากทิศทางการไหลของแม่น ้ าและคล่ืน และปัญหาน ้ าท่วมในทุกปี ส่งผลให้พื้นท่ีริมแม่น ้ าพงัทลาย

ไปหลายจุด ซ่ึงส่งผลต่อพื้นท่ีท ากินและบา้นเรือนของประชาชนในพื้นท่ีและสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคญัไดรั้บ

ผลกระทบอย่างมาก องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี  จึงมีความ

จ าเป็นตอ้งแสวงหาแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเกาะเกร็ดแบบบูรณาการ ทั้งให้เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ี

เชิงวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ หลากหลายชาติพนัธ์ุ และมุ่งอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม สร้างอตัลกัษณ์ สู่การ

ท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื ภายใตน้โยบายสาธารณะท่ีมีประโยชน์ร่วมกนัในชุมชน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของโชติ

พงษ์ บุญฤทธ์ิและคณะ (2559) ศึกษาการพฒันาเส้นทางจกัรยานเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวในเขตเทศบาล

นครสงขลาโดยกระบวนการมีส่วนร่วม พบวา่ ส่ิงท่ีเทศบาลควรปรับปรุงเพื่อดึงดูดใจกลุ่มนกัท่องเท่ียวมาก

ข้ึน ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์ตอ้งกระจายขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ไดอ้ยา่งทัว่ถึง และปรับปรุงภาพลกัษณ์ท่ีดีใน

สายตานกัท่องเท่ียวตอ้งมีมาตรการรักษาความปลอดภยัให้ท่ีมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของธนพล แกว้วงษ ์(2552) ศึกษาแนวทางการพฒันาการจดัการกิจกรรมจกัรยานเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว 

ในเขตกรุงเทพมหานคร ผูใ้ชจ้กัรยานมีความคิดเห็นวา่ หน่วยงานควรมีการแจง้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ เพื่อให้

ความรู้เก่ียวกับสถานท่ีท่องเท่ียวและตระหนักถึงส่ิงแวดล้อมทางธรรมชาติและวฒันธรรมของแหล่ง

ท่องเท่ียว และควรจดัอบรมในเร่ืองผูน้ าเท่ียวในการเดินทางท่องเท่ียวทางจกัรยานในเขตกรุงเทพมหานคร

ในการดูแลรักษาความปลอดภยัตลอดการใชเ้ส้นทาง 

 7. ศกัยภาพดา้นการเรียนรู้และการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ประชาชนเห็นดว้ยอยา่งยิง่เก่ียวกบั บทบาทของ 

อบต. ท่ีสามารถร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกในการมีส่วนร่วมจดักิจกรรมการท่องเท่ียวของชุมชนให้มี

ศกัยภาพท่ีดีข้ึน เน่ืองจากเกราะเกร็ดเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวใกลเ้มือง สามารถเท่ียวในรูปแบบต่าง ๆ และท า

กิจกรรมท่ีหลากหลายไดใ้นหน่ึงวนั ตลอดจนวดัวาอารามท่ีงดงามบนเกาะ ความเงียบสงบดว้ยไม่มีรถยนต์

ให้ตอ้งระแวงระวงั และไม่มีมลภาวะทั้งทางเสียงและอากาศ ส่ิงเหล่าน้ีลว้นเป็นเสน่ห์ของเกาะเกร็ดท าให้

ผูค้นหลัง่ไหลเขา้มาเป็นจ านวนมาก ไดรั้บความนิยมจากทุกกลุ่มนกัท่องเท่ียว ท าให้เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ี

ไดรั้บความสนใจทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ จึงส่งผลให้เกาะเกร็ดมีศกัยภาพดา้นการเรียนรู้และการพฒันา

อย่างย ัง่ยืนสูง เพราะเป็นชุมชนท่ีมีความเขม้แข็ง และไดรั้บความร่วมมือจากผูป้ระกอบการในการพฒันา

เกาะเกร็ดให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีได้รับความนิยม มีมาตรฐาน ย ัง่ยืน และรักษาส่ิงแวดล้อม มีขีด

ความสามารถในการจดัการมีการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งต่อเน่ืองบนพื้นฐานวฒันธรรม โดยชุมชนไดใ้ชศ้กัยภาพ

ของตนเองเขา้คล่ีคลายและจดัการปัญหาไดด้ว้ยตนเองภายใตค้วามร่วมมือและสนบัสนุนจากองคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี ท่ีก าหนดวสิัยทศัน์ เป้าประสงค ์เป้าหมาย พนัธกิจและ

ยุทธศาสตร์การพฒันาตามแผนการส่งเสริมการท่องเท่ียวเกาะเกร็ด ประจ าปี พ.ศ. 2562-2564 เพื่อสร้าง
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รายไดใ้ห้ชุมชนประกอบกบับริบทท่ีเปล่ียนไป ทั้งสถานการณ์ และปัจจยัเส่ียงดา้นการท่องเท่ียวท่ีนบัวนัจะ

มีความซบัซอ้น รุนแรง และเปล่ียนแปลงเร็วข้ึน ซ่ึงกระแสการท่องเท่ียวปัจจุบนัไดส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศ โดย 

ยุทธศาสตร์การสร้างความเขม้แข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขนัไดอ้ยา่งย ัง่ยืน โดยการพฒันาอุตสาหกรรมการ

ท่องเท่ียวเชิงบูรณาการ โดยมีแนวทางการพฒันาคือ ส่งเสริมการสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัสินคา้และบริการดา้น

การท่องเท่ียวโดยใชป้ระโยชน์ จากอตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์แห่งความเป็นไทยท่ีสะทอ้นวฒันธรรมทอ้งถ่ิน

และวิถีชีวิตชุมชน รวมทั้งส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ

เพื่อให้เกิดความสมดุลและย ัง่ยืนในการพฒันาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทย ตลอดจนพฒันาแหล่งท่องเท่ียว 

เชิงสร้างสรรคท่ี์มนุษยส์ร้างข้ึนเพื่อให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวใหม่ท่ีดึงดูดนกัท่องเท่ียวคุณภาพจากทัว่โลก และ

ไดใ้ห้ความส าคญักบักระบวนการการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชนเป็นอยา่งมาก 

เพื่อใหเ้กิดการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวอยา่งบูรณาการและมีประสิทธิภาพสู่การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน 

โดยค านึงถึงแนวทางการปรับใช้เกณฑ์ การท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน ให้เขา้กบับริบทของคนในชุมชนตาม

แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงท่ีเป็น รูปธรรมและเขา้ถึงใจคนในชุมชนในการส่งเสริมทศันคติท่ีดีต่อการพฒันา

คุณภาพชีวติ ควบคู่ไปกบัการพฒันาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวของเกาะเกร็ดใหย้ ัง่ยนืต่อไป  

 8. ประชาชนในต าบลเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรีท่ีมีเพศ อาชีพ และระยะเวลาท่ี

อาศยัต่างกนั มีความคิดเห็นต่อนโยบายในการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะเกร็ดแตกต่างกนั อยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เน่ืองจากการสร้างเข่ือนท าให้เกิดผลกระทบทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย ในแง่ดีนั้น

เข่ือนท าให้สามารถป้องกนัปัญหาการกดัเซาะตล่ิงและแกปั้ญหาน ้ าท่วมในพื้นท่ีริมน ้ าได ้แต่ผลกระทบใน

ดา้นเสียอาจเกิดข้ึนในหลาย ๆ ดา้น ดงัท่ีพชัรินทร์ รองนวล และสุรเชษฐ์ ชิระมณี (2555) ไดอ้ธิบายวา่แนว

เข่ือนเป็นส่ิงท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของวิถีชีวิตชุมชนริมน ้ าท่ีผูใ้ช้สามารถมีปฏิสัมพนัธ์กับน ้ าได้

โดยตรง ทั้งการเดินทาง และการประกอบกิจกรรมในพื้นท่ีริมน ้ า การคา้ขาย การอุปโภคบริโภค การออก

ก าลงักาย เส้นทางการท่องเท่ียวและการพกัผอ่นหยอ่นใจ ดงันั้นการสร้างแนวเข่ือน จึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึง

ผลประโยชน์ต่าง ๆ น้ีดว้ย ผลจากความแตกต่างของความคิดเห็นขา้งตน้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของธนพล 

แก้ววงษ์ (2552) ศึกษาแนวทางการพฒันาการจดัการกิจกรรมจกัรยานเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว ในเขต

กรุงเทพมหานคร เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการจดัการกิจกรรมจกัรยาน

ระหว่างเพศชายและหญิง พบว่ามีความคิดเห็นในด้านเส้นทางจกัรยานและด้านการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอดิเรก อุ่นเจริญ (2558) 

ศึกษาระบบจกัรยานเพื่อการท่องเท่ียว อ าเภอค าม่วง จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ กลุ่ม
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นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อาชีพต่างกนั มีความเห็นต่อการพฒันาเส้นทางจกัรยานเพื่อการท่องเท่ียวแตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. จากผลการวจิยัพบวา่ความคิดเห็นต่อนโยบายในการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะเกร็ดท่ี

ประชาชนมีความเห็นในล าดบัสุดทา้ยคือ ศกัยภาพดา้นภูมิทศัน์ ระบบนิเวศ และส่ิงแวดลอ้ม โดยประชาชน

ส่วนใหญ่เห็นว่าเป็นโครงการท่ีอาจท าลายทศันียภาพและเป็นการตดัขาดความสัมพนัธ์ของวิถีชีวิตริมน ้ า 

และท าให้ทศันียภาพหายไปจากการก่อสร้างเป็นเข่ือนปูนซีเมนต์รอบเกาะตลอดระยะทาง 8 กิโลเมตร 

อย่างไรก็ตาม อาจจะมีขอ้กงัวล ทั้งเร่ืองของผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมเน่ืองจากโครงสร้างนั้นปักลงสู่ผืน

แม่น ้ าโดยตรง ผลกระทบดา้นการระบายน ้ าท่ีไม่ชดัเจนวา่โครงสร้างนั้นจะไม่ขดัขวางการระบายน ้ าไดจ้ริง

หรือไม่ ผลกระทบดา้นวฒันธรรมและวถีิชีวิตต่อผูอ้ยูอ่าศยั ท่ีไม่แน่ชดัวา่ผูอ้ยูอ่าศยัริมน ้าจะไดรั้บผลกระทบ

จากนกัท่องเท่ียวและผูม้าเยอืนมากนอ้ยเพียงใด และรวมไปถึงผลกระทบดา้นมุมมอง โดยเฉพาะเม่ือเข่ือนถูก

สร้างผ่านพื้นท่ีท่ีมีความส าคัญทางประวติัศาสตร์ ส่ิงก่อสร้างใหม่นั้ นจะประนีประนอมกับพื้นท่ีอัน

เปราะบางเหล่านั้นไดดี้เพียงใด 

 ปัญหาดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ ส่วนหน่ึงเกิดจากแนวคิดในการใช้ทรัพยากร ประกอบกบั แนวคิดในกร
ด ารงชีวติท่ีขาดความพอเพียง ขาดกลไกบริหารจดัการท่ีสร้างความสมดุลของการใชท้รัพยากรใหส้อดคลอ้ง
กบัศกัยภาพของการฟ้ืนฟูตามธรรมชาติ คงไม่มีใครปฏิเสธวา่การพฒันาพื้นท่ีอาศยันั้นเป็นส่ิงส าคญั ทั้งใน
ประเด็นการพฒันาภูมิทศัน์ให้สวยงาม การสร้างความเช่ือมโยงในดา้นการเดินทางและกิจกรรมของคนใน
ชุมชน รวมถึงการแกปั้ญหาเร่ืองผุบุ้กรุกพื้นท่ีสาธารณะ อยา่งไรก็ตาม การพฒันาให้เป็นถนนจกัรยานรอบ
เกาะ เรียบริมแม่น ้ าเจา้พระยานั้นเป็นงานพฒันาภูมิทศัน์ท่ีเช่ือมโยงกบัการพฒันาเมืองท่ีท ากนัโดยปกติใน
หลายประเทศทัว่โลก 
 ดงันั้นเพื่อให้การตดัสินใจของรัฐสอดคลอ้งกบัประโยชน์ และเพื่อให้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเพียงพอ
แก่ประชาชน องค์การเกาะเกร็ด ควรท าการประชาพิจารณ์เพื่อเปิดโอกาสส าหรับผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจาก
โครงการ ได้แสดงความคิดเห็นในส่วนท่ีเก่ียวกบัโครงการดงักล่าว โดยอาจจะใช้การพิจารณาเป็นการ
ประชุมหารือ อย่างเป็นทางการ ระหว่างเจา้หน้าท่ีของรัฐท่ีรับผิดชอบต่อการด าเนินโครงการและกลุ่ม
ผลประโยชน์ หรือบุคคลผูมี้ส่วนได้เสียจากโครงการดังกล่าว ได้มีส่วนในการก าหนด นโยบาย กลไก
ทางเลือกการพฒันา และมาตรการด้านการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม เพื่อให้เกิดการมี
ส่วนรวมของประชาชนต่อการตดัสินใจของรัฐ ภายใตก้ารจดัสรรทรัพยากรให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม
มากท่ีสุด 
 2. จากผลการวจิยัประชาชนท่ีอยูบ่นเกาะ ส่วนใหญ่เห็นดว้ยต่อการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบ
เกาะ จดัสรรพื้นท่ีสันเข่ือนเป็นาทางจกัรยานและการเดิน - วิง่  เป็นสถานท่ีอออกก าลงักาย ท่ีหา้มรถมอเตอร์
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ไซด์ข้ึนมาวิ่ง มีทางส าหรับผูพ้ิการ ทั้งน้ีเกาะเกร็ดอาจจะเป็นสถานท่ีท่ีออกกก าลงักายท่ีดีท่ีสุดในยา่นชุมชน
เมืองก็ได ้เกาะเกร็ดอาจจะมีการจดักิจกรรมวิ่งมินิมาราธอนไดทุ้กเดือน เม่ือมีงานวิ่งคนในชุมชนก็จะไดน้ า
อาหารพื้นเมืองของคนมอญ ผกัท่ีปลอดสารพิษท่ีไดจ้ากการปลูกของชาวบา้น มาจ าหน่ายท าให้เกิดรายได้
ภายในชุมชน ถา้มีถนนจกัรยานในอนาคต เกาะเกร็ดจะกลายเป็นสวรรคข์องนกัวิ่ง นกัป่ันจกัรยาน และคน
ออกก าลงัไดเ้ป็นอยา่งยิ่ง เน่ืองจากประชาชนเห็นดว้ยต่อนโยบาบการสร้างเข่ือนและถนนจกัรยานรอบเกาะ
เกร็ดหน่วยงานท่ีมีความเก่ียวข้อง ควรน าวิจยัเร่ืองน้ีไปพิจารณาเพราะประชาชนส่วนใหญ่เห็นด้วยกับ
นโยบายถนนจกัรยานรอบเกาะเกร็ด 
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการกรมวิชาการเกษตร 

Working Motivations of the Civil Servants in Department of Agriculture 
 

ชญาภรณ์ คงจตุรฤกษ ์(Chayaphon Kongjaturaloek)1 

วลัลภ รัฐฉตัรานนท ์(Wanlop Rathachatranon)2 

 

บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวชิาการเกษตร   

และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวชิาการเกษตร 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา  คือ  ข้าราชการกรมวิชาการเกษตร จ านวน  280 คน  โดยใช้

แบบสอบถาม การวเิคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ไดแ้ก่ ค่าสถิติ

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คร้ังน้ี ก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05  

ผลการวิจยัพบว่า ขา้ราชการกรมวิชาการเกษตร มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานในระดบัสูง จากการ

ทดสอบสมมติฐานพบว่าตวัแปรทางดา้น อายุ ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน และ

บรรยากาศองคก์าร มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ส่วนตวัแปร

ทางดา้น เพศ ไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

Abstract 

The objectives of this research were to study the level of working motivations of the Civil Servants             

in Department of Agriculture and to determine factors affected their working motivations. 

The samples composed of 280 the Civil Servants in Department of Agriculture. The data were 

collected by using questionnaires and analyzed by using the packaging computer program. Statistical tools 

employed in data analysis and presented through percentage, mean, standard deviation, t-test, One-Way 

ANOVA and Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient. The level of significance for statistical 

testing was 0.05.  

                                                           
1 คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

2 คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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The research findings were as follow. The level of working motivations of the Civil Servants                         

in Department of Agriculture was high. According to the hypothesis testing, age, level of education, income 

per month, period of performance and organizational climate caused difference in the working motivations.                       

The level of significance for statistical testing was 0.05. However, gender did not cause any difference in the 

working motivations. The level of significance for statistical testing was 0.05. 

 

ค าส าคัญ 

แรงจูงใจ, ขา้ราชการ, กรมวชิาการเกษตร 

 

Keywords 

Motivations, Civil Servants, Department of Agriculture. 

 

บทน า 

กรมวิชาการเกษตร ไดรั้บการสถาปนาข้ึน เม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม 2515 โดยการรวบรวมกรมกสิกรรม       

และกรมการขา้วเขา้ด้วยกนั ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์ในการประสานงานระหว่างกรมหรือส านักงาน และจดั

ระเบียบหน่วยงานราชการซ่ึงปฏิบติังานคลา้ยกนัหรืออยา่งเดียวกนัให้รวมอยูใ่นกรมหรือส านกังานเดียวกนั 

จะท าให้การบริหารเป็นไปอย่างรวดเร็วและไม่ซ ้ าซ้อนกนั โดยกรมวิชาการเกษตรมีอ านาจหน้าท่ีเก่ียวกบั

งานวิจยั การค้นควา้ทดลองทางด้านการพืช โดยเฉพาะพืชเศรษฐกิจ เพื่อให้สอดคล้องกับแผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแนวทางการแกไ้ขปัญหาและความตอ้งการของเกษตรกร  

โดยการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวิชาการเกษตร ตอ้งด า เนินงานให้สอดคล้องเป็นไปตาม

วิสัยทศัน์ของกรมวิชาการเกษตร คือ เป็นเลิศทางดา้นการวิจยัและพฒันาดา้นพืช เคร่ืองจกัรกลการเกษตร

และเป็นศูนย์กลางในการรับรองมาตรฐานสินค้าเกษตรด้านพืชในระดับสากลบนพื้นฐานการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม รวมทั้งการสร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้จากงานวิจยัด้านพืชและ

เคร่ืองจกัรกลการเกษตร ก าหนดและก ากบัดูแลมาตรฐานระบบการผลิต พฒันาระบบตรวจรับรองสินคา้

การเกษตรดา้นพืชให้เป็นท่ียอมรับในระดบัสากล อนุรักษแ์ละพฒันาการใชป้ระโยชน์จากความหลากหลาย

ทางดา้นชีวภาพดา้นพืช แมลงและจุลินทรีย ์และก ากบั ดูแล พฒันากฎหมายท่ีกรมวชิาการเกษตรรับผดิชอบ 

เพื่อก่อใหเ้กิดค่านิยมขององคก์ารในแนวทางเดียวกนั จึงใหค้วามส าคญัในการสร้างแรงจูงใจใหก้บับุคลากร

เป็นส าคญั โดยตอ้งน าเสนอผลจากการวิจยัท่ีได ้น ามาเสนอเป็นขอ้มูลให้กบักลุ่มผูบ้ริหารไดน้ าไปพฒันา 
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และปรับปรุงสวสัดิการต่าง ๆ เพื่อให้เป็นท่ีพึงพอใจของบุคลากรสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบับุคลากร ซ่ึง

จะท าใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

การปฏิบติังานให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การนั้น ทรัพยากรในการบริหารท่ีส าคญัท่ีสุดคือ 

ทรัพยากรมนุษย ์เน่ืองจากมนุษยเ์ป็นผูก้ระท าให้เกิดประโยชน์หรือเกิดคุณค่าข้ึนมาได้ หากผูป้ฏิบติัการ                   

ไม่มีความรู้งานหรือกิจกรรมท่ีท าก็อาจล้มเหลวได้ และการท่ีจะท าให้ข้าราชการท างานด้วยความ

กระตือรือร้น ทุ่มเทความสามารถในการท างานนั้น จ  าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งสร้างแรงจูงใจในการท างาน ซ่ึง

เป็นการกระตุน้หรือตอบสนองความตอ้งการและสร้างความพอใจในการท างานของขา้ราชการ นอกจาก

ค่าจา้งและเงินเดือนซ่ึงเป็นผลประโยชน์ตอบแทนโดยตรงในการปฏิบติังาน สวสัดิการและประโยชน์ต่าง ๆ 

ในการปฏิบติังานก็เป็นปัจจยัท่ีส าคญัและมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจใหข้า้ราชการมีก าลงัใจในการปฏิบติังาน 

แรงจูงใจในการปฏิบติังานเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการบริหารเพื่อให้การด าเนินการตามนโยบายของ

ผูบ้ริหารส าเร็จลุล่วง และเป็นเร่ืองส าคญัท่ีส่งผลกระทบโดยตรงต่อการปฏิบติังานของขา้ราชการกรม

วิชาการเกษตร ซ่ึงผูบ้ริหารควรให้ความสนใจท่ีจะเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรม

วิชาการเกษตรให้มีใจรักในการปฏิบติังานและทุ่มเทแรงกายแรงใจ เพื่อให้ขา้ราชการปฏิบติังานอย่างเต็ม

ความสามารถ ดงันั้นการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานให้กบัขา้ราชการจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีภาครัฐควร

ส่งเสริมให้ขา้ราชการสามารถปฏิบติังานตามนโยบายของกรมวิชาการเกษตร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลและประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชาติ 

จากท่ีไดก้ล่าวมา ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวิชาการ

เกษตร วา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีเป็นแรงจูงใจให้ขา้ราชการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพพอท่ีจะช่วยน าพาให้

องคก์ารบรรลุตามเป้าหมายและสร้างความส าเร็จสูงสุดไดต้ามท่ีก าหนดไว ้เพื่อเป็นประโยชน์ในการพฒันา

กรมวชิาการเกษตรต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวชิาการเกษตร 
2. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวิชาการเกษตร จ าแนกตามปัจจยั

ส่วนบุคคล 
3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์ารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ

กรมวชิาการเกษตร 
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ขอบเขตการวิจัย 

งานวจิยัน้ี เป็นการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวชิาการเกษตร จ านวน 2,021 

คน ในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2563 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.  ทราบถึงระดบัแรงจูงใจและปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ 
2. ทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์ารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ 
3. ผลท่ีได้จากการวิจัยน าไปใช้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ขา้ราชการ 
4. ผูว้ิจยัท่านอ่ืนสามารถใช้เป็นแนวทางในการศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบติังานในโอกาส

ต่อไป 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

           ตัวแปรอิสระ                                                                        ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมมติฐานการวิจัย  

1. ขา้ราชการท่ีมีเพศต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

2. ขา้ราชการท่ีมีอายตุ่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 
3. ขา้ราชการท่ีมีการศึกษาต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. รายไดป้ระจ าต่อเดือน 
5. ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ 

กรมวชิาการเกษตร 

 1. ดา้นความส าเร็จของงาน 

 2. ดา้นค่าตอบแทน 

 3. ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี 

 4. ดา้นนโยบายและการบริหารงาน 

 5. ดา้นความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและเพ่ือน

ร่วมงาน 

 
บรรยากาศองค์การ 
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4. ขา้ราชการท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 
5. ขา้ราชการท่ีมีระยะเวลาปฏิบติังานต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 
6. บรรยากาศองคก์ารมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ผูว้ิจยัได้ก าหนดวิธีการและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการวิจยั ซ่ึงประกอบด้วยประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

เคร่ืองมือในการวจิยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 

ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการกรมวชิาการเกษตร ซ่ึงมีจ านวนทั้งหมด 2,021 คน 

 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล ซ่ึงสร้างข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง แบ่งออกเป็น 3 ส่วน 

ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามปัจจยัดา้นบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา 

รายไดต่้อเดือน และระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 

 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเร่ืองบรรยากาศองค์การ การสร้างแบบสอบถามของผูว้ิจยัใช้ Likert’s 

Scale เป็นมาตรวดั เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบ่งเป็น 5 ระดบั  

 ส่วนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบติังานขา้ราชการกรมวชิาการเกษตร การสร้าง

แบบสอบถามของผูว้จิยัใช ้Likert’s Scale เป็นมาตรวดั เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบ่งเป็น 5 ระดบั  

 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) ใชอ้ธิบายลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา 
2. ค่าเฉล่ีย (Mean) ใชอ้ธิบายดา้นบรรยากาศและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
3. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test)  
4. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งตั้งแต่ 3 กลุ่ม ใชว้เิคราะห์ความแปรปรวน 

ทางเดียว (One-Way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีของ Fisher’s Least Significance 
Difference : (LSD) 
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5. ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 

ใช้อธิบายความสัมพนัธ์ปัจจยัด้านบรรยากาศกับแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวิชาการ

เกษตร 

Cohen. (1988: 332) โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ไวด้งัน้ี 

สหสัมพนัธ์ท่ีมีขนาดเล็ก หรือมีความสัมพนัธ์กนันอ้ย ค่าสหสัมพนัธ์จะอยูร่ะหวา่ง -0.29 ถึง -0.10 หรือ 0.10 

ถึง 0.29 ส่วนสหสัมพนัธ์ท่ีมีขนาดปานกลาง หรือมีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง ค่าสหสัมพนัธ์จะอยูร่ะหวา่ง 

-0.49 ถึง -0.30 หรือ 0.30 ถึง 0.49 และสหสัมพนัธ์ท่ีมีขนาดใหญ่ หรือมีความสัมพนัธ์กนัสูง ค่าสหสัมพนัธ์

จะอยูร่ะหวา่ง -1.00 ถึง -0.50 หรือ 0.50 ถึง 1.00  

6. ส าหรับค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คร้ังน้ี ก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

1. เพศ กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 57.5  
2. อาย ุกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่มีอาย ุ31-40 ปีจ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 51.8  

รองลงมามีอายุไม่เกิน 30 ปี จ  านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2 และนอ้ยท่ีสุดมี อายุ 51 ปีข้ึนไป จ านวน 19 
คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 มธัยฐานของอายอุยูใ่นช่วงอาย ุ31-40 ปี 

3. ระดบัการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีจ านวน 86 
คน คิดเป็นร้อยละ 66.4 รองลงมาระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 17.9 และ นอ้ยท่ีสุด
จบการศึกษาระดบัสูงกว่าปริญญาตรี จ  านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 15.7 มธัยฐานของระดบัการศึกษาอยู่
ในช่วงระดบัปริญญาตรี 

4. รายไดต่้อเดือน กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 20,001-30,000 บาท  
จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 54.3 รองลงมามีรายไดต่้อเดือน ไม่เกิน 20,000 บาท จ านวน 94 คน คิดเป็น
ร้อยละ 33.6 และน้อยท่ีสุดมีรายไดต่้อเดือน 40,001 บาทข้ึนไป จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 4.6 มธัยฐาน
ของรายไดต่้อเดือน 20,001-30,000 บาท 

5. ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ส่วนใหญ่มีระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 6-10 ปี  
จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 43.2 รองลงมามีระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน ไม่เกิน 5 ปี จ  านวน 86 คน คิดเป็นร้อย
ละ 30.7 และนอ้ยท่ีสุดมีระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 16 ปีข้ึนไป จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 11.4 มธัยฐานของ
ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 6-10 ปี 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 1 ข้าราชการท่ีมีเพศต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ผลท่ีไดจ้ากการ

ทดสอบสมมติฐาน พบว่า ขา้ราชการท่ีท่ีมีเพศต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

แสดงให้เห็นว่า เพศของขา้ราชการไม่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อาจเป็นเพราะว่างาน             

ท่ีปฏิบติัในกรมวิชาการเกษตรสามารถปฏิบติัไดท้ั้งเพศชายและเพศหญิง ซ่ึงต่างก็มีความรู้ความสามารถใน

การปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่าเทียมกนั จึงท าให้แรงจูงใจในการปฏิบติังานของเพศ

ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศุภรัตน์  เทพทอง (2560) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการปฏิบติังาน

ของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี” และนงลกัษณ์ ฉิมเรือง (2561) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจ

ในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีมูลนิธิวชัระดวงแกว้” 

สมมติฐานท่ี 2 ข้าราชการท่ีมีอายุต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ผลท่ีไดจ้ากการ

ทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการท่ีมีอายุต่างกนัมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

แสดงใหเ้ห็นวา่ อายขุองขา้ราชการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อาจเป็นเพราะขา้ราชการท่ี

มีอายุมากกว่าขา้ราชการท่ีมีอายุน้อยนั้น รู้สึกมีความมัน่คงก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานมากกว่า รวมทั้งได้รับ

ค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ีเหมาะสมกบัหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ นอกจากน้ียงัไดรั้บการสนบัสนุนให้เจริญกา้วหน้า

ในต าแหน่งท่ีสูงข้ึน จึงท าใหมี้แรงจูงใจในการปฏิบติังานของอายุแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กิตติ  

กาญจนภูพิงค ์(2555) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมราชองครักษ์” และจุฑารัตน์ ดีวิ  

(2560) ศึกษาเร่ือง “ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรสังกดัพทัยา ” 

สมมติฐานท่ี 3 ข้าราชการท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ผลท่ี

ไดจ้ากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่าง

กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

แสดงให้เห็นว่า ระดับการศึกษาของข้าราชการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อาจเป็น

เพราะว่าขา้ราชการท่ีมีการศึกษาสูงย่อมมีความเขา้ใจในนโยบายการปฏิบติังาน รวมทั้งขอ้บงัคบัและกฎเกณฑ์

ต่าง ๆ ขององคก์าร ส่งผลใหง้านท่ีไดรั้บมอบหมายประสบความส าเร็จมากกวา่ขา้ราชท่ีมีระดบัการศึกษานอ้ยกว่า 

นอกจากน้ีขา้ราชการท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกว่ายงัมีโอกาสในการเล่ือนขั้นหรือด ารงต าแหน่งบริหารในระดบัท่ี

สูงข้ึน จึงท าใหมี้แรงจูงใจในการปฏิบติังานของระดบัการศึกษาแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บุษบา  

เชิดชู (2556) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภ อ 
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ขลุง จงัหวดัจนัทบุรี” นนัทา น่ิมอนงค ์(2557) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร: กรณีศึกษา

ส านกัการลูกเสือ ยวุกาชาดและกิจการนกัเรียน ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ”  

สมมติฐานท่ี 4 ข้าราชการท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ผลท่ี
ได้จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ข้าราชการท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิ บัติงาน
แตกต่างกัน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 

แสดงใหเ้ห็นวา่ รายไดข้องขา้ราชการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อาจเป็นเพราะขา้ราชการ

ท่ีมีรายได้ต่อเดือนสูงนั้นย่อมมีคุณภาพชีวิตท่ีดีกว่าข้าราชการท่ีมีรายได้ต่อเดือนน้อย ไม่ต้องกังวลเร่ือง

ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวนั ส่วนขา้ราชการท่ีมีรายไดไ้ม่เกิน 20,000 บาทนั้น อาจยงัตอ้งมีความกงัวลถึง

เร่ืองค่าครองชีพท่ีไม่เพียงพอต่อการใช้จ่ายในชีวิตประจ าวนั ดงันั้นการปฏิบติังานของขา้ราชการท่ีมีรายได้ต่อ

เดือนสูงจึงส าเร็จลุล่วงเป็นไปตามนโยบายขององค์การไดม้ากกว่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จุฑารัตน์ ดีวิ  

(2560) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรสังกดัพทัยา” และศุภรัตน์ เทพทอง (2560) ศึกษา

เร่ือง “แรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสุพรรณบุรี” 

สมมติฐานท่ี 5 ข้าราชการท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติงานต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 
ผลท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ข้าราชการท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติงานต่างกันมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานแตกต่างกัน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 

แสดงให้เห็นว่า ระยะเวลาในการปฏิบติังานของขา้ราชการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

ขา้ราชการท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานท่ีมากกวา่ยอ่มต าแหน่งท่ีสูงกวา่ และมีประสบการณ์ในการท างาน

มากกวา่ จึงเกิดความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน และยงัไดรั้บการพิจารณาในการเล่ือนขั้นหรือต าแหน่งงาน

และเกิดการยอมรับนับถือจากผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ท าให้มีแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานมากข้ึนตามไปดว้ย ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้ระยะเวลาในการปฏิบติังานมีผลท าให้เกิดแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กิตติ กาญจนภูพิงค ์(2555) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานของข้าราชการกรมราชองครักษ์” และนงลักษณ์ ฉิมเรือง (2561) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีมูลนิธิวชัระดวงแกว้” 

สมมติฐานท่ี 6 บรรยากาศองค์การ มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ผลท่ีไดจ้ากการ

ทดสอบสมมติฐาน พบวา่ บรรยากาศองคก์ารมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ                           

โดยความสัมพนัธ์ดงักล่าวอยูใ่นทิศทางเดียวกนัระดบัสูง  

แสดงให้เห็นว่า บรรยากาศองค์การมีความสัมพนัธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ทั้งน้ีเน่ืองจาก

องค์การมีการประเมินการปฏิบติังานของขา้ราชการทุกปีมีมาตรฐานก าหนดไวอ้ย่างชัดเจน ขา้ราชการได้ใช้

ความรู้ความสามารถอยา่งเต็มท่ี มีการพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน เม่ือ

ได้รับมอบหมายงานท่ียาก ผูบ้ ังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานให้ความร่วมมือการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี 
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ขา้ราชการรู้สึกภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ารท าให้มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ ป่ินฤทยั ประดิษฐศิลป์ (2551) ศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ภาวะผูน้ า

เชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าหอผูป่้วยบรรยากาศองค์การกับความตั้งใจท่ีจะอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลมหาวทิยาลยัของรัฐ” และ นงลกัษณ์ ฉิมเรือง (2561) ศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ

เจา้หนา้ท่ีมูลนิธิวชัระดวงแกว้” 

 

สรุปผลการวิจัย 

สมมติฐานท่ี 1 ขา้ราชการท่ีมีเพศต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จากการตรวจสอบ

สมมติฐาน พบว่า ขา้ราชการท่ีมีเพศต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

สมมติฐานท่ี 2 ขา้ราชการท่ีมีอายุต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จากการตรวจสอบ

สมมติฐาน พบวา่ ขา้ราการท่ีมีอายุต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน        

ท่ีตั้งไว ้ 

สมมติฐานท่ี 3 ขา้ราชการท่ีมีการศึกษาต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จากการ

ตรวจสอบสมมติฐาน พบว่า ขา้ราชการท่ีมีการศึกษาต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั ซ่ึง

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 4 ขา้ราชการท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนัจากการ

ตรวจสอบสมมติฐาน พบว่า ขา้ราชการท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั            

ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 5 ขา้ราชการท่ีมีระยะเวลาปฏิบติังานต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั       

จากการตรวจสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการท่ีมีระยะเวลาปฏิบติังานต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน

แตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 6 บรรยากาศองคก์าร มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน พบวา่ บรรยากาศ

องคก์ารมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ โดยความสัมพนัธ์ดงักล่าวอยูใ่นทิศทาง

เดียวกนัและมีความสัมพนัธ์สูง ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

จากผลการวิจยั เร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมวิชาการเกษตรในคร้ังน้ี เพื่อเป็น

การส่งเสริม สนับสนุน สร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานเพิ่มมากข้ึน และใช้เป็นแนวทางในการวางแผน
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ปรับปรุงการท างาน รวมทั้งก าหนดแนวทางการพฒันาการปฏิบติังานของขา้ราชการ ผูว้ิจยัขอเสนอแนะ 

ดงัน้ี 

 1. ดา้นความส าเร็จของงาน ปัญหาเฉพาะหนา้ท่ีเกิดข้ึนบ่อย ๆ ผูป้ฏิบติังานไม่สามารถแกปั้ญหาได้

ทนัท่วงที เน่ืองจากในการอนุมติัหนงัสือสั่งการมีขั้นตอนท่ีซับซ้อนท าให้เกิดความล่าช้าในการแก้ปัญหา

ดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงเห็นว่าควรลดขั้นตอนเพื่อให้เกิดความคล่องตวั หรือให้อ านาจหน้าท่ีกบัหัวหน้าแผนก/

หวัหนา้งานในการสั่งการกบัการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้นั้น 

2. ด้านค่าตอบแทน ขา้ราชการได้รับค่าตอบแทนท่ีไม่เพียงพอต่อการด ารงชีพในชีวิตประจ าวนั 

รวมทั้ งการเบิกจ่ายสวสัดิการต่าง ๆ อาจมีความล่าช้าในบางคร้ัง ท าให้ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายใน

ชีวติประจ าวนั ซ่ึงอาจจะส่งผลใหป้ระสิทธิภาพในการท างานลดลง ควรมีการปรับค่าตอบแทนใหส้อดคลอ้ง

กบัสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั ในส่วนของการเบิกจ่ายสวสัดิการต่าง ๆ ควรปรับปรุงใหมี้ความรวดเร็วข้ึน 

 3. ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าท่ี ส่งเสริมในด้านการศึกษาต่อของข้าราชการเพื่อเพิ่ม

ประสบการณ์และความรู้ความสามารถซ่ึงจะเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน ส าหรับการเล่ือนต าแหน่ง              

ต้องพิจารณาจากความรู้ความสามารถท่ีแท้จริงเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมกับขา้ราชการทุกคน และให้

ขา้ราชการเกิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ อาจจะดว้ยการชมเชย ประกาศ

เกียรติคุณหรือใหร้างวลัเป็นส่ิงตอบแทน 

 4. ดา้นนโยบายและการบริหารงาน ควรกระจายอ านาจในการปฏิบติังานเพื่อใหมี้ความคล่องตวัและ

ลดขั้นตอนท่ียุง่ยากซบัซอ้น นโยบายการบริหารตอ้งมีความชดัเจนมีการปรับปรุงและพฒันาตามสถานการณ์ 

รวมทั้งตอ้งมีการประเมินผลการปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม  

 5. ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชาควรให้ค  าแนะน าและความ

ช่วยเหลือเม่ือการปฏิบติังานมีปัญหา ส่งเสริมให้เกิดความสามคัคีและร่วมมือกนัในการปฏิบติังาน เพื่อ                  

จะด ารงรักษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการให้อยูใ่นระดบัสูงต่อไป 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการกรมวิชาการเกษตร 

ในภาพรวมขา้ราชการกรมวิชาการเกษตร มีระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัสูง แต่ยงัมี

ขอ้มูลในเร่ืองของอายุ ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน และบรรยากาศองค์การ ท่ี

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้คือ  

อายุต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จะเห็นไดว้่า อายุท่ีต่างกนั ย่อมมีแรงจูงใจใน

การปฏิบติังานแตกต่างกนั โดยอายท่ีุขา้ราชการมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานมากท่ีสุด คือ 51 ปีข้ึนไป 
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ระดบัการศึกษาต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จะเห็นได้ว่า ระดบัการศึกษาท่ี

ต่างกนั ย่อมมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั โดยระดบัการศึกษาท่ีขา้ราชการมีแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานมากท่ีสุด คือ สูงกวา่ปริญญาตรี 

รายได้ต่อเดือนต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จะเห็นได้ว่า รายได้ต่อเดือนท่ี

ต่างกนั ย่อมมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกัน โดยรายได้ต่อเดือนท่ีขา้ราชการมีแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานมากท่ีสุด คือ 40,001 บาทข้ึนไป 

ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั จะเห็นไดว้่า ระยะเวลาท่ี

ปฏิบติังานท่ีต่างกนั ย่อมมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั โดยระยะเวลาท่ีปฏิบติังานท่ีขา้ราชการ                

มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานมากท่ีสุด คือ 16 ปีข้ึนไป 

บรรยากาศองค์การ มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน จะเห็นไดว้่า หากกรมวิชาการ

เกษตรระบุวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายและมาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน ส่งเสริมใหข้า้ราชการมีการ

พฒันาตนเอง สนบัสนุนใหฝึ้กอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ความสามารถ และสนบัสนุนใหก้า้วสู่ต าแหน่งท่ีสูงข้ึน มี

การใหร้างวลัและค าชมเชย  ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ียอ่มส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานใหสู้งข้ึน 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะข้าราชการกรมวิชาการเกษตรเท่านั้ น ไม่สามารถอธิบาย
แรงจูงใจของขา้ราชการกรมวิชาการเกษตรทั้งหมดได้ ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรเป็นการศึกษาเปรียบเทียบ
ขา้ราชการกรมส่วนอ่ืน ๆ ของประเทศ เช่น กรมการขา้ว กรมประมง กรมส่งเสริมการเกษตร เป็นตน้ ซ่ึงจะท า
ใหไ้ดค้วามชดัเจนมากยิง่ข้ึน 

2. การวิจยัในคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาตวัแปรอิสระอ่ืน ๆ เพิ่มเติม นอกจากตวัแปรในงานวิจยัคร้ังน้ี
เพื่อใหเ้กิดความสมบูรณ์มากข้ึน เช่น ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน ความผกูพนัต่อองคก์าร ประสิทธิภาพ       
ในการปฏิบติังาน เป็นตน้ 
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ประเด็นทางการจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรบัข้าราชการครู 
ผู้มีอัตลักษณ์หลากหลายทางเพศ 

Human Resource Management Issues of Teacher 

 Civil Service with Diverse Sexual Identity 
 

ธวชัชยั วงคก์ ่า (Thawatchai Wonggumm)1 
ไชยนนัท ์ปัญญาศิริ (Chaiyanant Panyasiri)2 

 
บทคัดย่อ 
 บทความน้ีน าเสนอสภาพปัญหาของข้าราชการครูผูมี้อตัลักษณ์หลากหลายทางเพศ โดยศึกษา
วิเคราะห์ผา่นบริบทของกระบวนการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษยใ์น 6 มิติ กล่าวคือ (1) มิติของการสรรหา
และการคดัเลือกทรัพยากรมนุษย ์(2) มิติของการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(3) มิติของการประเมินผลการ
ปฏิบติังาน (4) มิติของค่าตอบแทนและประโยชน์เก้ือกูล (5) มิติสุขภาอนามยัและความปลอดภยั และ (6) มิติ
แรงงานสัมพนัธ์ วิธีการศึกษาเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก
จากขา้ราชครูท่ีเปิดเผยตนเองว่าเป็นผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศจ านวน 19 คน ผลการศึกษาพบวา่ ใน
บริบทของความเป็นขา้ราชการครูยงัถูกเคลือบแคลงสงสัยในเร่ืองของความเหมาะสมของบุคคลผูมี้อัต
ลกัษณ์หลากหลายทางเพศว่ามีความเหมาะสมท่ีจะเป็นขา้ราชการครูหรือไม่เพียงใด ขา้ราชการครูผูมี้อตั
ลักษณ์หลากหลายทางเพศท่ีไม่ได้รับการยอมรับก็จะไม่ได้รับการสนับสนุนให้เกิดการพฒันาความรู้
ความสามารถตลอดจนทกัษะที่จ  าเป็นในการปฏิบตัิหน้าที่เท่าที่ควร บางรายไดรั้บการประเมินผลการ
ปฏิบติังานและการเล่ือนเงินเดือนท่ีไม่เป็นธรรม ล่งผลถึงค่าตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึนในอตัราท่ีไม่เป็นธรรมไป
ดว้ย นอกจากน้ีขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศยงัไม่อาจเขา้ถึงสวสัดิการในฐานะขา้ราชการ
ไดใ้นบางกรณี บางรายประสพปัญหาสุขอนามยัในการใชห้อ้งน ้าห้องสุขาและปัญหาความปลอดภยัจากการ
จดัท่ีพกัแรมในการปฏิบติัราชการภายนอกสถานท่ี กฎ ระเบียบ ของทางราชการบางประการไม่เหมาะสม
และไม่มีความยืดหยุ่นในการใช้บังคับกับข้าราชการครูผูมี้อัตลักษณ์หลากหลายทางเพศ นอกจากน้ี
ขา้ราชการครูเหล่าน้ียงัถูกจบัตามองและตั้งขอ้รังเกียจจากสังคมรอบขา้งในเร่ืองพฤติกรรมอนัไม่เหมาะสม
และมกัถูกตั้งขอ้ร้องเรียนกล่าวหาในเร่ืองความประพฤติและการเป็นแบบอย่างต่อเด็กนกัเรียน ทั้งน้ี ควร
สนับสนุนให้มีการยอมรับและเปิดโอกาสให้บุคคลผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศเขา้รับราชการเป็น

                                                           
1 บณัฑิตวิทยาลยั สาขาวิชาการจดัการ มหาวิทยาลยัสยาม 
2 บณัฑิตวิทยาลยั สาขาวิชาการจดัการ มหาวิทยาลยัสยาม 
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ขา้ราชการครูไดเ้ท่าเทียมกบับุคคลทัว่ไป วางแนวปฏิบติัให้มีความเหมาะสมและยดืหยุน่ส าหรับขา้ราชการครู
ผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ จดัให้มีระบบการควบคุมตรวจสอบมิให้เกิดการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็น
ธรรมโดยเฉพาะการเลือกปฏิบติัในเร่ือง อตัลกัษณ์ทางเพศ และส่งเสริมให้เกิดการยอมรับและความเขา้ใจ
ขา้ราชการครูผูม้ีอตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศให้มากยิ่งข้ึน จนน าไปสู่การไดรั้บการปฏิบติัอย่างเท่าเทียม
กบัขา้ราชการครูชายหญิงทัว่ไป  
 
Abstract 
 This paper presents the problems of teacher civil service with diverse sexual identity that 
experiencing in the context of human resource management processes in 6 dimensions: (1) recruitment and 
selection of human resources (2) human resource development (3) performance evaluation (4) compensation 
and benefits (5) health and safety and (6) labor relations. The study method was qualitative research by 
collecting data from in-depth interviews from 19 self-exposed teachers civil service with diverse sexual 
identity. It was found that in the context of teacher civil service, there were skepticisms about the suitability 
of diverse sexual identity persons to be teacher civil service. Teacher civil service with diverse sexual 
identity are not being recognized and encouraged to develop the skills necessary to perform their duties. 
Some of the them received unfair performance assessments and salary deferrals resulted in the increased 
compensation at an unfair rate. In addition, teacher civil service with diverse sexual identity may not be able 
to access benefits as government officials in some cases. Some teacher civil services with diverse sexual 
identity have experienced problems with the use of restrooms and toilets and the safety problem of the 
accommodation arrangement for working outside the office and it was found that some regulations are 
inappropriate and not flexible to apply for teacher civil service with diverse sexual identity. They are also 
being watched and shunned by the surrounding society for improper behavior and are frequently complained 
of behavior and role models towards schoolchildren. In this regard, the acceptance and opportunity should 
be promoted for persons with diverse sexual identity to serve as teacher civil service on equal basis with the 
general public. Giving guidelines for interpreting of regulations Suitable and flexible for teacher civil 
service with diverse sexual identity. Set a system for control and examines unfair discrimination, especially 
the gender identity discrimination. In addition, constructive attitude should be promoted for civil servants 
including greater acceptance and understanding towards teacher civil service with diverse sexual identity, 
leading to them to be treated as equally with the normal sex teachers. 
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บทน า  
 ปัจจุบนัปรากฏความหลากหลายของมนุษยม์ากข้ึน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสังคมปัจจุบนัท่ีเปิดกวา้งและ
ยอมรับศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิเสรีภาพของมนุษยไ์ดรั้บการรับรองคุม้ครองในระดบัรัฐธรรมนูญใน
นานาอารยประเทศทัว่โลก ในประเทศไทยก็เช่นเดียวกนั รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 
2560 ยอมรับหลกัการท่ีวา่บุคคลยอ่มเสมอกนัในกฎหมายและไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายเท่าเทียมกนั 
ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกนั และการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความแตกต่าง
ในเร่ืองถ่ินก าเนิดเช้ือชาติภาษาเพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพสถานะของบุคคล ฐานะทาง
เศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอนัไม่ขดัต่อ
บทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญ จะกระท ามิได ้(มาตรา 27) ดงันั้น การท่ีรัฐธรรมนูญไดใ้ห้ความคุม้ครองถึงการ
บริหารจดัการทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร ซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีมีชีวิตจิตใจ จึงตอ้งค านึงถึงความแตกต่าง
หลากหลายของมนุษยด์ว้ย  
 การเพิ่มจ านวนมากข้ึนอยา่งรวดเร็วของกลุ่มชายรักชาย หญิงรักหญิง รักสองเพศ และคนขา้มเพศ 
ซ่ึงในงานวิจยัน้ีเรียกวา่ “ผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ” นั้น มีการเปิดเผยตวัมากข้ึนกวา่ในอดีตท่ีผา่นมา 
รวมทั้ งในประเทศไทยด้วย ซ่ึงอาจเป็นเพราะการท่ีสังคมโลกปัจจุบันได้ให้การยอมรับผูมี้อัตลักษณ์
หลากหลายทางเพศมากข้ึนดงักล่าวมาแลว้ แต่อย่างไรก็ดี ส าหรับสังคมไทยในอดีตท่ีผ่านมาไม่ค่อยจะให้
การยอมรับการเปิดเผยตวัของบุคคลดงักล่าวเท่าใดนกั ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะความคิดท่ีวา่คนพวกน้ีจะน ามาซ่ึง
ปัญหาสังคม เช่น โรคเอดส์ และอาชญากรรมต่าง ๆ รวมทั้งพฤติกรรมทางเพศท่ีผิดขนบประเพณี ขดักบั
จารีตดั้งเดิมของคนไทย อีกทั้ง บางกลุ่มยงัเช่ือวา่จะเป็นการช้ีน ารูปแบบอตัลกัษณ์ทางเพศแบบผิด ๆ ให้กบั
เยาวชน ท าใหผู้มี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศถูกกีดกนัออกจากสังคมต่าง ๆ (เจษฎา นกนอ้ย, 2554, น. 6-7) 
โดยเฉพาะสังคมท่ีใกลชิ้ดและถูกคาดหมายวา่ตอ้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่เด็กและเยาวชนอยา่งเช่น
วชิาชีพครู  
 จากรายงานการศึกษาทบทวนและวิเคราะห์กฎหมายและสภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบั
องค์กรภาคประชาสังคมและบุคคลท่ีเป็นกลุ่มความหลากหลายทางเพศ  โดยโครงการพัฒนาแห่ง
สหประชาชาติ (United Nations Development Programme) พบวา่ กลุ่มความหลากหลายทางเพศในประเทศ
ไทยยงัประสบปัญหาการถูกกีดกนัทางการศึกษา การถูกเลือกปฏิบติัในการท างาน ไม่สามารถเขา้ถึงบริการ

http://www.เกร็ดความรู้.net/ภาษาอาเซียน/
http://www.เกร็ดความรู้.net/?p=14034
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ของรัฐได้อย่างเต็มท่ีทั้งทางด้านสาธารณสุข ด้านสวสัดิการสังคม และการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรม  
(UNDP, 2014 อา้งถึงในชีรา ทองกระจาย, 2560, น. 19) 

ในดา้นเศรษฐกิจ จากการศึกษาของธนาคารโลก (World Bank, 2015 อา้งถึงในชีรา ทองกระจาย, 
2560, น. 19) ในประเด็นการรับสมคัรเขา้ท างาน คนท่ีเป็นกลุ่มความหลากหลายทางเพศมกัถูกปฏิเสธการเขา้
ท างานเพราะเหตุแห่งเพศ จากการส ารวจคนท่ีเป็นความหลากหลายทางเพศ 3,000 คน คนท่ีเป็นเกยป์ระมาณ
ร้อยละ 49 หญิงรักหญิงร้อยละ 62 และคนขา้มเพศร้อยละ 77 เคยถูกปฏิเสธไม่ใหเ้ขา้ท างาน เพราะอตัลกัษณ์
ทางเพศท่ีแตกต่าง และกว่าร้อยละ 40 ของคนขา้มเพศตอ้งประสบกบัการคุกคามทางเพศและการลอ้เลียน
เก่ียวกบัเพศของตนเองจากคนในท่ีท างาน การศึกษาดงักล่าวพบวา่กลุ่มท่ีประสบกบัปัญหาการเลือกปฏิบติั
มากท่ีสุดคือกลุ่มคนขา้มเพศมากถึงร้อยละ 60  

ในตลาดแรงงานกลุ่มคนหลากหลายทางเพศประสบปัญหาการกีดกนัอยา่งมาก จากการส ารวจของ
องคก์รแรงงานระหวา่งประเทศ (International Labour Organization) (ILO, 2014 อา้งถึงในชีรา ทองกระจาย
, 2560, น. 19) พบว่ากลุ่มความหลากหลายทางเพศในประเทศไทยมกัประสบปัญหาการถูกเลือกปฏิบติัใน
การท างาน เช่น การถูกปฏิเสธไม่รับเขา้ท างาน การถูกกีดกนัออกจากงานถึงแมว้า่จะมีความรู้ความสามารถ
เพียงพอ การถูกกดดนัจากสภาพแวดล้อมการท างาน การถูกบงัคบัให้แต่งกายตามเพศก าเนิดแมว้่าสภาพ
ร่างกายภายนอกจะขา้มเพศไปแลว้ก็ตาม เป็นตน้  
 
ความเป็นมาของการวิจัย 
 ส าหรับประเทศไทยหากจะกล่าวเฉพาะในวิชาชีพครูแลว้ ขา้ราชการครูย่อมมีความหลากหลายอยู่
เช่นเดียวกนักบัสังคมกลุ่มอ่ืน ๆ โดยเฉพาะขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ และเป็นผูส้ั่งสอน 
อบรม เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บัเด็กและเยาวชน สังคมอาจจะมีอคติต่อบุคคลผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ
อยู่พอสมควร ในขณะท่ีประเทศไทยปัจจุบนัยอมรับอุดมการณ์ลทัธิเสรีประชาธิปไตยและปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย ซ่ึงย่อมตอ้งเคารพในศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์และความเท่าเทียมกนัของมนุษย์
ดงักล่าวมาแลว้ แต่ความเท่าเทียมกนัดงักล่าว ยงัมองวา่บุคคลมีเพศท่ีติดตวัมาทุกคน คือ หญิงกบัชายเท่านั้น 
การไม่เลือกปฏิบติัด้วยเหตุความแตกต่างทางเพศตามท่ีรับรองคุม้ครองไวใ้นรัฐธรรมนูญ ก็ยงัคงอยู่บน
พื้นฐานของของความเป็นหญิงชายดงักล่าว โดยยงัไม่มีการค านึงถึงเพศสภาพท่ีแตกต่างไปจากเพศดั้งเดิมแต่
ก าเนิดแต่อยา่งใด ส่งผลให้การจดัการทรัพยากรมนุษยข์องขา้ราชการครูไม่มีความเหมาะสม และไม่ไดรั้บ
ความเสมอภาคเท่าเทียมกนัอยา่งแทจ้ริงส าหรับกลุ่มบุคคลท่ีมีอตัลกัษณ์แตกต่างทางดา้นเพศสภาพดงักล่าว 
เช่น สถาบนัอุดมศึกษาออกกฎห้ามผูท่ี้มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศในรูปแบบต่าง ๆ เขา้ศึกษาในวิชาชีพ
ครู หรือ การท่ีสังคมเขา้ใจว่าขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศเป็นผูท่ี้มีเพศท่ีผดิปรกติซ่ึงจะเป็น
อนัตรายหากเขา้มาใกลชิ้ดกบัเด็กนกัเรียน เป็นตน้ 
 จากสภาพข้อเท็จจริงท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น การศึกษาปัญหาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับ
ขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ จะท าให้ทราบถึงการยอมรับและการเลือกปฏิบติัต่อขา้ราชการ
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ครูผูมี้ความแตกต่างทางดา้นเพศสภาพ และสามารถเสนอแนะแนวทางในการจดัการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับ
ขา้ราชการครูผูมี้ความแตกต่างทางด้านเพศสภาพได้อย่างเหมาะสม สร้างความสุขในการท างาน ความ
มุ่งมัน่ และตอบสนองความตอ้งการจากการท างาน ก่อใหเ้กิดการสร้างสรรคใ์นการท างานอยา่งแทจ้ริง เป็น
การป้องกนัปัญหาท่ีเกิดจากการจดัการที่ไม่เหมาะสม เช่นปัญหาการละเมิดทางเพศเด็กผูเ้ยาวด์งักล่าว
มาแล้วได้ และเป็นการสอดคล้องกบัอุดมการณ์เสรีประชาธิปไตยที่สังคมไทยยึดมัน่ สนบัสนุนแนวคิด
และสร้างความศรัทธาในความยุติธรรมในสังคมแก่ขา้ราชครูต่อไป 
 
ปัญหาของการวิจัย 
 การจดัการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศในปัจจุบนัควรมี
แนวทาง การบริหารจดัการท่ีเหมาะสมอยา่งไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจดัการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทาง
เพศในปัจจุบนั 
 2) เพื่อศึกษาและเสนอแนะแนวทางการจดัการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์
หลากหลายทางเพศท่ีเหมาะสม  
 
ขอบเขตการวิจัย  
 การวิจยัเร่ืองน้ีศึกษาเฉพาะกรณีการจดัการทรัพยากรบุคคลขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทาง
เพศ เป็นการศึกษาในมิติบทบาทและหนา้ท่ีของการจดัการทรัพยากรมนุษย ์เฉพาะใน 6 มิติ ดงัต่อไปน้ี  
 1) มิติดา้นการสรรหาและการคดัเลือกทรัพยากรมนุษย ์ 
 2) มิติดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 
 3) มิติดา้นการประเมินผลงาน  
 4) มิติดา้นค่าตอบแทนและประโยชน์เก้ือกูล  
 5) มิติดา้นสุขภาพและความปลอดภยั  
 6) มิติดา้นแรงงานสัมพนัธ์  
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1) ท าให้ทราบสถานการณ์การยอมรับ การเลือกปฏิบติั และความเหมาะสมในการจดัการทรัพยากร
มนุษยข์องขา้ราชการครูผูมี้ความแตกต่างทางดา้นเพศสภาพในปัจจุบนั  
 2) สามารถเสนอแนะแนวทางการจัดการทรัพยากรมนุษย์ของข้าราชการครูผูมี้ความแตกต่าง
ทางดา้นเพศสภาพไดอ้ยา่งเป็นธรรมและเหมาะสมกบัสภาวการณ์ปัจจุบนั  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจยั โดยเบ้ืองตน้จะเป็นการศึกษาสภาพปัญหาในการจดัการทรัพยากรมนุษย์
ส าหรับขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ  และน าไปสู่การวิเคราะห์และน าเสนอแนวทางการ
จดัการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศต่อมา ภายในขอบเขตการวิจยั
ใน 6 มิติของภารกิจการจดัการทรัพยากรมนุษย ์แสดงเป็นภาพกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 
 
สภาพปัญหาการจดัการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับ
ขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ 

 แนวทางการจดัการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับ
ขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ 

 

 

 

 
การทบทวนวรรณกรรม 
 องคก์าร เป็นหน่วยสังคมหรือหน่วยงานซ่ึงมีกลุ่มบุคคลกลุ่มหน่ึงร่วมกนั เพื่อบรรลุเป้าหมายอยา่ง
ใดอยา่งหน่ึง (Max Weber อา้งถึงในฐาปนา ฉ่ินไพศาล, 2559, หนา้ 2) ดงันั้น องคก์ารจึงประกอบดว้ยบุคคล 
กิจกรรม และเป้าหมายขององคก์าร และเป็นท่ียอมรับกนัวา่บุคคลเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าท่ีสุดขององคก์าร 
เรียกว่า ทรัพยากรมนุษย ์จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการบริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพให้บรรลุวตัถุประสงค์ของ
องคก์าร 
 การจดัการทรัพยากรมนุษย ์หมายถึง การก าหนดนโยบายและแนวปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัทรัพยากรบุคคล
ท่ีมีค่าท่ีสุดขององคก์าร (Dessler 2003 อา้งถึงในวิลาวรรณ รพีพิศาล, 2550, น.2) การใชท้รัพยากรบุคคลให้
ปฏิบติังานส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร (Robert and David 2001 อา้งถึงในวลิาวรรณ รพีพิศาล, 2550, น.
3) และเป้าหมายเฉพาะบุคคล Ivancevich (2004 อา้งถึงในพิชิต เทพวรรณ์,  2554, น.25) หรือกล่าวอีก
นัยหน่ึง การบริหารทรัพยากรมนุษย ์เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารใช้ศิลปและกลยุทธ์ด าเนินการสรรหา 
คดัเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมใหป้ฏิบติังานในองคก์าร พร้อมทั้งสนใจการพฒันาธ ารงรักษา
ให้สมาชิกท่ีปฏิบติังานในองคก์ารเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดีในการท างาน 
และยงัรวมไปถึงการแสวงหาวิธีการท่ีท าให้สมาชิกในองคก์าร ท่ีตอ้งพน้จากการท างานดว้ยเหตุทุพพลภาพ 
เกษียณอาย ุหรือเหตุอ่ืนใดในงานใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข (พยอม วงศส์ารศรี 2540, 
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น.5) ทั้งน้ี ประกอบดว้ยภารกิจหลกั ไดแ้ก่ การวิจยัและการวางแผนทรัพยากรมนุษย ์การสรรหาและการ
คดัเลือกทรัพยากรมนุษย์ การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ การประเมินผลงาน การจดัการค่าตอบแทนและ
ประโยชน์เก้ือกูล การจดัการสุขภาพและความปลอดภยั และการแรงงานสัมพนัธ์ (Mondy and Noe 2004 
อา้งถึงในพิชิต เทพวรรณ์, 2554, น.28-30)  
 ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นทรัพยากรท่ีมีชีวิตจิตใจ มีความแตกต่างกนัทั้งทางกายภาพท่ีมองเห็นไดช้ดัเจน 
และทางดา้นความรู้สึก ความคิด ความตอ้งการและอ่ืน ๆ ท่ีไม่อาจมองเห็นได ้ทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ารจึง
มีความหลากหลาย ซ่ึงความหลากหลายของทรัพยากรมนุษย ์(Workforce Diversity) หมายถึง ความแตกต่าง
ทั้งหมดของบุคคลท่ีติดตวัมาเม่ือเขา้มาท างานร่วมกบัองค์กรหรือกลุ่ม (Rosado, อา้งในพินิจ เทพวรรณ์, 
2555) โดยความหลากหลายของทรัพยากรมนุษย ์สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 มิติหลกั ไดแ้ก่ มิติระดบัประถม
ภูมิ (Primary dimensions) ประกอบดว้ยความหลากหลายทางเพศ อายุ เช้ือชาติ รสนิยมทางเพศ ความสามารถ
ทางกายภาพ ฯลฯ และมิติระดบัทุติยภูมิ (Secondary Dimensions) ประกอบดว้ยความหลากหลายทางภาษา 
วฒันธรรม ประเพณี ค่านิยม การศึกษา อาชีพ ประสบการณ์ วธีิการเรียนรู้ เป็นตน้ 
 ทรัพยากรมนุษยท่ี์หลากหลายก่อให้เกิดปัญหาและความทา้ทายแก่องค์การหลายอย่าง เช่น เกิด
ปัญหาความไม่สามคัคีกลมเกลียวกนั การแบ่งพรรคแบ่งพวก การแสดงออกท่ีไม่เหมาะสม ปัญหาความ
ผิดพลาดในการติดต่อส่ือสาร ปัญหาสุขลกัษณะ ความปลอดภยั การใชก้ าลงั การคุกคามทางเพศ ปัญหาการ
ปิดกนัและการเลือกปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรม ฯลฯ ซ่ึงปัญหาท่ีเกิดจากความหลากหลายดงักล่าวลว้นส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการท างานของทรัพยากรมนุษย์ในองค์การทั้ งส้ิน มากน้อยแตกต่างกันไป แต่ใน
ขณะเดียวกนัหากพิจารณาในมุมมองกลบักนั ปัญหาดงักล่าวเป็นความทา้ทายในการบริหารจดัการท่ีสามารถ
น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่องค์การได้ ถ้าทรัพยากรมนุษย์ดังกล่าวได้รับการบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสม ซ่ึงผูบ้ริหารจ าเป็นต้องให้ความสนใจกับลักษณะร่วมของกลุ่มพนักงานท่ี
แตกต่างกนั องค์การไม่ใช่เพียงแต่ตอ้งทนอยู่กบัความแตกต่างดงักล่าวและคอยแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน แต่
จะตอ้งให้การสนบัสนุนใช้ปัจจยัความแตกต่างเหล่านั้นให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การ เพื่อให้องค์การไปสู่
เป้าหมายและประสบความส าเร็จใหไ้ด ้(พิชิต เทพวรรณ์, 2555)  
 กล่าวถึงในการบริหารจดัการภาครัฐ เป็นท่ียอมรับกนัวา่ ทรัพยากรมนุษย ์เป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุดประการ
หน่ึงเช่นกนั ท่ีจะท าให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุเป้าหมายในการปฏิบติัภารกิจในความรับผิดชอบได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ มีทรัพยากรมนุษยจ์  านวนมากในองคก์ารภาครัฐ กระจายปฏิบติัหนา้ท่ีตามหน่วยงานต่าง 
ๆ ทัว่ประเทศและย่อมมีความหลากหลายของทรัพยากรมนุษย์เกิดข้ึนในองค์กรเช่นเดียวกัน หน่วยงาน
ภาครัฐจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งให้ความส าคญักบัการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ท่าเทียมกบัการบริหารปัจจยัส าคญั
อ่ืน ๆ และจ าเป็นตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในภารกิจต่าง ๆ ของการจดัการทรัพยากรมนุษย ์โดยประการ
ส าคญัในความแตกต่างหลากหลายของทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์รดงักล่าว การจดัการทรัพยากรมนุษยต์อ้ง
ยดึหลกัคุณธรรม (Merit system) กล่าวคือ พิจารณาความรู้ความสามารถและคุณสมบติัของบุคคลเป็นส าคญั 
โดยไม่ค  านึงถึงเร่ืองความพึงพอใจ ปราศจากการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมอนัเน่ืองมาความแตกต่างของ
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บุคคลไม่วา่ลกัษณะใด ถือวา่ทุกคนท่ีมีคุณสมบติัเขา้เกณฑ์มีสิทธิเท่าเทียมกนั บุคลากรทุกคนจะตอ้งได้รับ
การปฏิบติัอยา่งเสมอหนา้กนั ดว้ยระเบียบกฎเกณฑ์ท่ีอยูใ่นมาตรฐานเดียวกนั ปราศจากการเลือกปฏิบติัโดย
ไม่เป็นธรรม 
 การยึดระบบคุณธรรมเป็นหลกัในการจดัการทรัพยากรมนุษย ์จะก่อให้เกิดผลดีและเป็นประโยชน์
ต่อการจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นดา้นต่าง ๆ กล่าวคือ ทางดา้นหน่วยงาน เม่ือไดผู้ท่ี้มีความรู้ความสามารถ
เขา้ท างาน ก็พึงหวงัไดว้่าหน่วยงานจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมาย ดา้นบุคลากร เม่ือมี
ความมัน่คงกา้วหนา้จากระบบคุณธรรม ก็ยอ่มจะมีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีท าให้หน่วยงานมีความ
เจริญกา้วหนา้ ระบบคุณธรรมส่งเสริมความเสมอภาคและความเป็นธรรม ซ่ึงเป็นหลกัการส าคญัของระบบ
ประชาธิปไตย และนอกจากน้ี ระบบคุณธรรมยงัจะช่วยเสริมสร้างเกียรติภูมิของอาชีพข้าราชการ และ
ก่อใหเ้กิดสัมพนัธ์ภาพท่ีดีระหวา่งการเมืองกบัขา้ราชการประจ า (เชาว ์โรจนแสง 2552, น.12-15) 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาโดยใช้วิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) ขอ้มูลท่ีใช้
วิจยัจึงมีลักษณะเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) ซ่ึงได้มาโดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตวัอย่าง โดยใช้เทคนิคการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth Interview) และขอ้ค าถามแบบไม่มีโครงสร้าง 
(Non – structural Questions) โดยให้กลุ่มตวัอยา่งเล่าเร่ืองหรืออตัชีวประวติัของตน ประกอบกบัเทคนิคการ
ตะล่อมกล่อมเกลา (Probe) เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีลึกท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ ร่วมกับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
(Participant Observation) เพื่อเพื่อให้ผูว้ิจยัมีโอกาสไดเ้ห็นและสังเกตอากปักิริยาท่าทางรวมทั้งภาษาท่าทาง 
ท่วงท านองการพูดจา ตลอดจนส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ของผูใ้ห้ขอ้มูล กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลในการศึกษาวิจยัน้ี ไดแ้ก่ 
ข้าราชการครูท่ีเปิดเผยตวัเองว่าเป็นผูมี้อัตลักษณ์หลากหลายทางเพศท่ีปฏิบัติหน้าท่ีท าการสอนอยู่ใน
สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ ในจ านวน 19 คน ได้มาจากการเลือกโดยเจาะจง (Purposive 
Sampling) และการแนะน าต่อกนัไป (Snowball Sampling)  
 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัน าเอาขอ้มูลท่ีได้จากการคน้พบ อนัประกอบไปด้วย ความคิด (ideas) 
ความคิดรวบยอด (concepts) หวัขอ้ (themes) และ หมวดหมู่ (categories) ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้ห้
ข้อมูลส าคญั (Key informants interview) ซ่ึงผูว้ิจ ัยน าข้อมูลเหล่าน้ีมาใช้ในการสร้างข้อสรุปโดยน าแบบ
สัมภาษณ์เชิงลึกท่ีไดจ้ากผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีไดบ้นัทึกเสียงไวม้าท าการถอดเทป ท าการบนัทึกเป็นขอ้ความและจดั
ลงหมวดหมู่ตามมโนทศัน์ท่ีก าหนดไวใ้นการจดัระเบียบระบบข้อมูลท่ีจะใช้ในการวิจยั จากนั้นท าการ
เช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของขอ้มูล โดยการตรวจสอบว่าหมวดหมู่ท่ีได้มีความสอดคล้องกบัค าถามการ
สัมภาษณ์และครอบคลุมวตัถุประสงคก์ารวจิยัท่ีไดก้  าหนดไว ้เช่ือมโยงกบัปัญหาการวิจยัเพื่อด าเนินการสรุป
เน้ือความของงานวิจยั หลงัจากนั้นน าขอ้มูลมาวิเคราะห์แบบพรรณนาความ อธิบาย ตีความ (Descriptive 
Interpretation) เพื่อน าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาวิจยัไปสรุปเป็นขอ้คน้พบใหม่และใช้เป็น
พื้นฐานในการใหข้อ้เสนอแนะ (เจษฎา นกนอ้ย, 2552) 
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ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาพบวา่ในบริบทของความเป็นขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศยงัประสบ
กบัปัญหาการถูกเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมในกระบวนการจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นทุกมิติ ดงัน้ี 
 1) ดา้นการสรรหาและการคดัเลือกทรัพยากรมนุษย ์ 
 บุคคลผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศยงัไม่ไดรั้บการยอมรับจากวงการวิชาชีพครูเท่าท่ีควรในการ
เขา้รับการคดัเลือกเป็นขา้ราชการครู ยงัคงถูกตั้งค  าถามในลกัษณะเคลือบแคลงสงสัยถึงความเหมาะสม
ส าหรับการเขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครู เช่น ในการสอบสัมภาษณ์เพื่อคดัเลือกบุคคลเขา้รับราชการเป็น
ขา้ราชการครู ผูใ้ห้ขอ้มูลบางรายถูกตั้งค  าถามท านองว่ามีความคิดเห็นอย่างไรกบัการเป็นผูมี้อตัลักษณ์
หลากหลายทางเพศแล้วเขา้มาเป็นครู หรือบางรายถูกตั้งค  าถามตรง ๆ ว่าเป็นกระเทยหรือเปล่า และคิด
อยา่งไรกบัการเป็นกระเทยแลว้มาเป็นครู  
 ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างแสดงให้เห็นว่าในวงการวิชาชีพขา้ราชการครูยงัไม่เปิดใจรับบุคคลผูมี้อตั
ลกัษณ์หลากหลายทางเพศอยา่งเต็มที่ และยงัมีการผลกัใสให้เป็นคนอ่ืน พยายามสกดักั้นมิให้เขา้พวก ซ่ึง
บุคคลเหล่าน้ีก็ทราบและรับรู้ในสถานการณ์ดงักล่าวและพยายามปกปิดตวัตนท่ีแทจ้ริงของตวัเอง เพื่อให้
ตนเองไดรั้บการยอมรับในเบ้ืองตน้ 
 2) ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
 จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่ไม่พบปัญหาการเลือกปฏิบติัดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
เพราะเห็นวา่เป็นสิทธิและเป็นความกา้วหนา้ในวิชาชีพ ตามหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขท่ีก าหนด แต่มีผูใ้ห้ขอ้มูล
บางราย รู้สึกว่าตนเองเองถูกกลัน่แกล้ง ถูกกีดกนัไม่ให้ไปอบรมพฒันาในหลกัสูตรท่ีตนเองเห็นว่าเป็น
ประโยชน์ แสดงให้เห็นว่ายงัคงมีผูบ้ริหารสถานศึกษาบางแห่งปฏิบัติต่อข้าราชการครูผูมี้อัตลักษณ์
หลากหลายทางเพศโดยอคติ และกดทับบุคคลกลุ่มน้ีไว้มิให้เข้าถึงทรัพยากรท่ีจ าเป็น และไม่เห็นถึง
ความส าคญัท่ีจะพฒันาทรัพยากรบุคคลประเภทน้ี รวมถึงการกีดกนัในการพฒันาตนเองของทรัพยากรบุคคล
ประเภทน้ีดว้ย 
 3) ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน 
 กลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่าไม่รู้สึกว่าได้รับการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมในเร่ืองการ
ประเมินผลการปฏิบติังาน มีเพียงผูใ้หข้อ้มูลบางรายรู้สึกวา่ตวัเองไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการประเมินผล
การปฏิบติังาน ไม่เคยไดรั้บการเล่ือนเงินเดือนกรณีพิเศษเลยทั้งท่ีตนเองตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีเตม็ท่ี 
 นอกจากการประเมินผลการปฏิบติังานเพื่อเล่ือนเงินเดือนประจ าปี ยงัพบวา่ในการประเมินผลงาน
เพื่อรับรางวลัเชิดชูเกียรติ ขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศยงัถูกน าเร่ืองของอตัลกัษณ์ทางเพศ
มาอา้งในการให้คะแนนประเมินดว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะในเร่ืองของการเป็นแบบอย่างให้กบัผูเ้รียน บุคคล
กลุ่มน้ีมกัจะถูกยกเร่ืองน้ีมากล่าวอา้งเป็นเหตุผลในการตดัคะแนนประเมินและไม่ได้รับเลือกหรือแพผู้ ้
แข่งขนัรายอ่ืน 
 4) ดา้นค่าตอบแทนและประโยชน์เก้ือกูล 
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 กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลต่างให้ขอ้มูลวา่ในเร่ืองค่าตอบแทนเป็นไปตามอตัราเงินเดือนของทางราชการ แต่มี
ผูใ้ห้ขอ้มูลบางรายเห็นว่าสืบเน่ืองจากการประเมินผลการปฏิบติังานตลอดถึงการเล่ือนเงินเดือนท่ีไม่เป็น
ธรรม ล่งผลถึงคา่ตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึนในอตัราท่ีไม่เป็นธรรมไปดว้ย 
 นอกจากน้ีข้าราชการครูผู ้มีอัตลักษณ์หลากหลายทางเพศบางรายยงัเห็นว่าตนไม่อาจเข้าถึง
สวสัดิการในฐานะขา้ราชการของรัฐในบางกรณี เช่น สิทธิการลา เน่ืองจากการเขา้รับการผา่ตดัแปลงเพศไม่
ถือวา่เป็นการรักษาพยาบาลอาการป่วย จึงไม่สามารถใชสิ้ทธิลาป่วยได ้หรือบางรายตอ้งไดรั้บฮอร์โมนอยา่ง
ต่อเน่ืองตามท่ีแพทยส์ั่ง แต่ไม่สามารถน าค่าใชจ่้ายส่วนน้ีมาเบิกเป็นค่ารักษาพยาบาลจากทางราชการได ้และ
ในบางรายยงัให้ความเห็นไปถึงการใชสิ้ทธิสวสัดิการค่ารักษาพยาบาลคู่สมรสหรือสิทธิเก่ียวกบัครอบครัว
ซ่ึงตนไม่สามารถใช้สิทธิดังกล่าวได้เช่นคู่สมรสชายหญิงปกติทัว่ไป เพราะยงัไม่ได้รับการยอมรับโดย
กฎหมาย 
 5) ดา้นสุขภาพและความปลอดภยั 
 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลต่างมีความเห็นในประเด็นน้ีโดยมองไปในเร่ืองของสุขอนามยัในการใชห้้องน ้ าห้อง
สุขา โดยผูใ้ห้ขอ้มูลบางรายซ่ึงเป็นบุคคลขา้มเพศ (Transgender) ซ่ึงไดรั้บการผ่าตดัแปลงเพศจากชายเป็น
หญิงโดยสมบูรณ์แลว้ แต่ยงัไม่ไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนร่วมงานให้ใชห้้องน ้ าส าหรับเพศหญิง ซ่ึงในทาง
กลับกันตนเองก็ไม่สามารถใช้ห้องน ้ าร่วมกับผูช้ายได้ เน่ืองด้วยเหตุผลเร่ืองความเหมาะสมและความ
ปลอดภยัทางเพศ แต่ปัญหาลักษณะน้ีไม่ปรากฏว่าพบในสถานศึกษาท่ีจดัห้องน ้ าส าหรับข้าราชการครู
โดยเฉพาะแบบไม่แยกเพศ 
 ดา้นความปลอดภยัในการจดัท่ีพกัส าหรับการไปปฏิบติัราชการต่างพื้นท่ี พบวา่ การจดัใหข้า้ราชการ
ครูเพศเดียวกนัพกัด้วยกนัโดยไม่ค  านึงถึงเพศสภาพนั้น มีความเส่ียงในเร่ืองความปลอดภยัทางเพศ ผูใ้ห้
ขอ้มูลรายหน่ึงกล่าวถึงประสบการณ์ในเร่ืองน้ีว่าตนเองเคยถูกละเมิดทางเพศจากการจดัท่ีพกัดงักล่าว ใน
ลกัษณะเพื่อนร่วมห้องพูดจาขอมีความสัมพนัธ์ทางเพศดว้ย หากไม่สามารถหลีกเล่ียงไดข้า้ราชการครูผูมี้อตั
ลกัษณ์หลากหลายทางเพศเหล่าน้ีก็เลือกท่ีจะยอมเสียค่าใชจ่้ายของตนเองเพื่อเปิดหอ้งพกัเองต่างหาก 
 6) ดา้นแรงงานสัมพนัธ์  
 ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นว่า กฎ ระเบียบ ท่ีทางผูบ้งัคบับญัชาใน
ระดบันโยบายออกใชบ้งัคบักบัขา้ราชการชายหญิงทัว่ไปนั้น ยงัมีบางประการท่ีไม่เหมาะสมในการด ารงตน
ของกลุ่มข้าราชการครูผูมี้อัตลักษณ์หลากหลายทางเพศ โดยเฉพาะระเบียบเร่ืองการแต่งกายกับกลุ่ม
ขา้ราชการครูขา้มเพศ  ส าหรับขา้ราชการขา้มเพศซ่ึงมีสรีระตามเพศสภาพโดยสมบูรณ์แลว้ การบงัคบัให้
แต่งกายตามเพศก าเนิดย่อมดูไม่เหมาะสม ท าให้บุคคลเหล่าน้ีถูกมองอย่างตวัประหลาด เพราะขดัแยง้กบั
สรีระร่างกาย ซ่ึงการตีความของผูบ้งัคบับญัชาก็ยงัแตกต่างกนัไป ผูบ้งัคบับญัชาบางรายซ่ึงเห็นถึงความ
เหมาะสมก็จะตีความส าหรับข้าราชการครูเหล่าน้ีตามสรีระร่างกายตามเพศท่ีปรากฏภายนอก แต่
ผูบ้งัคบับญัชาบางรายท่ียดึตามกฎระเบียบเคร่งครัดก็จะบงัคบัใหบุ้คคลเหล่าน้ีแต่งกายตามระเบียบตามเพศท่ี
ก าเนิดหรือตามค าน าหนา้นาม เป็นเหตุบุคคลเหล่าน้ีไดรั้บผลกระทบทางดา้นจิตใจอยา่งมาก ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ี
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ก็จะเลือกใช้วิธีสวมวิกผม หรือตดัผมสั้ นทรงผูห้ญิง และสวมใส่เส้ือกางเกงทรงผูห้ญิงเพื่อไม่ให้ขัดกับ
ระเบียบเท่านั้น 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนร่วมงานดว้ยกนั พบวา่ผูใ้หข้อ้มูลบางรายถูกกระท าในลกัษณะรังเกียจท่ี
จะพกัร่วมดว้ยเม่ือไปปฏิบติัราชการต่างพื้นท่ี หากมีการจดัให้นอนพกัร่วมกนัก็จะไม่นอนพกัดว้ย แต่จะไป
นอนพกักบัเพื่อนหรือยอมเสียค่าใชจ่้ายไปเปิดหอ้งอีกห้องหน่ึงต่างหาก 
 นอกจากน้ี ยงัมีผูใ้ห้ขอ้มูลหน่ึงรายให้ขอ้มูลวา่ถูกเพื่อนร่วมงานตั้งขอ้รังเกียจและแกลง้กล่าวหาอนั
สืบเน่ืองมาจากอตัลกัษณ์ทางเพศ วา่ปฏิบติัตนไม่เหมาะสมในเร่ืองชูส้าวกบัเด็กนกัเรียน เช่น กล่าวหาวา่ตบตี
กบัเด็กนกัเรียนหญิงเพราะแยง่เด็กนกัเรียนชาย เป็นตน้ 
 จากขอ้คน้พบดงักล่าวแสดงให้เห็นว่าในบริบทของความเป็นขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลาย
ทางเพศยงัไม่เป็นตามระบบคุณธรรมเท่าท่ีควร ยงัคงพบขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ
ประสบกบัปัญหาการถูกเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมในกระบวนการจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นทุกมิติ ถูก
เคลือบแคลงสงสัยในเร่ืองของความเหมาะสมของบุคคลผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศวา่มีความเหมาะสม
ท่ีจะเขา้มาเป็นขา้ราชการครูหรือไม่เพียงใด ในวงการวชิาชีพขา้ราชการครูยงัไม่เปิดใจรับบุคคลผูมี้อตัลกัษณ์
หลากหลายทางเพศอย่างเต็มท่ี และยงัมีการผลกัใสให้เป็นคนอ่ืน พยายามสกดักั้นมิให้เขา้พวก ซ่ึงบุคคล
เหล่าน้ีก็ทราบและรับรู้ในสถานการณ์ดงักล่าวและพยายามปกปิดตวัตนที่แทจ้ริงของตวัเอง เพื่อให้ตนเอง
ไดร้ับการยอมรับในเบื้องตน้ ขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศท่ีไม่ได้รับการยอมรับก็จะ
ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนให้เกิดการพฒันาความรู้ความสามารถตลอดจนทกัษะท่ีจ าเป็นในการปฏิบติัหนา้ท่ี
เท่าท่ีควร ผูบ้ริหารสถานศึกษาบางแห่งปฏิบติัต่อขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศโดยอคติ 
และกดทบับุคคลกลุ่มน้ีไวมิ้ให้เขา้ถึงทรัพยากรท่ีจ าเป็น และไม่เห็นถึงความส าคญัที่จะพฒันาทรัพยากร
บุคคลประเภทน้ี  รวมถึงการกีดกนัในการพฒันาตนเองของทรัพยากรบุคคลประเภทน้ีด้วย การ
ประเมินผลการปฏิบติังานตลอดถึงการเล่ือนเงินเดือนท่ีไม่เป็นธรรม ล่งผลถึงค่าตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึนในอตัราท่ี
ไม่เป็นธรรมไปดว้ย นอกจากน้ี ยงัพบว่าขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศเหล่าน้ียงัไม่อาจเขา้ถึง
สวสัดิการในฐานะขา้ราชการไดใ้นบางเร่ือง กฎ ระเบียบ ของทางราชการบางอยา่งไม่เหมาะสมและไม่มีความ
ยืดหยุน่ในการใชบ้งัคบักบัขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ อีกทั้ง ยงัถูกจบัตามองและตั้งขอ้
รังเกียจจากสังคมรอบขา้งในเร่ืองพฤติกรรมอนัไม่เหมาะสมและมกัถูกตั้งขอ้ร้องเรียนกล่าวหาในเร่ืองความ
ประพฤติและการเป็นแบบอยา่งต่อเด็กนกัเรียน  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1) ระดบัองค์การควรสนบัสนุนให้มีการยอมรับและเปิดโอกาสให้บุคคลผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลาย
ทางเพศเขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครูได้เท่าเทียมกบับุคคลทัว่ไป โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ
เป็นส าคญั วางแนวปฏิบติัส าหรับการตีความและการบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ ต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสมและ
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ยืดหยุน่ส าหรับขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ มีระบบการควบคุมตรวจสอบมิให้เกิดการเลือก
ปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมโดยเฉพาะการเลือกปฏิบติัในเร่ืองอตัลกัษณ์ทางเพศ  
 2) ระดบัหน่วยงานควรจดัให้มีห้องน ้ าท่ีไม่แบ่งแยกเพศไวบ้า้งตามสมควร และตอ้งค านึงถึงความ
ปลอดภยัทางเพศตามความเหมาะสม การตีความบงัคบัใช้กฎระเบียบให้เหมาะสมกบัลกัษณะสรีระร่างกาย 
การบงัคบับญัชาควรยึดระบบคุณธรรมเป็นส าคญั โดยปราศจากอคติและการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมกบั
ขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศ  
 3) ระดบัปฏิบติัควรมีการส่งเสริมทศันคติการด ารงตนให้เหมาะสมกับการเป็นข้าราชการ และ
ส่งเสริมให้เกิดการยอมรับและความเขา้ใจขา้ราชการครูผูมี้อตัลกัษณ์หลากหลายทางเพศให้มากยิ่งข้ึน จน
น าไปสู่การไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกบัขา้ราชการครูชายหญิงทัว่ไป  
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A Study on the Procurement Problems of the Thai Public Sectors 
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บทคัดย่อ 

งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาวิธีการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้งตามพระราชบญัญติั          

การจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 2) และเพื่อศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคใน              

การด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560โดย

ศึกษาขอ้มูลจาก ผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานภาครัฐในรูปแบบหน่วยงานราชการ, ผูมี้ความเช่ียวชาญดา้นการ

จดัซ้ือจดัจา้ง และผูค้า้ภาครัฐ  เคร่ืองมือการวิจยั ไดแ้ก่ การศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจดั

จา้ง และการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั  ผลการศึกษา พบวา่ 1) วธีิการจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงาน

ภาครัฐ แบ่งออกเป็น 3 วิธี ได้แก่ วิธีประกาศเชิญชวน วิธีคดัเลือก และวิธีเฉพาะเจาะจง มีขั้นตอนการ

ด าเนินงาน เร่ิมตั้งแต่การประกาศแผนการจดัซ้ือจดัจา้ง การจดัท ารายงานของซ้ือขอจา้ง การจดัตั้งคณะกรรมการ

ท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งในแต่ละวธีิ การประกาศเชิญชวน การบริหารสัญญา และการบริหารพสัดุ  

และ 2) สภาพปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง พบวา่  มาจากการขาดความชดัเจนของ

ระบบการจดัซ้ือจดัจา้ง การขาดแคลนจ านวนทรัพยากรบุคคลท่ีมีความเขา้ใจในการปฏิบติังานและระบบ

สารสนเทศท่ีใชใ้นการจดัซ้ือจดัจา้ง  

 

Abstract  

 The objectives of this research were to study the method and procedure of the public procurement 

under the Thai public procurement and resource management Act (2017) and to study the operational 

aspects of the procurement problems and limitations according to this Act of 2017. The study relied on 

public officers in Thai government organizations, public procurement specialists and suppliers to public 

                                                           
1 นกัศึกษาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการ 
2 อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาวิชาการจดัการ 
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sectors as the informant sources. The tools of study include: documentary research on official procurements 

and key informant in-depth interviews. 

 The result of the study indicated that 1) the methods of Thai public procurement includes tender 

announcement, selection and specific method covering the operating procedures of announcing procurement 

plans, drafting and formulating the procurement report, appointing procedural related operational 

committees, tendering, managing the contract and public supplies and 2) the existence of the problems and 

limitations in the system evolved from the lack of clarity in the procurement system, insufficient expertise 

of human resource and supporting IT system for the process.   

 

ค าส าคัญ 

การจดัซ้ือจดัจา้ง, หน่วยงานของรัฐ, การบริหารพสัดุภาครัฐ 

 

Keywords 
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ความเป็นมาของการวิจัย 

การจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐเป็นงานส าคญัของภาครัฐท่ีมีผลต่อการด าเนินกิจกรรมสาธารณะ เช่น             

การจดัซ้ือรถเมล์ การสร้างถนน เป็นตน้ และส่งผลต่อการพฒันาระบบเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมของประเทศ  

อีกทั้งเป็นกลไกส าคญัในการสนับสนุนให้การท างานหรือภารกิจของภาครัฐให้เกิดผลสัมฤทธ์ิได้ดีข้ึน 

นอกจากน้ีตลาด การจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐยงัเป็นตลาดการคา้ท่ีมีมูลค่าสูงของประเทศ (GDP)  (กิตติภพ อรรถพร, 

2558, น.7) การจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงานภาครัฐ ประกอบด้วยกิจกรรมที่เ ช่ือมโยงผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง

หลายส่วน อนัไดแ้ก่ บุคลากร เงิน การจดัหาบริการ และการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ เพื่อน ามาใช้ในการ

ด าเนินงาน ซ่ึงกระบวนการในการจดัหาบริการ และการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ตอ้งด าเนินงานภายใตก้ฎหมายท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง เพื่อให้การจดัหาเป็นไปตามความตอ้งการและก่อให้เกิดความคุม้ค่าต่อเงิน

งบประมาณท่ีจ่ายไป   

ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีก าลังมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจมากข้ึน จึงได้มีการปรับปรุง

กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งให้มีความโปร่งใสมากข้ึนอนัจะส่งผลให้สามารถลดปัญหาการคอรัปชัน่จากการ

จดัซ้ือจดัจา้ง เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือและสามารถดึงดูดนกัลงทุนจากต่างชาติให้เขา้มาลงทุนในประเทศ  

ตลอดจนเพื่อให้การใช้จ่ายงบประมาณภาครัฐท่ีมีอยู่จ  ากดัในการจดัซ้ือวตัถุดิบหรือสินคา้และบริการส าหรับ
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จดัท าบริการสาธารณะ เช่น การก่อสร้างสาธารณูปโภค โครงสร้างพื้นฐาน ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน การ

สาธารณสุข การบริการดา้นความปลอดภยั การคมนาคมขนส่ง การจดัหาพลงังาน การส่ือสารโทรคมนาคม 

การพฒันาเทคโนโลยี การส่งเสริมอุตสาหกรรมในประเทศ การบริการและการพฒันาดา้นการศึกษา เกิด

ประโยชน์สูงสุด อีกทั้งการจดัซ้ือจดัจา้งยงัมีทั้งโครงการต่อเน่ืองและโครงการขนาดใหญ่ (Mega Project)  

เป็นจ านวนมาก ซ่ึงลว้นแต่เป็นโครงการท่ีรัฐตอ้งเร่งด าเนินการเพื่อจดัท าบริการสาธารณะให้ประชาชนมี

คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน (นิรัตน์ มีบุญ, 2553, น. 8)   

 

ปัญหาวิจัย 

การจดัจ้างบริการและจัดซ้ือวสัดุอุปกรณ์ในช่วงก่อนปี พ.ศ. 2560 ด าเนินงานภายใต้ระเบียบ          

ส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 ซ่ึงระเบียบฯ ดงักล่าวใชใ้นการด าเนินงานมาเป็นระยะเวลา 

25 ปี (ราชกิจจานุเบกษา: 2535 เล่ม 109 ตอนท่ี 7 น.13 -70) เพื่อควบคุมการจดัหาบริการและจดัซ้ือวสัดุ

อุปกรณ์ ใหมี้ความคุม้ค่าและสามารถสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชน และก าหนดวธีิการ ขั้นตอน

ในการด าเนินงาน การควบคุม และการจ าหน่ายพสัดุ โดยในปี พ.ศ.2549 รัฐบาลได้เร่ิมให้มีการน า

เทคโนโลยีเขา้มาปรับใช ้ในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐเพื่อส่งเสริมให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ

และในปี พ.ศ. 2560  กระทรวงการคลงัไดอ้อกกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง คือ พระราชบญัญติัการจดัซ้ือ

จดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ซ่ึงประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 24 กุมภาพนัธ์ 2563 และมีผลใชบ้งัคบั

เม่ือวนัท่ี 23 สิงหาคม 2560 โดยมีกรมบญัชีกลางเป็นผูดู้แล (ราชกิจจานุเบกษา: 2560 เล่ม 134  ตอนท่ี 24 ก หนา้ 

13 -54)  และได้ออกระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  

ประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 23 สิงหาคม 2563 และมีผลใชบ้งัคบัเม่ือวนัท่ี 24 สิงหาคม 2563 เพื่อใชป้ระกอบกนัใน

การด าเนินงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง อีกทั้ งยงัมีกฎกระทรวงและหนังสือราชการท่ีเก่ียวข้องกับการ

ด าเนินงานออกมาเพื่อใชใ้นการด าเนินงานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง โดยมุ่งหลกัให้การด าเนินงานดา้นการจดัซ้ือจดั

จา้งเกิดความคุม้ค่า และประหยดังบประมาณ ลดระยะเวลาในการจดัซ้ือจดัจา้ง และส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของประชาชน  

 ภายหลงัจากการประกาศบงัคบัใชข้องพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ      

พ.ศ.2560 ไดส่้งผลกระทบโดยตรงต่อการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์ารและหน่วยงานภาครัฐของไทย  

พระราชบญัญติัฯ ดงักล่าวน ามาซ่ึงความเปล่ียนแปลงในกระบวนการและภารกิจดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งมี

นยัส าคญัท่ีท าให้หน่วยงานภาครัฐไม่กลา้ด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง โดยมีกรณีโรงพยาบาลของรัฐซ่ึงได้รับ

ผลกระทบต่อการจดัซ้ือยา อวยัวะเทียม และอุปกรณ์ท่ีใช้การบ าบดัรักษาโรคและเวชภณัฑ์ท่ีมิใช่ยาบาง

รายการของสถานพยาบาลของรัฐ เน่ืองจากยงัไม่มีการก าหนดเกณฑร์องรับในการด าเนินการจดัซ้ือ และหาก
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ด าเนินการจดัซ้ืออาจมีผลเป็นการฝ่าฝืนทางกฎหมายทางการจดัซ้ือจดัจา้งและมีโทษทางอาญา ส่งผลให้

ผูบ้ริหารสถานพยาบาลของรัฐมีความกังวลต่อปัญหาดังกล่าว จึงเกิดการรวมตัวกันท าหนังสือยื่นถึง

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั เพื่อยื่นขอ้เสนอทางแกไ้ขปัญหาในขั้นตอนการปฏิบติังาน (ส านกัข่าวอิส

รา: 2560) ซ่ึงปรากฏการณ์ดงักล่าวยงัส่งผลกระทบต่อการให้บริการดา้นสุขภาพแก่ประชาชน และยงัส่งผล

ต่อการเบิกจ่ายงบประมาณ อีกทั้งอาจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจตามแผนกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐ อนั

เน่ืองมาจากปัญหาการใชจ่้ายเงินงบประมาณภาครัฐในการเร่ืองการจดัซ้ือจดัจา้งตาม พ.ร.บ. ดงักล่าว   

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคการจดัซ้ือจดัจ้างของหน่วยงานของรัฐในประเทศไทยในการ

ด าเนินงาน ตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

 2. เพื่อศึกษาวิธีการและขั้นตอนในการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างของหน่วยงานของรัฐตาม

พระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจยัน้ีศึกษาเฉพาะหน่วยงานของรัฐในรูปแบบหน่วยงานราชการ เป็นการศึกษากฎหมาย กฎ 

ระเบียบ ท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง ใน 4 มิติ ไดแ้ก่  

(1) มิติดา้นความชดัเจนของระบบจดัซ้ือจดัจา้ง 

(2) มิติดา้นทรัพยากร 

(3) มิติดา้น/กิจกรรมโครงการ 

(4) มิติเทคโนโลยสีารสนเทศ 

(5) มิติดา้นปัจจยัภายนอก 

 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. ใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาองคก์ารภาครัฐในดา้นการบริหารจดัการงบประมาณผา่นการสร้างความรู้ 

ความเขา้ใจในงานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง และประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

2. ผลการวจิยัใหข้อ้มูลพื้นฐานในการวางแนวทางแกปั้ญหาและอุปสรรคของการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง    
ตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีของนักวิชาการต่าง ๆ ตลอดจนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัซ้ือจดัจา้งแลว้นั้น ท าใหผู้ว้จิยัไดก้รอบแนวคิดตามภาพท่ี 1 
 

 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

 
 

 

 

สภาพปัญหาการจัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงานของรัฐในประเทศไทย 

 วิธีการและขั้นตอนในการด าเนินงาน 
จัดซื้อจัดจ้าง 

-  ความชดัเจนของระบบการจดัซ้ือ
จดัจา้ง 

 - วธีิการจดัซ้ือจดัจา้งทัว่ไป 

- ทรัพยากร  - วธีิการจา้งท่ีปรึกษา 
- กิจกรรม/โครงการ  -  วธีิการจา้งออกแบบหรือควบคุม 
- ระบบสารสนเทศ    งานก่อสร้าง   
- ปัจจยัภายนอก   

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

การจัดซื้อจัดจ้างในระบบราชการไทย 

ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพสัดุ พ.ศ.2535 ไดใ้ห้ความหมายของการพสัดุไวใ้นขอ้ 5  

“หมายความว่า การจดัท าเอง การซ้ือ การจ้าง การจ้างท่ีปรึกษา การจ้างออกแบบและควบคุมงาน การ

แลกเปล่ียน การเช่า การควบคุม การจ าหน่าย และการด าเนินการอ่ืน ๆ  ท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบน้ี”  โดยในปัจจุบนัได้

มีการปรับเปล่ียนการด าเนินงานการจดัซ้ือจดัจา้งใหม่ มีการออกพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการ

บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ซ่ึงใชบ้งัคบักบัหน่วยงานของรัฐทุกรูปแบบ และมีการให้ความหมายแยกการ

พสัดุออกเป็น 2 ส่วน คือ การจดัซ้ือจดัจา้ง และการบริหารพสัดุ โดยไดใ้ห้ความหมายของการจดัซ้ือจดัจา้ง

ไวใ้นมาตรา 4 วรรคแรก “การจดัซ้ือจดัจา้ง หมายความว่า การด าเนินการเพื่อให้ไดม้าซ่ึงพสัดุโดยการซ้ือ 
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จา้ง เช่า แลกเปล่ียน หรือโดยนิติกรรมอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง และวรรคสิบไดใ้ห้ความหมายของ

การบริหารพสัดุว่า “หมายความว่า การเก็บ การบนัทึก การเบิกจ่าย การยืม การตรวจสอบ การบ ารุงรักษา 

และการจ าหน่ายพสัดุ”   

  กฎหมาย ระเบียบ กฎ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
 1. พระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 พระราชบญัญติัการ

จดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ซ่ึงประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 24 กุมภาพนัธ์ 2563 และมีผลใช้

บงัคบัเม่ือวนัท่ี 23 สิงหาคม 2560 โดยแบ่งโครงสร้างของพระราชบญัญติัฯ เป็น 15 หมวด 132 มาตรา ได้

ก าหนดขอบเขตการใช้บงัคบักบัหน่วยงานของรัฐทุกแห่ง ไดแ้ก่ ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการ

ส่วนทอ้งถ่ินรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าดว้ยวิธีการงบประมาณ องค์การมหาชน องค์กรอิสระ องค์กรตาม

รัฐธรรมนูญ หน่วยธุรการของศาล มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ หน่วยงานสังกดัรัฐสภาหรือในก ากบัของ

รัฐสภา หน่วยงานอิสระของรัฐ และหน่วยงานอ่ืนท่ีก าหนดในกฎกระทรวง โดยก าหนดให้กรมบญัชีกลาง

เป็นองค์กรสนบัสนุนดูแลการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ  มีการก าหนดหลกัการจดัซ้ือจดัจา้ง

เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดไวใ้นมาตรา 8 จ านวน 4 หลกัการไดแ้ก่ (1) คุม้ค่า (2) โปร่งใส (3) มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล (4) ตรวจสอบไดมี้การส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องการทุจริต มีการจดัท าขอ้ตกลง

คุณธรรมร่วมกัน 3 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายท่ีหน่ึงหน่วยงานของรัฐเจ้าของโครงการจัดซ้ือจัดจ้าง ฝ่ายท่ีสอง

ผูป้ระกอบการท่ีจะเขา้ยืน่ขอ้เสนอ โดยตอ้งตกลงร่วมกนัวา่จะไม่กระท าการทุจริตในการจดัซ้ือจดัจา้ง และฝ่ายท่ี

สามผูส้ังเกตการณ์ซ่ึงมีความรู้ ความเช่ียวชาญ หรือประสบการณ์ท่ีจ าเป็นต่อโครงการจดัซ้ือจดัจา้งนั้น เขา้ร่วม

สังเกตการณ์ตั้งแต่ขั้นตอนการจดัท าร่างขอบเขตของงานและร่างเอกสารเชิญชวน จนถึงขั้นตอนส้ินสุดโครงการ 

และพระราชบญัญติัน้ียงัไดก้ าหนดคณะกรรมการในการด าเนินการตามพระราชบญัญติัฯ น้ี ไวใ้นหมวด 3 จ านวน 5 

คณะ และก าหนดวิธีการจดัซ้ือจดัจา้งทัว่ไป จ านวน 3 วิธี ได้แก่ (1) ประกาศเชิญชวน (2)วิธีคดัเลือก (3)วิธี

เฉพาะเจาะจง วิธีการจา้งท่ีปรึกษา  จ านวน 3 วิธี (1) ประกาศเชิญชวน (2)วิธีคดัเลือก (3)วิธีเฉพาะเจาะจง  และ

วธีิการจา้งออกแบบหรือควบคุมงาน จ านวน 4 วธีิ ไดแ้ก่ (1)ประกาศเชิญชวน (2)วธีิคดัเลือก  (3)วธีิเฉพาะเจาะจง  (4) 

วธีิประกวดแบบ ) (ราชกิจจานุเบกษา: 2560 เล่ม 134 ตอนท่ี 24 ก หนา้ 13 -54)   

 2. ระเบียบกระทรวงการคลงัว่าด้วยการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

ภายหลังจากพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 มีผลใช้บังคับ  

กรมบญัชีกลางซ่ึงเป็นองค์กรสนับสนุนดูแลการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ  ก็ได้

ประกาศใชร้ะเบียบกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เม่ือวนัท่ี 

23 สิงหาคม 2563 และมีผลใช้บงัคบัเม่ือวนัท่ี 24 สิงหาคม 2563 ประกอบด้วย 10 หมวด 223 ขอ้ เพื่อใช้

ประกอบกนัในการด าเนินงานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง โดยระเบียบฯ ไดก้ าหนดวธีิการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งใน

แต่ละวธีิไวโ้ดยระเอียด 
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 3. กฎกระทรวงตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560        

เป็นกฎกระทรวงท่ีออกตามความในพระราชบญัญติัฯ  ซ่ึงเป็นการออกมาใช้บงัคบัเฉพาะกรณีใดกรณี

หน่ึง มีจ านวน 14 ฉบบั 

 4. หนังสือราชการท่ีเก่ียวข้องกับการจัดซ้ือจัดจ้างตามพระราชบัญญัติจัดซ้ือจัดจ้างและ               

การบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ออกโดยคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ภายใตพ้ระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้ง

และการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ออกมาเพื่อให้หน่วยงานของรัฐใช้ในเป็นแนวทางในการด าเนินงาน

จดัซ้ือจดัจา้ง   

    
วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาโดยใช้วิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology)โดยศึกษา

ปรากฏการณ์การเปล่ียนแปลงของกระบวนการการจดัซ้ือจดัจา้ง  ตลอดจนการเปล่ียนแปลงของกฎหมาย กฎ 

ระเบียบ หนังสือเวียนที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง และสภาพปัญหาการจดัซ้ือจดัจา้ง เพื่อให้การ

ด าเนินการเกิดความคุม้ค่า และสามารถสนองตอบแต่ความตอ้งการของการใชง้านประกอบดว้ย  

 1. การศึกษาวิจยัเอกสาร (Documentary Research) จากขอ้มูลเอกสารวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั           
การจดัการและการจดัซ้ือจดัจดัจา้งโดยรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ซ่ึงได้แก่ กฎหมาย กฎ 
ระเบียบ และหนงัสือเวยีนแนวปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง    
 2.  การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key Informants) โดยเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) และด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยการใช้แบบสัมภาษณ์ท่ีมีโครงสร้าง จ านวน 3 กลุ่ม 
ไดแ้ก่  
  1) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ จ านวน 5 ราย 
  2) กลุ่มเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง จ านวน 16 ราย 
  3) กลุ่มผูค้า้ภาครัฐ จ านวน 5 ราย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 -  เอกสาร (Documentary Research) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีผูว้ิจ ัยใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
เอกสารทางวิชาการ ต ารา กฎหมาย ระเบียบ หนงัสือเวียนทางราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
ตลอดจนผลงานวจิยัต่าง ๆ รวมทั้งการคน้หาขอ้มูลจากส่ือสารสนเทศ และเวบ็ไซตข์องทางราชการท่ีเก่ียวกบั
การจดัซ้ือ จดัจา้งภาครัฐ 
 - แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง จ านวน 3 ชุด  
การวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 วเิคราะห์ขอ้มูลจากเอกสารในการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยั
จะน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาจากเอกสาร บทความ งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาวเิคราะห์ในรูปแบบของการวเิคราะห์เน้ือหา   
(Content Analysis) เพื่อให้เกิดความเขา้ในเน้ือหาและขอ้ท่ีเป็นสาระส าคญั ส่วนท่ี 2 วิเคราะห์ขอ้มูลจาก
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ภาคสนาม เม่ือไดท้  าการสัมภาษณ์แลว้ จะน าขอ้มูลมาตรวจสอบอีกคร้ังโดยการตรวจสอบสามเส้า ดา้นวธีิการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล (Methodological Triangulation) เพื่อพิจารณาวา่ขอ้มูลท่ีไดม้านั้นสมบูรณ์สามารถน ามาตอบ
ค าถามการวจิยัไดแ้ละสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด ซ่ึงอาจท าไดโ้ดยการสังเกตควบคู่กบัการซกัถาม
ผู ้ให้ข้อมูลส าคัญ เม่ือได้ข้อมูลเชิงวิเคราะห์แล้ว จะน าข้อมูลดังกล่าวน าเสนอเป็นข้อความบรรยาย 
(Descriptive) ขอ้มูล ผูว้ิจยัจะน าเอาข้อมูลท่ีได้จากการค้นพบ ปรากฏการณ์ท่ีส าคญัอนัประกอบไปด้วย 
ความคิด (Ideas) ความคิดรวบยอด (Concepts) หัวข้อ (Themes) และ หมวดหมู่ (Categories) ท่ีได้จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informants  Interview) ซ่ึงผูว้ิจยัจะน าขอ้มูลเหล่าน้ีมาใช้ในการ
สร้างขอ้สรุป   
 

ผลการวิจัย 

 จากการวิจัย เร่ือง ศึกษาสภาพปัญหาการจัดซ้ือจัดจ้างของหน่วยงานของรัฐในประเทศไทย                

สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

 1)  สภาพปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของรัฐ  แบ่งออกเป็น 5 
ดา้น 
 ด้านความชัดเจนของระบบการจัดซื้อจัดจ้าง 
 ดา้นความชดัเจนของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง พบวา่ พระราชบญัญติั      

การจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ได้ก าหนดโครงการของการจดัซ้ือจดัจา้งไวแ้บบ

กวา้ง ๆ ไม่มีก าหนดนิยามอยา่งชดัเจน เช่น ราคากลาง การแบ่งซ้ือแบ่งจา้ง หน่วยงานของรัฐตอ้งไปตีความ

การปฏิบติัเองและยงัมีการออกกฎหมายลูกมาใช้บงัคบัร่วม ได้แก่ ระเบียบกระทรวงการคลงัว่าด้วยการ

จดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และมีการออกกฎกระทรวงตามพระราชบญัญติัฯ มาใช้

ในการปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งร่วมกนัและยงัมีการออกหนงัสือหารือ วินิจฉยัตีความ และหนงัสือสั่งการ

อีกเป็นจ านวนมาก ในปัจจุบนั มีจ  านวนมากว่า 400  ฉบบั (กรมบญัชีกลาง, 2563) จึงท าให้ผูป้ฏิบติังานดา้นการ

จัดซ้ือจัดจ้างต้องศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบัติงานจ านวนมาก และเกิดความสับสนในการ

ปฏิบติังาน และเกรงกลวัวา่จะปฏิบติังานผิดกฎหมาย จึงท าใหก้ารจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงานภาครัฐเกิดการ

หยุดชะงกั และจากการท่ีพระราชบญัญติัฯ เปิดโอกาสให้ผูย้ื่นขอ้เสนอมีสิทธิอุทธรณ์เหตุอนัท าให้ไม่ได้

ประกาศเป็นผูช้นะการเสนอราคา นั้น ท าให้โครงการจดัซ้ือจดัจ้างโครงการใดหากมีผูย้ื่นข ้อเสนอยื ่น

อุทธรณ์ผลการพิจารณา จะท าให้โครงการจดัซ้ือจดัจา้งดงักล่าวตอ้งใช้ระยะเวลานานกวา่ปกติซ่ึงจะเพิ่ม

ระยะเวลาออกไปอีกประมาณ 90 วนั  

 ดา้นการปฏิบติังาน พบว่า การปฏิบติังานในช่วงก่อนท่ีพระราชบญัญติั การจดัซ้ือจดัจา้งและการ

บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 จะมีผลใชบ้งัคบั การด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงานราชการใชร้ะเบียบ           
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ส านกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพสัดุ พ.ศ.2535 มาใชเ้ป็นขอ้บงัคบัในการด าเนินงาน ซ่ึงมีฐานะเพียงระเบียบ

ราชการดงันั้น จึงมีความยืดหยุ่นในการปฏิบติังาน หากหน่วยงานราชการใดมีโครงการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีมี

สาระส าคญัท่ีไม่สามารถปฏิบติัตามระเบียบฯ ดงักล่าวได ้สามารถท าหนงัสือยกเวน้หรือผอ่นผนัการปฏิบติั

ตามระเบียบฯไปยงัคณะกรรมการวา่ดว้ยการพสัดุ (กวพ.) ได ้โดยหากไดรั้บการอนุมติัให้ยกเวน้การปฏิบติั

ตามระเบียบฯ ก็สามารถด าเนินการไดจ้ดัซ้ือจดัจา้งได ้แต่หลงัจากท่ีพระราชบญัญติั การจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหาร

พสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  มีผลใช้บงัคบัแลว้ เน่ืองจากขอ้บงัคบัในการด าเนินงานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งมีฐานะเป็น

กฎหมาย จึงไม่สามารถขอยกเวน้การปฏิบติัตามกฎหมายได้ และยงัมีการก าหนดโทษทางอาญาแก่ผูก้ระท าผิด                               

จึงท าให้เจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งเกิดความกลวัไม่กลา้ตดัสินใจในการด าเนินงาน ส่งผล

ใหก้ารจดัซ้ือจดัจา้งเกิดความล่าชา้ 

 ดา้นกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง พบวา่ เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายในของหน่วยงานของ

รัฐ ยงัไม่มีความรู้ เกี่ยวก ับการปฏิบตัิงานด้านการจดัซ้ือจดัจ ้าง จึงท าให้การตรวจสอบไม่สามารถลง

รายละเอียดไดท้ั้งหมด   

 ความเหมาะสมของการก าหนดระยะเวลาด าเนินดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง พบวา่ มีการก าหนดระยะเวลา

ไวใ้นกฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งเหมาะสมและยดืหยุน่         

 ด้านทรัพยากร 

 - งบประมาณท่ีใชใ้นการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง พบวา่ มีการใชง้บประมาณเพิ่มมากข้ึน เน่ืองจาก       

แต่เดิมการปฏิบติังานตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพสัดุ พ.ศ.2535 ก าหนดการยื่นขอ้เสนอ

ดว้ยเอกสารกระดาษ หน่วยงานราชการจึงไม่ส้ินเปลืองงบประมาณในการจดัพิมพเ์อกสารดงักล่าว แต่ใน

ปัจจุบนั การด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ พ.ศ.2560 ก าหนดให้ยื่น

ขอ้เสนอผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ จึงท าให้หน่วยงานราชการตอ้งพิมพข์อ้เสนอโครงการจดัซ้ือจดัจา้งจาก

ระบบอิเล็กทรอนิกส์จ านวนมาก ส้ินเปลืองวสัดุของหน่วยงานและก าลงัคน 

 - บุคลากรท่ีปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง พบวา่ ขาดแคลนบุคลากรในการปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือ

จดัจา้ง บุคลากรมีการโอนยา้ยบ่อยคร้ัง ท าให้การปฏิบติังานหยดุชะงกั แมว้า่จะมีการให้เงินค่าตอบแทนเพิ่ม

พิเศษแก่บุคลากรท่ีปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งก็ตาม อีกทั้งบุคลากรไม่ไดรั้บการอบรมในหลกัสูตรท่ี

ตอ้งใชเ้งินงบประมาณในการอบรม จึงท าให้บุคลากรท่ีปฏิบติังานมีความรู้ความเขา้ใจในงานจดัซ้ือจดัจา้ง

ไม่เพียงพอ 

 - บุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์รสนบัสนุนดูแลการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พบวา่  
กรมบญัชีกลางซ่ึงเป็นองค์กรสนบัสนุนดูแลการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ มีภารงานเพิ่มมากข้ึน  
เน่ืองจากจากเดิมการใชร้ะเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ 2535 ใชบ้งัคบัเฉพาะหน่วยงานของรัฐ
ในรูปแบบหน่วยงานราชการเท่านั้น แต่เม่ือมีการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหาร
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พสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ซ่ึงมีผลใชบ้งัคบักบัหน่วยงานของรัฐทุกประเภท จึงท าใหมี้ภารกิจงานเพิ่มมากข้ึนใน
ขณะท่ีมีบุคลากรปฏิบติังานเท่าเดิม จึงท าให้งานหยุดชะงกัในบางเร่ือง อีกทั้ง กรมบญัชีกลางยงัตอ้งปฏิบติังาน
เป็นฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการตามพระราชบญัญติัอีกจ านวน 5 คณะ จึงท าใหก้ารปฏิบติังานดา้นการสนบัสนุน
งานจดัซ้ือจดัจา้งเกิดความล่าชา้ไม่มีประสิทธิภาพ เช่น เร่ืองอุทธรณ์ผลการพิจารณา และการตอบหารือ และเร่ือง
วนิิจฉยัสั่งการต่าง ๆ  
 ด้านกิจกรรม/โครงการ 

 ด้านการจดัอบรม พบว่า กรมบญัชีกลางท่ีมีหน้าท่ีโดยตรงในการจัดการอบรมแก่เจ้าหน้าท่ีท่ี

ปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง มีการจดัอบรมหลกัสูตรต่าง ๆ ตามท่ีกฎหมายก าหนด แต่ช่องทางการอบรม

ในปัจจุบนัอบรมผ่านระบบออนไลน์ เปิดรับผูเ้ขา้อบรมจ านวนจ ากดั จึงท าให้เจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติังานไดรั้บ

ความรู้ไม่ทัว่ถึง หลกัสูตรการอบรมไม่เหมาะสม มีการทดสอบท่ียากเกินกวา่ความรู้ท่ีไดรั้บจากการอบรมใน

แต่ละหลกัสูตร 

 ด้านการเก็บรวบรวมข้อมูลการจดัซ้ือจดัจ้าง พบว่า มีการเก็บข้อมูลไวท่ี้ระบบสารสนเทศของ

กรมบญัชีกลาง และเปิดโอกาสให้ผูท่ี้สนใจสามารถเขา้ไปดูได้ท่ีเวปไซด์ http://www.gprocurement.go.th         

ของกรมบญัชีกลาง 

 ดา้นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง พบวา่ มีการก าหนดให้หน่วยงานของรัฐตอ้งเผยแพร่     

ขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งตั้งแต่ขั้นตอนการประกาศเผยการจดัซ้ือจดัจา้ง การประกาศเชิญชวนให้ยื่นขอ้เสนอ และ                

การประกาศผลผูช้นะการเสนอราคาทุกโครงการจดัซ้ือจดัจา้ง การประกาศใหมี้การวจิารณ์ TOR  

 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ปัจจุบนัการจดัซ้ือจดัจา้งปฏิบติังานผ่านระบบสารสนเทศของกรมบญัชีกลาง คือ e-Government 

Procurement (e-GP)  

 ด้านการใช้งานระบบ e-GP ของผูป้ฏิบติังานด้านการจดัซ้ือจัดจ้างในหน่วยงานของรัฐ พบว่า  

เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งตอ้งบนัทึกขอ้มูลในระบบ และจดัท าเอกสารภายนอกควบคู่กบั

การด าเนิน จึงท าการท างานซ ้ าซอ้น  อีกทั้งรูปแบบเอกสารในระบบ e-GP  ไม่ตรงตามระเบียบงานสารบรรณ

จึงไม่สามารถพิมพเ์อกสารในระบบเพื่อเป็นเอกสารราชการในการน าเสนอผูมี้อ านาจอนุมติัได ้จ าเป็นตอ้ง

น าโหลดเอกสาร จากระบบ e-GP มาปรับรูปแบบภายนอกระบบ ซ่ึงอาจท าให้เกิดความผิดพลาดได ้และ

ระบบ e-GP เม่ือมีผูใ้ช้งานพร้อมกนัจ านวนมากทัว่ประเทศจะท าให้ระบบช้า การบนัทึกขอ้มูลในแต่ละโครงการ

จดัซ้ือจดัจา้งเป็นไปดว้ยความยากล าบาก หากหน่วยงานใดระบบอินเตอร์เน็ตช้าตอ้งเสียเวลามากกบัการรอระบบ 

ระบบ e-GP  มีการเปล่ียนแปลงและเพิ่มแนวทางการปฏิบติังานบ่อยคร้ัง ก่อใหเ้กิดความสับสนต่อผูป้ฏิบติังาน 

http://www.gprocurement.go.th/
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 ดา้นการใชง้านระบบ e-GP ของผูค้า้ภาครัฐ พบวา่ มีปัญหาในการบนัทึกระบบ e-GP  ระบบล่าชา้ไม่สามารถ

รองรับการใช้งานของผูใ้ช้จ  านวนมากได้ โดยเฉพาะตอนใกลเ้วลาส้ินสุดการเสนอราคาระบบจะขดัขอ้งเป็น

ประจ าท าใหผู้ย้ืน่ขอ้เสนอดา้นราคาไม่สามารถยืน่เสนอราคาไดท้นัเวลาในช่วง 16.30 น. 

 ด้านปัจจัยภายนอก 

 ความร่วมมือของภาคเอกชนในการตรวจสอบ พบว่า ภาคเอกชนไม่สามารถตรวจสอบการ

ด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งไดท้ั้งหมดสามารถตรวจสอบไดเ้พียงท่ีภาครัฐเปิดเผยขอ้มูลไวเ้ท่านั้น   

 ผูค้า้ภาครัฐให้ความร่วมมือในการไม่เสนอและสนับสนุนการทุจริต พบว่า ผูค้า้ภาครัฐให้ความ

ร่วมมือในการไม่สนบัสนุนการทุจริต   

 การตรวจสอบจากหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีตรวจสอบ  พบวา่  ส านกังานการตรวจเงินแผน่ดิน มีหนา้ท่ี

ตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ แต่ไม่ไดต้รวจสอบลงลึกในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง อีกทั้ง    

การตรวจสอบสอบเป็นเพียงการช้ีมูลความผดิเท่านั้นไม่สามารถลงโทษผูก้ระท าผดิได ้

 2)  วิธีการและขั้นตอนในการด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติ        

การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  

   วธีิการจดัซ้ือจดัจา้ง 

  การจดัซ้ือจดัจา้งตอ้งเลือกด าเนินการโดยวิธีประกาศเชิญชวนทัว่ไปก่อน หากด าเนินการแล้ว         

ไม่ไดผ้ลดีก็สามารถเลือกใชว้ิธีอ่ืนไดต้ามล าดบั แต่หากในการจดัซ้ือจดัจา้งเขา้เกณฑ์ตามท่ีประกาศเพิ่มเติม       

ในกฎกระทรวงก็สามารถเลือกใชว้ธีินั้นไดเ้ลย โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

  - การจดัซ้ือจดัจา้งทัว่ไปมี 3 วธีิ ไดแ้ก่ วธีิประกาศเชิญชวนทัว่ไป วธีิคดัเลือก วธีิเฉพาะเจาะจง 

- การจา้งท่ีปรึกษามี 3 วธีิ ไดแ้ก่ วธีิประกาศเชิญชวนทัว่ไป วธีิคดัเลือก วธีิเฉพาะเจาะจง 

  - การจ้างออกแบบหรือควบคุมงานก่อสร้าง มี 4 วิธี ได้แก่ วิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป วิธีคัดเลือก                     

วธีิเฉพาะเจาะจง วธีิประกวดแบบ 

  ขั้นตอนในการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง 

  การด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งตามวิธีต่าง ๆ จะตอ้งจดัท าผา่นระบบสารสนเทศของกรมบญัชีกลาง 

ตลอดจนการประกาศผลต่าง ๆ ต้องมีการประกาศผ่านระบบสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ระบบ

สารสนเทศของหน่วยงาน และปิดประกาศอยา่งเปิดเผยในหน่วยงาน ขั้นตอนการด าเนินงานมีดงัน้ี 

- การประกาศแผนการจดัซ้ือจดัจา้ง 

- การจดัท ารายงานขอซ้ือขอจา้ง 

- แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งตามแต่ละวธีิท่ีก าหนด 

- การประกาศเชิญชวนใหผู้ส้นใจยืน่ขอ้เสนอ 
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- การประกาศผูช้นะการเสนอราคา 

- การบริหารสัญญา 
 

อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดอ้ภิปรายผลตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้จากการศึกษาสภาพ

ปัญหาและอุปสรรคใ์นการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงานของรัฐในประเทศไทย ซ่ึงมีผลการอภิปราย

ดงัน้ี 

 ดา้นความชดัเจนของระบบการจดัซ้ือจดัจา้ง การด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงานของรัฐใน

ประเทศไทยตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 นั้น มีความยุง่ยาก

และซบัซ้อน มีการก าหนดนิยามการด าเนินงานต่าง ๆ ไม่ชดัเจน และมีกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งใน

การด าเนินงานจ านวนหลายฉบบั มีความซับซ้อน และมีการเพิ่มกระบวนการท างานมากยิ่งข้ึนกว่าการ

ปฏิบติังานตามระเบียบส านกัยกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพสัดุ พ.ศ.2535 เน่ืองจากพระราชบญัญติัฯ มีการเปิด

โอกาสให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ดงันั้น หน่วยงานภาครัฐต้องมีการขอค าวิจารณ์ของ

ภาคเอกชนในโครงการท่ีมีมูลค่าตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั และเกิดความล่าช้าจากกระบวนการ

พิจารณาอุทธรณ์ของผูย้ื่นขอ้เสนอของโครงการต่าง ๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัเร่ือง “โครงการศึกษาและพฒันา

ระบบการบริหารงานภาครัฐ กรณีการบริหารงานพสัดุภาครัฐของประเทศไทย” ซ่ึงพบว่า ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเม่ือ

ปฏิบติัตามกระบวนการและขั้นตอนท่ีกฎหมายก าหนด เกิดจากการนิยามกฎหมายท่ีไม่ชดัเจน (สถาบนัท่ี

ปรึกษาเพื่อพฒันาประสิทธิภาพในราชการ, 2561, น. 4-154)    

 ดา้นทรัพยากร พบว่า มีการใช้ทรัพยากรในการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งมากยิ่งข้ึน ส้ินเปลืองวสัดุ         

ในการจดัพิมพเ์อกสารประกอบการยืน่ขอ้เสนอโครงการจ านวนมา การปฏิบติังานมีความซบัซอ้นท าให้ตอ้ง

ใชเ้วลาในการปฏิบติังานในแต่ละเร่ืองยาวนาน ส้ินเปลืองค่าล่วงเวลา ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัหลกัการในเร่ือง

ความคุม้ค่าของพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ มาตรา 8 (1) 

 ดา้นบุคลากร พบว่า บุคลกรท่ีปฏิบติังานมีจ านวนน้อยไม่เพียงพอต่อภารงานท่ีมีเพิ่มมากข้ึน และ

บุคลากรมีความรู้ด้านการจดัซ้ือจดัจา้งไม่เพียงพอ ขาดประสบการณ์ในการท างานไม่สามารถประยุกตใ์ช้

กฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินงาน เน่ืองจากมีการโอนยา้ยบ่อย ส่วนใหญ่มีประสบการณ์

ท างานไม่เกิน 5 ปี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัเร่ืองปัญหาและอุปสรรในการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน (กรกช อ่อนน่วม, 2562) ซ่ึงพบวา่ บุคลากรมีจ านวนไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน และเจา้หนา้ท่ี

ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการไม่มีความรู้ในการเร่ืองการจดัซ้ือจดัจา้งจึงท าให้ปฏิบติัหนา้ท่ีผิดพลาด

ได ้และสอดคลอ้งกบังานวิจยัโครงการศึกษาและพฒันาระบบการบริหารงานภาครัฐ กรณีการบริหารงาน

พสัดุภาครัฐของประเทศไทย ซ่ึงพบวา่  เจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บแต่งตั้งใหท้  าหนา้ท่ีด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งมีจ านวน
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นอ้ยกวา่ปริมาณงาน และมีความรู้ดา้นกฎหมายและกระบวนการด าเนินงานน้อย ขาดประสบการณ์ในการ

ท างาน (สถาบนัท่ีปรึกษาเพื่อพฒันาประสิทธิภาพในราชการ, 2561, น. 4-156)    

 ด้านกิจกรรม/โครงการ   

 การจดัการอบรมจากกรมบญัชีกลางไม่สามารถรองรับผูป้ฏิบติังานการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีมีมากทัว่ประเทศได ้ 

และหลกัสูตรในการอบรมไม่เหมาะสม มีเพียงช่องทางการอบรมผา่นระบบออนไลน์เท่านั้น ท าใหผู้เ้ขา้รับการอบรม

ไม่ไดมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั   

 ด้านระบบสารสนเทศ 

 ระบบสารสนเทศท่ีใชใ้นการปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งไม่มีความเสถียรก่อใหเ้กิดความไม่คล่องตวั   

ในการปฏิบติังาน มีการปรับปรุงระบบบ่อยคร้ัง   

 ด้านปัจจัยภายนอก 

 ภาคเอกสารไม่ไดรั้บการส่งเสริมในเร่ืองการตรวจสอบเท่าท่ีควร เน่ืองจากสามารถตรวจสอบได้

เพียงขอ้มูลท่ีหน่วยงานของรัฐเปิดเผยเท่านั้น และภาคเอกชนไม่ไดร่้วมมือกนัในการตรวจสอบอยา่งแทจ้ริง

เพราะส่วนใหญ่เป็นคู่แข่งทางธุรกิจ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะทั่วไป 

 1.  ควรมีการปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งทุก 5 ปี เพื่อให้เกิดความสอดคลอ้ง      

ต่อการปฏิบติังาน และเพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องของกฎหมาย 

 2.  องค์กรสนับสนุนดูแลการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ ควรก าหนดหลกัสูตรการ

อบรมใหเ้หมาะสมไม่ควรยาก หรือง่ายจนเกินไป และควรส่งเสริมใหเ้กิดชุมชนนกัปฏิบติัในการแลกเปล่ียน

ความรู้ในการประยกุตใ์ชก้ฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

 3. ควรจดัเพิ่มอตัราก าลงัให้แก่องคก์รสนบัสนุนดูแลการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ 

เพื่อใหส้ามารถท างานดา้นการสนบัสนุนดูแลไดเ้ตม็ท่ี และรวดเร็ว   

 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. เน่ืองจากพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ใช้บังคบั

หน่วยงานของรัฐทุกรูปแบบ ดั้งนั้นควรมีการศึกษาหน่วยงานของรัฐรูปแบบอ่ืนดว้ย 

2. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจต่อการอบรมเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งของกรมบญัชีกลาง ในหลกัสูตร 

ต่าง ๆ   
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บทคัดย่อ 

งานวจิยัเร่ืองมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ มีวตัถุประสงคใ์นการ

วจิยั คือ 1.เพื่อศึกษาสภาพปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 2.เพื่อใหไ้ดแ้นวทางการ

ปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับการจ้างงานผูต้้องขงัหลงัพน้โทษ ซ่ึงเป็นการวิจยัในเชิงคุณภาพ (Qualitative 

research)โดยใชว้ธีิวจิยัเอกสาร (Documentary Research) ผลการศึกษาพบวา่ ประเทศไทยมีกฎหมายเก่ียวกบั

การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยตวัผูต้อ้งขงัพน้จากเรือนจ า คือ พระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ.2560 และ

ระเบียบกรมราชทณัฑ์ว่าด้วยการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยตวัผูต้อ้งขงั พ.ศ.2561 ท่ีก าหนดให้เตรียม

ความพร้อมแก่ผูต้อ้งขงัก่อนออกไปใชชี้วิตร่วมกบัครอบครัวและสังคม แต่ไม่มีกฎหมายเก่ียวกบัการจดัตั้ง

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบดูแลเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ การจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษมี

เพียงการบงัคบัใชก้ฎหมายพาณิชย ์เช่น สัญญาจา้งแรงงาน สัญญาจา้งท าของ และในกรณีการจา้งแรงงานจะ

อยูภ่ายใตก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายแรงงาน 

 

Abstract 

The research of Legal Measures on Employment of Inmates after Release was aimed to 1. Study 

the legal problems relating to employment after the inmates were released; 2 .  Acquire the guideline of 

amendment of laws relating to employment of the inmates after release, which was the Qualitative Research 

by methodology of the Documentary Research. The results of the study were found that Thailand had the 
                                                           
1 วิทยาลยัการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 
2 วิทยาลยัการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 
3 วิทยาลยัการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 
4 วิทยาลยัการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 
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laws relating to the preparation of readiness before release of the inmates from the prisoners, which were 

the Correction Act, B.E. 2560 (2017) and Regulation of the Correction Department Re: Preparation for 

Readiness Prior to Release the Inmates B.E. 2561 (2018) which specifies to prepare the readiness of the 

inmates prior to release to live with their families and society. Nevertheless, there was no law relating to 

establishment of the agencies to be in charge of the employment of the inmates after release. The 

employment of the inmates after release was only enforceable of the commercial law, such as employment 

agreement, hire of work agreement and only the case of which is under the enforceability of the labour laws. 

 

ค าส าคัญ 

ผูพ้น้โทษ, เรือนจ า, งาน 

 

Keywords 

Acquitted, prison, work 

 

บทน า 

การท่ีบุคคลตกเป็นผูต้อ้งขงัและรับโทษตามท่ีกระบวนการยุติธรรมทางอาญาก าหนดไวค้รบถว้น

แลว้เม่ือผูต้อ้งขงัพน้โทษ ผูต้อ้งขงัดงักล่าวก็อาจกลายเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีดี มีคุณค่าต่อสังคมได ้เน่ืองจาก

ในขณะรับโทษจ าคุก ผูต้อ้งขงัจะไดรั้บการอบรมพฒันาทางดา้นการศึกษา จิตใจ ความคิด รวมถึงการพฒันา

ทกัษะทางดา้นการประกอบอาชีพ เพื่อให้ออกไปใชชี้วิตร่วมกบัครอบครัวและสังคมได ้อยา่งไรก็ดี ในทาง

ปฏิบติัผูต้อ้งขงัตอ้งพบกบัอุปสรรคในการปรับตวัเขา้สู่สังคมจนไม่อาจน าความรู้และทกัษะดงักล่าวไปใช้

ชีวิตร่วมอยู่ในสังคมได้ เน่ืองจากขาดความน่าเช่ือถือเป็นท่ีประจกัษ์ทางสังคมและเขา้ไปใช้ชีวิตร่วมกบั

สังคมอย่างปกติสุขภายหลงัพน้โทษอย่างยากล าบาก ดว้ยเหตุน้ี จึงควรมีการท าวิจยัเก่ียวกบัมาตรการทาง

กฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ เพื่อป้องกนัมิให้ผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษเกิดการกระท า

ความผดิอีก ซ่ึงเป็นความส าคญัของงานวจิยัน้ี 

 

ความเป็นมาของการวิจัย 

ปัจจุบนัประเทศไทยมีผูก้ระท าความผิดถูกขงัไวใ้นเรือนจ าเป็นจ านวนมากอยูอ่นัดบั 6 ของโลก 

หากเปรียบเทียบในโซนเอเชียจะอยู่ในอันดับ 3 ของเอเชีย และเป็นอันดับ 1 ของกลุ่มอาเซียน                

(กรุงเทพธุรกิจ, 2563) แมป้ระเทศไทยมีการฝึกอาชีพให้แก่ผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ า แต่เม่ือผูต้อ้งขงัดงักล่าว
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พน้โทษแลว้ ปรากฏวา่ไม่สามารถหางานท าได ้เน่ืองจากถูกปฏิเสธจากผูว้่าจา้งหรือนายจา้ง เพราะประวติั

ทางคดี จึงมกัปรากฏในข่าวสารท่ีเผยแพร่ออกมาเป็นระยะ ๆ  เช่น หนุ่มหน้าลายก่อเหตุอยากกลบัเขา้คุก 

หลงัพน้โทษแต่หางานไม่ได ้เน้ือหาข่าวไดก้ล่าวท านองวา่ชายหนุ่มอายุประมาณ 20 ปี มีลกัษณะตวัเล็กและ

สักลายเต็มใบหนา้ เพิ่งไดพ้น้โทษออกจากเรือนจ าแต่กลบัหางานไม่ไดเ้พราะสังคมไม่ยอมรับ จึงไดก้ระท า

ความผิดอีกคร้ัง คือ กระชากกระเป๋า และมือถือของคู่กรณีเพียงเพื่ออยากให้เกิดความผิดและไดก้ลบัเขา้ไป

ในเรือนจ าอีกคร้ัง เป็นตน้ (คม ชดั ลึก, 2562) ซ่ึงเหตุการณ์ลกัษณะดงักล่าวควรไดรั้บการแกไ้ขดว้ยการน า

มาตรการทางกฎหมายมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการป้องกนั 

 

ปัญหาของการวิจัย 

เม่ือผูต้้องขงัพน้โทษออกจากเรือนจ าแล้ว ควรมีกฎหมายให้จดัตั้ งหน่วยงานรับผิดชอบดูแล

เก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษหรือไม่ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.เพื่อศึกษาสภาพปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 

2.เพื่อใหไ้ดแ้นวทางการปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 

 

ขอบเขตการวิจัย 

งานวิจยัน้ีมีขอบเขตการวิจัยเฉพาะกรณีผูต้้องขังท่ีพ้นโทษจ าคุก ไม่รวมถึงผูต้้องขังท่ีอยู่ใน

ระหวา่งการพกัโทษหรือรับโทษอ่ืน ๆ 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.เพื่อทราบถึงสภาพปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 

2.เพื่อทราบแนวทางแกไ้ขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษให้กลบัมา

ใชชี้วติในสังคมอยา่งปกติ 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

บุคคลย่อมมีสิทธิและเสรีภาพในการท างานโดยไม่เลือกปฏิบติั บุคคลท่ีตกเป็นผูต้อ้งขงัและพน้

โทษแลว้ตอ้งไดรั้บการปฏิบติัทางสังคมอยา่งเท่าเทียมกนั  
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สมมติฐานการวิจัย  

ประเทศไทยควรมีการดูแลผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษเก่ียวกบัการจา้งงานอยา่งไร 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

ความหมายเกี่ยวกับผู้ต้องขังหลังพ้นโทษ 

 ตามพระราชบญัญติัราชทณัฑ ์พ.ศ. 2560 มาตรา 4 เรือนจ า เป็นสถานท่ีควบคุม กกัขงั จ  าคุก บุคคลท่ี

ไดมี้การกระท าความผิดในสังคมอาจตอ้งมาใช้ชีวิตในสถานท่ีเฉพาะ คือ เรือนจ า ส่วนผูต้อ้งขงั หมายถึง 

บุคคลท่ีไดผ้า่นกระบวนการพิจารณาทางคดีมาอยา่งเรียบร้อยแลว้หรือบุคคลท่ีมีหมายขงั รวมถึงบุคคลท่ีมี

การถูกฝากให้ควบคุมตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา กล่าวคือ ผูต้ ้องขงั รวมถึงนักโทษ

เด็ดขาด คนตอ้งขงั คนฝาก ส าหรับผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษหมายถึงนกัโทษเด็ดขาดท่ีผา่นกระบวนการตดัสิน

ตามค าพิพากษาของศาลให้จ  าคุกอยู่ในเรือนจ าเท่านั้น ส่วนระยะเวลาจะจ าคุกข้ึนอยู่กบัความผิดและโทษ

ตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้เม่ือรับโทษครบก าหนดแลว้ บุคคลเหล่าน้ีก็จะพน้โทษออกจากเรือนจ ากลบัมาใช้

ชีวติในสังคม (ส านกัข่าวอิศรา, 2563) 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผู้พ้นโทษ 

 การติดตามการด ารงชีวิตของผูพ้น้โทษหลงัพน้โทษ มีทฤษฎีการควบคุมทางสังคม (Social control 

theory) หรือทฤษฎีพนัธะทางสังคมตามแนวคิดของทราวิส เฮอร์ส (Travis Hirschi)เป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวกับ

พฤติกรรมของมนุษยอ์ธิบายถึงการไม่กลบัไปกระท าความผิดอีกคร้ัง คือ การมีส่วนร่วมกบัสังคม ดงัน้ี (ยศ

พนต ์สุธรรม, 2561: 30-31) 

 ความผูกพนั (Attachment) เป็นองคป์ระกอบพื้นฐานท่ีจะท าให้เป็นคนท่ีดีในสังคม ความผูกพนัจะ

เนน้ทางดา้นอารมณ์ ความรู้สึก ความรักของบุคคลต่อสังคม เช่น ความผูกพนัครอบครัว หรือเพื่อนใกลชิ้ด 

เป็นตน้  

 ขอ้ผูกมดั (Commitment) คือ การด ารงชีวิตภายใตค้นในสังคมปฏิบติัต่อกนั มีสิทธิในการใช้ชีวิต

เหมือนสังคมทัว่ ๆ ไป เช่น ไดมี้การเรียนหนงัสือในการท่ีจะไปประกอบอาชีพสุจริต กล่าวไดว้า่ขอ้ผกูมดัจะ

เนน้ในความเป็นเหตุผล การเคารพกฎระเบียบของสังคม องคก์ร สถาบนั  

 การเขา้ร่วม (Involvement) คือ การท่ีบุคคลไดมี้ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในสังคมเป็นการ

ใชเ้วลาท่ีเหลือน าไปใชใ้นทางท่ีเกิดประโยชน์ดีกวา่น าเวลาท่ีเหลือไปใชใ้นการกระท าความผิด การเขา้ร่วม

กิจกรรมท่ีคนในสังคมจดัข้ึน เช่น การนดัรวมกนัท าความสะอาดในท่ีสาธารณะ (นิศา ศิลารัตน์ และวาสิตา 

บุญสาธร, 2562: 96) 
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 ความเช่ือ (Belief) คือ ความนิยมของสังคมยิง่บุคคลมีความเช่ือมากเท่าไร การท่ีจะกลบัไปกระท าผดิ

อีกคร้ังก็ยิง่ลดลงเป็นการควบคุมจิตใจของบุคคลนั้น  

 ทฤษฎีการประทับตรา ( Labelling theory ) 

 Howard S. Becker นกัสังคมวิทยาชาวชิคาโก อธิบายทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการผูต้อ้งขงัท่ีพน้โทษแลว้วา่

มีการแบ่งประเภทของพฤติกรรมออกเป็นสองประเภท ไดแ้ก่ การเบ่ียงเบนชั้นตน้ กล่าวคือ เป็นการกระท า

ความความผดิท่ีเล็กนอ้ยโดยสังคมยงัไม่ถือวา่การกระท าดงักล่าวถึงขั้นเป็นความผิดท่ีร้ายแรง เพียงแต่ต าหนิ

วา่เป็นคนไม่ดี เช่น ไปจอดรถในท่ีหา้มจอดยงัไม่ถือวา่เป็นการกระท าท่ีร้ายแรง อีกประเภท คือ การเบ่ียงเบน

ชั้นท่ีสอง  เป็นการกระท าท่ีสังคมมองวา่ร้ายแรงจึงเกิดการประทบัตราวา่เป็นคนอนัตรายในสังคม เช่น การ

ฆ่าผูอ่ื้น เป็นตน้ (กรวรรณ ค ากรเกตุ, 2559: 19-22) ตามทฤษฎีน้ีสังคมเป็นผูก้  าหนดในการตีตราผูพ้น้โทษท่ี

ไดก้ระท าความผิดถูกด าเนินคดีมาอยา่งเรียบร้อยแลว้จนไดอ้อกมาจากเรือนจ า ซ่ึงสังคมไดแ้สดงอาการใน

ดา้นลบโดยการรังเกียจไม่ยอมรับ ไม่ใหโ้อกาสในการแกต้วั รวมถึงไม่ใหอ้ภยั จึงเกิดการตีตราบุคคลเหล่าน้ี 

เม่ือสังคมไม่ตอ้งการ แมผู้พ้น้โทษจะกลบัตวัเป็นคนดีพร้อมท่ีจะเร่ิมตน้ชีวิตใหม่ แต่ก็ไม่สามารถใชชี้วิตใน

สังคมได้จึงตอ้งกลบัไปกระท าความผิดอีกคร้ัง สังคมจึงเป็นตน้เหตุในการสนับสนุนให้บุคคลเหล่าน้ีได้

กลบัไปกระท าผดิอีกคร้ัง (นิศา ศิลารัตน์ และวาสิตา บุญสาธร, 2562: 96-98)  

 กฎหมายเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยในประเทศไทย 

 พระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ. 2560 มาตรา 64 และมาตรา 65 ประกอบดว้ยระเบียบกรมราชทณัฑ์

วา่ดว้ยการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยผูต้อ้งขงั พ.ศ.2561 ก าหนดให้เรือนจ าเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 

โดยริเร่ิมเตรียมการตั้งแต่ไดรั้บตวัผูต้อ้งขงัไวใ้นเรือนจ า เพื่อให้มีกระบวนการในการส่งเสริมและช่วยเหลือ

ผูต้อ้งขงัไดอ้ย่างถูกวิธีและเหมาะสม เพื่อให้ผูต้อ้งขงัแต่ละคนกลบัไปใช้ชีวิตในสังคมได ้รวมทั้งตอ้งให้

ค  าแนะน าเก่ียวกบัการจดัการเร่ืองส่วนตวั เศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครอบครัวและ

ชุมชนจากกฎหมายดงักล่าวแสดงว่าประเทศไทยมีการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยในเรือนจ าโดยมี

หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนเขา้ร่วมให้การศึกษา อบรมพฒันาจิตใจ การฝึกอาชีพ การแนะแนว

ประกอบอาชีพ (ข่าวสด ,2562)  

อยา่งไรก็ตาม แมใ้นเรือนจ ามีการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย แต่เม่ือผูต้อ้งขงัออกมาสู่สังคมก็ไม่

สามารถท่ีหางานท าได ้หรือแมจ้ะมีการเขา้ร่วมเครือข่ายในการติดตามดูแลผูพ้น้โทษระหวา่งกรมราชทณัฑ์

กบัหน่วยงานภายนอก เช่น กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน กรมการจดัหา

งาน กรมพฒันาฝีมือแรงงาน สมาคมองค์การบริหารส่วนจงัหวดัแห่งประเทศไทย สมาคมสันนิบาตแห่ง

ประเทศไทย สมาคมองค์การบริหารส่วนต าบลแห่งประเทศไทย และกรุงเทพมหานคร แต่ก็เป็นเพียงของ
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ส านกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินเท่านั้น ซ่ึงมีระยะเวลาในการติดตามบุคคลเหล่าน้ีเพียง 1 ปี (ส าเนา

หนงัสือเรือนจ าจงัหวดัตรัง, 2561)  

 กฎหมายการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยในต่างประเทศ 

 ประเทศสหรัฐอเมริกา  

 การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยของประเทศน้ีมีความคิดวา่ความพร้อมก่อนปล่อยตวัผูพ้น้โทษเขา้                

สู่สังคมมากเท่าใด บุคคลเหล่าน้ีจะตอ้งด าเนินชีวิตในสังคมไดเ้ท่านั้น จึงเกิดศูนยเ์ตรียมความพร้อมก่อน

ปล่อย คือ Pre-release Center เป็นสถานท่ีผูต้อ้งขงัสามารถท่ีจะด าเนินชีวิตท่ีตนตอ้งการไดอี้กทั้งภายในศูนย์

ไม่ค่อยมีความเขม้งวดและความควบคุมก็มีนอ้ย เพื่อท่ีจะใหผู้พ้น้โทษเกิดความคุน้ชินในการปรับตวัก่อนได้

ออกจากศูนยแ์ห่งน้ี (ภทัร คงคาทิพย,์ 2557: 54-55) ผูต้อ้งขงัท่ีจะได้อยู่ศูนยแ์ห่งน้ีจะตอ้งเหลือโทษจ าคุก 

ตั้งแต่ 6 เดือน ถึง 1 ปี ภายในศูนยเ์นน้ฝึกทางดา้นอาชีพใหต้รงตามความตอ้งการของตลาดแรงงานและความ

เหมาะสมตามความตอ้งการของผูต้อ้งขงัท่ีตนช่ืนชอบในการประกอบอาชีพ เช่น การท าอาหาร งานก่อสร้าง 

ร้านตดัผม เป็นตน้ การเตรียมความพร้อมดงักล่าวยงัมีการจดัหางานให้แก่ผูพ้น้โทษโดยหน่วยงานจดัท า

ขอ้มูลบุคคลเหล่าน้ีเสนอต่อผูท่ี้จะมาจา้ง รวมถึงการเปิดโอกาสท่ีจะให้สังคมยอมรับผูพ้น้โทษในการพิสูจน์

ว่าตนพร้อมท่ีจะกลับตัวเป็นคนดี ด้วยการไปบริการสังคมภายนอกศูนย์ เช่น ท าความสะอาดโบสถ์ 

สาธารณะ หรือการออกไปท างานท่ีโรงงานภายนอกท่ีศูนยไ์ม่ไดเ้ก่ียวขอ้งก็สามารถไปท างานได ้แต่เม่ือเลิก

งานจะตอ้งกลบัมานอนท่ีศูนยเ์ท่านั้น จึงท าให้ผูพ้น้โทษเหล่าน้ีเม่ือได้ออกจากศูนยก์็มีงานให้ท าสามารถ

ด ารงชีพได ้นอกจากท่ีจะเนน้ทางดา้นการฝึกทกัษะอาชีพ ยงัมีการเตรียมความพร้อมทางดา้นการศึกษาท่ีจะ

ต่อยอดในการท างานในอนาคตได้ เช่น การศึกษาขั้นพื้นฐานหรือทางด้านภาษา การบริหารเงิน เป็นตน้ 

รวมถึงโปรแกรมการฟ้ืนฟูเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ในครอบครัวและชุมชน ไม่วา่จะการบ าบดัยาเสพติด 

การศึกษาพระคมัภีร์ (GotoKnow, 2018) 

 ประเทศออสเตรเลีย 

 ศูนยเ์ตรียมความพร้อมก่อนปล่อย คือ ศูนย ์Boronia มีนกัโทษเฉพาะผูห้ญิงท่ีจะไดรั้บการปล่อยตวั

ภายใน 1 ปี รองรับบุคคลเหล่าน้ีไดป้ระมาณ 100 คน ลกัษณะศูนยแ์ห่งน้ีเป็นการลดทอนความเป็นเรือนจ าลง

มีความเป็นอิสระมากกวา่เรือนจ า ภายในศูนยมี์ลกัษณะเป็นหมู่บา้นท่ีจะท าใหใ้กลเ้คียงกบัสังคมภายนอกให้

มากท่ีสุด เพื่อให้เกิดความคุน้เคยก่อนออกจากเรือนจ า บา้นหลงัหน่ึงอาศยัไดไ้ม่เกิน 5 คน และแต่ละคน

จะตอ้งมีหนา้ท่ีช่วยกนัดูแลภายในบา้น เช่น ท าความสะอาด ท าอาหารกินกนัเอง รวมถึงช่วยกนัดูแลสถานท่ี

ส่วนกลางต่างคนต่างมีหนา้ท่ีตอ้งรับผดิชอบ สถานท่ีส่วนกลางเป็นการเพิ่มความสะดวกใหแ้ก่ผูต้อ้งขงั เช่น 

ห้องสมุด ห้องพยาบาล ห้องศาสนา มีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัสังคมภายนอกมากข้ึน โปรแกรมท่ีมีการจดัข้ึน

ก่อนปล่อยสู่สังคม คือการฝึกอาชีพ เช่น การท าอาหาร การบริการ การคา้ขาย โปรแกรมพฒันาจิตใจก่อน
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ปล่อย การบริหารเงิน การฝึกสมาธิ การระงบัอารมณ์ ส่ิงส าคญัท่ีสุดของศูนยแ์ห่งน้ี คือ การประเมินความ

พร้อมของผูต้อ้งขงัว่ามีความพร้อมท่ีจะไปใช้ชีวิตในสังคมมากน้อยเพียงใด คือ Case Management ท าให้

สังคมและบริษัทมีการยอมรับผู ้พ้นโทษในการใช้ชีวิตในสังคมและมีการจ้างบุคคลเหล่าน้ีท างาน 

(GotoKnow, 2018) 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ส าหรับการวิจยัเร่ืองมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษเป็นการวิจยั

ใน เ ชิง คุณภาพ (Qualitative research)โดย เ ป็นการวิจัย เอกสาร  (Documentary Research) เพื่ อตอบ

วตัถุประสงค์ “เพื่อศึกษาสภาพปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ” กบั “เพื่อให้ได้

แนวทางการปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ” โดยมีขั้นตอนวิธีการด าเนินการ

วจิยั ดงัน้ี 

ขั้นตอนการรวบรวมข้อมูล 

ขั้นตอนท่ี 1 ผูว้จิยัจะท าการเก็บขอ้มูลปฐมภูมิ (primary data) ท่ีเป็นเอกสารดว้ยตนเองโดยมีแหล่ง

จดัเก็บขอ้มูล ดงัน้ี 

แหล่งข้อมูลท่ีเป็นสถานท่ี ได้แก่ ศูนย์วิทยาบริการมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา หอสมุด

แห่งชาติ  

แหล่งขอ้มูลในรูปแบบเอกสารออนไลน์ ไดแ้ก่ เวปไซตค์น้หาราชกิจจานุเบกษา ซ่ึงเป็นแหล่งเก็บ

เอกสารทางกฎหมายทุกประเภทของประเทศไทย เช่น ประมวลกฎหมาย พระราชบญัญติั พระราชก าหนด 

พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ฯลฯ เวปไซต์ศูนยข์อ้มูลการวิจยั Digital“วช.” 

ซ่ึงเป็นแหล่งเก็บเอกสารทางการวิจยักฎหมายทุกประเภทของประเทศไทย เช่น วทิยานิพนธ์ รายงานการวิจยั 

บทความ  หนัง สือทั่ว ไป  เ วปไซต์ห้องส มุดสถาบัน ศึกษา ต่ า ง  ๆ  เ ช่น  ฐานข้อ มูลออนไล น์

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ฐานขอ้มูลออนไลน์ ส านกังานวทิยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์ ฯลฯ 

ขั้นตอนท่ี 2 ผูว้จิยัอ่านเอกสารและแบ่งประเภทเน้ือหาเอกสารออกเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

กลุ่มท่ี 1 เอกสารท่ีเป็นบทบญัญติักฎหมาย ได้แก่ ประมวลกฎหมาย พระราชบญัญติั พระราช

ก าหนด พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 

กลุ่มท่ี 2 เอกสารท่ีเป็นงานทางวิชาการมีการเรียบเรียงข้ึนอยา่งเป็นระบบ มีการอธิบายบทบญัญติั

กฎหมาย ไดแ้ก่ ต ารา หนงัสือ รวมถึงงานเขียนทางวิชาการซ่ึงมีการก าหนดประเด็นการอธิบายบทบญัญติั

กฎหมายโดยมีการส ารวจวรรณกรรมเพื่อสนบัสนุนจนสามารถสรุปผลในการวิเคราะห์ประเด็นนั้นได ้ไดแ้ก่ 

บทความวชิาการ  



332 
 

กลุ่มท่ี 3 เอกสารท่ีเป็นผลงานวิจยัท่ีเป็นงานศึกษาหรือคน้ควา้อย่างมีระบบดว้ยวิธีวิทยาการวิจยั 

ไดแ้ก่ รายงานการวจิยั บทความวจิยั  

กลุ่มท่ี 4 เป็นเอกสารทางด้านคดีท่ีเป็นค าวินิจฉัยช้ีขาดของศาลในประเด็นคดีท่ีฟ้องต่อศาล

ยติุธรรมชั้นสูงสุด ไดแ้ก่ ค  าพิพากษาของศาลฎีกา 

ขั้นตอนวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัจะด าเนินการวเิคราะห์สาระของเอกสารในการวจิยัน้ี ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ผูว้ิจ ัยอ่านเอกสารตามประเภทท่ีแบ่งไวเ้พื่อหาแก่นของเร่ือง (themes) เก่ียวกับ

มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 

ขั้นตอนท่ี 2  ผู ้วิจ ัยอ่านเอกสารตามประเภทท่ีแบ่งไว้เพื่อหาคุณลักษณะ(character)เก่ียวกับ

มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 

ขั้นตอนท่ี 3 ผูว้ิจยัอ่านเอกสารตามประเภทท่ีแบ่งไวเ้พื่อหาแนวคิด (concepts) จากกลุ่มค าท่ี

สัมพนัธ์กบักลุ่มความคิดเก่ียวกบัมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 

ขั้นตอนท่ี 4 ผูว้ิจยัอ่านเอกสารตามประเภทท่ีแบ่งไวเ้พื่อหาความหมายทางภาษา (semantic)จาก

จ านวนค า ชนิดของค าเก่ียวกบัมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 

ขั้นตอนท่ี 5 ผูว้ิจยัอธิบายข้อค้นพบท่ีได้จากเอกสารท่ีรวบรวมไว ้และข้อเสนอแนะเก่ียวกับ

มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 

 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจยัพบว่า 1.ประเทศไทยมีกฎหมายเก่ียวกบัการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยตวัผูต้ ้องขงั 

ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ.2560 ในมาตรา 64 ซ่ึงบญัญติัว่า “ให้เรือนจ าเตรียมความพร้อมก่อน

ปล่อย โดยริเร่ิมเตรียมการตั้งแต่ได้รับตวัผูต้อ้งขงัไวใ้นเรือนจ า เพื่อให้มีกระบวนการในการส่งเสริมและ

ช่วยเหลือผูต้อ้งขงัไดอ้ย่างถูกวิธีและเหมาะสมเพื่อให้ผูต้อ้งขงัแต่ละคนกลบัไปใชชี้วิตในสังคมได ้รวมทั้ง

ตอ้งให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการจดัการเร่ืองส่วนตวัเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครอบครัว

และชุมชน ทั้งน้ี ให้เป็นไปตามระเบียบกรมราชทณัฑ์” ส่วนระเบียบกรมราชทณัฑ์ว่าดว้ยการเตรียมความ

พร้อมก่อนปล่อยตวัผูต้อ้งขงั พ.ศ.2561 มีการก าหนดใหจ้ดักิจกรรมดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาร่างกาย 

การฝึกและเสริมสร้างระเบียบวินัย การพฒันาด้านจิตใจ ความคิด และทกัษะการใช้ชีวิต การส่งเสริม

ความสัมพนัธ์ในครอบครัวและการเตรียมตวักลบัเขา้สู่สังคม และการเตรียมความพร้อมดา้นการประกอบ

อาชีพ รวมถึงการให้ทราบเก่ียวกับข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคม และให้เรือนจ าประสานร่วมกับส่วน
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ราชการหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการช่วยเหลือผูต้อ้งขงัท่ีพน้โทษเพื่อให้ผูต้อ้งขงัดูแลตนเองได ้ซ่ึงอาจ

ให้ชุมชนหรือเอกชนหรือหน่วยงานอ่ืนใดเข้ามามีส่วนร่วมหรือด าเนินกิจกรรมอย่างหน่ึงอย่างใดใน

โครงการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยตวัผูต้อ้งขงั 

2.ประเทศไทยไม่มีกฎหมายเก่ียวกบัการจดัตั้งหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดูแลผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษใน

การใชชี้วติร่วมกบัครอบครัวและสังคมไดอ้ยา่งปกติสุขโดยเฉพาะ 

3.กฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานท่ีใช้บงัคบัแก่ผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษจะเป็นไปตามหลกักฎหมาย

พาณิชยเ์ก่ียวกบัการจา้งแรงงาน จา้งท าของ ส่วนกรณีจา้งแรงงานสิทธิหนา้ท่ีระหวา่งนายจา้งและลูกจา้งคง

บงัคบัใชต้ามกฎหมายแรงงาน  

 

อภิปรายผล 

ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับการจ้างงานผู้ต้องขังหลังพ้นโทษ 

ผูว้จิยัเห็นวา่ในกรณีท่ีผูต้อ้งขงัพน้โทษออกจากเรือนจ าแลว้ แต่ไม่สามารถประกอบอาชีพได ้ส่วน

หน่ึงเกิดจากการไม่มีกฎหมายเก่ียวกบัการจ้างงานเพื่อดูแลผูต้้องขงัหลงัพน้โทษโดยเฉพาะ ดังนั้น แม้

ผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษจะไดรั้บการอบรมทกัษะดา้นต่าง ๆ เก่ียวกบัอาชีพจากภายในเรือนจ าก็ไม่อาจใช้ชีวิต

ร่วมกบัสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข เน่ืองจากกฎหมายท่ีใชบ้งัคบัเก่ียวกบัการจา้งงานในปัจจุบนัคงมีเพียงกฎหมาย

พาณิชย ์เช่น การจา้งแรงงาน การจา้งท าของ เป็นตน้ ส่วนกฎหมายเฉพาะมีเพียงแต่บทบญัญติัเก่ียวกับ

กฎหมายแรงงานการคุม้ครองลูกจา้งเท่านั้น เช่น พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 ซ่ึงเป็นเก่ียวกบั

สิทธิและหนา้ท่ีระหวา่งลูกจา้งกบันายจา้ง เป็นตน้ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการจ้างงานผู้ต้องขังหลังพ้นโทษให้กลับมาใช้ชีวิตใน

สังคมอย่างปกติ 

ผูว้ิจยัเห็นว่าประเทศไทยควรมีกฎหมายให้จดัตั้งหน่วยงานรับผิดชอบดูแลเก่ียวกบัการจา้งงาน

ให้แก่ผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษท่ีออกมาด ารงชีวิตในสังคม เพื่อมิให้บุคคลดงักล่าวกลบัไปกระท าความผิดอีก 

อีกทั้งยงัเป็นการเพิ่มความมัน่ใจให้แก่ผูว้า่จา้งหรือนายจา้งวา่จะมีความปลอดภยั หากให้ผูต้อ้งขงัท่ีพน้โทษ

แลว้เป็นผูรั้บจา้งหรือลูกจา้ง นอกจากน้ี ในกรณีท่ีผูต้อ้งขงัท่ีพน้โทษแลว้มีความประสงคจ์ะประกอบอาชีพ

อิสระ เช่น คา้ขายอาหารตามสั่ง ฯลฯ หน่วยงานดงักล่าวอาจมีอ านาจจดัสรรใหกู้ย้มืเงินในการลงทุน หรือให้

อุปกรณ์คา้ขายแก่ผูพ้น้โทษ เม่ือผูพ้น้โทษสามารถหาก าไรได ้จึงให้หน่วยงานน าอุปกรณ์คืนเพื่อให้ผูพ้น้

โทษรายต่อไปใชง้านต่อได ้ 
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะทางสังคม 

การท่ีผูต้อ้งขงัท่ีพน้โทษออกไปใชชี้วิตร่วมกบัสังคมไดอ้ยา่งยากล าบาก แมก้ลบัตวัเป็นคนดีและ

พร้อมท่ีจะเร่ิมตน้ชีวิตใหม่แลว้ ก็เน่ืองจากการขาดความเช่ือมัน่เก่ียวกบัความปลอดภยัของสังคม ดว้ยเหตุน้ี 

จึงท าให้ผูต้ ้องขังหลังพ้นโทษกระท าความผิดอีก ผูว้ิจ ัยจึงเสนอแนะว่าควรมีการออกกฎหมายจัดตั้ ง

หน่วยงานดูแลผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษเก่ียวกบัการจา้งงานโดยเฉพาะเพื่อช่วยลดปัญหาทางสังคมรวมถึงลด

ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีตอ้งน ามาใช้ในกระบวนการยุติธรรมกบับุคคลดงักล่าวอนัสืบเน่ืองมากจากการกระท า

ความผดิอีก 

 ข้อเสนอแนะทางวิชาการ 

 การวิจยัเร่ืองน้ี เป็นการวิจยัเก่ียวกบัมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการจา้งงานของผูต้อ้งขงัหลงัพน้

โทษ จึงควรมีการวจิยัเก่ียวกบักระบวนการวธีิจดัตั้งหน่วยงานท่ีรับผดิชอบผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษใหด้ ารงชีวิต

ในสังคมเพิ่มเติม ทั้งในแง่การจดัตั้งหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชนอยา่งเป็นรูปธรรม  
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ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรกรุงเทพมหานคร     
ของพรรคประชาธิปัตย์ในปี พ.ศ. 2562 

Factors Affecting General Election of Democrat Party in Bangkok in B.E.2562 
 

 นาวาเอกวีระศกัด์ิ ฟักศรี (Captain Weerasak Paksri)1 
 

บทคัดย่อ 
 วิทยานิพนธ์เล่มน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัทั้งภายนอก และภายใน ท่ีส่งผลต่อการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของพรรคประชาธิปัตย์ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ในการเลือกตั้งทัว่ไป พ.ศ. 2562 
งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ น าเสนอขอ้มูลในรูปแบบพรรณาโดยวิธีการรวบรวมจากเอกสารวิจยั และ
การสัมภาษณ์เชิงลึก ร่วมกบัการวเิคราะห์ภายใตก้รอบแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของพรรคประชาธิปัตยใ์นพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครท่ีท าใหไ้ม่ประสบความส าเร็จนั้น เกิดจากสภาวะแวดลอ้มทางการเมือง ท่ีมีการแบ่งฝ่ายอย่าง
ชดัเจนโดยท่ีฝ่ายหน่ึงให้การสนบัสนุน พล.อ.ประยุทธ์ฯ เป็นนายกรัฐมนตรีต่อไป กบัฝ่ายตรงขา้ม ตลอดจน
กระแสของคนรุ่นใหม่และส่ือโซเชียลมีเดียท่ีมีอิทธิพลอยา่งมาก ถึงแมว้า่พรรคประชาธิปัตยจ์ะไดพ้ยายามต่อสู้
กบักระแสดงักล่าวดว้ยการประกาศเป็นทางเลือกขั้วท่ี 3 และส่งเสริมคนรุ่นใหม่ของพรรคให้มีบทบาทมากยิ่งข้ึน 
แต่ก็ไม่ประสบความส าเร็จ เน่ืองจากการท่ีสมาชิกภายในพรรคมีความขดัแยง้ ขาดเอกภาพ เกิดความสับสน ไม่
ชัดเจน ในแนวทางของพรรค ท าให้ขาดความน่าเช่ือถือในสายตาประชาชนตลอดจนคนรุ่นใหม่ของพรรคท่ีไม่
สามารถดึงคะแนนจากพรรคอนาคตใหม่ได ้  
 
Abstract 
 This thesis aimed to study internal and external factors affecting the general election of the 
Democrat Party in Bangkok in B.E. 2562. This research employed the qualitative research methods. Data 
were collected through a review of literature as well as an in-depth interview and analyzed using the related 
frameworks and theories.  
 The results showed that the factors leading to the failure in the general election of the Democrat 
Party in Bangkok included the differences in the political standpoint among Bangkokian voters, those who 
supported Prime Minister Prayut Cha-o-cha and those who were against him, as well as an increasing role 

                                                           
1 นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐศาสตร์มหาบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรังสิต 
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of the social media and the young generation. Even though the Democrat Party had put a lot of effort to win 
the seats in the election by announcing to be the third wing and promote the role of the new generation in 
the Party, such effort was wasted because of the internal conflicts among the Party’s members, a lack of 
unity and clarity in the Party’s political standpoint. These led to the loss of trust among the party’s supporters 
as well as the failure to win the seats.   
 
ค าส าคัญ 

พรรคการเมือง, การส่ือสาร, ช่องวา่งระหวา่งวยั 
 
Keywords 

Political Party, Communication, Age Gap 
 
บทน า 

การเปล่ียนแปลงการปกครองของประเทศไทยเม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน พ.ศ. 2475 โดยคณะราษฎรซ่ึงเป็น
กลุ่มคนท่ีส่วนหน่ึงไดรั้บการศึกษาจากต่างประเทศ จึงน าเอาระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยท่ีนิยมใชก้นั
ในประเทศแถบตะวนัตก ซ่ึงให้ความส าคญักบัอ านาจของประชาชนเป็น อย่างมากด้วยแนวคิดอ านาจในการ
บริหารประเทศตอ้งมาจากประชาชน โดยระบอบการปกครองดงักล่าวจะน าความเจริญมาสู่ประเทศมากกว่าใน
ระบอบการปกครองแบบเดิม  แต่ท่ีผา่นมาอ านาจในการปกครองประเทศกลบัไม่ไดอ้ยูก่บัประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
อ านาจของการปกครองตกอยูใ่นมือของกลุ่มชนชั้นน าของประเทศซ่ึงไดแ้ก่ กลุ่มขา้ราชการ ขุนนาง ทหารยุคเก่า
ในสมยัระบอบการปกครองระบอบสมบูรณาญาสิทธิราช ตลอดจนตระกูลเก่า นกัธุรกิจ และนกัศึกษาท่ีได้ร ่ า
เรียนมาจากต่างประเทศ ซ่ีงก็มีการสืบทอดอ านาจจากรุ่นสู่รุ่นมาจนถึงปัจจุบนั กลุ่มชนชั้นน าเหล่าน้ีไดใ้ชว้ิธีการ
จดัตั้งพรรคการเมืองซ่ึงถือว่าเป็นสถาบนัทางการเมืองท่ีส าคญัในการท่ีจะรวบรวมสมาชิกท่ีมีอุดมการณ์
เดียวกนั การวางแผนกลยุทธ์ การคดัสรรสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในการลงสมคัรรับเลือกตั้งในพื้นท่ีต่างๆ 
ตลอดจนการตรวจสอบความตอ้งการของประชาชน เพื่อน าไปพิจารณาจดัท านโยบายท่ีสอดคล้องกบัความ
ตอ้งการน าไปสู่การท่ีประชาชนจะลงคะแนนเลือกตั้งให้ จนกระทัง่ไดช้ยัชนะในการเลือกตั้งมีเสียงขา้งมาก
ในสภาสามารถจดัตั้งเป็นรัฐบาลเพื่อบริหารประเทศไดใ้นท่ีสุดโดยตั้งแต่เปล่ียนแปลงการปกครองในปี พ.ศ.
2475 เป็นตน้มา ประเทศไทยไดมี้พรรคการเมืองท่ีจดัตั้งข้ึนทั้งส้ิน 341 พรรคโดยท่ียงัคงด าเนินกิจกรรมทาง
การเมืองอยูจ่นถึงปัจจุบนั จ านวน 103 พรรค เป็นพรรคท่ีจดัตั้งดว้ยอุดมการณ์โดยไม่จดทะเบียน จ านวน 2 พรรค 
ไดแ้ก่ พรรคคอมมิวนิสต์แห่งประเทศไทย และพรรคอธิปไตย ปวงชนชาวไทย นอกนั้นเป็นพรรคท่ีจดทะเบียน
จดัตั้งมีจ  านวน 103 พรรค โดยมีพรรคประชาธิปัตย ์เป็นพรรคจดทะเบียนจดัตั้งท่ีมีอายยุาวนานท่ีสุดของประเทศ
ไทย ซ่ีงจดทะเบียนจดัตั้งรวม 4 คร้ัง คร้ังแรก ในปี พ.ศ. 2498 คร้ังท่ี 2 ในปี พ.ศ. 2511 คร้ังท่ี 3 ในปี พ.ศ. 2517 
และคร้ังท่ี 4 ในปี พ.ศ. 2525 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 พรรคประชาธิปัตยก่์อตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 6 เมษายน พ.ศ.2489 โดยมี นายควง อภยัวงศ์ เป็นหัวหน้า
พรรค ทั้งน้ีการท่ีวนัก่อตั้งพรรคตรงกบัวนัจกัรี นั้น เพื่อให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการเป็นพรรคท่ีท า
หน้าท่ีคานอ านาจของ นายปรีดี พนมยงค์ ซ่ึงต่อมานายปรีดีฯ ไดล้าออกจากต าแหน่งนายกรัฐมนตรี และ
รัฐสภาไดล้งคะแนนเสียงให้ พล.ร.ต. ถวลัย ์ธ ารงนาวาสวสัด์ิข้ึนเป็นนายกรัฐมนตรีแทน ในช่วงรัฐบาลของ 
พล.ร.ต. ถวลัย ์ฯ นั้น พรรคประชาธิปัตยท์  าหนา้ท่ีเป็นพรรคฝ่ายคา้น จนกระทัง่ พล.ท. ผนิ ชุณหะวณั ไดท้  าการ
รัฐประหาร ยดึอ านาจรัฐบาล พล.ร.ต. ถวลัย ์ฯ นายควง ฯ จึงไดรั้บแต่งตั้งใหเ้ป็นนายกรัฐมนตรีรักษาการ และมี
การเลือกตั้งทัว่ไปข้ึนเม่ือวนัท่ี 29 มกราคม พ.ศ.2491 ผลการเลือกตั้งพรรคประชาธิปัตยไ์ดค้ะแนนมากท่ีสุด    
จึงไดเ้ป็นแกนน าจดัตั้งรัฐบาลเป็นคร้ังแรก หลงัจากนั้นพรรคประชาธิปัตยไ์ดเ้ป็นแกนน าจดัตั้งรัฐบาลอีก 6 
คร้ัง จนถึงปัจจุบนั คือในปี พ.ศ.2518, 2519 (2 คร้ัง), 2535, 2540 และ 2551 ไดเ้ป็นพรรคร่วมรัฐบาล 4 คร้ัง และ
เป็นพรรคฝ่ายค้านอีกรวม 16 คร้ัง โดยเป็นพรรคท่ีได้รับเสียงข้างมาก และครองจ านวน ท่ีนั่งใน
กรุงเทพมหานครจนถึงปี พ.ศ.2522 

 ในการเลือกตั้งในปี พ.ศ.2522 พรรคประชาธิปัตยไ์ด ้ส.ส. ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเพียง 1 คน 
(พ.อ. ถนดั คอมนัตร์) จาก 32 คน ทั้งท่ีในการเลือกตั้งก่อนหนา้นั้น (พ.ศ.2519) พรรคประชาธิปัตยไ์ด ้ส.ส. 
ทุกเขตในกรุงเทพมหานคร สาเหตุเน่ืองมาจากการท่ี นายสมคัร สุนทรเวช ลาออกจากพรรคประชาธิปัตยแ์ลว้
จดัตั้งพรรคใหม่ข้ึนมาไดแ้ก่ พรรคประชากรไทย ซ่ึงในการเลือกตั้งคร้ังนั้นพรรคประชากรไทยได ้ส.ส. มากถึง 
29 คน จาก 32 คน โดยภายหลงัการเลือกตั้ง ม.ร.ว.เสนีย ์ปราโมทย ์หัวหน้าพรรคประชาธิปัตยไ์ด้ลาออก
พร้อมทั้งคณะกรรมการบริหารพรรคทั้งหมดเพื่อแสดงความรับผิดชอบต่อผลการเลือกตั้ง ในการเลือกตั้งอีก
คร้ังท่ีพรรคประชาธิปัตยไ์ด ้ส.ส. เพียง 1 คน (นายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ) คือการเลือกตั้งในเดือน มี.ค. 2539 
ภายหลงัคณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ (รสช.) ยึดอ านาจรัฐบาล พล.อ.ชาติชาย ชุณหะวณั สาเหตุท่ี
พรรคประชาธิปัตยไ์ด ้ส.ส. นอ้ยเกิดจากกระแสความนิยมพรรคพลงัธรรมของ พล.ต.จ าลอง ศรีเมือง ซ่ึงได ้
ส.ส. มากถึง 32 คน จาก 35 คน แต่อย่างไรก็ตามในภายหลังพรรคประชาธิปัตย์ได้กลับมาครองพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร อีกคร้ังในการเลือกตั้งปี พ.ศ. 2539 ได ้ส.ส. มากถึง 29 คน จาก 37 คน เน่ืองจากกระแส
ความนิยมอดีต นายกชวน หลีกภยั และในปี พ.ศ. 2550  ได ้ส.ส. จ านวน 27 คน ท่ีเหลืออีก 8 คน เป็น ส.ส. 
ของพรรคพลงัประชาชน ซ่ึงการท่ีพรรคประชาธิปัตยไ์ด ้ส.ส. จ  านวนมากในการเลือกตั้งคร้ังนั้น เน่ืองมาจาก
กระแสของคนกรุงเทพมหานครร่วมกบักลุ่มพนัธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พธม.) หรือกลุ่มคนเส้ือ
เหลือง ในการต่อตา้นนายทกัษิณ ชินวตัร หรือระบอบทกัษิณท่ีมองวา่นายทกัษิณฯ มีการทุจริตเชิงนโยบาย 
และเอ้ือประโยชน์ให้กบักลุ่มธุรกิจของตน ถึงแมว้า่พรรคไทยรักไทยจะถูกศาลรัฐธรรมนูญพิพากษาให้ยุบ
พรรคไปแลว้แต่พรรคพลงัประชาชนก็เป็นคนกลุ่มเดียวกบัพรรคไทยรักไทยท่ีไม่ถูกตดัสิทธ์ิทางการเมือง มา
ด าเนินการทางการเมืองให้ นายทกัษิณ ฯ มีอ านาจอยูต่่อไป และในการเลือกตั้งคร้ังล่าสุดในปี พ.ศ. 2554 ผล
การเลือกตั้ง ส.ส. ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร พรรคประชาธิปัตยไ์ดจ้  านวน ส.ส.  มากถึง 23 คน ท่ีเหลืออีก 10 คน 
เป็นของพรรคเพื่อไทย ดว้ยสาเหตุท่ีในช่วงทา้ยของการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้ง นายอภิสิทธ์ิ ฯ หวัหนา้พรรค
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ไดอ้อกมาหาเสียงดว้ยการกล่าวโจมตีพรรคเพื่อไทยวา่อยูเ่บ้ืองหลงักลุ่มแนวร่วมประชาธิปไตยต่อตา้นเผด็จ
การแห่งชาติ (นปช.) หรือกลุ่มคนเส้ือแดง ในเหตุการณ์เผาบา้นเผาเมืองในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และ
ต่างจงัหวดั ในเหตุการณ์ชุมนุมประทว้งช่วงเดือน มีนาคม – พฤษภาคม พ.ศ. 2553 

 ในการเลือกตั้งวนัท่ี 24 มีนาคม พ.ศ.2562 ผลการเลือกตั้งคะแนนรวมทั้งประเทศ ไดแ้ก่พรรคพลงั
ประชารัฐ ไดค้ะแนน 8,441,274 คะแนน ได ้ส.ส. ทั้งส้ิน จ านวน 116 คน อนัดบัท่ี 2 ไดแ้ก่พรรคเพื่อไทย ได้
คะแนน 7,881,006 คะแนน ได ้ส.ส. ทั้งส้ิน จ านวน 136 คน ซ่ึงจ านวน ส.ส. มากกวา่พรรคพลงัประชารัฐจึงเกิด
การแยง่ชิง เพื่อจดัตั้งรัฐบาลแต่ในท่ีสุดพรรค พลงัประชารัฐ รวมจ านวน ส.ส. ไดเ้สียงขา้งมากในสภา ตลอดจน 
ส.ว. ใหก้ารสนบัสนุนจึงท าให ้พลเอกประยทุธ์ฯ ไดเ้ป็นนายกรัฐมนตรีต่ออีกสมยั ส าหรับพรรคประชาธิปัตย ์
นั้น ไดค้ะแนนมาเป็นอนัดบัท่ี 4 ไดค้ะแนน 3,959,358 คะแนน ได ้ส.ส. ทั้งส้ิน จ านวน 53 คน โดยคะแนนท่ี
ไดรั้บลดลงจากเดิมในการเลือกตั้งเม่ือปี พ.ศ. 2544 เป็นจ านวนมาก (คร้ังนั้นได ้11,433,762 คะแนน ส.ส. 
159 คน) เป็นผลให้นายอภิสิทธ์ิ ฯ ประกาศลาออกจากการเป็นหวัหนา้พรรคในค ่าของวนัเลือกตั้ง ทั้งน้ีหาก
พิจารณาคะแนนท่ีลดลงจะเห็นว่าส่วนหน่ึงเกิดจากฐานคะแนนเสียงในพื้นท่ีภาคใต้ท่ีลดลงซ่ึงหาก
เปรียบเทียบกบัการเลือกตั้งเม่ือปี พ.ศ. 2554 พรรคประชาธิปัตย ์ได ้ส.ส. ในพื้นท่ีภาคใต ้จ  านวน 50 คน จาก 
ส.ส. ภาคใตท้ั้งหมด 53 คน แต่ในการเลือกตั้งล่าสุดไดเ้พียง 22 คน จาก ส.ส.ภาคใตท้ั้งหมด 50  คน จะเห็นได้
ว่าจ  านวน ส.ส. ในภาคใตข้องพรรคประชาธิปัตยห์ายไปมากกว่าคร่ึง ส าหรับในส่วนของพื้นท่ีกรุงเทพมหา
นครถือไดว้า่เป็นประวติัศาสตร์ของพรรคประชาธิปัตยท่ี์ไม่ได ้ส.ส. เขตแมแ้ต่คนเดียว ทั้งน้ีถา้มองยอ้นไปใน
การเลือกตั้ งเม่ือปี พ.ศ. 2554 เป็นสนามแข่งขันระหว่างพรรคประชาธิปัตย์กับพรรคเพื่อไทยโดยพรรค
ประชาธิปัตยเ์ป็นฝ่ายมีชยัชนะโดยได ้ส.ส. มากถึง 23 คน จาก 33 คน คิดเป็นร้อยละ 70 ส่วนพรรคเพื่อไทย
ได ้ส.ส. ในพื้นท่ี กรุงเทพมหานคร เพียง 10 คน หากแต่ผลการเลือกตั้งในปีล่าสุด พรรคประชาธิปัตยไ์ม่ได ้
ส.ส. เขตในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเลย ขณะท่ีพรรคพลงัประชารัฐมาเป็นอนัดบั 1 ดว้ยจ านวน ส.ส. 12 คน 
จาก 30 คน รองลงมาเป็นพรรคเพื่อไทยและพรรคอนาคตใหม่ได้ ส.ส. ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครไป
พรรคละ 9 คน 

 
ปัญหาของการวิจัย 
 จากปรากฏท่ีพรรคประชาธิปัตยมี์จ านวน ส.ส. ลดลงเป็นจ านวนมากเม่ือเทียบกบัการเลือกตั้งในปี 
พ.ศ. 2554 ท่ีไดจ้  านวน 159 คน แต่ในปีล่าสุด ไดเ้พียง 53 คน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
ซ่ึงนบัว่าครองแชมป์ในพื้นท่ีมาโดยตลอดซ่ึงในการเลือกตั้งคร้ังท่ีผา่นมามีจ านวน ส.ส. คิดเป็นร้อยละ 70 
เลยทีเดียว แต่ในคร้ังน้ีกลบัไม่เหลือ ส.ส. ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครแมแ้ต่คนเดียวท าให้ผูว้ิจยัมีความสนใจ
ใคร่รู้ ท่ีจะศึกษาวิจยัในเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรกรุงเทพมหานครของ
พรรคประชาธิปัตยใ์นปี พ.ศ. 2562 ” เพื่อศึกษาบริบทสภาพแวดลอ้มทางการเมืองและปัจจยัท่ีส่งผลในการ
เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรกรุงเทพมหานครของพรรคประชาธิปัตย ์ในการเลือกตั้งทัว่ไป พ.ศ.2562  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาปัจจยัทั้งภายนอก และภายในของพรรคประชาธิปัตยใ์นการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทน
ราษฎรกรุงเทพมหานครในการเลือกตั้งทัว่ไป พ.ศ.2562 
 2. ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของพรรคประชาธิปัตย์ในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครในการเลือกตั้งทัว่ไป พ.ศ.2562  
 
ขอบเขตการวิจัย 
  ผูศึ้กษาเลือกศึกษาเฉพาะนโยบาย และกลยุทธ์ในกระบวนการรณรงค์การหาเสียงเลือกตั้งของ
พรรคประชาธิปัตยใ์นการเลือกตั้งทัว่ไปสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรปี พ.ศ.2562 ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และ
ศึกษาบริบททั้งภายในและภายนอกของพรรค ตลอดจนปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกตั้งของพรรคประชาธิปัตย ์
โดยมีขอบเขตในการศึกษา ดงัน้ี 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา ศึกษานโยบายและกลยุทธ์ในการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ งของพรรค
ประชาธิปัตยใ์นการเลือกตั้งทัว่ไป พ.ศ.2562 ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

2. ขอบเขตดา้นเวลาและพื้นท่ี การศึกษาอยูใ่นช่วงของการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้งทัว่ไป พ.ศ.2562 
ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

3. ขอบเขตดา้นตวัแสดงหลกัท่ีศึกษา  
 3.1 ผูก้  าหนดนโนบาย ผูรั้บผิดชอบดูแลการเลือกตั้ง และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการวาง

แผนการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้งของพรรคประชาธิปัตยใ์นการเลือกตั้งปี พ.ศ.2562 ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร  
 3.2 ฐานเสียงรวมถึงกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกตั้ง 
 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1. ทราบผลการศึกษาปัจจัยทั้ งภายนอก และภายในของพรรคประชาธิปัตย์ในการเลือกตั้ ง
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรกรุงเทพมหานคร ในการเลือกตั้งทัว่ไป พ.ศ.2562 
 2. ทราบผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของพรรคประชาธิปัตยใ์น
พื้นท่ีกรุงเทพมหานครในการเลือกตั้งทัว่ไป พ.ศ.2562 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การศึกษาคร้ังน้ีมีกรอบแนวคิดการวิจยัโดยการวิเคราะห์ปัจจยัภายนอกไดแ้ก่ กติกาการเลือกตั้งแบบ
จดัสรรปันส่วนผสม กระแสการสนับสนุน พล.อ.ประยุทธ์ จนัทร์โอชา เป็นนายกรัฐมนตรี กบักระแส
ต่อตา้น กระแสของ อนค. และกระแสของคนรุ่นใหม่ กบัส่ือ Social media และปัจจยัภายในของพรรค
ประชาประชาธิปัตย ์ไดแ้ก่ นโยบายของพรรค การประกาศไม่สนบัสนุน พล.อ.ประยทุธ์ ฯ เป็นนายก ความ
ขดัแยง้ภายในพรรค และGeneration gap น ามาวเิคราะห์ร่วมกบัหลกัการ ทฤษฎี ตลอดจนค าสัมภาษณ์ของผู ้
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ท่ีเก่ียวข้อง ผูท้รงคุณวุฒิ รวมถึงผลการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรกรุงเทพมหานครของพรรค
ประชาธิปัตยใ์นปี พ.ศ.2562 ไดเ้ป็นผลการวจิยั 

 

 
 
ทบทวนวรรณกรรม 
 ชนกนารถ พูลสวสัด์ิ (2554) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ความผูกพนัพรรคการเมืองในสังคมไทย: ศึกษา
เปรียบเทียบพรรคประชาธิปัตยใ์นสงขลาและตาก ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่ ความผูกพนัพรรคประชาธิปัตยใ์น 
จว.สงขลาไม่ไดเ้กิดจากการสร้างฐานคะแนนเสียงอย่างมีประสิทธิภาพของพรรค แต่เกิดจากมุมมองและ
แบบแผนทางการเมืองท่ีพบได้ในคนใตท้ัว่ไป โดยเฉพาะความนิยมอดีตหัวหน้าพรรคนายชวน หลีกภยั 
นอกจากน้ียงัพบวา่กระบวนการกล่อมเกลาทางการเมืองจากครอบครัวและสังคมคนใตมี้อิทธิพลอยา่งมาก
ต่อการเลือกพรรคประชาธิปัตย ์ในขณะท่ีความผกูพนัพรรคประชาธิปัตยใ์น จว.ตากเกิดจากความนิยมในตวั
ผูส้มคัรในการดูแลช่วยเหลือประชาชนในพื้นท่ี และคุณสมบติัส่วนบุคคลของผูส้มคัรรับเลือกตั้งท่ีเขา้มามี
อิทธิพลอยา่งส าคญัต่อความผูกพนัและตดัสินใจลงคะแนนเสียงเลือกตั้งให้พรรคประชาธิปัตย ์จะเห็นไดว้า่
ความผูกพนัพรรคประชาธิปัตยข์องทั้งสองจงัหวดัมีปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุแตกต่างกัน แต่พบว่าในทั้งสอง
จงัหวดัพรรคประชาธิปัตยไ์ม่ไดมี้การสร้างกลไกของพรรค เช่น สาขาพรรค เพื่อวางรากฐานการสนบัสนุนและ
สร้างฐานคะแนนเสียงอยา่งย ัง่ยนื 
 นายจตัรตุพล ลามา เพิ่มวงษม์าก (2558) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการขบัเคล่ือน
ยุทธศาสตร์และสาขาพรรคประชาธิปัตยใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงผลการวิจยัพบว่า คณะกรรมการ
ขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์นั้นถูกจดัตั้งภายหลงัความพ่ายแพใ้นช่วง 15 ปี ท่ีผา่นมา โดยมีบทบาทส าคญัในการ
ปรับเปล่ียนยุทธศาสตร์การสร้างฐานคะแนนเสียง การด าเนินกิจกรรมทางการเมืองและภาคประชาสังคม   
การประสานความร่วมมือ และการระดมความคิดเห็นจากตวัแทนซ่ึงบทบาทดงักล่าวยงัไม่ส่งผลต่อคะแนน
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เลือกตั้งท่ีผา่นมา แต่จะเป็นการเตรียมความพร้อมสู่การลงสนามเลือกตั้งคร้ังต่อไป ในส่วนของสาขาพรรค     
ซ่ึงเป็นตวัขบัเคล่ือนรูปแบบเดิมยงัคงเน้นการด าเนินกิจกรรมทางการเมือง การรักษาฐานคะแนนเสียง และ
การคดัผูส้มคัรรับเลือกตั้ง ในขณะท่ีหนา้ท่ีหลกัเพื่อชยัชนะในการเลือกตั้งคือการสร้างความผูกพนัระหว่าง
พรรคและผูแ้ทนนั้นมีความสัมพนัธ์ในมิติการเลือกสรรเครือข่ายเพื่อระดมความสนับสนุน การเปิดเวที
สาธารณะ การแลกเปล่ียนนโยบายและเชิงทรัพยากร ทั้งน้ีจงัหวดัขอนแก่นไม่มีกลุ่มการเมืองท่ีมัน่คงและ
ไม่ได้รับเลือกตั้ งต่อเน่ือง จึงไม่สามารถสร้างความผูกพันกับผู ้แทนในพื้นท่ีได้ แต่อีกด้านหน่ึงนั้ น 
ความส าเร็จในจงัหวดัอุบลราชธานี มาจากปัจจยัจากตวับุคคลซ่ึงเป็นกลุ่มตระกูลการเมืองท่ีไดรั้บการยอมรับ
นบัถือ ไดรั้บการเลือกตั้งอยา่งต่อเน่ืองโดยใชค้วามผกูพนัเชิงอุปถมัภ ์ 
 อยา่งไรก็ดีการเปล่ียนแปลงระบบเลือกตั้งเม่ือปี พ.ศ.2540 และ 2550 ส่งผลให้พรรคประชาธิปัตย์
ไม่สามารถปรับตวัเชิงนโยบายได ้ยงัให้ความส าคญักบันโยบายแบบดั้งเดิมในขณะท่ีพรรคการเมืองคู่แข่ง
นั้น จะเน้นนโยบายประชานิยมเห็นผลเร็วชดัเจนส่งผลให้พรรคประชาธิปัตยอ์าศยัปัจจยัตวับุคคลมุ่งเน้น
รักษาฐานคะแนนเสียงในพื้นท่ีให้มัน่คง ประกอบกบัความขดัแยง้ทางการเมืองในช่วงปี พ.ศ.2548 - 2554 
ถูกใช ้เป็นเคร่ืองมือสร้างฐานคะแนนเสียงของพรรคการเมืองคู่แข่ง ซ่ึงส่งผลกระทบต่อพรรคประชาธิปัตย์
ทั้งในดา้นการลงพื้นท่ีและการขยายฐานเสียงเพิ่มโดยเฉพาะฤดูกาลเลือกตั้ง 
 แพรวา ศรีช านิ (2557) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ความลม้เหลวของพรรคเพื่อไทยในการใชก้ารตลาดทาง
การเมืองในการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้งทัว่ไปปี พ.ศ.2554 ในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่ พรรคเพื่อไทย 
มีการประยุกตใ์ชก้ลยุทธ์การตลาดการเมืองในการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้งเดียวกนักบักลยทุธ์ของพรรคไทย
รักไทย และน าเสนอผลิตภณัฑ์ทางการเมืองของพรรคภายใตช่ื้อของ พ.ต.ท.ดร.ทกัษิณ ชินวตัร ขณะท่ีพรรค
ประชาธิปัตยใ์ชก้ลยุทธ์การตลาดการเมืองโดยมุ่งเป้าหมายไปท่ีกลุ่มประชาชนท่ีต่อตา้น พ.ต.ท.ดร.ทกัษิณ  
ชินวตัร ทั้งน้ีปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ ความรู้สึกต่อตราสินคา้พรรคเพื่อไทยและต่อตา้นทกัษิณ ชินวตัร และ
บริบทความขดัแยง้ทางการเมืองท่ีเป็นผลสืบเน่ืองมาตั้งแต่ปี พ.ศ.2548 จนถึงปี พ.ศ.2554 ไดมี้อิทธิพลต่อ
การกลยุทธ์การรณรงค ์หาเสียงเลือกตั้งของพรรคเพื่อไทย และพรรคประชาธิปัตย ์และส่งผลให้การใช้กล
ยุทธ์การตลาดการเมืองในการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งของพรรคเพื่อไทยไม่ประสบความส าเร็จในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 
 ณัฏฐวี ประยุคต์ศิลป์ (2553) ได้วิจยัเร่ือง การวิเคราะห์ตวับทรายการ “เช่ือมัน่ประเทศไทยกบั
นายกฯ อภิสิทธ์ิ” ช่วงเหตุการณ์ความขดัแยง้ทางการเมือง ปี พ.ศ.2553 ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่ 1) วาทกรรมใน
รายการมี 15 ประเภท ภายใตก้ารก ากบัมาตรฐานความหมายของวาทกรรม 3 ชุด คือ วาทกรรมชุดผูรั้กษา
กฎหมาย, วาทกรรมชุดผูก่้อการร้าย, วาทกรรมชุดผูก้ระจายความสุข โดยแสดงอตัลกัษณ์เชิงบวกของนายกฯ 
อภิสิทธ์ิและภาพลักษณ์เชิงลบแก่กลุ่มคนเส้ือแดงส่งผลต่อความสัมพนัธ์ระหว่างผูส้ร้างวาทกรรมต่อ
ประชาชน เพื่อน าไปสู่การสร้างความชอบธรรมต่ออ านาจการปกครองและการท าลายความชอบธรรมของ
กลุ่มคนเส้ือแดง กระบวนการสร้างวาทกรรมของรายการแสดงถึงการมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัระหวา่งปฏิบติัการทาง
วาทกรรมทั้งกระบวนการผลิต และกระบวนการบริโภคและการปฏิบติัการสังคมวฒันธรรม 2) การศึกษาพบ
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การสร้างสารเพื่อการโน้มน้าวใจโดยใช้จุดจูงใจและการอา้งเหตุผล ทั้งน้ีเพื่อโน้มน้าวใจผูรั้บสารให้เช่ือ
คลอ้ยตามส่ิงท่ีน าเสนอ การสัมภาษณ์เชิงลึกกบับก.หนงัสือพิมพ ์3 ฉบบั พบวา่รายการน้ีเป็นการโนม้น้าวใจ 
ประชาสัมพนัธ์รัฐบาล โดยพบเง่ือนไขของความส าเร็จในการโนม้นา้ว คือความคลา้ยคลึงหรือความแตกต่าง
กนัระหวา่งผูส่้งและผูรั้บสาร, ความแตกต่างในเน้ือหา, ความแตกต่างในช่องทางการส่ือสาร ทั้งหมดเพื่อโนม้
น้าวให้ผูรั้บสารเช่ือถือคล้อยตาม การด า เนินการของรัฐบาลต่อการชุมนุมของกลุ่มคนเส้ือแดง 3) การ
สัมภาษณ์ บก.หนงัสือพิมพร์ายวนั มีความคิดเห็นว่าในสถานการณ์ปกติ รายการน้ีมีบทบาทในการให้ขอ้มูล
ข่าวสาร, การสอดส่องดูแล, สร้างความเป็นหน่ึงเดียวในสังคมและการกระตุน้เร้า แต่ช่วงความขดัแยง้ทาง
การเมืองรายการน้ีมีบทบาทช้ีแจงสถานการณ์ ไขขอ้ขอ้งใจของสังคม แต่ข้ึนกบัเน้ือหา ซ่ึงดา้นหน่ึงพบวา่
รายการน้ีอาจสร้างความขดัแยง้เพิ่มข้ึนเพราะนายกฯ เป็นคู่ขดัแยง้เลือกพูดดา้นท่ีเป็นประโยชน์แก่ตนเอง
และพูดถึงแต่ดา้นลบของกลุ่มคนเส้ือแดง 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Methodology) และการน าเสนอข้อมูลใน
รูปแบบพรรณนา ด้วยการรวบรวมจากเอกสารวิจยั (Document Research) ตลอดจนการสัมภาษณ์เชิงลึก    
(In – depth Interview) ผูก้  าหนดนโนบาย ผูรั้บผิดชอบดูแลการเลือกตั้งและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการวาง
แผนการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้งของพรรคประชาธิปัตยใ์นการเลือกตั้งปี พ.ศ.2562 ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร
ตลอดจนฐานเสียงรวมถึงกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกตั้ง โดยการวิจยัคร้ังน้ีจะใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ 
ดงัน้ี 
 1. เอกสารปฐมภูมิ (Primary Document) ไดแ้ก่ เอกสารของคณะกรรมการเลือกตั้ง รายงานการ
ประชุมพรรค หรือรายงานการประชุมของทีมรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง ค  าแถลงนโยบาย เอกสารท่ีพรรค
ประชาธิปัตยน์ ามารณรงคห์าเสียง ขอ้มูลท่ีพรรคประชาธิปัตยน์ าเสนอผา่นส่ือต่างๆ เช่น เวบ็ไซต ์ทวิตเตอร์ 
เฟชบุค๊ ไลน์ ของพรรคและหวัหนา้พรรค ผลการเลือกตั้ง ส.ส. ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร เป็นตน้ 
 2. เอกสารทุติยภูมิ (Secondary Document) ได้แก่ การเก็บรวบรวมจากต ารา หนังสือวิชาการ 
วิทยานิพนธ์ ข่าวสารรวมทั้งการคน้ควา้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตและบนเวป็ไซตต่์างๆ  ท่ีเก่ียวกบัการเลือกตั้ง
ทัว่ไป พ.ศ.2562 และปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร  
 3. แหล่งขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ดว้ยวิธีสัมภาษณ์เชิงลึก ผูก้  าหนดนโนบาย ผูรั้บผิดชอบดูแลการ
เลือกตั้ง และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งของพรรคประชาธิปัตยใ์นการ
เลือกตั้งปี พ.ศ.2562 ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ตลอดจนฐานเสียงรวมถึงกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
เลือกตั้ง  
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ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรเป็นการทัว่ไป ใน 24 มีนาคม พ.ศ.2562  

ของ ปชป.ท่ีท าให้ไม่ประสบความส าเร็จในการเลือกตั้งโดยเฉพาะในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ท่ีไม่มี ส.ส. 
ของพรรคไดรั้บการเลือกตั้งแมแ้ต่คนเดียวเป็นประวติัศาสตร์ นั้น มีทั้งปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายในพรรค 
ปชป.เอง ซ่ึงสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

1. ปัจจยัภายนอก หรือสภาวะแวดลอ้มทางการเมือง ท่ีมีการแข่งขนักนัอย่างชดัเจนและรุนแรง เป็นการ
แบ่งฝ่ายอย่างชดัเจนโดยท่ีฝ่ายหน่ึงให้การสนับสนุน พล.อ.ประยุทธ์ฯ เป็นนายกรัฐมนตรีต่อไป ซ่ึงมีพรรค       
พปชร.ให้การสนบัสนุน และชูนโยบายประชารัฐท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาล พล.อ.ประยุทธ์ฯ ในการ
แกปั้ญหาทางเศรษฐกิจต่างๆ และช้ีใหป้ระชาชนเห็นถึงความร ่ ารวยความสุขท่ีเกิดจากความสงบของบา้นเมืองอนั
เป็นพื้นฐานท่ีจะกา้วไปสู่การพฒันาดา้นต่างๆ ตลอดจนประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนเห็นว่าตลอดระยะเวลา
ของการบริหารประเทศภายใตรั้ฐบาลของ พล.อ.ประยทุธ์ฯ เกิดความสงบ ไม่มีความขดัแยง้ในสังคมเหมือน
อดีต และมีประชาชนจ านวนไม่น้อยท่ีนิยม พล.อ.ประยุทธ์ฯ กบัฝ่ายท่ีต่อตา้นการสืบทอดอ านาจ คสช.และ 
พล.อ.ประยุทธ์ฯ โดยมี พรรค พท. ไดอ้อกมาประกาศนโยบายอยา่งชดัเจนท่ีไม่เอา พล.อ.ประยุทธ์ฯ ซ่ึงช้ีให้เห็น
ถึงการลม้เหลวของรัฐบาลไม่ว่าจะเป็นทางดา้นการเมืองการปกครอง ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม ดา้นวฒันธรรม 
หรือส่ิงแวดล้อม ท าให้ประเทศไม่พฒันาไปในแนวทางท่ีควรจะเป็น รวมทั้งมีพรรคแนวร่วมซ่ึงได้แก่ พรรค 
อนค.ซ่ึงเป็นพรรคท่ีเกิดข้ึนใหม่ประกอบดว้ยคนรุ่นใหม่ไดอ้อกมาประกาศอยา่งชดัเจนในการท่ีจะไม่เอา พล.อ.
ประยุทธ์ฯ เป็นนายกรัฐมนตรีต่ออีกสมยั และต่อตา้นการสืบทอดอ านาจของ คสช. ถึงแมว้า่ ปชป.จะไดพ้ยายาม
ต่อสู้กบักระแสการเลือกขา้งดงักล่าว ดว้ยการประกาศเป็นทางเลือกเป็น ขั้วท่ี 3 คือไม่สนบัสนุน พล.อ.ประยุทธ์ 
ฯ เป็นนายกรัฐมนตรี และไม่เอาพรรคการเมืองท่ีมีการทุจริตเชิงนโยบายโดยการชูภาพลกัษณ์ ปชป. เป็นพรรค
การเมืองท่ีเป็นประชาธิไตย และสุจริตในช่วงโคง้สุดทา้ยของการเลือกตั้ง แต่อย่างไรก็ตาม จากการท่ีกระแส
ทางการเมืองเป็นการแบ่งขา้งอยา่งชดัเจนระหวา่งขา้งท่ีสนบัสนุน พล.อ.ประยุทธ์ฯ โดยมองท่ีความสงบของ
สังคม กลวัความขดัแยง้ของกลุ่มคนท่ีเคยสร้างปัญหาในอดีต กบัขา้งผูท่ี้ต่อตา้นเผด็จการการสืบทอดอ านาจ 
คสช. ไม่เอา พล.อ.ประยทุธ์ฯ และตอ้งการพรรคท่ีเช่ือวา่จะท าใหเ้ศรษฐกิจดีท่ีเคยสร้างผลงานเป็นท่ีประจกัษ ์
จึงเป็นเหตุให ้พรรค ปชป.ไม่ประสบความส าเร็จในการเลือกตั้งดงักล่าว 

2. การท่ีนายอภิสิทธ์ิฯ หัวหน้าพรรค ปชป. ในขณะนั้นประกาศไม่สนับสนุนให้ พล.อ.ประยุทธ์ฯ เป็น
นายกรัฐมนตรีต่อและก็จะไม่เขา้ร่วมกบั พท. ซ่ึงยงัคงอยูภ่ายใตก้ารครอบง าของนายทกัษิณฯ โดยประกาศ
ให้พรรค ปชป. เป็นทางเลือกในขั้วท่ี 3 ในช่วงโคง้สุดทา้ยของการหาเสียงเลือกตั้งนั้น สร้างกระแสทาง
การเมืองไดเ้ป็นอย่างมากทั้งผูท่ี้เห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ยสร้างกระแสวิพากวิจารณ์ทั้งสมาชิกภายพรรค ปชป.
เองท่ีออกมาประกาศว่าการประกาศของนายอภิสิทธ์ิฯ ไม่ไดเ้ป็นมติของพรรค ตลอดจนถูกโจมตีจากพรรค
คู่แขง่วา่ประกาศไม่เอา พล.อ.ประยุทธ์ฯ แต่พร้อมท่ีจะร่วมรัฐบาลกบั พปชร. ซ่ึงเป็นพรรคท่ีสนบัสนุน พล.อ.
ประยุทธ์ฯ เป็นนายกรัฐมนตรี ท าให้สร้างความสับสนให้กบัประชาชนท่ีเคยเป็นฐานเสียงเดิมของ ปชป. 
และประชาชนทัว่ไปเป็นอยา่งมากวา่ซ่ึงหากคิดวา่ ปชป. จะเขา้ร่วมกบัพล.อ.ประยุทธ์ฯ ก็ไม่กลา้ลงคะแนน
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ให้ เพราะ ปชป. ออกมาพูดว่าไม่เอาพล.อ.ประยุทธ์ฯ หรือถา้คิดว่าอยากจะเลือก ปชป. เพราะไม่เอาพล.อ.
ประยทุธ์ฯ ก็ไม่กลา้เลือกเพราะ ปชป. จะรวมกบั พปชร. ท าใหเ้กิดความสับสนเป็นอยา่งมาก การส่ือสารมนั
ไม่ชดัเจน เป็นผลใหค้ะแนนซ่ึงเป็นฐานเสียงเดิมของ ปชป. ตดัสินใจเทคะแนนให้กบั พปชร. และ อนค. ซ่ึง
มีความชดัเจนในการเลือกขา้งมากกวา่ 

3. กระแสของกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีตอ้งการพรรคการเมือง นกัการเมืองใหม่ๆ เบ่ือการเมืองแบบเก่าท่ีเท
คะแนนให้กับ อนค. ซ่ึงได้สร้างกระแสในส่ือโซเชียลมีเดียได้เป็นอย่างมาก ส าหรับในส่วนของ ปชป. นั้น 
ถึงแมว้า่จะจดัตั้งกลุ่ม Newdem ข้ึนมาเพื่อแย่งคะแนนของคนรุ่นใหม่จาก อนค. แต่ก็ไม่สามารถดึงคะแนนเสียง
จากกระแสคนรุ่นใหม่ไดเ้น่ืองจากการเปิดตวัท่ีชา้กว่า อนค. และความชดัเจนในการต่อตา้น คสช. นอ้ยกว่า 
และไม่รุนแรงเท่า อนค. ตลอดจนกลุ่มคนรุ่นใหม่ ของ ปชป. ยงัถูกมองวา่อยูภ่ายใตก้รอบแนวคิดของคนรุ่นเก่า 
และแนวทางการเมืองเก่าๆ  ของ ปชป. ไม่ไดเ้ป็นคนรุ่นใหม่ทั้งพรรคอย่างกบั อนค.ใหม่ จึงท าให้ไม่มีพลงัมาก
พอท่ีจะช่วยดึงคะแนนให ้ปชป. ได ้

4. การแบ่งฝักแบ่งฝ่ายภายในพรรค และการท่ีสมาชิกพรรคออกมาตอบโต้หวัหนา้พรรค ในเร่ืองการ
การไม่สนบัสนุน พล.อ.ประยุทธ์ฯ เป็น นายกรัฐมนตรี ซ่ึงเป็นกระแสการแบ่งฝ่ายทางการเมืองท่ีส าคญันั้น 
ท าใหมี้ผลต่อภาพลกัษณ์ท่ีสะทอ้นถึงความไม่เป็นเอกภาพสร้างความไม่น่าเช่ือถือในสายตาของประชาชนผู ้
มีสิทธ์ิเลือกตั้งทั้งท่ีเป็นฐานเสียงเดิมของ ปชป. และประชาชนทัว่ไปเป็นอย่างมาก ท าให้เกิดการเปล่ียนใจเท
คะแนนเสียงให้กบัพรรคการเมืองคู่แข่งท่ีมีจุดยนืท่ีชดัเจนมากกวา่ในการเลือกตั้งคร้ังน้ี แต่อยา่งไรก็ตามความ
ขดัแยง้ภายในพรรค ปชป. นั้นเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนไดเ้ป็นเร่ืองปกติ เน่ืองจากพรรค ปชป. เป็นพรรคการเมืองท่ี
เป็นเสรีประชาธิปไตยมีอิสระทางความคิด ไม่มีใครคนใดคนหน่ึงเป็นเจา้ของพรรค ดงันั้น จึงมีความคิดท่ี
แตกต่างหลากหลาย แต่ถ้าตอ้งการขอ้สรุปในเร่ืองท่ีส าคญัๆ ก็ตอ้งประชุมคณะกรรมการบริหารพรรค และ
สมาชิกพรรคเพื่อใหไ้ดส้รุปเป็มมติพรรคโดยยดึเสียงขา้งมากตามหลกัการของประชาธิปไตยเป็นส าคญั  

 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาจะเห็นได้ว่าปัจจยัภายนอก หรือสภาวะแวดล้อมทางการเมืองท่ีมีการแบ่งฝ่ายอย่าง
ชดัเจน ประกอบกบัปัจจยัภายในพรรคซ่ึงมีความขดัแยง้ ขาดเอกภาพ มีผลอยา่งมากกบัการไม่ประสบความส าเร็จ
ของ ปชป. ในการเลือกตั้ง ส.ส. ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครในคร้ังน้ี ซ่ึงสภาวะแวดลอ้มทางการเมืองนั้น เป็นส่ิงท่ี
ตอ้งน ามาวิเคราะห์เพื่อก าหนดนโยบาย และแนวทางของพรรคในการหาเสียงเลือกตั้งในช่วงเวลานั้นๆ โดยการ
เลือกตั้งในอนาคต มีแนวโนม้ ท่ีจะมีความสลบัซบัซอ้นและเป็นไปตามการช้ีน าของกระแสทางสังคมซ่ึงเกิด
ความต่ืนตวัและการมีส่วนร่วมของคนรุ่นใหม่และคนรุ่นเก่าท่ีตอ้งการความเปล่ียนแปลงทางการเมืองใหม่ๆ 
ตลอดจนความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีการส่ือสารสารสนเทศ ท่ีท าให้ขอ้มูลข่าวสารแพร่กระจายได้อย่าง
รวดเร็วและกวา้งขวางสร้างกระแสในส่ือโซเชียลมีเดียท่ีมีอิทธิพลต่อสังคมเป็นอย่างมาก รวมทั้งความ
แตกต่างของความคิดระหวา่งคนรุ่นใหม่กบัคนรุ่นเก่าท่ีมีพื้นฐานการเติบโตมาในช่วงยคุสมยัท่ีแตกต่างกนั หาก
พรรคการเมืองต่างๆไดน้ าส่ิงเหล่าน้ี รวมทั้งผลการวิจยัท่ีทราบถึงปัจจยัท่ีท าให้พรรค ปชป. ซ่ึงถือวา่เป็นพรรค
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การเมืองใหญ่ตลอดจนเก่าแก่ท่ีสุดได้เคยครองพื้นท่ีมีจ  านวน ส.ส. ในกรุงเทพมหานครมากท่ีสุด แต่ในการ
เลือกตั้งคร้ังน้ีกลบัไม่ประสบความส าเร็จมาศึกษา วิเคราะห์ เพื่อปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของกระแส
สังคม ส่ือโซเชียลมีเดียและความตอ้งการของประชาชน ตลอดจนจดัท าเป็นนโยบายและแนวทางของพรรคให้
สอดคลอ้งกบักระแสดงักล่าว ก็จะมีโอกาสไดรั้บชยัชนะในการเลือกตั้ง มีเสียงขา้งมากในการจดัตั้งรัฐบาล
เพื่อบริหารประเทศต่อไป  
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การลดความผิดพลาดในกระบวนการส่งมอบสินค้าของ  

บริษัท ไทยเบฟเวอเรจโลจิสติก จ ากัด สาขาสุราษฎรธ์าน ี

Reducing Product Delivery Errors of  

Thai Beverage Company Limited of Surat Thani Branch 
 

นรัตน์ เทพศิริ (Narat Tapsiri)1 
เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ (Petcharaporn Chatchawanchanakij)2 

 

บทคัดย่อ 

 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพของการบริหารจดัการกระบวนการส่งมอบสินคา้ของ 

บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก จ ากัด สาขาสุราษฎร์ธานี 2) ศึกษาแนวทางการลดความผิดพลาดใน

กระบวนการส่งมอบสินคา้ของ บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี โดยมีผูใ้ห้ขอ้มูล

ส าคญั คือ พนกังานแผนกจ่ายสินคา้ จ  านวน 5 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล ผลการศึกษา พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 3 คน อายขุองพนกังาน 25-55 ปี รายได/้

เดือนของพนกังานประมาณ 15000-20000 บาท/เดือน ระยะเวลาของการปฏิบติังาน 5-10 ปี ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั

ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารจดัการของคลงัสินคา้ ในส่วนขั้นตอนในการท างานปัจจุบนัมี

ปัญหา และอุปสรรคเก่ียวกับการจ่ายสินค้าผิดพลาด หรือไม่ตรงตามท่ีลูกค้าต้องการมากท่ีสุด รวมทั้ง

พนกังานขาดความรับผิดชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมายมากท่ีสุด รองลงมาไม่ท างานตามขั้นตอนปฏิบติังาน

ท่ีก าหนด หลงัจากไดมี้การน าเอกสารเช็คลิสต ์มาใชส้ามารถเพิ่มคุณภาพการท างาน ลดปัญหาผิดพลาดใน

การส่งมอบท าให้เกิดความรวดเร็วและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานเก่ียวกบักระบวนการของคลงัสินคา้

ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง โดยส่วนใหญ่มีความเห็นว่า เอกสารเช็คลิสตค์วรมีช่องบนัทึกขอ้มูลเลขท่ีเอกสาร และช่ือ

ผูป้ฏิบติังานดว้ย เพื่อใช้ตรวจสอบ และแกปั้ญหาการจ่ายสินคา้ผิดพลาดรวมทั้งลดขั้นตอนการจ่ายสินคา้ 

เพื่อใหเ้กิดความถูกตอ้ง 

 

 

                                                           
1 หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศกัด์ิ จงัหวดัชุมพร 
2 หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศกัด์ิ จงัหวดัชุมพร 
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Abstract 

 The objectives of this study are to study 1) study the condition of the product delivery management 

of Thai Beverage Logistics Company Limited of Surat Thani Branch 2) Study the ways to reduce errors in 

the product delivery process of Thai Beverage Logistics Company Limited of Surat Thani Branch with key 

informants, namely, 5 departmental product department employees using interview forms as tools to collect 

data The study found that most of the key informants were 3 female, 25-55 years of age; employees’ 

income/month were 15000-20000 baht/month, 5-10 years of duration of work. Regarding the warehouse 

management, in the current working process, there are some problems and obstacles regarding the wrong 

product distributions which are not exactly as the customer wants the most including employees lack 

responsibility in the most assigned job. Another, do not work according to the specified work procedure. 

After the checklist document is used, it can increase the quality of work. Reducing errors in delivery 

resulting in speed and continuously improve the efficiency of warehouse processes. Most of them were had 

an opinion that the checklist documents should have a document number information recording box along 

with the worker's name as well, in order to check and solve the problem of wrong product delivery, as well 

as to reduce the process of product delivery to ensure accuracy. 

 

ค าส าคัญ 

ความผดิพลาด, เช็คลิสต,์ การส่งมอบสินคา้, กระบวนการ 

 

Keywords 

Error, Checklist, Product Delivery, Process 

 

บทน า  
 บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ จ ากดั (มหาชน) ก่อตั้งข้ึนในประเทศไทยในปี 2546 โดยมีจุดประสงค์เพื่อ

รวมกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจเบียร์ และสุราชั้นน าของไทยท่ีเป็นของผูถื้อหุน้ และผูร่้วมทุนรายอ่ืนๆ เขา้มา 

เป็นกลุ่มบริษทัในปี 2549 ไทยเบฟไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยสิ์งคโปร์ ภายหลงัจากจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยสิ์งคโปร์ ไทยเบฟไดข้ยายขอบเขตธุรกิจจากเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ไปสู่ธุรกิจเคร่ืองด่ืมไม่มี

แอลกอฮอล์ อาหาร และเพิ่มความหลากหลายของสินคา้ เพิ่มประสิทธิผลในช่องทางการกระจายสินคา้ 

รวมถึงกระจายความเส่ียงของกิจการ ปัจจุบนัไทยเบฟยงัเป็นผูผ้ลิตท่ีใหญ่ท่ีสุดในเอเชีย โดยแบ่งธุรกิจ
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ออกเป็น 4 สายธุรกิจ ไดแ้ก่ สุรา เบียร์ เคร่ืองด่ืมไม่มีแอลกอฮอล ์มีบริษทัในเครือท่ีด าเนินธุรกิจดา้นการผลิต

เบียร์ ดา้นการผลิตสุรา และดา้นธุรกิจต่อเน่ือง ซ่ึงหน่ึงในนั้น คือ บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก จ ากดั       

สาขาสุราษฎร์ธานี ซ่ึงด าเนินธุรกิจดา้นการขนส่งสินคา้ทางรถบรรทุก และขนส่งทางรถไฟ 

 บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี เป็นศูนยก์ระจายสินคา้ใหญ่ท่ีสุดใน

ภาคใต ้เน่ืองจากมีความเช่ือมัน่ว่า จงัหวดัสุราษฎร์ธานีมีความพร้อมและมีศกัยภาพท่ีจะเป็นศูนยก์ลางของ

การเปิดประตูสู่ภูมิภาคอาเซียนท่ีจะสร้างการเติบโตและการกระจายรายไดใ้ห้เกิดข้ึนในจงัหวดั และพร้อมท่ี

จะทุ่มสรรพก าลงั ทั้งดา้นบุคลากร ความรู้ความช านาญ รวมถึงการใชเ้ส้นทางคมนาคมในทุกทาง เพื่อเพิ่ม

ศกัยภาพในดา้นโลจิสติกส์ท่ีจะเขา้มาสู่ภาคใต ้ซ่ึงบริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี 

หรือ TBL เป็นศูนยก์ระจายสินคา้แห่งท่ี 2 ท่ีสร้างข้ึน เพื่อเป็นการขยายฐานการกระจายสินคา้สู่ภูมิภาคอยา่ง

มีประสิทธิภาพ และลดตน้ทุนค่าขนส่งในการกระจายสินคา้ ส่งสินคา้ไดท้นัตามความตอ้งการของลูกคา้ 

ปัจจุบนั TBL มีศูนยก์ระจายสินคา้ขนาดใหญ่ท่ีสามารถบริการขนส่งสินคา้ไดปี้ละไม่ต ่ากวา่ 1,700 ลา้นลิตร 

รายไดป้ระมาณ 2,500-3,000 ลา้นบาทต่อปี และรองรับการกระจายสินคา้ไปยงัทัว่ประเทศ จ านวน 2 ศูนย ์

โดยศูนยก์ระจายสินคา้แห่งแรกอยูท่ี่จงัหวดันครราชสีมา บนพื้นท่ี 64 ไร่ และศูนยก์ระจายสินคา้จงัหวดัสุ

ราษฎร์ธานี บนพื้นท่ี 70 ไร่ 

 การบริหารจัดการของ บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก จ ากัด สาขาสุราษฎร์ธานี ในแผนก

คลงัสินคา้ เป็นการจดัการในการรับ การจดัเก็บ และการจดัส่งสินคา้ให้ผูรั้บ เพื่อให้สามารถบริการงานการ

ขนส่งให้กับลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสินค้ามีความปลอดภัย จึงมีคลังสินค้าขนาดใหญ่เพื่อ

บริหารงาน โดยน าระบบบริหารจดัการคลงัสินคา้ (WMS) ท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพมาใช้ เพื่อเพิ่มขีด

ความสามรถในการจดัเก็บ และจดัการสินคา้ในคลงัสินคา้ให้มีประสิทธิภาพเป็นการช่วยลดตน้ทุน จดัสรร

สินคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และรวดเร็ว จากการศึกษาขอ้มูล บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์

ธานี พบวา่ ปัญหา คือ การส่งมอบสินคา้ใหลู้กคา้ผดิ เช่น ส่งผดิจ านวน ส่งผดิแบบ และจุดท่ีมีความเส่ียงท่ีจะ

ผดิพลาดในการส่งมอบสินคา้ คือ พื้นท่ีเตรียมจ่ายสินคา้ หรือจุดพกัสินคา้ก่อนท่ีจะส่งมอบสินคา้ ปัจจุบนัยงั

ไม่สามารถวิเคราะห์หาสาเหตุของความผิดพลาด และแนวทางการแกไ้ขโดยละเอียดอีกทั้งยงัขาดเคร่ืองมือ

ในการบริหารการจดัการท่ีมีคุณภาพ จากขอ้มูลเดือนมิถุนายน-สิงหาคม ปี 2562 พบวา่ เกิดความผดิพลาดใน

การส่งมอบสินคา้ ซ่ึงสาเหตุดงักล่าวอาจส่งผลให้ความเช่ือมัน่ของลูกคา้ลดลง ตน้ทุนการจดัส่งเพิ่มข้ึน และ

เกิดการสูญเสียโอกาสทางการขาย ดงันั้น จึงไดท้  าการวิเคราะห์หาสาเหตุท่ีแทจ้ริงของปัญหาท่ีเกิดข้ึนใน

พื้นท่ีเตรียมจ่ายสินคา้ เพื่อลดปัญหาการส่งมอบสินคา้ผิดและเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่าง

ถูกตอ้ง และตรงเวลา 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพของการบริหารจดัการกระบวนการส่งมอบสินคา้ของ บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิ

สติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี  

2. เพื่อศึกษาแนวทางการลดความผิดพลาดในกระบวนการส่งมอบสินคา้ของ บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ  

โลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี  

 

วิธีการศึกษา  
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัได้แก่ พนักงาน

ภายในคลงัสินคา้ แผนกงานจ่ายสินคา้ บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี ซ่ึงมีจ านวน 

5 คน โดยใชแ้บบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือหลกั โดยแบ่งออกเป็นดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 

 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัรายละเอียดการปฏิบติังานและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นกระบวนการส่งมอบสินคา้

ของ บริษทั ไทยเบฟเวอเรจโลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี  

ส่วนท่ี 3 เป็นความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษารวบรวมขอ้มูลขอ้เทจ็จริงท่ีไดรั้บจากการวจิยัเอกสาร อาทิ แนวคิดทฤษฎี

ท่ีเก่ียวขอ้ง วรรณกรรม รายงานหรืองานวิจยัของส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัจะด าเนินการรวบรวม คดั

กรอง และวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อน ามาปรับใช้เป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์  และน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์

เชิงลึกวิเคราะห์เน้ือหา ประกอบกบัขอ้เท็จจริงเพื่อน าผลการศึกษาอธิบายปรากฎการณ์ของกระบวนการ

ท างานท่ีไดเ้พื่อศึกษาแนวทาง ในประเด็น 1)คุณภาพการส่งมอบ 2)ความรวดเร็วของการส่งมอบ 3)ความ

ผดิพลาดของการส่งมอบ 

 

ผลการศึกษาและการวิจารณ์  
           ส่วนท่ี 1 ผลการศึกษาผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัมี ต าแหน่งแผนกงานจ่ายสินคา้จ านวน 5 คน เป็นเพศชาย 

จ านวน 2 คน และเพศหญิง 3 คน อายุของพนกังาน 25-50 ปี รายได/้เดือนของพนกังานประมาณ 15000-

20000 บาท/เดือน และระยะเวลาของกาปฏิบติังาน 5-10 ปี  

 ส่วนท่ี 2 ผลการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับการปฏิบติังานและเคร่ืองมือท่ีใช้ในการแก้ไขปัญหา ผล

การศึกษาพบวา่กระบวนการบริหารจดัการของคลงัสินคา้ปัจจุบนัมีดงัน้ี  

 1. เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัการขนส่งท าการจองสินคา้ตามใบเบิกสินคา้ท่ีลูกคา้ตอ้งการ เพื่อจะเรียงสินคา้ท่ี

จดัไวใ้หถู้กตอ้ง และครบถว้น 

 2. เจา้หนา้ท่ีงานจ่ายสินคา้พิจารณาการเบิกจ่ายสินคา้ และตรวจสอบใบขอเบิกสินคา้อีกคร้ัง 
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 3. เจา้หนา้ท่ีเช็คเกอร์แจง้การจดัเตรียมพื้นท่ีในการจ่ายสินคา้ต่อเจา้หนา้ท่ีงานจ่ายสินคา้ และพร้อม

ประสานงานเร่ืองการตีตราสินคา้ 

 4. พนกังานขบัรถยกท าการเคล่ือนยา้ยสินคา้จากพื้นท่ีเก็บสินคา้ในคลงั ไปพื้นท่ีเตรียมจ่ายสินคา้ 

เพื่อรอรถยกตกัสินคา้ใส่รถขนส่ง 

 5. เจา้หนา้ท่ีงานจ่ายสินคา้ประสานงานเจา้หนา้ท่ีสินคา้คงคลงัท าตามกระบวนการควบคุมสินคา้คง

คลงั กระบวนการควบคุมสินคา้คงคลงัเป็นการควบคุม และตรวจเช็คการไหลเวียนของสินคา้ภายในคลงั 

เช่น สินคา้รายการใดจ าหน่ายไดดี้หรือไม่ มีสินคา้เหลือปริมาณเท่าไร ท าใหสิ้นคา้ไม่จมคลงัสินคา้ 

 6. พนกังานตีตราสินคา้ท าการตีตราสินคา้ การตีตรานั้นจะให้พนกังานท า โดยใชต้รายางท่ีมีตวัย่อ

ของจงัหวดั เช่นนครศรีธรรมราช (นศ) สุราษฎร์ธานี (สฎ) ชุมพร (ชพ) พทัลุง (พท) ป๊ัมลงบน กล่องบรรจุ

ภณัฑ์ เช่น กล่องเบียร์ กล่องเหลา้ เคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ ซ่ึงเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัเพราะจะบ่งบอกว่า

สินคา้ในพาเลทน้ีจะถูกจดัส่งไปยงัจงัหวดัท่ีไดตี้ตราไว ้

 7. เจ้าหน้าท่ีเช็คเกอร์ตรวจสอบสภาพสินค้าก่อนน าข้ึนรถขนส่ง ในกรณีสินค้าไม่ถูกต้องให้

ด าเนินการตามกระบวนการเปล่ียนสินคา้ เช่น สินคา้ผิดประเภท สินคา้ผิดจ านวน และในกรณีท่ีพบสินคา้

เสียหายให้ด าเนินการตามกระบวนการจดัการสินคา้เสียหาย เช่น กล่องกระดาษช ารุดเพราะความช้ืน ขวด

แตกเพราะการขนยา้ย หรือจดัเก็บท่ีไม่ถูกวธีิ 

 8. พนักงานเช็คเกอร์เรียกรถขนส่งมายงัพื้นท่ีจ่ายสินค้า เม่ือรถขนส่งเข้าเทียบพื้นท่ีจ่ายสินค้า

ด าเนินการตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภยั มาตรฐานความปลอดภยัเป็นส่ิงท่ีพนกังานขบัรถตอ้งคอย

ตรวจสอบอยู่เสมอ เช่น ดบัเคร่ืองรถทุกคร้ังเม่ือจอดในพื้นท่ีจ่ายสินคา้ หลงัจากจอดรถเสร็จเรียบร้อยแลว้

ตอ้งจดัพวงมาลยัรถให้ล้อหน้าตรงอยู่เสมอ ใช้ยางหนุนล้อรถ เพื่อไม่ให้รถไหล หากตรวจสอบแล้วไม่

ถูกตอ้งใหพ้นกังานขบัรถขนส่งด าเนินการแกไ้ขใหเ้รียบร้อย 

 9. พนกังานขบัรถยกตกัสินคา้ข้ึนรถขนส่ง เพื่อท่ีจะใหร้ถน าสินคา้ไปส่งยงัลูกคา้ ซ่ึงกระบวนการใน

การจ่ายสินคา้นั้นมีความเก่ียวขอ้งกบัการจดัท าเอกสาร การประสานงาน และการตรวจสอบ โดยแต่ละ

ขั้นตอนตอ้งมีความชัดเจนและมีความถูกตอ้ง รวมทั้งตอ้งมีการประสานงานเพื่อให้แผนกงานจ่ายสินคา้

ร่วมมือปฏิบติังานเป็นน ้ าหน่ึงใจเดียว ไม่ท าให้งานขดัแยง้กนัหรือเหล่ือมล ้ ากนัทั้งน้ี เพื่อให้งานด าเนินไป

อยา่งราบร่ืน สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และนโยบายขององคก์ร 

 ขั้นตอนการจ่ายสินคา้ในปัจจุบนั พบวา่ ปัญหาอุปสรรคท่ีพบส่วนใหญ่เป็นการจ่ายสินคา้ผิดพลาด 

เช่น ส่งสินคา้ผิดจ านวน ส่งสินคา้ผิดประเภท หรือไม่ตรงตามท่ีลูกคา้ตอ้งการมีการเบิกจ่ายสินคา้เศษกล่อง

จ านวนมากท าให้ใชเ้วลาในการจดัเตรียมสินคา้เป็นเวลานาน เน่ืองจากมีขั้นตอนท่ีเรียกวา่ การตีตราสินคา้ 

การวางพาเลทสินคา้ในพื้นท่ีเตรียมจ่ายสินคา้ชิดเกินไปอาจท าให้การตรวจสอบสินคา้ไม่ครบถว้น ขณะท่ี
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พนกังานตีตราสินคา้ไม่มีพนกังานเช็คเกอร์คอยควบคุม ซ่ึงท าให้พนกังานตีตราสินคา้ผิดชนิด หรือตีตราผิด

จงัหวดั ส่วนใหญ่ผูใ้ห้ขอ้มูลใชแ้นวทางในการแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการแจง้เจา้หน้าท่ีในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งได้

ตรวจสอบอีกคร้ัง ในกรณีจ่ายสินคา้ผิดพลาดหากเจา้หนา้ท่ีประจ าพื้นท่ีเตรียมจ่ายสินคา้ตรวจสอบแลว้ว่ามี

การจ่ายสินคา้ผดิจริง เจา้หนา้ท่ีประจ าพื้นท่ีเตรียมจ่ายสินคา้จะแจง้ไปยงัเจา้หนา้ท่ีจดัส่งสินคา้ แลว้ตรวจสอบ

วา่สินคา้ช้ินใดท่ีมีการจดัส่งผิด และด าเนินการในขั้นตอนต่อไป ส่วนในประเด็นของปัญหา หรืออุปสรรคท่ี

เกิดข้ึนจากการจ่ายสินคา้ท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลสนใจ และให้ความส าคญั พบว่า เป็นปัญหาท่ีเกิดจากพนกังานขาด

ความรับผิดชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย และไม่ท างานตามขั้นตอนปฏิบติังานท่ีก าหนด ส่วนในประเด็น

ส่ิงท่ีจะน ามาแก้ไข ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความเห็นว่า ควรเป็นเอกสารในลกัษณะจดัท าเช็คลิสต์ให้พนักงาน เพื่อ

ตรวจสอบการท างาน และบงัคบัให้พนกังานท างานตามกระบวนการ ซ่ึงเอกสารเหล่านั้นสามารถท่ีจะน ามา

เป็นแนวทางในการลดปัญหาการจ่ายสินคา้ผดิพลาด                               

 ในส่วนของกระบวนการ หรือการท างานของการส่งมอบสินคา้ ซ่ึงทางผูศึ้กษาไดอ้อกแบบตวัอยา่ง

เอกสารเช็คลิสต ์เพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังานในพื้นท่ีเตรียมจ่ายสินคา้ของบริษทั โดย

หลงัจากไดน้ าเอกสารดงักล่าวมาปรับใชใ้นการท างาน ผูศึ้กษาจึงไดส้อบถาม เพื่อให้ไดผ้ลการศึกษา โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเอกสารเช็คลิสต ์โดยกล่าววา่ เอกสารเช็คลิสตค์วรมี

ช่องบนัทึกขอ้มูลเลขท่ีเอกสาร และช่ือผูป้ฏิบติังานดว้ย เพื่อจะไดใ้ชต้รวจสอบ ประกอบกบัเอกสารเช็คลิสต์

ดงักล่าวช่วยแกปั้ญหาการจ่ายสินคา้ผิดพลาดในการท างานเก่ียวกบัแผนกจ่ายสินคา้ และช่วยลดระยะเวลา 

โดยสามารถน าไปปรับใช ้เพื่อลดปัญหาขอ้ผิดพลาด และมีขั้นตอนการจ่ายสินคา้ท่ีถูกตอ้งมากข้ึน โดยท าให้

เกิดประสิทธิภาพในการท างานแง่มุมของการลดขอ้ผิดพลาดในการจ่ายสินคา้ของแผนกงานจ่ายสินคา้ ของ

บริษทั ไทยเบฟเวอเรจโลจิสติก จ ากดั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ซ่ึงปรากฎว่าหลงัการใช้เช็คลิสต์ดงักล่าว แลว้

ปัญหาในการจ่ายสินคา้ผิดพลาดลดลง และการจ่ายสินคา้มีความถูกตอ้งมากข้ึนโดยขอ้ผิดพลาดในส่วนของ

การจ่ายสินคา้ผิดลดลงมากท่ีสุด เน่ืองจากไดมี้การใชเ้ช็คลิสต ์มาตรวจสอบขั้นตอนการปฏิบติังานในพื้นท่ี

เตรียมจ่ายสินคา้ของบริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี  

ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมท่ีไดจ้ากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัไดมี้ขอ้เสนอแนะในการ

ท างาน โดยส่วนใหญ่ให้ความส าคญัในประเด็นของการท างานของพนักงานให้ถูกตอ้งตามขั้นตอนการ

ปฏิบติังาน และการบริหารจดัการท่ีมีลกัษณในการวางแผน เช่น การจดัสรรสินค้าให้เพียงพอต่อความ

ตอ้งการของลูกคา้ การเลือกรถขนส่งใหเ้หมาะกบัสินคา้ 
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สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 
  การศึกษาเร่ืองการลดความผดิพลาดกระบวนการส่งมอบสินคา้ของ บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก 

จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี ไดมี้การอภิปรายผลการศึกษา ดงัน้ี 

  ประเด็นคุณภาพการส่งมอบ โดยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารจดัการของคลงัสินคา้

ปัจจุบนัในส่วนของขั้นตอนการจ่ายสินคา้มีความส าคญั และมีผลต่อประสิทธิภาพการท างานมีมากท่ีสุด 

โดยเฉพาะขั้นตอนการจ่ายสินคา้ในปัจจุบนั พบวา่ ปัญหาอุปสรรคท่ีพบเป็นการจ่ายสินคา้ผิดพลาดมากท่ีสุด 

โดยมีลักษณะเป็นการขาดอุปกรณ์ท่ีสนับสนุนในการด าเนินการ และการตรวจสอบซ ้ า ซ่ึงเป็นไปใน

แนวทางผลการศึกษาของ วิฑูรย ์สิมะโชคดี (2559) กล่าวว่า การด าเนินงาน เพื่อให้เงินมีประสิทธิภาพนั้น 

ควรมีการเตรียมอุปกรณ์ในการสนบัสนุนการด าเนินงานรองลงมามีการเบิกจ่ายสินคา้เศษกล่องจ านวนมาก

ท าใหใ้ชเ้วลาในการจดัเตรียมสินคา้เป็นเวลานานเน่ืองจากมีขั้นตอนท่ีเรียกวา่ การตีตราสินคา้ การวางพาเลท

สินคา้ในพื้นท่ีเตรียมจ่ายสินคา้ชิดเกินไปอาจท าให้การตรวจสอบสินคา้ไม่ครบถว้น และขณะท่ีพนกังานตี

ตราสินคา้ไม่มีพนกังานเช็คเกอร์คอยควบคุมตามล าดบั ส่วนใหญ่ผูใ้ห้ขอ้มูลใชแ้นวทางในการแกไ้ขปัญหา

ดว้ยวธีิการแจง้เจา้หนา้ท่ีในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไดต้รวจสอบอีกคร้ังมากท่ีสุด ซ่ึงเป็นไปในแนวทางผลการศึกษา

ของ วิฑูรย ์สิมะโชคดี (2559) ท่ีกล่าวถึงการก าหนดวธีิการในการพฒันาการปฏิบติังานในการก าหนดวธีิใน

การด าเนินการใหม่รวบรวม และพฒันาปรับปรุงหน่วยงาน เพื่อใหก้ารด าเนินงานพฒันาข้ึน 

  ส่วนในประเด็นของปัญหา หรืออุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการจ่ายสินคา้ท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลสนใจ และให้

ความส าคญั พบว่า เป็นปัญหาท่ีเกิดจาก พนักงานไม่ท างานตามขั้นตอนปฏิบติังานท่ีก าหนดมากท่ีสุด 

รองลงมาพนกังานขาดความรับผดิชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

  ส่วนในประเด็นส่ิงท่ีจะน ามาแกไ้ขผูใ้ห้ขอ้มูลมีความเห็นว่าควรเป็นเอกสารในลกัษณะจดัท าเช็ค

ลิสต์ให้พนักงาน เพื่อตรวจสอบการท างาน และบงัคบัให้พนักงานท างานตามกระบวนการ ซ่ึงเอกสาร

เหล่านั้นสามารถท่ีจะน ามาเป็นแนวทางในการลดปัญหาการจ่ายสินคา้ผิดพลาด ซ่ึงเป็นไปในแนวทางผล

การศึกษาของ ทศันี สุทธิรัตน์ (2560) ท่ีศึกษาการจดัการคลงัสินคา้ กล่าววา่ การด าเนินงานตรวจสอบด้วย

จ านวนคนท่ีมากท่ีสุด หรือการใช้เทคโนโลยีในการตรวจสอบสินคา้ตามค าสั่งซ้ือ จะท าให้การด าเนินงาน

เป็นไปไดอ้ยา่งสะดวกข้ึน                              

  ประเด็นในส่วนของกระบวนการ หรือการท างานของการส่งมอบสินคา้ ซ่ึงทางผูศึ้กษาไดอ้อกแบบ

ตวัอย่างเอกสารเช็คลิสต์ เพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังานในพื้นท่ีเตรียมจ่ายสินคา้ของ

บริษทั โดยหลงัจากได้น าเอกสารดังกล่าวมาปรับใช้ในการท างาน ผูศึ้กษาจึงได้สอบถาม เพื่อให้ได้ผล

การศึกษา โดยผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเอกสารเช็คลิสต ์ควรมีช่ือผูป้ฏิบติังานดว้ย เพื่อจะได้

ใชต้รวจสอบมีมากท่ีสุด รองลงมาควรมีช่องบนัทึกขอ้มูลเลขท่ีเอกสาร ประกอบกบัเอกสารเช็คลิสตด์งักล่าว 

ช่วยแก้ปัญหาการจ่ายสินคา้ผิดพลาดในการท างานเก่ียวกบัแผนกจ่ายสินคา้ และช่วยลดระยะเวลา โดย
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สามารถน าไปปรับใช ้เพื่อลดปัญหาขอ้ผิดพลาด และมีขั้นตอนการจ่ายสินคา้ท่ีถูกตอ้งมากข้ึน โดยท าให้เกิด

ประสิทธิภาพในการท างานแง่มุมของการลดขอ้ผิดพลาดในการจ่ายสินคา้ของแผนกงานจ่ายสินคา้ บริษทั 

ไทยเบฟเวอเรจโลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี ซ่ึงปรากฎวา่หลงัการใชเ้ช็คลิสต ์ดงักล่าวแลว้ปัญหาใน

การจ่ายสินคา้ผิดพลาดลดลง และการจ่ายสินคา้มีความถูกตอ้งมากข้ึน โดยขอ้ผิดพลาดในส่วนของการจ่าย

สินคา้ผดิลดลงมากท่ีสุด เน่ืองจากไดมี้การใชเ้ช็คลิสตม์าตรวจสอบขั้นตอนการปฏิบติังานในพื้นท่ีเตรียมจ่าย

สินคา้ของ บริษทั ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสติก จ ากดั สาขาสุราษฎร์ธานี ซ่ึงเป็นไปในแนวทางผลการศึกษาของ 

วรรณะ กรุดภู่ และรภทัร สลิดกุล (2560) ท่ีศึกษาแนวทางการลดความผิดพลาดของการส่งมอบสินคา้ ผล

การศึกษา พบวา่ การจดัท าเอกสาร เพื่อช่วยลดในการตรวจสอบท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพสูงมาก

ข้ึน 

  ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัไดมี้ขอ้เสนอแนะในการท างาน โดยส่วนใหญ่ให้ความส าคญัในประเด็นของการ

ท างานของพนกังานใหถู้กตอ้งตามขั้นตอนการปฏิบติังาน และการบริหารจดัการท่ีมีลกัษณะในการวางแผน 

เช่น การจดัสรรสินคา้ใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการของลูกคา้ การเลือกรถขนส่งใหเ้หมาะกบัสินคา้ 
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บทคัดย่อ  

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล การตดัสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกร 
และส่วนประสมการตลาดของผูบ้ริโภค บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์
ธานี ประชากรในการศึกษาจ านวน 141 คน และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา 
ประกอบดว้ย ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ t-test, F-test 
ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 99 คน อายุ 31-40 ปี จ  านวน 55 คน 
อาชีพ ธุรกิจส่วนตวั จ  านวน 62 คน มีสถานภาพ สมรส/อยู่ดว้ยกนั จ  านวน 60 คน มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
20,001-30,000 บาท จ านวน 61 คน มีความถ่ีในการเลือกซ้ือ 1-2 คร้ัง จ  านวน 53 คน ปริมาณในการซ้ือนอ้ย
กว่า 10 กิโลกรัม จ านวน 60 คน มีเหตุผลท่ีเลือกซ้ือจากการบริการของพนกังานขาย จ านวน 56 คน ส่วน
ใหญ่เลือกซ้ือเน้ือสามชั้น จ  านวน 46 คน มีวตัถุประสงคใ์นการซ้ือเพื่อประกอบกิจการ จ านวน 48 คน ผลการ
วิเคราะห์พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั คือ ดา้นเพศ, ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีผลต่อส่วนประสม
ทางการตลาดของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 0.05 ยกเวน้ ด้านอายุ ด้านอาชีพ ด้าน
สถานภาพท่ีไม่มีความแตกต่างกัน ขณะท่ี ความถ่ีในการเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกร, ปริมาณในการเลือกซ้ือ
ช้ินส่วนสุกรมีความแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ยกเวน้ เหตุผลท่ีเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกร และ 
การเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกร วตัถุประสงคใ์นการซ้ือช้ินส่วนสุกร ท่ีไม่มีความแตกต่างกนั 
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2 ภาควิชาพ้ืนฐานทัว่ไป สาขาบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศกัด์ิ จงัหวดัชุมพร 
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Abstract  
 The objectives of this study were to analyze personal factors. And behavior of buying decision on 
swine parts and the marketing mix of the consumers. Population of the study were 141 consumers. The 
statistical techniques utilizing for data analysis were descriptive statistics consisting of frequency, 
percentage, mean, standard deviation and inferential statistics such as t-test, F-test. The study found that 
most of the respondents were 99 of female, 55 of aged 31-40 years, 62 of business owners, 60 of marital 
status, 61 with average monthly income between 20,001-30,000 baht, 53 having the frequency of buying 1-
2 times, 60 purchasing less than 10 kilograms, 56 having decisions to buy from sale personnel service, 46 
mostly choosing to buy three layers of pork meat, 48 purchasing for business operation. The results of 
different personal factors, which were gender, income, and monthly income, had different marketing mix 
of consumers at the statistical significance level of 0.05, except for the age, occupation, and status. 
Regarding the frequency of buying pig parts, the quantity in buying pig parts had statistically significant 
difference at the level of 0.05, except for the reason of buying pig parts, the selection of the purchase of pig 
parts, objective of buying pig parts. 
 
ค าส าคัญ 

การตดัสินใจ, ส่วนประสมทางการตลาด, ผูบ้ริโภค 
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Making decision, Marketing mix, Consumer 
 
บทน า  
 ในปัจจุบนัการด าเนินธุรกิจมีการแข่งขนัท่ีสูงมากข้ึน และมีผูแ้ข่งขนัรายใหม่เกิดข้ึนจ านวนมาก
ขณะท่ีผลิตภณัฑ์แต่ละแบรนด์พยายามหาคุณลกัษณะท่ีโดดเด่น และแตกต่างจากคู่แข่งเพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิด
การรับรู้ท่ีแตกต่าง และสามารถท่ีจะน าเสนอส่ิงใหม่ ๆ ใหก้บัผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายของตนเองโดยผา่นส่วน
ประสมทางการตลาดเพื่อท่ีจะให้ผูบ้ริโภคทราบถึงส่ิงท่ีธุรกิจตอ้งการท่ีจะน าเสนอออกไป หากพิจารณาดา้น
การบริโภคในประเทศ พบวา่ เน้ือสุกรเป็นเน้ือสัตวท่ี์คนไทยนิยมบริโภคค่อนขา้งมากโดยส่วนใหญ่เป็นการ
บริโภคเน้ือสุกรสดส่วนการบริโภคผลิตภณัฑ์แปรรูปจากเน้ือสุกร มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ เน่ืองจาก
สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไปโดยการบริโภคในปี 2560 ท่ีผ่านมา พบว่า คนไทยมีความตอ้งการ
บริโภคสุกร รวมกว่า 1 ล้านตนั (คิดเป็น 95% ของปริมาณการผลิตทั้งหมด) อย่างไรก็ตามในด้านความ
ตอ้งการบริโภคเน้ือสุกรคาดว่าจะเพิ่มข้ึนได้ไม่มากนักเน่ืองจากผลของการชะลอตวัทางเศรษฐกิจอีกทั้ง
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ปัจจยัดา้นราคาท่ีมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนอาจท าให้ผูบ้ริโภคบางส่วนหันไปบริโภคสินคา้ทดแทนอยา่งไก่ท่ีมี
ราคาต่อหน่วยต ่ากวา่แทนนอกจากน้ีธุรกิจยงัตอ้งเผชิญกบัอุปสรรค ในการผลิตสุกรค่อนขา้งมากโดยเฉพาะ
ความผนัผวนของราคาจ าหน่ายสุกรท่ีมีมาโดยตลอดจนกลายเป็นวฏัจกัรของธุรกิจแนวโนม้การเพิ่มข้ึนของ
ราคาวตัถุดิบท่ีน ามาผลิตอาหารสัตวปั์ญหาโรคระบาดในสัตวต์ลอดจนการเขา้มาแทรกแซงราคาของภาครัฐ
ซ่ึงอาจส่งผลท าใหก้ลไกราคาไม่ไดส้ะทอ้นตามตน้ทุนท่ีแทจ้ริงอยา่งไรก็ดีท่ามกลางปัจจยัเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน
แมว้า่จะส่งผลกระทบค่อนขา้งมากต่อการด าเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการรายยอ่ยแต่ในขณะท่ีผูป้ระกอบการ
รายใหญ่ท่ีมีธุรกิจเกือบครบวงจรหรือครบวงจรคาดวา่ จะไม่ไดรั้บผลกระทบมากนกัเน่ืองจากไม่ไดผ้กูธุรกิจ
ไวก้บัตลาดในประเทศเพียงตลาดเดียว จิราพร เรืองทวศิีลป์ (2560)  
 ในมุมมองของนกัการตลาดนั้น เป็นท่ีรู้กนัดีว่าการเลือกใชส่้วนประสมทางการตลาด ท่ีถูกตอ้งจะ
ช่วยในการสร้างตราสินคา้สร้างการรับรู้ในตวัสินคา้และบริการ ช่วยส่งเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีแก่องคก์ร และยงั
ช่วย เพิ่มยอดขายไดอี้กดว้ย ซ่ึงการก าหนดกลยุทธ์ในการใช ้ส่วนประสมทางการตลาด จะตอ้งใชท้ั้งศาสตร์
และศิลป์ในการ ประสมประสาน อย่างลงตวั และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของธุรกิจ และเหมาะสมกบั
งบประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั โดยการใชส่้วนประสมทางการตลาดเขา้มาช่วยในการสร้างกลยุทธ์การตลาด 
เพื่อใหผู้บ้ริโภคเกิดการรับรู้ ความสนใจ และเกิดกระบวนการตดัสินใจในการเลือกซ้ือสินคา้ 
 ดงันั้น การศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภคจะท าให้สามารถสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีสร้างความพึง
พอใจให้แก่ผูบ้ริโภค และความสามารถในการค้นหาทางแก้ไข ลักษณะในการตดัสินใจซ้ือสินค้าของ
ผูบ้ริโภคในสังคมไดถู้กตอ้ง เพื่อให้สอดคล้องกบัความสามารถในการตอบสนองของธุรกิจมากยิ่งข้ึน ท่ี
ส าคญัจะช่วยในการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ดีข้ึนอย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ี การศึกษาท่ีเกิดข้ึนย่อมจะท าให้ทราบ
แนวทางในการล าดบัความส าคญัของทางเลือกต่าง ๆ ทั้งการใชเ้งิน ตลอดจนรู้จกัหลกัเกณฑใ์นการเลือกซ้ือ 
และการใช้สินคา้ของผูบ้ริโภค จากการเขา้ปฏิบติังานสหกิจศึกษาน ามาซ่ึงการศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกรของผูบ้ริโภค บริษทั เบทาโกรเกษตร
อุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ธานี เป็นสถานท่ีจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑป์ระเภทอาหารสดท่ีผลิต 
และไดจ้ากสัตวท่ี์มีรูปแบบการคา้ส่ง และคา้ปลีกท่ีมุ่งเนน้เจาะกลุ่มลูกคา้โดยใชส่้วนประสมทางการตลาด
เขา้มาช่วย ทั้งน้ีผูศึ้กษาไดเ้ลือกศึกษาส่วนประสมทางการตลาดในดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการ
จดัจ าหน่าย ดา้นการส่งเสริมทางการตลาด ดา้นบุคคล ดา้นลกัษณะทางกายภาพ และดา้นกระบวนการ เพื่อ
เป็นแนวทางในการน าไปใช้ในการก าหนดส่วนประสมทางการตลาดให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภค และเพื่อน าไปใชใ้นการวางแผนกลยุทธ์ปรับปรุงการด าเนินงาน เพื่อให้สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคไดห้รือผูท่ี้สนใจสามารถน าไปใชใ้นการศึกษาต่อไปในอนาคต 
 
วิธีการศึกษา  
 การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research)โดยใชแ้บบสอบถามเพื่อน าผลท่ี

ไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูลของงานวิจยัดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อทราบถึงลกัณะทัว่ไปของปัจจยัส่วน
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บุคคล ส่วนประสมทางการตลาด และการตดัสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกรของผูบ้ริโภค บริษทั เบทาโกรเกษตร

อุตสาหกรรม จ ากัด สาขาส านักงานสุราษฎร์ธานี โดยใช้การวิเคราะห์ สถิติเชิงพรรณนาประกอบด้วย 

ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ t-test, F-test  

 ประชากร (Population) ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริโภคช้ินส่วนสุกรของ บริษทั เบทาโกร

เกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ธานี จ านวน 141 คน (ขอ้มูลจากรายช่ือลูกคา้ ณ วนัท่ี 1 

เดือน กรกฎาคม พ.ศ.2562)  

 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา  

 เพื่อศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล การตดัสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกร และส่วนประสมการตลาดของ

ผูบ้ริโภค บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ธานี 

  

สมมติฐาน 
1. สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาด

ของผูบ้ริโภค บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ธานีท่ีแตกต่างกนั 
2. สมมติฐานท่ี 2 การตดัสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกรแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อส่วนประสมทาง

การตลาดของผูบ้ริโภค บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ธานีแตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุอาชีพ สถานภาพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
และ การตดัสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกรของผูบ้ริโภค ประกอบดว้ย ความถ่ีในการซ้ือช้ินส่วนสุกร ปริมาณในการ
ซ้ือช้ินส่วนสุกร เหตุผลท่ีเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกร ซ้ือช้ินส่วนสุกรประเภทใดเป็นประจ า วตัถุประสงคใ์นการ
ซ้ือช้ินส่วนสุกร  
 ตวัแปรตาม ได้แก่ ส่วนประสมทางการตลาด 7P’s ประกอบด้วย ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้าน
ช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นการส่งเสริมการตลาด ดา้นบุคคล ดา้นลกัษณะทางกายภาพ ดา้นกระบวนการ  
  
ผลการศึกษาและการวิจารณ์  

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 99 คน มีอายสุ่วนใหญ่มีอาย ุ31-40 ปี จ  านวน 55 

คน ส่วนใหญ่มีอาชีพธุรกิจส่วนตวั จ านวน 62 คน สถานภาพส่วนใหญ่ สมรส/อยู่ดว้ยกนั จ านวน 60 คน มี

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาท จ านวน 61 คน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความถ่ีในการเลือก

ซ้ือ 1-2 คร้ัง จ านวน 53 คน ปริมาณในการซ้ือน้อยกว่า 10 กิโลกรัม จ านวน 60 คน มีเหตุผลท่ีเลือกซ้ือ การ
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บริการของพนกังานขาย จ านวน 56 คน รองลงมา ส่วนใหญ่เลือกซ้ือเน้ือสามชั้น จ านวน 46 คน ส่วนใหญ่มี

วตัถุประสงคใ์นการซ้ือ เพื่อประกอบกิจการ จ านวน 48 คน ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทาง

การตลาดกบัการตดัสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกรของผูบ้ริโภค บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขา 

ส านกังานสุราษฎร์ธานี ดา้นกระบวนการด าเนินงาน ดา้นลกัษณะทางกายภาพ ดา้นบุคคล ดา้นผลิตภณัฑ์ 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นราคา ดา้นการส่งเสริมการตลาด ตามล าดบั โดยรวมมีระดบัความคิดเห็น

มากท่ีสุดทุกดา้น 

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีต่อส่วนประสมการตลาดของผูบ้ริโภคบริษทั เบทา

โกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ธานี  พบว่า เพศชายส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด (�̅�=4.36, S.D.= 0.20) และ เพศหญิงส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุดเช่นกนั 

(�̅�=4.32, S.D.=0.26) จากการทดสอบ โดยใช้สถิติ t-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียตวัแปร

อิสระท่ีมีค าตอบ 2 กลุ่ม คือ เพศชาย และเพศหญิง พบวา่ ไดค้่า t เท่ากบั 0.75 และค่า Sig เท่ากบั 0.02 ซ่ึงมีค่า

ระดบันยัส าคญัทางสถิตินอ้ยกวา่ 0.05  ประเด็นของอายพุบวา่อาย ุ61 ปีข้ึนไป มีระดบัความส าคญัอยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อายุ 20-30 ปี มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด การทดสอบโดยใช้สถิติ F-test เปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียตวัแปรอิสระท่ีมีค าตอบมากกวา่ 2 กลุ่ม พบวา่ ไดส้ถิติท่ีค  านวณ F เท่ากบั 1.65 

และค่า Sig เท่ากบั 0.16 ซ่ึงมากกว่าค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ประเด็นอาชีพ พบว่าอาชีพพนกังาน

บริษทั/ลูกจา้งบริษทั มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อาชีพรับจา้งทัว่ไป ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด จากการทดสอบโดยใชส้ถิติ F-

test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียตวัแปรอิสระท่ีมีค าตอบมากกว่า 2 กลุ่ม พบว่า ได้สถิติท่ี

ค  านวณ F เท่ากับ 0.77 และค่า Sig เท่ากับ 0.71 ซ่ึงมีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติมากกว่า 0.05  ประเด็น

สถานภาพ พบว่า สถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกนั มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด สถานภาพหมา้ย ค่าเฉล่ียน้อยทีสุดการ

ทดสอบโดยใชส้ถิติ  F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียตวัแปรอิสระท่ีมีค าตอบมากกวา่ 2 กลุ่ม 

พบวา่ ไดส้ถิติท่ีค  านวณ F เท่ากบั 0.76 และค่า Sig เท่ากบั 0.51 ซ่ึงมีค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติมากกวา่ 0.05  

ประเด็นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนพบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001-20,000 บาท มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รายไดเ้ฉล่ีย

ต่อเดือน 50,001 ข้ึนไป มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด จากการทดสอบโดยใช้สถิติ F-test เปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างตวัแปรอิสระท่ีมีค าตอบมากกว่า 2 กลุ่ม พบว่า ไดส้ถิติท่ีค  านวณ F เท่ากบั 2.44 และค่า Sig เท่ากบั 

0.03 ซ่ึงมีค่าระดบันยัส าคญัทางสถิตินอ้ยกวา่ 0.05  

ผลการวเิคราะห์การตดัสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกรต่อส่วนประสมการตลาดของผูบ้ริโภคบริษทั เบทาโกร

เกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษาความถ่ีในการซ้ือช้ินส่วนสุกรพบว่า 

ความถ่ีในการซ้ือช้ินส่วนสุกร 1-2 คร้ัง มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ความถ่ีในการซ้ือ 3-4 คร้ัง มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด จาก

การทดสอบโดยใชส้ถิติ F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียตวัแปรอิสระท่ีมีค าตอบมากกวา่ 2 
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กลุ่ม พบวา่ ไดส้ถิติท่ีค  านวณ F เท่ากบั 3.03 และค่า Sig เท่ากบั 0.03 ซ่ึงมีค่าระดบันยัส าคญัทางสถิตินอ้ยกวา่ 

0.05 ประเด็นปริมาณในการซ้ือช้ินส่วนสุกรพบว่า ปริมาณในการซ้ือช้ินส่วนสุกรน้อยกว่า 10 กิโลกรัม มี

ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ปริมาณในการซ้ือช้ินส่วนสุกร 21-30 กิโลกรัม มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด จากการทดสอบโดยใช้

สถิติ F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียตวัแปรอิสระท่ีมีค าตอบมากกวา่ 2 กลุ่ม พบวา่ ไดส้ถิติ

ท่ีค  านวณ F เท่ากบั 4.25 และค่า Sig เท่ากบั 0.007 ซ่ึงมีค่าระดบันัยส าคญัทางสถิติน้อยกว่า 0.05 ประเด็น

เหตุผลท่ีเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกรพบวา่ เหตุผลท่ีเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกร คุณภาพเม่ือเทียบกบับริษทัอ่ืน มีค่าเฉล่ีย

มากท่ีสุด เหตุผลท่ีเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกร ความน่าเช่ือถือของบริษทั มี ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด การทดสอบโดยใช้

สถิติ   F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียตวัแปรอิสระท่ีมีค าตอบมากกวา่ 2 กลุ่ม พบวา่    ได้

สถิติท่ีค  านวณ F เท่ากบั 1.91 และค่า Sig เท่ากบั 0.43 ซ่ึงมีค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติมากกวา่ 0.05 ประเด็น

การเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกรประเภทใดเป็นประจ าพบว่า เลือกซ้ือ เน้ือสันนอก/เน้ือสันใน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 

เลือกซ้ือ ซ่ีโครง ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด การทดสอบโดยใชส้ถิติ F-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ีย

ตวัแปรอิสระท่ีมีค าตอบมากกวา่ 2 กลุ่ม พบวา่ ไดส้ถิติท่ีค  านวณ F เท่ากบั 1.18 และค่า Sig เท่ากบั 0.94 ซ่ึงมี

ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติมากกวา่ 0.05  ประเด็นวตัถุประสงคใ์นการซ้ือช้ินส่วนสุกรพบวา่ซ้ือเพื่อประกอบ

กิจการ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด วตัถุประสงคใ์นการซ้ือ อ่ืน ๆ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด การทดสอบโดยใชส้ถิติ F-test 

เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียตวัแปรอิสระท่ีมีค าตอบมากกวา่ 2 กลุ่ม พบวา่ ไดส้ถิติท่ีค  านวณ F 

เท่ากบั 1.59 และค่า Sig เท่ากบั 0.19   ซ่ึงมีค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติมากกวา่ 0.05  

 

สรุปและอภิปราย  
 ผลการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อส่วนประสมทางการตลาดของผูบ้ริโภคบริษทั เบ
ทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ธานีท่ีแตกต่างกนั จากผลการศึกษา พบว่า ดา้น
เพศ, ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยมีค่าเท่ากบั 0.75 ค่า F 
เท่ากบั 2.44 และ ค่า Sig เท่ากบั 0.02, และ 0.03 ยกเวน้ ด้านอายุ ด้านอาชีพ ด้านสถานภาพท่ีไม่มีความ
แตกต่างกนัสอดคลอ้งทฤษฎีประชากรศาสตร์ของ Kotter (2013) ท่ีกล่าวว่า ความแตกต่างของประชากรมี
ระดับความคิดเห็นในการตัดสินใจซ้ือท่ีแตกต่างกัน เช่นเดียวกับ ภาวิณี กาญจนาภา (2559) กล่าวว่า
ประชากรศาสตร์เป็นอีกปัจจยัท่ีองคก์รธุรกิจน ามาใชใ้นการอธิบายคุณลกัษณะของประชากรดา้นขนาดการ
กระจายและโครงสร้างของประชากรซ่ึงประกอบดว้ยตวัแปรส าคญั คือ ขนาด การกระจายของประชากรเพศ 
อาชีพ การศึกษา อายุ และรายได้องค์กรธุรกิจนิยมใช้ประชากรศาสตร์ในการแบ่งส่วนตลาด แนวทาง
เดียวกบังานวิจยัของ อสัมีย ์เจะมานะ (2560) ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคผลิตภณัฑเ์น้ือโคแปรรูปในเขตอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยั
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ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายไดเ้ฉล่ีย และอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์เน้ือโค
แปรรูปท่ีแตกต่างกนั  

การตดัสินใจซ้ือช้ินส่วนสุกรมีต่อผลส่วนประสมทางการตลาดของผูบ้ริโภค บริษทั เบทาโกรเกษตร
อุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ จากผลการศึกษา พบวา่ ดา้นความถ่ีในการเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกร
, ด้านปริมาณในการเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกรมีความแตกต่างกนัท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยมีค่า F 
เท่ากบั 3.03, 4.25 ค่า Sig เท่ากบั 0.02 และ 0.007 ยกเวน้ ดา้นเหตุผลท่ีเลือกซ้ือช้ินส่วนสุกร และดา้นเลือกซ้ือ
ช้ินส่วนสุกรประเภทใดเป็นประจ า ด้านวตัถุประสงค์ในการซ้ือช้ินส่วนสุกร ท่ีไม่มีความแตกต่างกัน 
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีของ Kotler (2013) กล่าวว่า ส่วนประสมการตลาด หมายถึง เคร่ืองมือทางการตลาดท่ี
สามารถควบคุมได้ซ่ึงผสมผสานเคร่ืองมือเหล่าน้ีให้สามารถตอบสนองความตอ้งการและสร้างความพึง
พอใจให้แก่กลุ่มลูกคา้เป้าหมายส่วนประสมการตลาดสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เสาวลกัษณ์ สมานพิทกัษ์
วงค ์(2559) ท าการศึกษาเร่ือง ส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ผา่นระบบอินเตอร์เน็ตของ
ผูบ้ริโภคในเขตจงัหวดัสงขลา ปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ รายได ้และการศึกษาท่ีแตกต่างกนั 
ให้ความส าคญักบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ผ่านระบบอินเตอร์เน็ตแตกต่างกนั 
ในขณะท่ีพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือสินคา้ผา่นระบบอินเตอร์เน็ตดา้นประเภทของสินคา้ความถ่ีใน
การใชบ้ริการ และงบประมาณในการซ้ือสินคา้ท่ีแตกต่างกนั ใหค้วามส าคญักบัส่วนประสมทางการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือสินคา้ผา่นระบบอินเตอร์เน็ตแตกต่างกนั 

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยัสะท้อนให้เห็นว่าบริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านักงานสุ
ราษฎร์ สามารถน าผลการศึกษาไปปรับใชไ้ดด้งัน้ี  
 1. ควรส่งเสริมภาพลกัษณ์ผลิตภณัฑ์ให้เกิดการยอมรับกบักลุ่มผูบ้ริโภค บริษทั เบทาโกรเกษตร
อุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ เพื่อกระตุน้ความถ่ีในการตดัสินใจเลือกซ้ือใหม้ากข้ึน 
 2. ควรก าหนดราคาผลิตภณัฑใ์ห้สอดคลอ้งกบัสถานภาพทางเศรษฐกิจของกลุ่มผูบ้ริโภค บริษทั เบ
ทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั สาขาส านกังานสุราษฎร์ เพื่อกระตุน้ความถ่ีในการตดัสินใจเลือกซ้ือให้
มากข้ึน 
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ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจกับการคงอยู่ในองค์กรของพนักงาน 

บริษัท ไอรอน แกลเลอรี่ จ ากัด 

Relationship Between Motivation and Retention of Employees to Remain with  

the Organization Iron Gallery co., ltd. 
 

ภทัราพร ลือชยั (Pattarapon Luecha)1 

เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ (Petcharaporn Chatchawanchanchanak)2 

 

บทคัดย่อ 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล แรงจูงใจ และการคงอยู่ของพนักงาน
บริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั 2) เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันการคงอยู่ในองค์กรของ
พนกังานบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั ท่ีแตกต่างกนั 3) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจกบั
การคงอยูใ่นองคก์รของพนกังานบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั โดยมีกลุ่มตวัอยา่ง คือ พนกังานบริษทั ไอ
รอน แกลเลอร่ี จ  ากดั จ  านวน 206 ตวัอย่าง จากการแทนสูตร Taro Yamane (1973) วิเคราะห์ขอ้มูลด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูป โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ t-test, F-test (One way Anova) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน ผล
การศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 25-30 ปี จ  านวน 93 คน ระดบัการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี จ านวน 100 คน มีสถานภาพโสด จ านวน 141 คน อยูต่  าแหน่งงานฝ่ายขนส่ง จ านวน 96 คน 
และพกัอาศยัอยู่บา้นเช่า/หอพกั จ านวน 139 คน แรงจูงใจของพนกังานบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลต่างกนั มีการคงอยูใ่นองคก์ร
ของพนักงานบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดัแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 0.05 ยกเวน้ด้านเพศ 
สถานภาพ และเขตท่ีพกัอาศยั  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจกบัการคงอยูใ่นองคก์รของ
พนักงานบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากัด พบว่ามีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 และค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (r) อยูร่ะหวา่ง 0.329-0.474 

 
 

 
                                                           
1 สาขาบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชุมพรเขตอุดมศกัด์ิ จงัหวดัชุมพร 
2 สาขาบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชุมพรเขตอุดมศกัด์ิ จงัหวดัชุมพร 
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Abstract  
 This study aimed to 1.) investigate personal education, work motivation and employee retention of 
Iron Gallery Company Limited 2.) analyze different personal factors persistence in the organization of 
employees of Iron Gallery Company Limited. 3.) study the motivation factors that affect the retention of the 
employees of Iron Gallery Company Limited. The sample consisted of 206 personnel of Iron Gallery 
Company Limited. Data were collected by questionnaire and analyzed by computer program using 
descriptive statistics. Data were calculated by percentage (%), mean ( �̅� ), standard deviation (S.D.), 
correlation coefficient, t-test and F-test (One-Way ANOVA). The study indicated that the respondents were 
that most of them were male which 93 of the respondents aged between 25-30 years old, 141 of them were 
unmarried, 96 of them were transportation department, and 139 of them were living in a rental house or 
dormitory. Level of motivation factors of the employees mean was 3.37 (�̅�=3.37). The results of different 
personal factors analysis found that different personal factors, except for gender, marital, and residential 
area, effected the organization persistence of the employees of Iron Gallery Company Limited difference at 
statistical significance of 0.05. The results of the analysis of motivation factors affecting the retention of 
employees of Iron Gallery Company Limited showed a statistically significant relationship of 0.05. and 
Pearson's Correlation coefficients were between 0.329-0.474. 
 
ค าส าคัญ 

แรงจูงใจ, การคงอยูใ่นองคก์รของพนกังาน 
 
Keywords 

Motivation, Employees of Retention   
 

บทน า 
ปัจจุบนันานาประเทศต่างเขา้สู่ยคุแห่งการเปล่ียนแปลงทั้งดา้น การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซ่ึงใน

ดา้นสังคมนั้นเกิดความหลากหลายในเชิงพฤติกรรมของประชากรปรากฎให้เห็นอยา่งเด่นชดั พฤติกรรมท่ี
หลากหลายดงักล่าวมาจากการเกิดต่างยุคต่างสมยักนั บ่อยคร้ังเกิดความไม่เขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ท าให้เกิด
ความลม้เหลวในการส่ือสาร การท างานร่วมกนั พนกังานในปัจจุบนัจดัอยูก่ลุ่มเจเนอเรชัน่ซี (Generation Z) 
เป็นกลุ่มท่ีอายยุงันอ้ย (อายรุะหวา่ง 15-19 ปี) ท่ีพึ่งเร่ิมเขา้สู่การท างานคนรุ่นใหม่น้ีมกัเป็นคนท่ีท าเพื่อตวัเอง 
ชอบอิสระเสรี และมกัถูกมองวา่มีแนวโนม้เป็นมนุษยห์ลายงานท่ีมีความอดทนต ่า ประชากรเจเนอเรชัน่ซี มี
ความสุขในงานท่ีท า และความรู้มัน่คงในงานค่อนขา้งน้อย ดงันั้นหากเขาท างานแลว้ไม่มีความสุข เขาก็มี
แนวโนม้ท่ีจะลาออกหรือเปล่ียนงานบ่อย (รศรินทร์ เกรย, 2559) ทั้งน้ีทรัพยากรบุคคลเป็นส่ิงส าคญัในการ
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ด าเนินงานขององคก์ร เน่ืองดว้ยทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจยัพื้นฐานของการด าเนินธุรกิจ บุคลากรในองคก์ร
จึงมีบทบาทส าคญัทั้งการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
องคก์ร ดงันั้นในปัจจุบนัองคก์รจึงตอ้งใส่ใจกบัการจดัการทรัพยากรบุคคล ตอ้งมีการจดัการดา้นบุคคล ดา้น
การคดัเลือกบุคคลท่ีมีทกัษะ ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีส่งเสริมกบัต าแหน่งหน้าท่ี และ
องคก์รก็ตอ้งสร้างความพึงพอใจในรูปแบบสวสัดิการต่าง เพื่อให้บุคคลากรสามารถปฏิบติังานไดเ้ต็มก าลงั
ความสามารถเพื่อท่ีจะช่วยน าองคก์รใหบ้รรลุเป้าหมาย  

บริษทั โอ อาร์ ซี พรีเมียร์ จ  ากดั ตามลกัษณะงาน ซ่ึงมีระบบโรงงานแบบ Stationary Plant และแบบ 
On-Site Plant จะมีพนกังานผลิตคอนกรีต พนกังานขบัรถโม่ พนกังานขบัรถตกั เป็นตน้ เพื่อด าเนินการผลิต
สินคา้ให้แก่ลูกคา้ บริษทั โอ อาร์ ซี พรีเมียร์ จ  ากดั ประกอบกิจการผลิต และจ าหน่ายคอนกรีตผสมเสร็จ
ให้กบัโครงการก่อสร้างทัว่ไป โดยเน้นกลุ่มลูกคา้ของบริษทัฯ มี 2 กลุ่มไดแ้ก่ ผูรั้บเหมางานราชการ และ
ผูรั้บเหมางานเอกชน ครอบคลุมผูรั้บเหมาทุกระดบั ดว้ยความมุ่งมัน่ในการผลิตสินคา้ท่ีดี และการบริการท่ีมี
คุณภาพ โดยมีกลยทุธ์ในการด าเนินงานท่ีมีแบบแผน คือ มุ่งเนน้การพฒันาให้เป็นมืออาชีพ และส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของพนกังานในทุกระดบั การท างานเป็นทีมในดา้นการจดัการคน หลกัการในการจดัหาวตัถุดิบท่ี
มีคุณภาพใหเ้พียงพอต่อการใชง้านดว้ยราคาท่ีเหมาะสมกบัโครงการ และมีการบริหารจดัการควบคุมวตัถุดิบ 
(หิน-ทราย) มีระบบการขนส่งโดยเปล่ียนจาก Out Source เป็น ORC เพื่อลดตน้ทุนดา้นวตัถุดิบ และมีการ
พฒันาเทคโนโลย ีNano Plant และ Micro Plant เพื่อเพิ่มทางเลือก และสร้างความสะดวกรวดเร็วใหก้บัลูกคา้
ทั้งพื้นท่ีขนาดกลาง และขนาดเล็กเหมาะสมกบัก าลงัการผลิต โดยมีบริษทัไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั ประกอบ
ธุรกิจรับเหมาค่าแรงท่ีใชใ้นการผลิต ขนส่ง ควบคุมคุณภาพ และรับเหมาค่าแรงอ่ืนให้กบับริษทั โอ อาร์ ซี 
พรีเมียร์ จ  ากดั บริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั มีพนกังาน จ านวน 424 คน (ขอ้มูลพนกังานจากฝ่ายทรัพยากร
บุคคลบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2562) และจากสถิตการเขา้-ออกของพนกังาน 
บริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดัระหว่างเดือนมกราคม-เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2562 พบว่าภายในบริษทัมีการ
ลาออกจากงานของพนักงานมีจ านวนมาก แสดงให้เห็นว่าบริษทัได้ประสบปัญหาพนักงานลาออกเป็น
จ านวนมากจากขอ้มูลท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้นผูจ้ดัท าไดเ้ห็นถึงความส าคญัจึงมุ่งเนน้สนใจศึกษาปัจจยัแรงจูงใจ
ท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยู่ในองค์กรของพนกังานบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั ซ่ึงผลการวิจยัน้ีเป็น
ประโยชน์ต่อบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั เพื่อจะไดท้ราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการคงอยู่ในองค์กรของ
พนกังาน และเป็นการรวบรวมขอ้มูลไปใชใ้นการแกปั้ญหาการลาออกของพนกังานเป็นจ านวนมาก ท าให้
บริษัทมีการสูญเสียพนักงานท่ีมีความสามารถในการท างาน และยงัเสียต้นทุนในการจัดหาพนักงาน 
ตลอดจนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน และน าข้อมูลท่ีได้จากผลการวิจยัไป
ประกอบการตดัสินใจในการบริหารทรัพยากรบุคคลภายในองคก์ร 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล แรงจูงใจ และการคงอยู่ในองค์กรของพนกังานบริษทั ไอรอน แกล

เลอร่ี จ  ากดั 
2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนักบัการคงอยูใ่นองคก์รของพนกังานบริษทั ไอรอน 

แกลเลอร่ี จ  ากดั  
3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจกบัการคงอยู่ในองค์กรของพนักงาน บริษทั ไอรอน 

แกลเลอร่ี จ  ากดั 
 
ทบทวนวรรณกรรม 
 Taunton, Krampitz & Wood (1989) กล่าววา่ ทฤษฎีเก่ียวกบัการคงอยูส่ามารถแบ่งออกเป็นปัจจยั 4 
ด้าน คือ 1. ปัจจยัด้านบุคคล เช่น โอกาสท่ีจะได้ไปท างานท่ีอ่ืน ๆ การมีปฏิสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
การศึกษา และภาระครอบครัว 2. ปัจจัยดา้นภาระงาน ไดแ้ก่ งานท่ีไดรั้บผิดชอบหรือมอบหมายให้ท าจน
ส าเร็จลุล่วง การมีส่วนร่วม และการติดต่อส่ือสาร 3. ปัจจยัดา้นองคก์าร ไดแ้ก่ การไดรั้บการเล่ือนต าแหน่ง
ต่าง ๆ รวมไปถึงค่าตอบแทนหรือเงินเดือนท่ีไดรั้บ 4. ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการบริหาร การ
ใชอ้ านาจหนา้ท่ีในการบริหารองคก์ร 
 Herzberg, Mausner & Snyderman (1959) ปัจจยัจูงใจเป็นปัจจยัท่ีน าไปสู่ทศันคติในทางบวก เพราะ
ท าให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานมีลกัษณะสัมพนัธ์กบัเร่ืองของงานโดยตรงในขณะท่ีปัจจยัค ้าจุน
เป็นปัจจยัท่ีป้องกันไม่ให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานซ่ึงมีลกัษณะเป็นภาวะแวดล้อม หรือเป็น
ส่วนประกอบของงาน ปัจจัยน้ีอาจน าไปสู่ความไม่พอใจในการปฏิบัติงานได้ ปัจจัยจูงใจ (Motivator 
Factors) และปัจจยัค ้าจุน (Hygiene Factors) องคป์ระกอบในดา้นปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความพึงพอใจเท่านั้น ท่ี
จะน ามาสู่ความพึงพอใจทางบวกในการท างานของคน ปัจจยัค ้ าจุนไม่ได้เป็นส่ิงจูงใจท่ีจะท าให้ผลผลิต
เพิ่มข้ึนแต่จะเป็นขอ้ก าหนดเบ้ืองตน้ เพื่อป้องกนัไม่ให้คนเกิดความไม่พอใจในงานเท่านั้นเอง การคน้พบท่ี
ส าคญัจากการศึกษาของเฮอร์ซเบิร์กคือ ปัจจยัท่ีเรียกว่าปัจจยัค ้าจุนนั้นจะมีผลกระทบต่อความไม่พอใจใน
งานท่ีท า กล่าวคือ ปัจจยัค ้าจุน ยอ่มจะเป็นเหตุท่ีท าใหค้นเกิดความไม่พอใจในงานท่ีท า ทั้งน้ีปัจจยัค ้าจุน เป็น
เพียงขอ้ก าหนดเบ้ืองตน้เพื่อป้องกนัไม่ให้คนไม่พอใจงานท่ีท าเท่านั้น ส่วนปัจจยัจูงใจก็ไม่ไดเ้ป็นปัจจยัท่ี
เป็นสาเหตุท่ีท าให้คนเกิดความพอใจในงานท่ีท า แต่เป็นปัจจยัท่ีกระตุน้หรือจูงใจคนให้เกิดความพอใจใน
งาน ท่ีท าเท่านั้น ดงันั้น ขอ้สมมติฐานท่ีส าคญัของเฮอร์ซเบิร์กก็คือ ความพอใจในงานท่ีท าจะเป็นส่ิงจูงใจใน
การปฏิบติังาน ทฤษฎีของ  เฮอร์ซเบิร์กไดช้ี้ใหเ้ห็นเป็นนยัวา่ บริหารจะตอ้งมีทศันคติเก่ียวกบังานของผูอ้ยูใ่ต้
บงัคบับญัชาสองอยา่ง คือ ส่ิงท่ีท าให้ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชามีความสุข และส่ิงท่ีท าให้พวกเขาไม่มีความสุขใน
งานท่ีท าข้อสมมติฐานของทฤษฎีการจูงใจสมยัเดิมมกัจะถือว่าส่ิงจูงใจทางด้านการเงิน การปรับปรุง
ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน และสภาพแวดลอ้มของการท างานท่ีดี จะท าให้ผลผลิตเพิ่มเติมข้ึน การขาดงาน
และการออกจากงานท่ีน้อยลง นบัไดว้่าเป็นขอ้สมมติฐานท่ีผิดพลาด ปัจจยัเหล่าน้ีทั้งหมดเพียงแต่ป้องกนั
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ไม่ให้เกิดความไม่พอใจในงานท่ีท าและ ปัญหาเท่านั้นเอง ปัจจยัจูงใจเท่านั้นจึงเป็นส่ิงจูงใจผูอ้ยู่ใตบ้งัคบั
บญัชาใหเ้พิ่มผลผลิต 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถามท่ีผา่น
การตรวจสอบความเช่ือมัน่และคุณภาพจากการค านวณไดค้่า Cronbach's Alpha เท่ากบั 0.83 เป็นเคร่ืองใน
การวจิยัโดยพนกังานของบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั จ  านวน 424 โดยใชสู้ตรของ Taro Yamane ค านวณ
กลุ่มตวัอย่างได้จ  านวน 206 คน เน้ือหาในการวิจยัประกอบด้วยตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัส่วนบุคคล 
ประกอบดว้ย เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ ต าแหน่งงาน ระยะเวลาในการปฏิบติังาน เขตท่ีพกัอาศยั 
และ 2) ปัจจยัแรงจูงใจ ประกอบดว้ย ดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ ดา้นความมัน่คงในการท างาน ดา้นความ
ยอมรับนบัถือ ดา้นความกา้วหนา้ในการท างาน ดา้นความส าเร็จในหนา้ท่ีการงาน ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การคง
อยู่ในองค์กรของพนกังาน ประกอบดว้ย การอยู่แบบตั้งใจ การอยู่เพราะไม่มีทางเลือก การอยู่อย่างมีความ
ผกูพนักบัองคก์ร  
 
ผลการศึกษาและการวิจารณ์  

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากศึกษาน ามาสรุปไดด้งัน้ี 
ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

สถานภาพ ต าแหน่งงาน  ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และเขตท่ีพกัอาศยั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็นเพศชาย อาย ุ25-30 ปี จ  านวน 93 คน ระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 100 คน มีสถานภาพ
โสด จ านวน 141 คน อยูต่  าแหน่งงานฝ่ายขนส่ง จ านวน 96 คน และพกัอาศยัอยูบ่า้นเช่า/หอพกั จ านวน 139 
คน 

ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัแรงจูงใจของพนักงานบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั  พบว่า 
ภาพรวมของปัจจยัแรงจูงใจของพนกังานบริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั มีค่าเฉล่ียปานกลาง เม่ือพิจารณา
รายดา้น พบวา่ ดา้นความยอมรับนบัถือ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาเป็น ดา้นความส าเร็จในหนา้ท่ีการงาน 
ดา้นความกา้วหนา้ในการท างาน ดา้นความมัน่คงในการท างาน ดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ มีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด  
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Motivation factors �̅� S.D. Comment level 

Salary and welfare 3.14 0.53 moderate 
Job security 3.37 0.57 moderate 
Acceptance 3.50 0.57 very 
Career progress 3.41 0.58 very 
Career success 3.47 0.58 very 
Total 3.37 0.56 moderate 

 
ส่วนท่ี 3 การวเิคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีการคงอยูใ่นองคก์รของพนกังาน

บริษทั ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากดั ท่ีแตกต่างกนั พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ สถานภาพ และเขตท่ีพกัอาศยั 
ท่ีแตกต่างกันมีการคงอยู่ในองค์กรของพนักงานบริษัท ไอรอน แกลเลอร่ี จ  ากัด ท่ีแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัท่ี 0.05 

ส่วนท่ี 4 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจกบัการคงอยูใ่นองคก์รของพนกังานบริษทั ไอ
รอน แกลเลอร่ี จ  ากดั พบว่า ค่าความสัมพนัธ์กนัในทิศทางเดียวกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ซ่ึงมีค่า
ความสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.329-0.474  และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r) ท่ีแสดงถึง
ความสัมพนัธ์ของ 5 กลุ่มท่ีน ามาทดสอบโดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ประกอบดว้ย ดา้นเงินเดือนและ
สวสัดิการ (r=0.433) ด้านความมัน่คงในการท างาน (r=0.414) ด้านความยอมรับนับถือ (r=0.390) ด้าน
ความกา้วหนา้ในการท างาน (r=0.329) ดา้นความส าเร็จในหนา้ท่ีการงาน (r=0.474) 

 
 Motivation factor n Correlation Sig. 
Match 1 Salary and welfare 206 0.433 .000 
Match 2 Job security 206 0.414 .000 
Match 3 Acceptance 206 0.390 .000 
Match 4  Career progress 206 0.329 .000 
Match 5 Career success 206 0.474 .000 
* Sig < 0.05 
 
สรุปและอภิปรายผล 

จากการศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจกบัการคงอยู่ในองค์กรของพนกังานบริษทั ไอ
รอน แกลเลอร่ี จ  ากดั ซ่ึงผูศึ้กษาขอน าอภิปรายผลเพื่อให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ และสมมติฐานของ
การศึกษา โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
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 ผลการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการคงอยูใ่นองคก์รของพนกังานบริษทั ไอรอน 
แกลเลอร่ี จ  ากดั ท่ีแตกต่างกนั จากผลการศึกษาพบว่าด้านเพศ, ดา้นสถานภาพ และดา้นเขตท่ีพกัอาศยั มี
ความแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยมีค่า t เท่ากบั 0.76 ค่า F เท่ากบั 7.49 และ1.37 ค่า Sig 
เท่ากบั 0.03, 0.00 และ0.00 ยกเวน้ดา้นอายุ ดา้นระดบัการศึกษา ดา้นต าแหน่งงาน และดา้นระยะเวลาในการ
ท างานท่ีไม่มีความแตกต่างกนั เป็นไปในแนวทางทฤษฎีประชากรศาสตร์ของ Kotler (2012) ท่ีกล่าววา่ความ
แตกต่างของประชากรมีระดบัความคิดเห็นในการตดัสินใจท่ีแตกต่างกนั เช่นเดียวกบัเนตรทราย รุ่งสกุล 
(2559) กล่าววา่ ประชากรศาสตร์มีผลต่อพฤติกรรมการแสดงออก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนิศาชล ภูมิพื้น
ผล (2559) ท าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิธิพลต่อการคงอยูข่องพนกังาน กรณีศึกษา บริษทั เดลแมกซ์ แมชินน
เนอร่ี จ  ากดั พบวา่ ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ อายแุละสถานภาพท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อการคงอยูใ่นงานของ
พนกังานท่ีแตกต่างกนั 
 ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจกบัการคงอยูใ่นองคก์รของพนกังานบริษทั ไอรอน แกล
เลอร่ี จ  ากดั ผลการศึกษาพบวา่ดา้นความยอมรับนบัถือมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด และดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ มี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงจากการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์เรียงล าดบัจากค่าความสัมพนัธ์จากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ 
ดา้นความส าเร็จในหน้าท่ีการงาน (0.474), ดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ (0.433), ดา้นความมัน่คงในการ
ท างาน (0.414), ด้านความยอมรับนับถือ (0.390) และด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน (0.329) ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzberg ท่ีกล่าวว่า แรงจูงใจเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากแต่ละคน และจะมิใช่
ข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารโดยตรง และปัจจยัท่ีใชใ้นการบ ารุงจิตใจนั้นอยา่งดีท่ีสุดคือ จะสามารถช่วยขจดัความไม่
พอใจต่างๆ ได้แต่ไม่สามารถสร้างความพึงพอใจได้ สอดคล้องกับ Berry and Gordon (2002) กล่าวว่า
แรงจูงใจในงานจะเกิดข้ึนต่อเม่ืองานท าให้ความคาดหวงัของผูท่ี้ท  างานสมบูรณ์ หรือประสบผลส าเร็จและ
ได้มาตรฐาน ส่วนความไม่พึงพอใจในการท างานจะเกิดข้ึนเม่ือผูท่ี้ท  างานรู้สึกว่างานนั้นไปขัดขวาง
ความส าเร็จของแต่ละคน เช่นเดียวกบั รัฐรวที ์ศรวชิยั (2562) ท าการศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวติในการท างานท่ีมี
ผลต่อความผูกพนัต่อองค์กรของพนกังานบริษทั ซินเท็ค คอนสตรัคชัน่ จ  ากดั (มหาชน) พบว่าปัจจยัส่วน
บุคคลมีระดบัความผูกพนัต่อองค์กรไม่ต่างกนั คุณภาพชีวิตในการท างานดา้นค่าตอบแทน ดา้นสิทธิส่วน
บุคคลในสถานท่ีท างาน ดา้นสมดุลระหว่างชีวิตกบัการท างาน และดา้นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม มีผลต่อ
ความผกูพนัต่อองคก์ร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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บทคัดย่อ 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 2) เพื่อวิเคราะห์แรงจูงใจใน

การปฏิบติังานท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล 

จ ากดั 3) เพื่อวิเคราะห์ความผูกพนัต่อองค์กรท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยู่ในงานของพนกังานแคชเชียร์ 

บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั โดยมีกลุ่มตวัอยา่ง คือ พนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล 

จ ากดั จ  านวน 187 ตวัอย่าง จากการแทนสูตร Taro Yamane วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปโดยใช้

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 

ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ

เพียร์สัน ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั้ งหมดเป็นเพศหญิง อายุ 26-30 ปี ระดับการศึกษา

มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. สถานภาพโสดอายุการท างาน 1-3ปี รายไดต่้อเดือน 14,051บาท-18,000 บาท 

แรงจูงใจในการปฏิบติังาน มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ความผกูพนัต่อองคก์ร มีระดบัความคิดเห็น

อยู่ในระดบัมากผลการวิเคราะห์ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยู่ในงานของ

พนักงานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั มีค่าความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนัท่ีระดับ

นัยส าคญัทางสถิติ 0.05 และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (r) อยู่ระหว่าง 0.351-0.495 ผลการ

วเิคราะห์ความผกูพนัต่อองคก์รมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยูใ่นงานของพนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารา

                                                           
1 หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศกัด์ิ จงัหวดัชุมพร 
2 หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศกัด์ิ จงัหวดัชุมพร 
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กอน รีเทล จ ากดั มีค่าความสัมพนัธ์กนัในทิศทางเดียวกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 และค่าสัมประสิทธ์ิ

ของเพียร์สัน (r) อยูร่ะหวา่ง 0.415-0.497 

 

Abstract 

 This study aimed 1) to investigate the motivating in the performance, the attachment to the 

organization and existence of the cashier's employees of Siam Paragon Retail Co. Ltd 2) to analyze about 

the motivating in the performance related to existence of the cashier's employees of Siam Paragon Retail 

Co. Ltd, and 3) to analyze the attachment to the organization related to existence of the cashier's employees 

of Siam Paragon Retail Co. Ltd. The sample consisted of 187 cashier personnel of Siam Paragon Retail Co. 

Ltd. Data were collected by questionnaire and analyzed by computer program using the Taro Yamane’s 

formula and data were analyzed by percentage, mean, standard deviation, and inferential statistics was 

Pearson’s Correlation Coefficient. The results were: 1) all respondents were female, aged 26-30 years old 

2) Income per month around 14,051-18,000 baht 3) Senior High School and Vocational Certificate 4) 

Marital status is single 5) Period of employment around 1-3 years 6) The level of opinion of the motivating 

in the performance is high and the level of opinion of the factors of attachment to the organization is high. 

The analysis results of motivating in the performance related to existence of the cashier's employees of Siam 

Paragon Retail Co. Ltd.  had a correlation value in the same direction at the statistical significance level. 

0.05 and Pearson’s Correlation Coefficients (r) were between 0.351-0.495 and the analysis results of the 

engagement factors related to existence of the cashier's employees of Siam Paragon Retail Co. Ltd. had a 

correlation value in the same direction at the statistical significance level. 0.05 and Pearson’s Correlation 

Coefficients (r) were between 0.415-0.497. 
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บทน า 

ปัจจุบนัการจดัการทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) ถือไดว้่ามีความส าคญัและมี

ความจ าเป็นมากในปัจจุบันเน่ืองจากทรัพยากรมนุษย์เป็นองค์ประกอบส าคญัของการขับเคล่ือนการ

ด าเนินงานและการประกอบธุรกิจทั้งในภาคของอุตสาหกรรมการและภาคบริการ โดยสถานการณ์ของการ

เปล่ียนแปลง ตลอดจนปัญหาเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในหลายประเทศ การปรับเปล่ียนรูปแบบการบริการจดัการ

เพื่อให้สอดคลอ้งกบับริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปจึงมีความส าคญัและมีความจ าเป็นอยา่งเร่งด่วนในทุกองค์กร 

อยา่งไรก็ดีไม่วา่องคก์รจะเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด ยอ่มตอ้งเก่ียวขอ้งกบัตวับุคคลทั้งส้ิน ทั้งน้ี จิระพร 

จนัทภาโส (2558) สะทอ้นให้เห็นว่า บุคลากรนบัเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าและมีความส าคญัอย่างยิ่งท่ีทุก

องค์กรตอ้งการโดยเฉพาะในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีมีการแข่งขนัสูง และองค์กรถูกตดัสินดว้ยคุณภาพของ

บุคลากรทุก ๆ องค์กร จึงทุ่มเทงบประมาณรวมทั้งทรัพยากรด้านต่าง ๆ ส าหรับการพฒันาบุคลากรท่ี

เลือกสรรแลว้อยา่งเต็มท่ีและคาดหวงัวา่บุคลากรเหล่านั้นจะใช้ความรู้ความสามารถในการพฒันาศกัยภาพ

ในทุก ๆ ด้านให้แก่องค์กร และปฏิบติังานให้กบัองค์กรได้ในระยะเวลาท่ียาวนานเท่าท่ีองค์กรต้องการ 

ดงันั้นบุคลากรจึงถือไดว้า่เป็นทรัพยากรท่ีส าคญัในหลายๆ ดา้นเพราะเป็นตวัผลกัดนัท่ีจะท าให้องคก์รไปสู่

เป้าหมายท่ีวางไวไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่การท่ีบุคลากรจะปฏิบติังานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพนั้น 

บุคลากรตอ้งมีความสามารถท่ีจะทุ่มเทก าลงักายและก าลงัใจในการท างาน ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีส าคญัท่ีองคก์ร

ต่าง ๆ ตอ้งหาวธีิเพื่อสร้างแรงจูงใจเพื่อให้เกิดความทุ่มเทในการปฏิบติังาน นอกจากน้ี ประเสริฐ อุไร (2559) 

มองว่า การทุ่มเทในการปฏิบัติงานของพนักงานนั้น ส่ิงแรกท่ีผูบ้ริหารต้องสร้างให้เกิดข้ึนในตัวของ

พนกังาน คือการสร้างแรงจูงใจท่ีไปกระตุน้ให้พนกังานเกิดความกระตือรือร้นท่ีจะท างานในส่ิงท่ีองค์กร

ตอ้งการอยา่งเตม็ใจ และจงรักภกัดีต่อองคก์ร หากไม่มีส่ิงท่ีพนกังานคาดหวงัในงานปัจจุบนั พนกังานจะเร่ิม

มองหางานใหม่ๆ ดว้ยเหตุน้ีการสร้างความรู้สึกผูกพนัต่อองค์กรของพนกังานจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก การ

รักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพให้อยูก่บัองคก์รไดย้าวนานเป็นกลยุทธ์ท่ีส าคญัท่ีสุดในการแกไ้ขปัญหาการ

ขาดแคลนบุคลากร เพราะการท่ีองคก์รสูญเสียบุคลากรไปเท่ากบัว่าไดสู้ญเสียประสบการณ์ในส่วนนั้นไป 

และขณะเดียวกนัองคก์รตอ้งมีการลงทุนเพิ่มเพื่อสรรหา ฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรเขา้มาทดแทน ท าให้

องคก์รตอ้งสูญเสียเวลาและผลประโยชน์อีกดว้ย 

ดงันั้นการจะบรรลุเป้าหมายท่ีองคก์รตั้งไว ้จะตอ้งเร่ิมท่ีการบริหารทรัพยากรมนุษยด์งักล่าวมา เม่ือ

พนกังานมีคุณภาพชีวิตดี คนท่ีท างานดว้ยความสุข ยอ่มท างานดว้ยความรัก และทุ่มเทเพื่อองคก์ร ผลงานท่ี

ออกมาก็ย่อมมีคุณภาพ ส่งผลให้ผลประกอบการขององค์กรดีข้ึน มีผลก าไรและมีการเติบโตอย่างย ัง่ยืน

ตามท่ีคาดหวงั การประกอบกิจการขายสินคา้มีหลากหลายรูปแบบ อาทิ ธุรกิจร้านคา้ ธุรกิจห้างสรรพสินคา้

ธุรกิจคา้ส่ง ซ่ึงแต่ละรูปแบบมีลกัษณะของการบริหารจดัการท่ีตอ้งมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบดา้นของ
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การบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย ์เน่ืองจากคนเป็นกลไกส าคญัในการขบัเค ล่ือนองคก์ร ซ่ึงธุรกิจบริการมี

ความจ าเป็นมากและคนจ าเป็นตอ้งมีคุณสมบติัท่ีสอดคลอ้งกบัการภาระงาน มีความตั้งใจ มีความมุ่งมัน่ และ

ตอ้งมีจิตบริการ หน่ึงในสถานประกอบการท่ีมีความส าคญั ไดแ้ก่หา้งสรรพสินคา้ท่ีมีความหลากหลายทั้งใน

ดา้นของบริการ และสินคา้ต่าง ๆ อาทิ สินคา้อุปโภค สินคา้บริโภค ถือเป็นร้านคา้ปลีกขนาดใหญ่ โดยจดัเป็น

แผนกต่าง ๆ เพื่อสะดวกแก่ผูใ้ช้บริการ นอกจากน้ียงัมีธุรกิจพื้นท่ีเช่า เพื่อบริการผูท่ี้สนใจและผูใ้ช้บริการ 

บริษทั สยามพารากอน จ ากดั จดัอยูใ่นเครือเดอะมอลลก์รุ๊ป ถือเป็นหน่ึงในศูนยก์ารคา้กลุ่มวนัสยาม มีขนาด

ใหญ่เป็นอนัดบัท่ี 3 ของประเทศไทย รองจากเซ็นทรัลเวิลด์ และเซ็นทรัลพลาซา เวสตเ์กต เนน้ความส าคญั

กับกลุ่มลูกค้าท่ีมีก าลังซ้ือสูง กลุ่มนักท่องเท่ียว กลุ่มลูกค้าต่างชาติและกลุ่มลูกค้าระดับกลางถึงบนใน

ศูนยก์ารคา้เดียวกนั ซ่ึงฐานลูกคา้มีจ านวนมากดงันั้นจึงตอ้งมีจ านวนบุคลากรท่ีมากเพียงพอส าหรับการ

ให้บริการ จากสถิติของสถานประกอบการพบว่าตั้งแต่เดือนมกราคม - เดือนสิงหาคม 2562 มีจ านวนผูเ้ขา้

สมคัรเป็นจ านวน 265 คน และมีพนกังานลาออกเป็นจ านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 56.98 ซ่ึงถือวา่มีอตัรา

การหมุนเวยีนพนกังานค่อนขา้งสูง ต่อมาจึงไดด้ าเนินการแบ่งขอ้มูลออกเป็นแต่ละฝ่ายวา่ในแต่ละเดือน ฝ่าย

ใดบา้งมีพนกังานลาออกและเป็นจ านวนก่ีคน โดยแบ่งช่วงอายุงานออกเป็น 5 ช่วง ไดแ้ก่ 1) ต ่ากวา่ 3 เดือน 

2) 3 เดือน – 6 เดือน 3) 7 เดือน - 1 ปี 4) 1 ปี – 3 ปี 5) ตั้งแต่ 3 ปีข้ึนไป จากการวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้พบวา่

ฝ่ายการเงิน ต าแหน่งแคชเชียร์ มีพนักงานลาออกมากท่ีสุด ซ่ึงในจ านวนนั้นเป็นพนักงานท่ีมีอายุในการ

ท างานไม่เกิน 3 เดือน 

จากสภาพปัญหาดงักล่าวขา้งตน้จึงท าใหผู้ศึ้กษามีความสนใจในประเด็นดงักล่าว น ามาซ่ึงการศึกษา

ว่ามีปัจจยัใดบา้งท่ีมีความสัมพนัธ์ให้พนกังานคงอยู่ในองค์กร เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการบริหาร

จดัการทรัพยากรมนุษยข์อง บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานปัจจยัความผูกพนัต่อองค์กร และการคงอยู่ในงานของ
พนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั 

2. เพื่อวิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยู่ในงานของพนักงาน
แคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั 

3. เพื่อวิเคราะห์ความผูกพนัต่อองคก์รท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยูใ่นงานของพนกังานแคชเชียร์ 
บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ 

เพื่อน าผลท่ีไดม้าวเิคราะห์ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานและปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์รท่ีมีความสัมพนัธ์

กบัการคงอยูใ่นงานของพนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั       

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ พนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั จ  านวน 

350 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 30 สิงหาคม 2562) กลุ่มตวัอยา่ง คือ พนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล 

จ ากดั จ  านวน 187 คน  

ขอบเขตดา้นเน้ือหา ตวัแปรอิสระ ประกอบดว้ย ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน และปัจจยัความ

ผกูพนัต่อองคก์ร 

ตวัแปรตาม คือ การคงอยูใ่นงานของพนกังาน ประกอบดว้ย ความตั้งใจในองคก์ร การคงอยูแ่บบมี

เง่ือนไข การคงอยูเ่พราะไม่มีทางเลือก 

 

ผลการศึกษาและการวิจารณ์  

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามพบว่า เพศหญิง อายุ 26-30 ปี จ  านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 

10.7 มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 37.4 มีสถานภาพโสด 

จ านวน 83 คน มีอายุการท างาน 1-3 ปี จ  านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 43.3 มีรายไดต่้อเดือน 18,001 บาทข้ึน

ไป จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 15.0 

 

ผลการศึกษาระดบัความคิดเห็นปัจจยัแรงจูงใจของพนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั

 (n=187) 

แรงจูงใจในการปฏิบติังาน x̅ S.D. ระดบัความคิดเห็น 

ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 3.87 0.72 มาก 

ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั 3.70 0.71 มาก 

ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี 3.60 0.66 มาก 

ดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการ 3.92 0.60 มาก 

ภาพรวม 3.96 0.47 มาก 

ผลการศึกษษระดบัความคิดเห็นแรงจูงใจของพนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั 

โดยภาพรวม พบวา่ พนกังานแคชเชียร์บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั มีระดบัความคิดเห็นแรงจูงใจใน

การปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมาก (x̅= 3.96, S.D.= 0.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นผลตอบแทนและ
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สวสัดิการมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (x̅= 3.92, S.D.=0.60) รองลงมาคือ ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

(x̅=3.87, S.D.= 0.72) ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั (x̅=3.70, S.D.= 0.71) และดา้นความกา้วหน้าในต าแหน่ง

หนา้ท่ี มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด (x̅=3.60, S.D.=0.66) 

 
ระดับความคิดเห็นความผูกพนัต่อองค์กรของพนักงานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากัด

 (n=187) 

ความผกูพนัต่อองคก์ร �̅� S.D. ระดบัความคิดเห็น 

ดา้นจิตใจ 4.00 0.69 มาก 

ดา้นการคงอยูก่บัองคก์ร 3.85 0.79 มาก 

ดา้นบรรทดัฐาน 3.25 0.80 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.70 0.42 มาก 

ระดบัความคิดเห็นความผกูพนัต่อองคก์รของพนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั 

โดยภาพรวม พบวา่ พนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั มีระดบัความคิดเห็นความผูกพนั

ต่อองคก์ร อยูใ่นระดบัมาก (�̅�= 3.70, S.D.= 0.42) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ดา้นจิตใจ มีค่าเฉล่ียมาก

ท่ีสุด (�̅�= 4.00, S.D.=0.69) รองลงมาคือ ดา้นการคงอยู่กบัองค์กร (�̅�=3.85, S.D.= 0.79) และดา้นบรรทดั

ฐาน มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด (�̅�=3.25,S.D.=0.80)  

 

ระดบัความคิดเห็นการคงอยูใ่นงานของพนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั 

 (n=187) 

การคงอยูใ่นงานของพนกังาน �̅� S.D. ระดบัความคิดเห็น 

การตั้งใจอยูใ่นองคก์ร 4.01 0.71 มาก 

การคงอยูแ่บบมีเง่ือนไข 4.29 0.62 มากท่ีสุด 

การคงอยูเ่พราะไม่มีทางเลือก 3.75 0.87 มาก 

ภาพรวม 4.01 0.41 มาก 

ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการคงอยู่ในงานของพนกังานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล 

จ ากดั โดยภาพรวม พบว่า พนักงานแคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั มีระดบัความคิดเห็น

เก่ียวกบัการคงอยูใ่นงาน อยูใ่นระดบัมาก (�̅�= 4.01, S.D.= 0.41) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ การคงอยู่

แบบมีเง่ือนไข มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (�̅�= 4.29, S.D.=0.62) รองลงมาคือ ดา้นการตั้งใจอยูใ่นองคก์ร (�̅�=4.01, 

S.D.= 0.71) และดา้นการคงอยูเ่พราะไม่มีทางเลือก มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด (�̅�=3.75, S.D.=0.87) 
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ผลการวเิคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยูใ่นงานของพนกังาน

แคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั 

  n Correlation Sig. 

คู่ท่ี 1 ดา้นความส าเร็จในการท างานของพนกังาน 187 0.495 0.000 

คู่ท่ี 2 ดา้นลกัษณะการปฏิบติังาน 187 0.440 0.000 

คู่ท่ี 3 ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี 187 0.319 0.000 

คู่ท่ี 4 ดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการ 187 0.351 0.000 

* p < 0.05 

ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยู่ในงานของพนักงาน

แคชเชียร์ บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั มีค่าความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนัท่ีระดบันยัส าคญัทาง

สถิติ 0.05 ซ่ึงมีค่าความสัมพนัธ์อยูร่ะหวา่ง 0.351-0.495 และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (r) ท่ี

แสดงถึงความสัมพนัธ์ของ 4 กลุ่ม ท่ีน ามาทดสอบโดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความส าเร็จใน

การท างานของพนกังาน (r=0.495) ดา้นลกัษณะการปฏิบติังาน (r=0.440) ดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการ 

(r=0.351) ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี (r=0.319) ตามล าดบั 

 

ผลการวเิคราะห์ความผกูพนัต่อองคก์รท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยูใ่นงานของพนกังานแคชเชียร์ 

บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั 

  n Correlation Sig. 

คู่ท่ี 1 ดา้นจิตใจ 187 0.415 0.000 

คู่ท่ี 2 ดา้นการคงอยู ่ 187 0.482 0.000 

คู่ท่ี 3 ดา้นบรรทดัฐาน 187 0.497 0.000 

* p < 0.05 

ผลการวิเคราะห์ความผูกพนัต่อองค์กรมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยู่ในงานของพนกังานแคชเชียร์ 

บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั มีค่าความสัมพนัธ์กนัในทิศทางเดียวกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

ซ่ึงมีค่าความสมัพนัธ์อยูร่ะหวา่ง 0.415-0.497 และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (r) ท่ี 

แสดงถึงความสัมพนัธ์ของ 3 กลุ่มท่ีน ามาทดสอบโดยเรียงจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นบรรทดั

ฐาน (r=0.497) ดา้นการคงอยู ่(r=0.482) ดา้นจิตใจ (r=0.415) ตามล าดบั 
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สรุปและอภิปรายผล 

โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

 สมมติฐานท่ี 1 แรงจูงใจในการปฏิบติังานมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยูใ่นงานของพนกังานแคชเชียร์ 

บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 

(x̅=3.92) และด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าท่ี มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด (x̅=3.60) ซ่ึงจากการวิเคราะห์

สหสัมพนัธ์เรียงล าดบัจากค่าความสัมพนัธ์จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความส าเร็จในการท างานของ

พนกังาน (0.495) รองลงมาคือดา้นลกัษณะการปฏิบติังาน(0.440) ดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการ(0.351) 

และดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี (0.351) ซ่ึงสอดคลอ้งตามแนวคิดของ Herzberg (1959 อา้งถึงใน 

ทิมมิกา ทิมเนตร, 2558) กล่าววา่ คนหรือผูป้ฏิบติังานจะปฏิบติังานไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพไดน้ั้นยอ่มข้ึนกบั

ความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังาน เพราะความพึงพอใจในงานจะช่วยเพิ่มความสนใจในงานและเพิ่มความ

กระตือรือร้นในการท างาน ยอ่มท าใหผ้ลผลิตสูงข้ึน ในทางตรงกนัขา้มหากเกิดความไม่พอใจในงานแลว้ ยอ่

ก่อให้เกิดผลเสียท าให้คนไม่สนใจ ไม่กระตือรือร้น ผลผลิตก็ตกต ่า สอดคลอ้งกบั Dia Zeglat (2017) ศึกษา

เร่ือง “ผลกระทบของแรงจูงใจของพนกังานท่ีมีต่อองคก์ร” ผลการศึกษาพบวา่ หากพนกังานระดบัปฏิบติัการ

มีความพึงพอใจต่อนโยบายและการบริหารงาน การปกครองบงัคบับญัชา มีเพื่อนร่วมงานท่ีดี ผูบ้ริหารและ

หัวหน้างาน มีส่วนในการสนับสนุนให้ท างานได้อย่างมีมาตรฐาน ก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบของ

พนกังานอยา่งชดัเจน ผูบ้งัคบับญัชามีความยุติธรรม รวมทั้งเงินเดือนและสวสัดิการท่ีไดรั้บมความเหมาะสม 

ยอ่มจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานท่ีดีของพนกังานระดบัปฏิบติัการไดเ้ป็นอยา่งดีและสอดคลอ้งกบัธ

นัญพร สุวรรณคาม (2559) ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการท างานโดยรวมมีความสัมพนัธ์กบัความ

ผกูพนัต่อองคก์าร จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 1  

 ผลการศึกษาความผูกพนัต่อองค์กรมีความสัมพนัธ์ต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานแคชเชียร์ 

บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั ผลการศึกษาพบวา่ดา้นจิตใจ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด และดา้นบรรทดัฐาน มี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงจากการวเิคราะห์สหสัมพนัธ์เรียงล าดบัจากค่าความสัมพนัธ์จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้น

บรรทดัฐาน (0.497) รองลงมาคือดา้นการคงอยู ่(0.482)  และดา้นจิตใจ (0.415) ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ต่อการคง

อยูใ่นงาน ในทิศทางเดียวกนั จะเห็นไดว้า่ เม่ือพนกังานมีความผูกพนัต่อองคก์รพนกังานยอ่มมีการคงอยูใ่น

ง าน เพิ่ มม าก ข้ึนด้ว ย  สอดคล้อ งกับแนว คิดของ  Allen and Meyer ( 1 9 9 0  อ้ า ง ถึ ง ใน  อ า ริญ า 

เฮงทวีทรัพยสิ์ริ, 2558) กล่าวถึงความผูกพนัต่อองคก์รเม่ือพนกังานมีความผูกพนัดา้นจิตใจหรือทศันคติ ท า

ให้พนกังานมีความรู้สึกและปรารถนาท่ีจะอยูใ่นองค์กร ความผูกพนัดา้นการคงอยู ่การจ่ายค่าตอบแทนทั้ง

ในรูปตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน ท าให้พนักงานรู้สึกว่าจ าเป็นท่ีจะต้องอยู่ในองค์กร และความผูกพนัด้าน

บรรทดัฐาน ตามค่านิยมทางสังคมหรือองคก์ร วฒันธรรมองค์กรและปลูกฝังให้พนกังานรู้สึกว่าควรอยู่ใน
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องคก์รต่อไป สอดคลอ้งกบัสิริพิมพ ์ชูปาน (2560) ท าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจคงอยู่ใน

งานของพยาบาลวิชาชีพ ผลการศึกษาพบว่า ความผูกพนัต่อองค์การ เป็นปัจจยัท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติและ

ท านายไดดี้ท่ีสุด โดยท่ีความผูกพนัต่อองคก์ารมีอิทธิพลต่อความตั้งใจคงอยูใ่นงานของพยาบาลวิชาชีพมาก

ท่ีสุด (β=.55, p<.001) เช่นเดียวกับ - ท  าการศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของพนักงาน: 

กรณีศึกษา บริษทั เดลแมกซ์ แมชินเนอร่ี จ  ากดั ผลการศึกษาพบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์รมีความสัมพนัธ์ต่อ

การคงอยูใ่นงาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 จากผลการศึกษาระดบัความคิดเห็นแรงจูงใจของพนักงาน บริษทั สยามพารากอน รีเทล จ ากดั 

พบวา่ ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดกวา่ดา้นอ่ืน ๆ (x̅=3.60) ให้พิจารณาเป็นรายขอ้ 

พบวา่ มีการสนบัสนุนใหมี้การฝึกอบรม เพื่อพฒันาความรู้ ความสามารถ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (x̅=3.55) และการ

ปฏิบติังานในต าแหน่งมีโอกาสกา้วหนา้มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี (x̅=3.56) ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นวา่ทั้ง 2 ขอ้มีค่าเฉล่ียต ่า

กว่าข้ออ่ืน ๆ ดังนั้ นผูศึ้กษาจึงขอเสนอแนะโดยเอาผลจากการศึกษามาเป็นข้อเสนอคือ บริษัทฯ ควร

สนบัสนุนให้มีการฝึกอบรมเพื่อพฒันาความรู้ ความสามารถ และสร้างความเช่ือมัน่ให้บุคลากรในองคก์ร มี

ความมัน่ใจวา่การปฏิบติังานในต าแหน่ง มีโอกาสกา้วหนา้ในต าแหน่งของตวัเองแน่นอน และการอบรมเพื่อ

พฒันาความรู้ ความสามารถเป็นส่วนหน่ึงของการสร้างความมัน่ใจให้กบัพนกังานในองค์กร ซ่ึงปัจจุบนั

ศาสตร์ความรู้ โดยเฉพาะด้านการใช้เทคโนโลยี มีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง จึงควรสนับสนุนให้

พนกังานมีความรู้เพิ่มข้ึน 
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การเปรียบเทียบการน านโยบายการให้บริการ USO ของ ส านักงานคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ กับการ
ให้บริการเน็ตประชารัฐของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมไปปฏิบัต ิ

Comparison of Policy Implementation between USO Services by NBTC and 
Net-Pracharat by Ministry of Digital Economy and Society 

 
พงศฐิ์ติ พงศศิ์ลามณี (Pongthiti Pongsilamanee)1 

ผศ.ดร.จิดาภา ถิรศิริกุล (Asst.Prof.Dr.Jidapa Thirasirikul)2 
ผศ.ดร.ชาญชยั จิตรเหล่าอาพร (Asst.Prof.Dr.Chanchai Chitlaoarporn)3 

 
บทคัดย่อ  
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษานโยบายและการน านโยบายไปปฏิบติั ของการให้บริการ
โทรคมนาคมพื้นฐาน (USO) ของ ส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช) เพื่อศึกษานโยบายและการน านโยบายไปปฏิบติัของการใหบ้ริการเน็ตประชา
รัฐของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และเพื่อเปรียบเทียบถึงประสิทธิผลของนโยบายและการน า
นโยบายไปปฏิบติัของบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน (USO) และบริการเน็ตประชารัฐ โดยในการศึกษาคร้ังน้ี
เป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใช้การศึกษาจากเอกสารและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง และการสัมภาษณ์เชิงลึก
ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั จ านวน 5 คน ผลการศึกษาพบวา่ นโยบายสาธารณะของรัฐบาลในการแกไ้ขปัญหาความ
เหล่ือมล ้า (Digital Divide) ในการเขา้ถึงบริการส่ือสารของประชาชนในเขตเมืองและเขตพื้นท่ีห่างไกลความ
เจริญ ตอ้งมีความชดัเจนว่า เป็นพนัธกิจของรัฐบาลท่ีจะตอ้งด าเนินการให้กบัประชาชนในชาติ ไม่ใช่การ
ด าเนินการภายใต้แนวคิดการแข่งขนัเสรี (Liberalism) และเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล การสร้างและให้บริการโครงข่ายส่ือสารโทรคมนาคม ตอ้งด าเนินการโดยรัฐวิสาหกิจในธุรกิจ
ส่ือสารโทรคมนาคม ท่ีมีองค์ความรู้และความเช่ียวชาญในการประกอบกิจการให้บริการส่ือสาร
โทรคมนาคม โดยมีกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมท าหนา้ท่ีก ากบัการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ
ให้เป็นไปตามนโยบาย ICT ของประเทศ และมีส านักงาน กสทช. เป็นผูจ้ดัหาเงินทุนงบประมาณในการ
ด าเนินงาน และก ากบังานดา้นเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การเลือกใช้เทคโนโลยีส่ือสารท่ีเหมาะสม เป็นตน้ 

                                                           
1นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐศาสตร์มหาบณัฑิต บณัฑิตวิทยาลยัสาขารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม 
2คณบดีคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม 
3คณบดีบณัฑิตวิทยาลยัสาขารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม 
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นอกจากงานสร้างและให้บริการแลว้ การพฒันาผูน้ าในชุมชน รวมทั้งประชาชนในชุมชนให้มีความรู้ มี
ทกัษะในการใชบ้ริการส่ือสารในการประกอบธุรกิจและยกระดบัคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน เช่น ทกัษะในการใช้
บริการอินเทอร์เน็ตอย่างเขา้ใจ ความปลอดภยัในการรักษาขอ้มูลส่วนบุคคล การใช้บริการของ  Digital 
Applications ต่าง ๆ ท่ีให้บริการบนโครงข่าย เป็นตน้ ก็เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีตอ้งก าหนดให้เป็นส่วนหน่ึงของ
นโยบายสาธารณะน้ีดว้ย 
 
Abstract 
 The purposes of this study were: 1) to study the policy and its implementation of Universal Service 
Obligation in providing basic Telecommunications Services by Thailand National Frequency Allocation 
Table (NBTC) 2) to study the policy and its implementation of Net-Pracharat services by Ministry of Digital 
Economy and Society, and 3) to compare both services for the effectiveness of policy and policy 
implementation. This study was qualitative research, by studying from relevant documents and information, 
as well as in-depth interviews of 5 key informants. The result showed that Government's public policy to 
tackle digital divide in access to communication services of citizens in urban and remote areas should be 
clear that the services was government mission for all citizen, not an operation under the concept of 
liberalism. The State Enterprise in telecom sector should be assigned to efficiently operated the network, 
since it had knowledge and expertise in telecommunication service business. The Ministry of Digital 
Economy and Society, on the other hand, was responsible for regulate the operations of State Enterprises in 
accordance with the country's ICT policy and the Office of the NBTC should provide funds for the operating 
budget, and supervise on related technical work such as selecting appropriate communication technology, 
etc. Additionally, the soft skill development for the Thai citizens were also important and necessary, such 
as internet literacy, data privacy, and knowledge of how to use and implement the digital services. 
 
ค าส าคัญ 
 USO, ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ, เน็ตประชารัฐ 
 
Keyword 
 USO, Thailand National Frequency Allocation Table, Net-Pracharat 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ระบบส่ือสารโทรคมนาคมเป็นโครงสร้างพื้นฐาน ท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาเชิงเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ ประชาชนในพื้นท่ีเขตเมือง หรือพื้นท่ีเศรษฐกิจ จะมีผูป้ระกอบการธุรกิจส่ือสาร สร้าง
โครงข่ายส่ือสารข้ึนให้บริการแก่ประชาชนส าหรับการใช้งาน ทั้งในเร่ืองการให้บริการโทรศพัท์ บริการ
ส่ือสารขอ้มูล บริการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตความเร็วสูง รวมทั้งการประยกุตใ์ชง้านของเทคโนโลย ีInternet of 
Thing บนโครงข่ายไร้สาย 5G รองรับการสร้างนวตักรรมดา้นบริการใหม่ๆ โดยเฉพาะบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบั  
Digital Services and Applications แต่อย่างไรก็ตาม ประชาชนในพื้นท่ีห่างไกลความเจริญ ท่ีมีความ
หนาแน่นของประชากรท่ีนอ้ย และมีรายไดต่้อประชากรค่อนขา้งต ่า ผูป้ระกอบการธุรกิจส่ือสารไม่สนใจท่ี
จะสร้างโครงข่ายส่ือสารข้ึนใหบ้ริการ เน่ืองจากไม่คุม้ทุนในการประกอบกิจการ จึงเป็นหนา้ท่ีของหน่วยงาน
รัฐในการจดัให้มีระบบส่ือสารโทรคมนาคม ข้ึนให้บริการ เพื่อลดความเหล่ือมล ้า (Digital Divide) ในการ
เขา้ถึงบริการส่ือสารของประชาชนในเขตเมืองและเขตพื้นท่ีห่างไกลความเจริญ ดงันั้น การก าหนดนโยบาย
บริการสาธารณะส าหรับการให้บริการระบบส่ือสารของประเทศในพื้นท่ีห่างไกลความเจริญ เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการให้บริการและส่งผลให้เกิดการพฒันาชุมชนในพื้นท่ีห่างไกลความเจริญ จึงเป็นเร่ือง
ส าคญัและจ าเป็นต่อการพฒันาประเทศให้ก้าวทนัต่อเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีก าลังเปล่ียนแปลงรูปแบบการ
ประกอบธุรกิจ และวถีิชีวติความเป็นอยูข่องคนในสังคมปัจจุบนั (เอกสารประชาสัมพนัธ์, 2563) 

ในอดีต บริการโทรศัพท์เป็นกิจการท่ีผูกขาดโดยองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย ซ่ึงเป็น
รัฐวิสาหกิจ จึงมีหนา้ท่ีในการสร้างระบบโครงข่ายส่ือสารโทรคมนาคมข้ึนให้บริการในพื้นท่ีห่างไกลความ
เจริญ เช่น โครงการจดัใหมี้บริการโทรศพัทใ์นระดบัพื้นท่ีนอกข่ายสาย ระดบัต าบล หมู่บา้น ท่ีห่างไกลความ
เจริญ แต่เม่ือประเทศไทยเขา้สู่การแปรรูปรัฐวสิาหกิจในธุรกิจบริการส่ือสารในช่วงปี พ.ศ. 2545-2546 มีการ
สร้างตลาดแข่งขนัเสรี รวมทั้งแยกบทบาทการก ากบัดูแลออกจากองค์การโทรศพัท์แห่งประเทศไทยและ
การส่ือสารแห่งประเทศไทย ไปรวมเขา้กบักรมไปรษณียโ์ทรเลขและยกระดบัเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีเป็น
อิสระมีช่ือเรียกวา่ ส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ (กสทช.)  นอกเหนือไปจากการท าหน้าท่ีก ากบัดูกิจการให้บริการส่ือสารโทรคมนาคม กสทช. มี
ภารกิจในการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (Universal Service 
Obligation: USO) ภายใตก้รอบอ านาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัองคก์รจดัสรรคล่ืนความถ่ีและก ากบักิจการ
วิทยุกระจายเสียงวิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 มาตรา 27 (12) และมาตรา 50 ประกอบ
พระราชบญัญติัโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 มาตรา 17 ซ่ึงก าหนดให้ กสทช. มีหน้าท่ีในการจดัให้มีบริการ
โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง มีวตัถุประสงค์เพื่อแก้ไขปัญหาความเหล่ือมล ้ าในการเข้าถึงบริการ
โทรคมนาคม (Digital Divide) ใน 3 ดา้นส าคญั ดงัน้ี 

1. การสร้างการครอบคลุมโครงข่ายอยา่งทัว่ถึง (Availability) 
2. การจดัให้มีส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นโทรคมนาคมเพื่อ กลุ่มคนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ รวมถึง 

สนบัสนุนเพื่อใหเ้กิดการพฒันาทกัษะการใชง้าน ICT (Accessibility) 
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3. การจดัให้มีบริการเพื่อให้กลุ่มผูมี้รายได้น้อย มีโอกาสเขา้ถึงบริการโทรคมนาคมได้อย่างเท่า
เทียม (Affordability) (เอกสารการตรวจสอบของส านกังานการตรวจเงินแผน่ดิน, 2561) 

นอกจากน้ี ในปี พ.ศ. 2559 รัฐบาลสมยัพลเอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ไดมี้นโยบายท่ี
จะน าพาประเทศไทยก้าวสู่ “ไทยแลนด์ 4.0” ด้วยการน าเทคโนโลยีดิจิทลัเขา้มามีบทบาทส าคญัในการ
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคม  เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจรากฐานของประเทศให้เข้มแข็งและเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัในเวทีโลก ประกอบกบักรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพฒันาเศรษฐกิจ และ
สังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 และแผนพฒันาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์ส าคญัในเร่ืองของการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทลั ให้มีประสิทธิภาพสูงครอบคลุมทัว่
ประเทศท่ีทุกคนเขา้ถึงได ้(Accessible) มีความพร้อมใช้ (Available) และอยู่ในราคาท่ีจ่ายได ้(Affordable) 
ดงันั้น รัฐบาลจึงไดมี้มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 7 ธันวาคม 2559 อนุมติัโครงการเน็ตประชารัฐ ดว้ยวงเงิน
งบประมาณ 9,847 ลา้นบาท เพื่อสร้างโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ดว้ยการวางโครงข่ายเคเบิลใยแกว้
น าแสงไปยงัหมู่บา้นในพื้นท่ีห่างไกลจ านวน 24,700 หมู่บา้น ซ่ึงยงัไม่มีผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ตในเชิง
พาณิชย ์เพื่อใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงครอบคลุมทุกพื้นท่ี โดยเป็นโครงข่ายแบบเปิด (Open Access 
Network) (สุรศกัด์ิ ชะมารัมย,์ 2553) 

ดงันั้นงานวิจยัฉบบัน้ี ผูศึ้กษาตอ้งการศึกษารูปแบบของการให้บริการโครงข่ายส่ือสารโทรคมนาคม
ทั้ง 2 รูปแบบ คือ โครงการการใหบ้ริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทัว่ถึง (USO) และโครงการเน็ตประชารัฐ 
เพื่อหารูปแบบการบริหารจดัการงานสร้างและให้บริการโครงข่ายส่ือสารโทรคมนาคมท่ีมีความเหมาะสม
กบัสภาพใชง้านของประชาชนในพื้นท่ีห่างไกล สามารถใชป้ระโยชน์จากโครงข่ายส่ือสารโทรคมนาคมท่ี
ลงทุนไปอย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด และน ามาก าหนดเป็นนโยบายสาธารณะส าหรับการสร้าง
ระบบส่ือสารโทรคมนาคมเป็นโครงสร้างพื้นฐานท่ีส าคญั ใหมี้ประสิทธิภาพสูง ครอบคลุมทัว่ประเทศ ท่ีทุก
คนเขา้ถึงได ้(Accessible) มีความพร้อมใช ้(Available) และอยูใ่นราคาท่ีจ่ายได ้(Affordable) ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษานโยบายและการน านโยบายไปปฏิบติั ของการให้บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย
ทัว่ถึง (USO) ของ ส านกังาน กสทช  

2. เพื่อศึกษานโยบายและการน านโยบายไปปฏิบติั ของการให้บริการเน็ตประชารัฐของกระทรวง
ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

3. เพื่อเปรียบเทียบถึงประสิทธิผลของนโยบายและการน านโยบายไปป ฏิบัติของบริการ
โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทัว่ถึง (USO) และบริการเน็ตประชารัฐ 
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ขอบเขตการวิจัย 
ขอบเขตการวิจยัในคร้ังน้ี เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผูว้ิจยัจะท าการศึกษา

ปัจจยัดา้นวตัถุประสงคข์องนโยบายสาธารณะเก่ียวกบัการสร้างโครงสร้างพื้นฐานดา้นระบบส่ือสารส าหรับ
ประชาชนในพื้นท่ีห่างไกลความเจริญ รวมทั้งการเปรียบเทียบการน านโยบายดงักล่าวไปปฏิบติัจากการ
ใหบ้ริการ USO โดยส านกังาน กสทช และการใหบ้ริการเน็ตประชารัฐของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม เพื่อคน้หาแนวปฏิบติัในการสร้างโครงสร้างพื้นฐานด้านระบบส่ือสารส าหรับประชาชนในพื้นท่ี
ห่างไกลความเจริญอย่างมีประสิทธิภาพ ลดตน้ทุนการสร้างในขณะท่ีเกิดประโยชน์ให้แก่ประชาชนมาก
ท่ีสุด 

ขอ้มูลหลกัในการวิจยัประกอบดว้ยขอ้มูลของโครงการให้บริการ USO ของ ส านกังาน กสทช และ
โครงการเน็ตประชารัฐของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งการสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง อนั
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารของส านกังาน กสทช. ผูบ้ริหารของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ผูใ้ชใ้นโครงข่าย 
USO ของ ส านกังาน กสทช และเน็ตประชารัฐของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และประชาชน
ในพื้นท่ีท่ีใชบ้ริการ 
 
แนวคิดและทฤษฎี 
 การวิจยัคร้ังน้ีได้ใช้แนวคิดทฤษฎีนโยบายสาธารณะ มาเป็นแนวทางในการศึกษาพฒันากรอบ
แนวคิดการวจิยั  
 
ผลการศึกษา 

โครงข่ายส าหรับการให้บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึง (USO)  
กสทช. ได้เร่ิมด าเนินการจดัให้มีบริการ USO ท่ีสอดคล้องตามหลกัสากล นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 

เป็นตน้มา โดยในระยะแรกของการให้บริการ ในช่วงปี พ.ศ. 2548 – 2552 จะมุ่งเน้นการขยายการเขา้ถึง
บริการโทรคมนาคมทางเสียงเป็นส าคญั โดยก าหนดให้มีโทรศพัท์สาธารณะอย่างน้อย 2 เลขหมายต่อ
หมู่บา้นครอบคลุม พื้นท่ีห่างไกล 4,000 แห่ง โทรศพัท์อย่างน้อย 1 เลขหมายภายในรัศมีไม่เกิน 100 เมตร 
ของชุมชนผูมี้รายไดน้้อย ขนาดไม่ต ่ากว่า 100 ครัวเรือน โทรศพัทป์ระจ าท่ีและะโทรศพัทส์าธารณะ อยา่ง
นอ้ย อยา่งละ 1 เลขหมาย รวมอยา่งนอ้ย 2 เลขหมายต่อแห่ง ในสถานศึกษา ศาสนสถาน สถานพยาบาล และ
หน่วยงานท่ีให้ความช่วยเหลือแก่สังคมจ านวนไม่เกิน 4,000 แห่ง ภายใน 24 เดือน โทรศพัทส์าธารณะและ
บริการอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการตามระเบียบคณะกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการว่าด้วย
มาตรฐานอุปกรณ์หรือส่ิงอ านวยความสะดวกโดยตรงแก่คนพิการ พ.ศ. 2544 และการช่วยเหลือในการใช้
บริการโทรคมนาคมบางประเภทหรือบางลกัษณะแก่บุคคลและหน่วยงานท่ีให้ความช่วยเหลือแก่สังคมไม่
เกิน 5,000 เลขหมาย  รวมทั้งการจดัให้มีบตัรมีบตัรโทรศพัท์ส าหรับกลุ่มคนพิการ กลุ่มคนชราท่ีมีรายได้
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น้อยและกลุ่มผูมี้รายได้น้อยท่ีข้ึนทะเบียนกบักระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์เป็นเงิน
จ านวน 100 บาท ต่อเดือนต่อคน จ านวนเดือนละไม่เกิน 1 ลา้นคน เป็นระยะเวลา 30 เดือน 

ต่อมา ในช่วงปี พ.ศ. 2553 – 2554 มีการยกระดับการให้บริการท่ีมุ่งเน้นให้ประชาชนในพื้นท่ี
ห่างไกล สามารถเขา้ถึงบริการโทรคมนาคมและบริการอินเทอร์เน็ตแบบสาธารณะมากยิ่งข้ึน ทั้งน้ี เพื่อรอง
รับกระแสการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการใชง้านโทรคมนาคมของประชาชน ท่ีเร่ิมยกระดบัไปสู่การเขา้ถึง
ขอ้มูลและสารสนเทศบนโครงข่ายโทรคมนาคมมากข้ึน โดยไดมี้การด าเนินการ ดงัน้ี 

1. ติดตั้งศูนยอิ์นเทอร์เน็ตประจ าโรงเรียน ในพื้นท่ีห่างไกลจ านวน 520 แห่งทัว่ประเทศ 
2. ติดตั้งศูนยอิ์นเทอร์เน็ตชุมชน ในพื้นท่ีห่างไกล จ านวน 379 แห่งทัว่ประเทศ 
3. ติดตั้งศูนยอิ์นเทอร์เน็ตเพื่อสังคม ท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการในการใชง้านตามประเภท

ของผูพ้ิการอีกกวา่ 40 แห่งทัว่ประเทศ 
ในช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2559 จากฐานขอ้มูลของตลาดธุรกิจส่ือสารโทรคมนาคม พบวา่ การใหบ้ริการ

โทรศพัท์ส่วนบุคคลมีความครอบคลุมอยู่ในอตัราร้อยละ 94 ของประชากร แต่การให้บริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูง ยงัมีนอ้ย ครอบคลุมพื้นท่ีเพียงร้อยละ 39 เท่านั้น กสทช. จึงไดเ้ร่งสนบัสนุน และผลกัดนัให้เกิด
การลงทุนเพื่อขยายโครงข่ายบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงไปยงัพื้นท่ีชนบทมากข้ึน เพื่อให้ประชาชนท่ี
อาศยัอยูใ่นพื้นท่ีดงักล่าว ไดมี้โอกาสเขา้ถึงบริการอินเทอร์เน็ตอยา่งทัว่ถึงมากข้ึน รวมถึง การสนบัสนุนและ
ส่งเสริมให้ประชาชนโดยเฉพาะ กลุ่มผูมี้รายไดน้อ้ย กลุ่มผูพ้ิการ เด็ก คนชรา และผูด้อ้ยโอกาสในสังคม มี
โอกาสในการพฒันาทกัษะความรู้การใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจน การส่งเสริมให้เกิดการคิดคน้ 
พฒันารูปแบบ และประยุกต์ใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศบนโครงข่ายโทรคมนาคมท่ีสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของประชาชนในแต่ละกลุ่ม ทั้งน้ี เพื่อเพิ่มศกัยภาพและยกระดบัขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศในภาพรวม 

จากเหตุผลดงักล่าว จึงเป็นท่ีมาของการด าเนินการจดัให้มีบริการ USO ในช่วง พ.ศ. 2555 - 2559 มี
รายละเอียด ดงัต่อไปน้ี ประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 ของประเทศสามารถเขา้ถึงบริการโทรศพัท์ส่วน
บุคคล โดยการจดัใหมี้บริการโทรศพัทส์าธารณะจ านวน 1-2 เลขหมายต่อหมู่บา้นในพื้นท่ีท่ีไม่มีศกัยภาพเชิง
พาณิชยแ์ละไม่มีบริการ และประชากรไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ของประเทศสามารถเขา้ถึงบริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูง โดย 

1. จัดให้มีบริการศูนย์อินเทอร์เน็ตชุมชน อินเทอร์เน็ตในสถานท่ีศึกษา และอินเทอร์เน็ตใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล เป็นตน้ ในพื้นท่ีท่ีไม่มีศกัยภาพเชิงพาณิชยแ์ละไม่มีบริการ 

2. จดัให้มีศูนยบ์ริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงแก่กลุ่มเป้าหมายทางสังคมโดยเฉพาะ ได้แก่ ผูมี้
รายไดน้อ้ย คนพิการ เด็ก คนชรา และผูด้อ้ยโอกาสในสังคม จ านวนไม่นอ้ยกวา่ 500 แห่งทัว่ประเทศ 

3. จดัให้มีระบบการติดต่อส่ือสารโทรคมนาคมเฉพาะทางส าหรับผูพ้ิการ จ านวนไม่น้อยกว่า 1 
แสนคน ใหส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดเ้ช่นคนปกติทัว่ไป 
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4. ส่งเสริมสนบัสนุนให้เกิดการเพิ่มทกัษะความรู้อนัเป็นประโยชน์ให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะผูมี้
รายไดน้อ้ย คนพิการ เด็ก คนชรา และผูด้อ้ยโอกาสในสังคม จ านวนไม่นอ้ยกวา่ 5 แสนคน 

5. ศึกษาและวเิคราะห์แนวทางด าเนินการจดัให้มีบริการเลขหมายโทรศพัทฉุ์กเฉิน โดยรวมเขา้เป็น
ส่วนหน่ึงของการจดัใหมี้บริการ USO 

เม่ือปี พ.ศ. 2561 ส านกังาน กสทช. ไดจ้ดัท าโครงการจดัใหมี้สัญญาณโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและบริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพื้นท่ีชายขอบ จ านวน 3,920 หมู่บ้าน วงเงินรวมทั้งส้ิน 13,181.84 ล้านบาท 
เก่ียวกบั การจดัให้มีสัญญาณโทรศพัท์เคล่ือนท่ี จ านวน 1,890 หมู่บา้น จุดให้บริการ 4,916 จุดติดตั้ง การ
บริการ อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงท่ีมีความเร็วไม่ต ่ากว่า 30/10 Mbps. จ านวน 3,912 หมู่บา้น จุดให้บริการ 
6,110 จุดติดตั้ง ประกอบดว้ย โครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 881 จุดติดตั้ง บริการอินเทอร์เน็ต ความเร็ว
สูงสาธารณะไร้สาย (Wi-Fi) ภายในหมู่บา้น 3,149 จุดติดตั้ง และหน่วยงานภาครัฐในพื้นท่ีโครงการ อาทิ 
โรงเรียน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล เป็นตน้ รวม 1,317 จุดติดตั้ง และศูนยบ์ริการ อินเทอร์เน็ต
สาธารณะ (USO Net) ภายในโรงเรียน จ านวน 763 จุดติดตั้ง รวมทั้งจดัให้มีสัญญาณ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและ
บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงดงักล่าวอย่างต่อเน่ืองตลอดระยะเวลา 60 เดือน (5 ปี) โดยการจดัหาผูใ้ห้
บริการเพื่อด าเนินการใหบ้ริการสัญญาณโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและบริการ อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ไดแ้ก่ บริษทั 
ทรูอินเทอร์เน็ตคอร์ปอเรชั่น จ  ากดั  บริษทั ทีโอที จ  ากดั (มหาชน)  บริษทั อินเตอร์ล้ิงค์ เทเลคอม จ ากดั 
(มหาชน)  บริษทั ทรูมูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล  คอมมิวนิเคชัน จ ากัด และบริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั 
(มหาชน)  (เน็ตประชารัฐ, 2564) 

ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ได้ตรวจสอบโครงการจดัให้มีสัญญาณโทรศพัท์เคล่ือนท่ีและ
บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพื้นท่ีชายขอบ จ านวน 3,920 หมู่บา้น พบขอ้สังเกต ดงัน้ี 

1. การด า เ นินงานไม่สามารถด า เ นินการติดตั้ ง ระบบอุปกรณ์การให้บ ริการสัญญาณ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีและบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงสาธารณะให้แล้วเสร็จอย่างครบถ้วนและพร้อม 
ให้บริการภายในก าหนดวนัท่ี 28 กนัยายน 2561 และล่วงเวลาก าหนดการให้บริการตามวตัถุประสงค ์ของ
โครงการ เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี การไม่สามารถควบคุมดูแลการปฏิบติังานของผูใ้ห้บริการ ให้
เป็นไปตามแผนการด าเนินงานท่ีก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ และไม่สามารถปรับปรุงแก้ไขปัญหา 
อุปสรรคหรือขอ้จ ากดัท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัต่อเวลาและสภาพปัญหา 

2. การด าเนินการติดตั้งระบบ อุปกรณ์การให้บริการไม่สอดคลอ้งกบัสภาพความจ าเป็นหรือความ
ตอ้งการของพื้นท่ีด าเนินการและ จุดติดตั้งอุปกรณ์การให้บริการไม่เอ้ือต่อการใช้งานหรือเป็นบริเวณท่ีไม่
สะดวกหรือไม่มีความปลอดภยั ในการใช้งาน เกิดความซ ้ าซ้อนกับการสนับสนุนในโครงการอ่ืนหรือ
หน่วยงานอ่ืนท่ีด าเนินการอยูแ่ลว้ และไม่ค  านึงถึงการใชป้ระโยชน์อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ผูว้ิจยัไดส้อบถามผูเ้ก่ียวขอ้ง ไดผ้ลประเมินท่ีสอดคลอ้งกบัการตรวจสอบของส านกังานแผ่นดิน 
นอกจากน้ียงัพบวา่ การก าหนดจุดท่ีใหบ้ริการอาจเกิดจากความคลาดเคล่ือนในการส ารวจ ท าใหใ้นหลายจุด
มีโครงข่ายส่ือสารโทรคมนาคมเขา้ถึงและใชบ้ริการได ้การสร้างอาคารศูนย ์USO Net ใชง้บประมาณท่ีสูง
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มาก แต่ประโยชน์ท่ีไดรั้บมีนอ้ย จุดท่ีตั้งศูนยใ์นโรงเรียนอยูห่่างไกลชุมชุน หรือแมแ้ต่อาคารเรียน ท าให้ไม่
สะดวกกบัการใชง้านในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ลกัษณะของโครงการเป็นงานประมูล ท าให้ผู ้
ท่ีประมูลงานได ้มุ่งเนน้การด าเนินการให้เป็นไปตามสัญญาเท่านั้น แต่ เม่ือพน้ระยะเวลาโครงการ 5 ปี แลว้ 
ไม่มีความชดัเจนวา่ โครงข่ายส่ือสารท่ีสร้างข้ึน จะพฒันาอยา่งต่อเน่ืองอยา่งไร เพื่อให้บริการส่ือสารใชง้าน
อยา่งต่อเน่ืองตลอดไป 

บริการเน็ตประชารัฐ 
หน่ึงในยุทธศาสตร์ท่ีส าคญัของการขบัเคล่ือนนโยบาย “ไทยแลนด์ 4.0” ของประเทศ คือการสร้าง

ระบบส่ือสารโทรคมนาคมท่ีทนัสมยั รองรับการใหบ้ริการ Digital Services and Applications  คณะรัฐมนตรี 
จึงไดมี้มติเห็นชอบให้ด าเนินการตามโครงการเน็ตประชารัฐ ดว้ยการจดัสร้างโครงข่ายเคเบิลใยแกว้น าแสง
ไปยงัหมู่บา้นในพื้นท่ีห่างไกลจ านวน 24,700 หมู่บา้น ซ่ึงยงัไม่มีผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในเชิง
พาณิชย ์เพื่อใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงครอบคลุมทุกพื้นท่ี โดยเป็นโครงข่ายแบบเปิด (Open Access 
Network) ดว้ยวงเงินงบประมาณ 9,847 ลา้นบาท กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมไดว้า่จา้งให้ บมจ.
ทีโอที เป็นผูด้  าเนินการ ซ่ึงได้ด าเนินการวางโครงข่ายแล้วเสร็จ เม่ือวนัท่ี 19 ธันวาคม 2560 มีความยาว
โครงข่ายหลกั (Core Network) ประมาณ 82,000 กิโลเมตร และให้บริการฟรี Wi-Fi หมู่บา้นละ 1 จุด ทั้ง 
24,700 หมู่บา้น ในความเร็ว 30/10 Mbps และต่อมาขยายเป็นระดบัความเร็วของขอ้มูลท่ี 100/50 Mbps ในปี 
2560 

แมว้า่โครงการเน็ตประชารัฐเป็นหน่ึงในโครงการของรัฐบาล ท่ีมีกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม เป็นผูด้  าเนินการและว่าจา้งให้ บมจ.ทีโอที รัฐวิสาหกิจในธุรกิจบริการส่ือสารโทรคมนาคม เป็น
ผูส้ร้างและบ ารุงรักษาโครงข่าย แต่การใชป้ระโยชน์จากโครงข่ายท่ีสร้างข้ึน ยงัคงพบปัญหาอุปสรรค จาก
การตรวจสอบของส านกังานการตรวจเงินแผน่ดินและผูว้จิยัเอง มีขอ้คน้วา่  

1. โครงการน้ีมีความล่าชา้ในการเปิดให้ผูป้ระกอบกิจการโทรคมนาคมเช่ือมต่อโครงข่ายแบบเปิด 
(Open Access Network) เพื่อให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงกบัประชาชน ภายหลงัจากการด าาเนินการ
วางโครงข่าย แลว้เสร็จ ดว้ยสภาพปัญหาท่ีโครงข่ายเน็ตประชารัฐเป็นโครงข่ายท่ีสร้างข้ึนดว้ยงบประมาณ
แผน่ดิน แต่กลบัถูกออกแบบเอาไปใหผู้ป้ระกอบการเอกชนเช่าใชง้าน  

2. การตรวจสอบและติดตามการใชท้รัพยสิ์นของโครงการเน็ตประชารัฐ ยงัไม่รัดกุมเพียงพอ โดย
กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มอบหมายให้ศูนยข์บัเคล่ือนการพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจ และ
สังคม รับผิดชอบตรวจสอบหรือติดตามการใชป้ระโยชน์จากโครงการ โดยติดตามการใชง้านโครงข่าย เน็ต
ประชารัฐจากศูนยบ์ริหารจดัการโครงข่าย (Network Operation Center: NOC) แต่ผลการตรวจสอบพบวา่ ยงั
ไม่สามารถควบคุม ตรวจสอบ และติดตามการเช่ือมต่อโครงข่ายเน็ตประชารัฐให้เป็นไปตามหลกัเกณฑก์าร
ใหบ้ริการโครงข่ายแบบเปิด 

ใน สองประเด็นน้ี ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่ นโยบายการให้บริการโครงข่ายเน็ตประชารัฐมีการก าหนด
บทบาทท่ีทบัซ้อนกนัระหวา่งกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมกบัรัฐวิสาหกิจ บมจ.ทีโอที รัฐควรจะ
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อนุมติังบประมาณให้รัฐวิสาหกิจเป็นผูด้  าเนินการ แต่กลบัอนุมติัให้กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
เป็นผูด้  าเนินการ แต่กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมไม่มีความเช่ียวชาญ หรือมีหน้าท่ีประกอบ
กิจการดา้นส่ือสาร จึงตอ้งให้ บมจ.ทีโอที ดูแลและบ ารุงรักษาอุปกรณ์โครงข่าย แต่ [,0ทีโอที ไม่ใช่เจา้ของ
โครงข่าย การใช้ประโยชน์โครงข่าย เพื่อให้เกิดประโยชน์จึงขาดประสิทธิภาพ แมจ้ะมีกฎระเบียบการใช้
โครงข่ายเน็ตประชารัฐ แต่การด าเนินการตอ้งขออนุมติจากกรทรวง ซ่ึงเพิ่มขั้นตอนท่ีท าใหมี้ความยุง่ยาก  

จากการเปรียบเทียบโครงการทั้งสอง สรุปไดว้า่ นโยบายสาธารณะของรัฐบาลในการแกไ้ขปัญหา
ความเหล่ือมล ้า (Digital Divide) ในการเขา้ถึงบริการส่ือสารของประชาชนในเขตเมืองและเขตพื้นท่ีห่างไกล
ความเจริญ ตอ้งมีความชดัเจนวา่ เป็นพนัธกิจของรัฐบาลท่ีจะตอ้งด าเนินการให้กบัประชาชนในชาติ ไม่ใช่
การด าเนินการภายใตแ้นวคิดการแข่งขนัเสรี (Liberalism) และเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล การสร้างและให้บริการโครงข่ายส่ือสารโทรคมนาคม ตอ้งด าเนินการโดยรัฐวิสาหกิจในธุรกิจ
ส่ือสารโทรคมนาคมท่ีมีองค์ความรู้และความเช่ียวชาญในการประกอบกิจการให้บริการส่ือสารโทรคมนา
คม โดยมีกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมท าหน้าท่ีก ากบัการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจให้เป็นไป
ตามนโยบาย ICT ของประเทศ และมีส านกังาน กสทช. เป็นผูจ้ดัหาเงินทุนงบประมาณในการด าเนินงาน 
และก ากบังานดา้นเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การเลือกใชเ้ทคโนโลยีส่ือสารท่ีเหมาะสม เป็นตน้ นอกจากงาน
สร้างและให้บริการแลว้ การพฒันาผูน้ าในชุมชน รวมทั้งประชาชนในชุมชนให้มีความรู้ มีทกัษะในการใช้
บริการส่ือสารในการประกอบธุรกิจและยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน เช่น ทักษะในการใช้บริการ
อินเทอร์เน็ตอย่างเข้าใจ ความปลอดภัยในการรักษาข้อมูลส่วนบุคคล การใช้บริการของ  Digital 
Applications ต่าง ๆ ท่ีให้บริการบนโครงข่าย เป็นตน้ ก็เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีตอ้งก าหนดให้เป็นส่วนหน่ึงของ
นโยบายสาธารณะน้ีดว้ย 

 
ข้อเสนอแนะ 

รัฐบาลควรต้องพิจารณาก าหนดนโยบายสาธารณะ สร้างระบบส่ือสารโทรคมนาคมในพื้นท่ี
ห่างไกล เพื่อเป็นโครงสร้างพื้นฐานให้ประชาชนและภาคธุรกิจเขา้ถึงและใช้ประโยชน์ และแกไ้ขปัญหา
ความเหล่ือมล ้ า (Digital Divide) ในการเข้าถึงบริการส่ือสารของประชาชนในเขตเมืองและเขตพื้นท่ี
ห่างไกลความเจริญ ตอ้งมีความชดัเจนว่า เป็นพนัธกิจของรัฐบาลท่ีจะตอ้งด าเนินการให้กบัประชาชนใน
ชาติ ไม่ใช่การด าเนินการภายใต้แนวคิดการแข่งขันเสรี (Liberalism) และเพื่อให้การด าเนินงานมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล การสร้างและให้บริการโครงข่ายส่ือสารโทรคมนาคม ตอ้งด าเนินการโดย
รัฐวิสาหกิจในธุรกิจส่ือสารโทรคมนาคม ท่ีมีองค์ความรู้และความเช่ียวชาญในการประกอบกิจการ
ใหบ้ริการส่ือสารโทรคมนาคม โดยมีกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมท าหนา้ท่ีก ากบัการด าเนินงาน
ของรัฐวิสาหกิจให้เป็นไปตามนโยบาย ICT ของประเทศ และมีส านักงาน กสทช . เป็นผูจ้ดัหาเงินทุน
งบประมาณในการด าเนินงาน และก ากบังานดา้นเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การเลือกใช้เทคโนโลยีส่ือสารท่ี
เหมาะสม เป็นตน้ นอกจากงานสร้างและให้บริการแล้ว การพฒันาผูน้ าในชุมชน รวมทั้งประชาชนใน
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ชุมชนให้มีความรู้ มีทกัษะในการใชบ้ริการส่ือสารในการประกอบธุรกิจและยกระดบัคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน 
เช่น ทกัษะในการใช้บริการอินเทอร์เน็ตอย่างเขา้ใจ ความปลอดภยัในการรักษาขอ้มูลส่วนบุคคล การใช้
บริการของ  Digital Applications ต่าง ๆ ท่ีให้บริการบนโครงข่าย เป็นตน้ ก็เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีตอ้งก าหนดให้
เป็นส่วนหน่ึงของนโยบายสาธารณะน้ีดว้ย 
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การควบคุมยาสูบตามกรอบขององค์การอนามัยโลกในบริบทประเทศไทย 

WHO-- Framework Convention on Tobacco Control in Thailand 
 

จิระวฒัน์ อยูส่ะบาย (Jirawat Yusabai)1 
รัตพงษ ์สอนสุภาพ (Rattaphong Sonsuphap)2 

 
บทคัดย่อ 

บทความวจิยัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการควบคุมยาสูบตามกรอบขององคก์ารอนามยัโลกขอ้ 5.3 

ในบริบทประเทศไทย โดยเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ศึกษาจากเอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึก แลว้น าขอ้มูล

นั้นมาสังเคราะห์เน้ือหาตามวตัถุประสงค์ และแสดงผลในรูปของการบรรยายพรรณนาความ ผลการวิจยั

พบว่า โครงสร้างการควบคุมอุตสาหกรรมยาสูบในประเทศไทยตามกรอบขององค์การอนามยัโลกขอ้ 5.3 

ให้เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้างการควบคุมยาสูบ ดงัน้ี 1.พระราชบญัญติัควบคุมผลิตภณัฑ์ยาสูบ ร่าง

พระราชบญัญติัควบคุมผลิตภณัฑ์ยาสูบตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขเสนอจะยกเลิกพระราชบญัญติัควบคุม

ผลิตภณัฑ์ยาสูบพ.ศ.2535 และ พระราชบญัญติัคุม้ครองสุขภาพของผูไ้ม่สูบบุหร่ี พ.ศ.2535 เพื่อ  1) ให้ทุก

ภาคส่วนตอ้งเนน้การสร้างการรับรู้ และเห็นความส าคญัของแนวปฏิบติัขอ้ 5.3 เน่ืองจากเป็นมาตรการส าคญั

ในการป้องกนัการแทรกแซงนโยบายของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมยาสูบจากธุรกิจและอุตสาหกรรม

ยาสูบ  และ 2) เร่งรัดให้หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ออกกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัตาม

ขอ้ 5.3 เพื่อไม่ให้เกิดช่องโหว ่หรือโอกาสในการแทรกแซงนโยบายของธุรกิจหรืออุตสาหกรรมยาสูบได ้2.

การเปล่ียนโครงสร้างภาษีสรรพสามิต การประกาศใช้พระราชบญัญติัภาษีสรรพสามิต  พ.ศ.2560 ท่ีมีผล

บงัคบัใชฯ้ เม่ือวนัท่ี 16 กนัยายน พ.ศ.2560 ซ่ึงกรมสรรพสามิตไดป้รับโครงสร้างภาษีใหม่ ใชว้ิธีการจดัเก็บ

ภาษีแบบผสม ไดแ้ก่ การเก็บภาษีทั้งตามมูลค่าและตามปริมาณรวมกนั โดยใช ้“ราคาขายปลีกแนะน า” เป็น

ฐานค านวณภาษีเน่ืองจากผูสู้บลดการบริโภคลง 3.การปรับตวัของโรงงานยาสูบสู่การยาสูบแห่งประเทศ

ไทย ให้เป็นนิติบุคคลในปี พ.ศ.2561 “การยาสูบแห่งประเทศไทย” ซ่ึงมีสถานะเป็นนิติบุคคลแยกต่างหาก

จากกระทรวงการคลงั เพื่อให้มีการปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานของกระทรวงการคลงัเก่ียวกบัการ

ควบคุมธุรกิจยาสูบซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจภายใต้ก ากับกระทรวงการคลัง ให้มีความชัดเจน ลดการมี

                                                           
1 นกัศึกษาหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาผูน้ าทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง (ระบบการศึกษาทางไกลทางอินเทอร์เน็ต) 
2 ผูช่้วยศาสตราจารย,์ ดร. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร 
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ผลประโยชน์ทบัซ้อน และการบริหารงานในมิติการประกอบธุรกิจ ตอ้งแยกต่างหากชดัเจนกบัการบริหาร

นโยบายดา้นภาษี 

 

Abstract 

This research aimed to study the World Health Organization: Framework Convention on Tobacco 

Control (WHO-FCTC) Article 5.3 in Thailand. The research was qualitatively conducted on the basis of 

content analysis. Data were collected from in-depth interviews with key informants. The collected data were 

analyzed according to the objectives, and the results were descriptively illustrated. The research results were 

found that the structure of tobacco control in Thailand in accordance with the World Health Organization: 

Framework Convention on Tobacco Control (WHO-FCTC) Article 5.3 resulted in structural changes for 

tobacco control as follows: 1. Tobacco Products Control Act 2017 (TPCA), TPCA 2017 proposed by the 

Ministry of Public Health to replace the Tobacco Products Control 1992 and the Non-Smoker's Health 

Protection Act 1992 which had the purpose to 1) focus on building awareness of all sectors and place the 

importance on guideline Article 5.3 as an important measure to protect tobacco-control policy from 

commercial and other vested interests group intervention; and 2) expedite other relevant agencies to issue 

regulations that comply with guideline Article 5.3 to avoid vulnerabilities or opportunities for intervention 

from the tobacco industry. 2. Improving of excise tax structure, the promulgation of the Excise Tax Act 

2017, which came into effect on 16 September 2017, in which the Excise Department had improve the 

excise tax structure such as using Mixed Rate System, including both value and volume taxation, using the 

“suggested retail price” as the tax base, as strike a balance between public revenue and public health. 3. 

Adaptation of the Thailand Tobacco Monopoly (TTM) to the Tobacco Authority of Thailand (TOAT) as a 

juristic person in 2018 aimed to improve the government administration structure of the Ministry of Finance 

in regulating tobacco business, which is a state enterprise under the supervision of the Ministry of Finance 

,to be clear ,reduce conflicts of interest ,and develop management in business operation dimensions which 

was clearly separated from tax policy administration. 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

สืบเน่ืองจากกรอบอนุสัญญาว่าดว้ยการควบคุมยาสูบขององคก์ารอนามยัโลก (WHO-Framework 

Convention on Tobacco Control: WHO-FCTC) ซ่ึงถือเป็นกฎหมายระหวา่งประเทศท่ีเก่ียวกบัสุขภาพฉบบั

แรก และฉบบัเดียวในปัจจุบนั ซ่ึงด าเนินการโดยองค์การอนามยัโลก โดยวตัถุประสงค์ตามพนัธกรณี

ดังกล่าว สอดคล้องกับธรรมนูญก่อตั้งองค์การอนามยัโลก (ข้อ 19) เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบและ

ผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงก าลงัระบาดไปทัว่โลกในขณะนั้น จึงไดด้ าเนินการก าหนดมาตรการควบคุมยาสูบ

ในหลายมิติ อย่างรอบด้าน ส าหรับประเทศไทยในฐานะท่ีเข้าร่วมเป็นรัฐภาคีในกรอบอนุสัญญาฉบบั

ดงักล่าว เม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2547 จึงมีพนัธกรณีท่ีตอ้งด าเนินการตามให้บรรลุตามเป้าหมาย โดยเฉพาะ

การด าเนินมาตรการป้องกนัการแทรกแซงนโยบายของรัฐจากอุตสาหกรรมยาสูบให้มีประสิทธิภาพ อนัมีผล

ท าใหม้าตรการควบคุมยาสูบในดา้นอ่ืน บรรลุผลตามไปดว้ย 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ประเทศไทยจึงจ าเป็นตอ้งด าเนินมาตรการตามกรอบอนุสัญญาดงักล่าว

อย่างถูกต้องเหมาะสม โดยเฉพาะการสร้างกลไกสนับสนุนท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อป้องกันปัญหาการ

แทรกแซงนโยบายภาครัฐจากธุรกิจหรืออุตสาหกรรมยาสูบ โดยการสร้างเคร่ืองมือเชิงนโยบาย และ

มาตรการเชิงบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสม รอบด้าน และครอบคลุมไปยงัหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องทั้ง

ทางตรงและทางออ้ม ซ่ึงภาพรวมในปัจจุบนัพบวา่ การด าเนินมาตรการตาม (ขอ้ 5.3) ของประเทศไทยยงัอยู่

ในช่วงเร่ิมตน้ เน่ืองจากยงัไม่ครอบคลุมในทุกหน่วยงาน หรือหากบางหน่วยงานไดมี้มาตรการท่ีสอดคลอ้ง

อยู่บา้งแลว้ ก็เป็นเพียงแนวปฏิบติัในเชิงหลกัการเท่านั้น ไม่มีกลไกการควบคุมตรวจสอบท่ีเพียงพอ จึงมี

ความจ าเป็นท่ีต้องศึกษาในกรณีดังกล่าวอย่างจริงจงั เพื่อเป็นขอ้มูลรองรับส าหรับการเตรียมการจดัท า

เคร่ืองมือ หรือกลไกทางกฎหมายรองรับการด าเนินการตามพนัธกรณีระหวา่งประเทศในระยะยาวต่อไป  

ส่วนสถานการณ์ยาสูบในประเทศไทยนั้น  ด้านอุปสงค์ของบุหร่ีในประเทศไทย จากขอ้มูลของ

ส านกังานสถิติแห่งชาติพบวา่ ในช่วงกวา่หน่ึงทศวรรษท่ีผา่นมาประชากรในประเทศไทยยงัคงมีแนวโน้ม

สูบบุหร่ีอยูใ่นระดบัสูง โดยในปี พ.ศ. 2554 จากโครงสร้างประชากรไทยท่ีมีอายุ 15 ปีข้ึนไป มีจ านวน 53.9 

ลา้นคน มีผูสู้บบุหร่ี 11.5 ลา้นคน คิดเป็นอตัราการสูบบุหร่ีร้อยละ 21.4 ของประชากรทั้งประเทศ โดย จาก
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จ านวนผูสู้บบุหร่ีทั้งหมดสามารถแยกออกเป็นกลุ่มผูสู้บบุหร่ีเป็นประจ า 9.9 ลา้นคน (ร้อยละ 18.4) และผูท่ี้

สูบบุหร่ีเป็นคร้ังคราว 1.6 ลา้นคน (ร้อยละ 2.9) และเม่ือจ าแนกตามเพศพบว่า เพศชายมีอตัราการสูบบุหร่ี

ร้อยละ 41.7 ซ่ึงสูงกวา่เพศหญิงท่ีมีอตัราการสูบบุหร่ีเพียงร้อยละ 2.1 ถึง 20 เท่า นอกจากน้ีมีผูสู้บอยูใ่นเขต

เทศบาลมีอัตราการสูบบุหร่ีน้อยกว่าผูท่ี้อยู่นอกเขตเทศบาล ร้อยละ 17.3 และร้อยละ 23.5 ตามล าดับ 

(ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2555)  

อุปทานของบุหร่ีในประเทศไทยในปี พ.ศ.2555 พบว่ามีประมาณ 11.5 ล้านคน เป็นผูบุ้หร่ีจาก

โรงงานยาสูบประมาณ 5.1 ลา้นคน และบุหร่ีมวนเองประมาณ 4.7 ลา้นคน โดยมีผูสู้บรายใหม่ 2-3 แสนคน

ต่อปี ในขณะเดียวกนัมีคนไทยเสียชีวิตจากการสูบบุหร่ีประมาณ 52,000 คนต่อปี (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 

2555) 

รายไดจ้ากธุรกิจคา้บุหร่ี พบวา่ ในช่วงปีพ.ศ.2550-2560 มีมูลค่าเพิ่มข้ึนทุกปี เฉล่ียร้อยละ 7.3 ต่อปี

จากมูลค่า 87,513 ลา้นบาท และเพิ่มข้ึนเป็น 157,652 ลา้นบาท โดยมีโครงสร้างรายไดด้งัน้ี บุหร่ี ร้อยละ 99 

ซิการ์และอ่ืนๆ ร้อยละ 1 ในช่วงเวลาเดียวกนั (ส านกังานสถิติแห่งชาติ , 2561) 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าวน้ี การศึกษาการควบคุมยาสูบไทย จึงเป็นประเด็นส าคญัแมว้า่ รัฐบาล กระทรวง
สาธารณสุข และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ จะมีมาตรการควบคุมผา่นกฎหมายทั้งในประเทศและอนุสัญญา
ระหวา่งประเทศแลว้ก็ตาม จ านวนผูสู้บบุหร่ีในประเทศไทยยงัคงลดลงไม่มากนกั และแนวโนม้คนรุ่นใหม่
ยงัสามารถเขา้สู่ตลาดบุหร่ีไดง่้ายอีกด้วย  ดงันั้นการศึกษามาตรการควบคุมยาสูบตามกรอบขององค์การ
อนามยัโลก รวมทั้งการแสวงหากรอบการด าเนินมาตรการท่ีเหมาะสมต่อควบคุมยาสูบส าหรับประเทศไทย
ในสถานการณ์ปัจจุบนัอีกดว้ย 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการควบคุมยาสูบตามกรอบขององคก์ารอนามยัโลกขอ้ 5.3ในบริบทประเทศไทย  

 
ค าถามการวิจัย 

การควบคุมยาสูบตามกรอบขององค์การอนามัยโลกเป็นอย่างไร ประเทศไทยมีแนวทางการ

ด าเนินการตามกรอบดงักล่าวนั้นอยา่งไร ไดผ้ลหรือไม่อยา่งไร 

 
วิธีการวิจัย 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้เทคนิควิธีเชิงคุณภาพ 

ประกอบดว้ย การวิจยัเอกสาร (Documentary research) ศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสารส่ิงพิมพ ์งานวิจยั 

และบทความต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมยาสูบและมาตรการท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
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และการวิจัยภาคสนาม  โดยการการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-Depth Interview) ทั้ งน้ีการสัมภาษณ์เจาะลึก

ประชากรกลุ่มเป้าหมาย (Key Informant) ท่ีจะด าเนินการสัมภาษณ์เจาะลึก แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ประกอบดว้ย 

หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข  ศูนยจ์ดัการความรู้เก่ียวกบัยาสูบ และ

หน่วยงานอ่ืนๆ ภาคธุรกิจ ได้แก่ โรงงานยาสูบ และกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ได้แก่ นักวิชาการด้านยาสูบ และ

นกัวชิาการดา้นสาธารณสุข 

 

แนวคิดทฤษฎีและกรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดนโยบายสาธารณะเพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มสังคมท่ีดี แนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคม และ

แนวคิดเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคอยา่งย ัง่ยืน การน าทั้ง 3 แนวคิดดงักล่าวมาใชเ้ป็นกรอบในการอธิบาย

เร่ืองการควบคุมยาสูบในประเทศไทย 

แนวคิดนโยบายสาธารณะเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมสังคมที่ดี   

ประเวศ วะสี (2552) ระบุวา่ กระบวนการนโยบายสาธารณะ (Public Policy Process) กระบวนการ

นโยบายสาธารณะควรประกอบดว้ย 3 ประการ คือ ประการแรก เป็นกระบวนการทางปัญญา ใช้หลกัฐาน

ขอ้เท็จจริงท่ีผา่น การวิเคราะห์สังเคราะห์มาอยา่งดี จนเป็น “ ความรู้ ” ท่ีเรียกวา่ เป็นการสร้างนโยบายท่ีอยู่

บนฐานของความรู้ (knowledge -based policy formulation)  ประการท่ีสอง เป็นกระบวนการทางสังคม 

นโยบายกระทบสังคมทั้งหมดอยา่ง รุนแรง ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียคือสังคมควรเขา้มามีบทบาทร่วมเรียนรู้ ร่วม

ก าหนดนโยบาย เป็นกระบวนการเปิดเผยโปร่งใสและเป็นไป ตาม รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 มาตรา 67 

ก าหนดให้ ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย  และประการท่ีสาม กระบวนการทางศีลธรรม 

กระบวนการนโยบายสาธารณะควรมี อุดมคติเพื่อความถูกตอ้งดีงามและประโยชน์สุขของคนทั้งหมด ไม่

แฝงเร้นเพื่อประโยชน์เฉพาะตนเฉพาะกลุ่ม 

นโยบายสาธารณะท่ีดีในมุมมองของประเวศ วะสี (2552 หนา้ 11-14) ระบุวา่ นโยบายสาธารณะท่ีดี 
(Healthy public policies) คือ นโยบายสาธารณะท่ีน าไปสู่ความถูกต้องเป็นธรรม และประโยชน์สังคม
โดยรวม ในปัจจุบนัสังคมจะมีความซบัซ้อน “ความถูกตอ้งเป็นธรรม” และ “ประโยชน์สุข” ก็ซบัซ้อนและ
ตีความต่างๆ กนั ไม่ตรงไปตรงมาการใช้ “ความเห็น” เถียงกนั หรือการลงมติดว้ยเสียงขา้งมาก ไม่ไดเ้ป็น
ประกนัวา่จะมี “ความถูกตอ้งเป็นธรรม” จ  าเป็นตอ้งมีการวจิยัสร้างความรู้วา่มี “ความถูกตอ้งเป็นธรรม” และ
เป็น “ประโยชน์ต่อสังคม” หรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด ความรู้ท่ีไดจ้ากการวจิยั อนัประกอบดว้ยขอ้มูลหลกัฐาน
และวธีิการวเิคราะห์สังเคราะห์ท่ีเช่ือถือได้ โปร่งใส เป็นสาธารณะท่ีใหใ้ครๆ เขา้มาดูและพิสูจน์ได ้สามารถ
น ามาสู่การเรียนรู้ร่วมกนั และเกิดความเห็นพอ้งได ้ 

ดงันั้น การวิจยันโยบาย หรือ การสังเคราะห์นโยบาย อยา่งมีคุณภาพ จึงเป็นเร่ืองจ าเป็นท่ีจะตอ้งท า
กันให้มาก เพื่อเป็นเคร่ืองมือเคล่ือนสังคมไปให้ได้ ซ่ึงกระบวนการนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม 
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(Participatory Public Policy Process = PPPP = P4) น้ี ถ้าท าให้ดีและกวา้งขวาง  จะเป็นกระบวนการทาง
ปัญญา กระบวนการทางสังคม และกระบวนการทางศีลธรรม  

ทั้งน้ีกระบวนการนโยบายสาธารณะ ไม่ควรจะรวบรัดให้ไดข้อ้เสนอเพื่อเสนอต่อผูมี้อ  านาจ แต่ควร
จะเน้นท่ีการมีส่วนร่วมเรียนรู้ของทุกฝ่ายอย่างกว้างขวาง จนเกิดเป็นความเข้าใจของสังคม (Social 
understanding) เป็นคุณค่าของสังคม (Social value) เป็นการปฏิบติัโดยสังคม (Social practice) ส่วนขอ้เสนอ
เป็นผลพลอยได้อย่างหน่ึง “ความเขา้ใจ - คุณค่า - การปฏิบติั” โดยสังคมจนเป็นปรกติวิสัย คือ การปรับ
เปล่ียนตวัเองทางสังคม (Social transformation) ซ่ึงเท่ากบัการไดผ้ลของนโยบายสาธารณะไปแลว้ การรวบ
รัดท าขอ้เสนอ เสนอกบัฝ่ายการเมืองก็ไม่แน่วา่ฝ่ายการเมืองจะเขา้ใจ เห็นคุณค่า และปฏิบติั แต่ฝ่ายการเมือง
ก็เป็นส่วนหน่ึงของสังคม เป็นภาคีแห่งการเรียนรู้ร่วมกนัดว้ย และเม่ือสังคม “เขา้ใจ - เห็นคุณค่า -ปฏิบติั” 
นั่นก็หมายถึงฝ่ายการเมืองก็ “เข้าใจ - เห็นคุณค่า - ปฏิบติั” ด้วย เม่ือทุกฝ่ายปฏิบัติจนเป็นปรกติวิสัยก็
กลายเป็นวฒันธรรม  

ดงันั้น การสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัองคก์รเพื่อน าไปสู่ความน่าเช่ือถือของบริษทั นอกจากเร่ืองความ

โปร่งใส และความรับผดิรับชอบท่ีมีต่อการประกอบกิจการของบริษทัแลว้ บนัทึกสาธารณะท่ีเปิดเผยให้เห็น

ถึงเร่ืองของการปฏิบติัการตามพนัธสัญญาเก่ียวกบัหลกัการและเป้าหมายของอุตสาหกรรมนั้นๆ จะเป็นตวั

ฟ้องและท าลาย หรือส่งเสริมความน่าเช่ือถือไวว้างใจในการปฏิบติังานดา้นสังคม ส่ิงแวดลอ้ม และบรรษทัภิ

บาลของบริษทันั้นๆ ไดเ้อง 

แนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคม 

 โลกาภิวตัน์ในยุคปัจจุบนัถูกขบัเคล่ือนดว้ยเศรษฐกิจเป็นตวัน า จนอาจกล่าวไดว้า่เศรษฐกิจเป็นตวั

จดัระเบียบโลกใหม่ ซ่ึงไม่ว่าประเทศใดๆ จะมีอุดมคติทางการเมืองเป็นเช่นไรก็ตาม แต่ในเร่ืองระบบ

เศรษฐกิจนั้นต่างใชร้ะบบทุนนิยมแบบตลาดเสรีเหมือนกนัหมด แต่ในระบบตลาดเสรีนั้นมีวกิฤติท่ีซ่อนเร้น

อยู ่เชสดนั (Chase-Dunn, 1999) ไดท้  าการศึกษาระบบโลกและมีขอ้สรุปว่า เศรษฐกิจโลกแบบทุนนิยมต่าง

ประสบปัญหาของวงจรความเจริญและความเส่ือมเหมือนกนัหมด และวงจรดงักล่าวมีอยูห่ลากหลาย เช่น 

วงจรธุรกิจ Kondratieff Wave วงจรของสงคราม วงจรของการล่าอาณานิคมและการปลดปล่อยตนเอง ฯลฯ 

ซ่ึงวงจรเหล่าน้ีก่อให้เกิดปัญหาวิกฤติตามมาไม่ขาดสาย โดยมีท่ีมาจากอุดมคติของทุนนิยมในการแสวงหา

ก าไรสูงสุดและการสะสมทุน 

ความขดัแยง้พื้นฐานของการพฒันาการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี อยูท่ี่ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์

ระหว่างผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและผูถื้อหุ้น (Stakeholder vs. Shareholder) และเน่ืองจากสังคมนับได้ว่าเป็นผูมี้

ส่วนเก่ียวของท่ีส าคญัส าหรับองคก์รธุรกิจ ดงันั้นวาทกรรมของความรับผิดชอบต่อสังคมขององคก์รธุรกิจ 

จึงไดเ้ร่ิมพฒันาข้ึนมา โดยในปี 1999 ท่ีเมืองดาวอส โคฟ่ี อนันนั เลขาธิการสหประชาชาติในขณะนั้น ได้

แถลงถึงแนวคิดของ UN Global Compact หรือ “พนัธสัญญาประชาคมโลก” โดยไดก้ล่าวถึงการท่ีองค์กร
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ธุรกิจจะต้องท าตัวเป็นพลเมืองท่ีดีของโลก (Responsible Corporate Citizenship) นอกเหนือจากการมุ่ง

แสวงหาก าไรสูงสุดใหก้บัผูถื้อหุน้เพียงอยา่งเดียว 

ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจก็คือการแสวงหาก าไรของตนเอง” ส าหรับธุรกิจนั้นความ

รับผิดชอบต่อสังคมมีอยูเ่พียงเร่ืองเดียว ซ่ึงไดแ้ก่การใชท้รัพยากรของตนและด าเนินกิจกรรมต่างๆ ท่ีไดถู้ก

ออกแบบมาเพื่อเพิ่มผลก าไร ตราบใดท่ีการด าเนินการดงักล่าวนั้น ตั้งอยูใ่นกฎเกณฑ์ท่ีวางไว ้หรือกล่าวอีก

นยัหน่ึงวา่ การด าเนินธุรกิจนั้นจะตอ้งกระท าในลกัษณะท่ีเปิดเผยและมีการแข่งขนัอยา่งเป็นธรรมโดยไม่มี

การโกงหรือฉ้อฉลใดๆ (Friedman, 1970) ทั้ งน้ีตามความเห็นของฟร้ิดแมน การด าเนินธุรกิจคือความ

รับผดิชอบต่อสังคมอยูแ่ลว้ ตราบใดท่ีท่ีแข่งขนัโดยเสรีและเปิดเผย ธุรกิจไม่ตอ้งเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือ

ใชม้าตรฐานทางจริยธรรมใดๆ เพราะการท าธุรกิจ ไดส้ร้างสินคา้และบริการท่ีสังคมตอ้งการ และเป็นการ

สร้างงานในกบัคนในสังคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สรุปแนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคมขององคก์รธุรกิจ นบัเน่ืองเป็นส่วนขยายของหลกัการธรร

มาภิบาล ท่ีมุ่งไปท่ีการพฒันาในเชิงสาระ ไม่ใช่รูปแบบเหมือนอย่างการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี แต่อย่างไรก็

ตาม ผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดจากการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรธุรกิจยงัไม่อาจเห็นผลได้เต็มท่ี 

เน่ืองจากความขัดแย้งพื้นฐานในเชิงหลักการ ท่ีเร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นเร่ืองตอบสนอง

ผลประโยชน์ของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (Stakeholder) ในขณะท่ีการท าธุรกิจ โดยหลกัการพื้นฐานจะตอบสนอง

ต่อผลประโยชน์ของผูถื้อหุน้ (Shareholder) เท่านั้น 

 แนวคิดเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคอย่างยั่งยืน 

ในปี 2016 องค์การสหประชาชาติ (UNITED NATIONS) ได้เสนอรายงานเร่ือง Manual on 

Consumer Protection ซ่ึงงานดงักล่าวไดเ้สนอแนวคิดเร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภคอยา่งย ัง่ยนื (The Concept of 

Sustainable Consumption) โดยเสนอว่า   การคุม้ครองผูบ้ริโภคอย่างย ัง่ยืนหรือไม่จะข้ึนอยู่กบัระบบดุลย

ภาพระหว่างอ านาจต่อรอง (Bargaining power) ความรู้ (Knowledge) และทรัพยากร (Resources) กลไก

ดังกล่าวจะเกิดข้ึนได้รัฐจะมีบทบาทส าคัญในการแทรกแซงเพื่อให้การคุ้มครองผู ้บริโภคให้เ กิด

ประสิทธิภาพประสิทธิผลมากข้ึน นอกเหนือจากกลไกของภาคประชาสังคม ตามท่ีกลุ่มประเทศประชาคม

ยุโรปด าเนินมาตรการน้ีอยู ่อยา่งไรก็ตามรัฐอาจจะเขา้แทรกแซงในทางเศรษฐกิจและสังคมหลายดา้นไดแ้ก่  

ประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ (Economic efficiency )  สิทธิส่วนบุคคล (Individual rights) การเข้า ถึง

กระบวนการยุติธรรม (Distributive Justice) การพฒันาในเร่ืองสิทธ์ิ (Right to development ) (UN, Manual 

on Consumer Protection 2016 p.2)  

แนวคิดดงักล่าวเห็นวา่ ใครจะเป็นผูรั้บผดิชอบในการคุม้ครองผูบ้ริโภคนั้น ประกอบดว้ยหน่วยงาน 

องค์กร และสมาคม ดงัน้ี หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง (Government agencies) ร่างมาตรฐานตามกฎหมาย 
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(Statutory/non-statutory standards bodies)  ผู ้ตรวจการแผ่น ดิน (Ombudsmen)  สมาคมวิชาการและ

อุตสาหกรรม (Professional and industry associations) สมาคมผู ้บริโภค (Consumer associations) และ

ระเบียบดูแลตนเอง (Self-regulation) (UN Manual on Consumer Protection 2016, p. 7-8) ซ่ึงกลไกน้ีจะ

สามารถท างานไดดี้มีประสิทธิภาพในเชิงระบบ 

สรุปแนวคิดการบริโภคอย่างย ัง่ยืนตามแนวคิดขององค์การสหประชาชาติ (UN Manual on 

Consumer Protection,2016, p. 159) มีดงัน้ี 

1) ความพึงพอใจของความตอ้งการขั้นพื้นฐานในการปรับปรุงคุณภาพชีวิต 
2) การปรับปรุงประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากรลดมลพิษของของเสียโดยค านึงถึงความสามารถ

ในการรับน ้าหนกัของโลกเพื่อดูดซบัของเสียเหล่านั้น 
3) ใชรู้ปแบบการบริโภคท่ีเป็นธรรมซ่ึงจะไม่เป็นอุปสรรคต่อความตอ้งการของคนรุ่นปัจจุบนัและ

อนาคต และ 
4) สร้างความมัน่ใจในความเป็นธรรมในการบริโภคภายในประเทศและระหวา่งประเทศ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวจิยัน้ี ผูว้จิยัจะใชแ้นวคิดทฤษฎีแบบผสมผสานทั้งสามกลุ่มมาปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัทางทฤษฎี 

(Interaction Theory) เพื่อให้สอดคล้องกับบริบททางการเมืองและสังคมไทยบนพื้นฐานจากข้อมูลเชิง

ประจกัษ ์(Empirical Base) ประกอบดว้ย แนวคิดนโยบายสาธารณะเพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มสังคมท่ีดี  และ

แนวคิดความรับผดิชอบต่อสังคม ดงัภาพท่ี 5.1 

ประมวลจากแนวคิดนโยบายสาธารณะเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมสังคมท่ีดี และแนวคิดความ

รับผิดชอบต่อสังคม มาวิเคราะห์ร่วมแลว้จะไดแ้ง่มุมท่ีรอบดา้น ส าหรับแนวทางการบริหารจดัการนโยบาย

สาธารณะโดยเฉพาะประเด็นเก่ียวกับสุขภาพ ดังท่ีประเวศ วะสี (2552) ระบุว่า กระบวนการนโยบาย

สาธารณะ (Public Policy Process) กระบวนการนโยบายสาธารณะควรประกอบดว้ย 3 ประการ คือ 1) เป็น

กระบวนการทางปัญญา ใชห้ลกัฐานขอ้เทจ็จริงท่ีผา่น การวเิคราะห์สังเคราะห์มาอยา่งดี จนเป็น “ ความรู้ ” ท่ี

เรียกว่า เป็นการสร้างนโยบายท่ีอยู่บนฐานของความรู้ (knowledge -based policy formulation) 2) เป็น

กระบวนการทางสังคม นโยบายกระทบสังคมทั้งหมดอยา่ง รุนแรง ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียคือสังคมควรเขา้มามี

บทบาทร่วมเรียนรู้ ร่วมก าหนดนโยบาย เป็นกระบวนการเปิดเผยโปร่งใสและเป็นไป ตาม รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 

2550 มาตรา 67 ก าหนดให้ ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และ 3) กระบวนการทางศีลธรรม 

กระบวนการนโยบายสาธารณะควรมี อุดมคติเพื่อความถูกตอ้งดีงามและประโยชน์สุขของคนทั้งหมด ไม่

แฝงเร้นเพื่อประโยชน์เฉพาะตนเฉพาะกลุ่ม  
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ทั้งน้ีในทศันะของประเวศ วะสี (2552 หนา้ 11-14) นโยบายสาธารณะท่ีดี (Healthy public policies) 

คือ นโยบายสาธารณะท่ีน าไปสู่ความถูกตอ้งเป็นธรรม และประโยชน์สังคมโดยรวม ในปัจจุบนัสังคมจะมี

ความซบัซอ้น “ความถูกตอ้งเป็นธรรม” และ “ประโยชน์สุข” ดงันั้นกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์งานวิจยัน้ี 

ผูว้ิจยัจะตั้งอยูบ่นพื้นฐานความเป็นกลางและมีมุมมองท่ีวา่ “ทุกคนทุกองค์กรในสังคมไม่ได้เลวร้ายไปเสีย

ทั้งหมด หากสังคมจะเลวร้ายยิ่งนั้นคือการปิดกั้นการแสวงหาความรู้ที่แท้จริงเพื่อน าไปสู่การแก้ไขปัญหา
สังคม คือ นโยบายสาธารณะที่ควรจะเป็นตามบริบทที่เป็นจริง” 

 

 
ภาพท่ี 5.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

สรุปผลการวิจัย 

การควบคุมยาสูบตามกรอบขององค์การอนามัยโลก 

แนวปฏิบติัตามขอ้ 5.3 ไดก้  าหนดเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการตรวจสอบการปฏิบติัตามแนวปฏิบติัขอ้ 5.3 

โดยมุ่งเนน้การใชรู้ปแบบและทรัพยากรท่ีมีอยูแ่ลว้ ไวถึ้ง 3 วธีิการ ดงัน้ี 

1) การใชข้อ้มูลจากระบบฐานขอ้มูลเพื่อการติดตามเฝ้าระวงัอุตสาหกรรมยาสูบขององคก์าร อนามยั

โลก ภายใตโ้ครงการ Tobacco Free Initiative (TFI) ซ่ึงไดเ้ร่ิมด าเนินการมาตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2541 ซ่ึง

โครงการดงักล่าวมีเป้าหมายเพื่อลดอตัราการเสียชีวิตและโรคท่ีมีสาเหตุมาจากการผลิตภณัฑย์าสูบ ซ่ึงพนัธ

กิจส าคญัของ TFI 3 ขอ้ คือ (1) เป็นผูน้ าดา้นนโยบายควบคุมยาสูบของโลก (2) ผลกัดนัให้มีการขบัเคล่ือน

ของสังคมทุกระดบั และ (3) ส่งเสริมการปฏิบติัตามกรอบอนุสัญญาว่าดว้ยการควบคุมยาสูบขององค์การ

 
 

 



401 
 

อนามยัโลกของรัฐภาคี และสนบัสนุนให้มีการปฏิบติัตามมาตรการควบคุมยาสูบท่ีก าหนดไวใ้นบทบญัญติั

ของกรอบอนุสัญญาวา่ดว้ยการควบคุมยาสูบขององคก์ารอนามยัโลก WHO-FCTC 

2) องค์กรเอกชน และภาคประชาสังคมต่าง ๆ ท่ีไม่มีความเก่ียวพนักบัอุตสาหกรรมยาสูบ เขา้มามี

บทบาทส าคญัในการตรวจสอบความเคล่ือนไหวของอุตสาหกรรมยาสูบ 

3) ก าหนดจรรยาบรรณ หรือกฎเกณฑ์ส าหรับเจา้หนา้ท่ีของรัฐทุกระดบัวา่ดว้ย “ผูเ้ปิดเผยขอ้มูลการ

ทุจริต” โดยมีมาตรการเพื่อคุม้ครองผูเ้ปิดเผยขอ้มูลอุตสาหกรรมยาสูบตามสมควร นอกจากน้ีรัฐภาคีตอ้ง

ไดรั้บการสนบัสนุน ในการน ามาตรการต่าง ๆ มาบงัคบัใชก้บัแนวปฏิบติัน้ี เช่น การฟ้องร้องคดีในชั้นศาล 

การใชสิ้ทธิร้องเรียนผา่นองคก์รอิสระต่าง ๆ 

การควบคุมยาสูบในบริบทประเทศไทย 

โครงสร้างการควบคุมอุตสาหกรรมยาสูบในประเทศไทยตามกรอบขององคก์ารอนามยัโลกขอ้ 5.3 

ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้างการควบคุมยาสูบตามมาดงัน้ี 

1) พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ  ร่างพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบตามท่ี

กระทรวงสาธารณสุขเสนอจะยกเลิกพระราชบญัญติัควบคุมผลิตภณัฑย์าสูบ พ.ศ.2535 และ พระราชบญัญติั

คุม้ครองสุขภาพของผูไ้ม่สูบบุหร่ี พ.ศ.2535 โดยกระทรวงสาธารณสุขและเครือข่ายรณรงค์ต่อตา้นบุหร่ี

ก าลงัผลกัดนัร่างพระราชบญัญติัน้ีเขา้สู่สภานิติบญัญติัให้ได้ภายในเดือนมีนาคม พ.ศ.2559 โดยอา้งว่ามี

เป้าหมายส าคญัเพื่อลดการสูบบุหร่ีโดยเฉพาะผูบ้ริโภคท่ีเป็นเยาวชน ซ่ึงหมายความวา่ ภายใตพ้ระราชบญัญติั

น้ี ประชาชนไทยอาย ุ18 ปี ซ่ึงมีวยัวฒิุสูงพอจะใชอ้ านาจอธิปไตยตามรัฐธรรมนูญผา่นการเลือกตั้งเพื่อตดัสิน

แนวทางของประเทศชาติจะมีวยัวุฒิไม่สูงพอท่ีจะซ้ือบุหร่ีเพื่อการบริโภคส่วนบุคคลไดเ้พราะอายไุม่ถึง 20 ปี 

นอกจากน้ี ร่างพระราชบญัญติัยงัห้ามขายแยกมวน ห้ามการส่งเสริมการขายห้ามการโฆษณาผ่านส่ือทุก

รูปแบบ ห้ามเป็นผูส้นบัสนุนการประกวด การแข่งขนั การอุปถมัภ์หรือการช่วยเหลือสังคมต่าง ๆ และยงั

ก าหนดใหผ้ลิตภณัฑย์าสูบครอบคลุมไปถึงผลิตภณัฑท่ี์มีสารนิโคตินเป็นส่วนประกอบทั้งหมด 

2) การเปล่ียนโครงสร้างภาษีสรรพสามิต  ในปัจจุบนัประเทศไทยก าหนดอตัราภาษีบุหร่ีท่ีหน้า

โรงงานผลิตอุตสาหกรรม แต่ระบบการจดัเก็บภาษีบุหร่ีก าลงัจะเปล่ียนเป็นคิดจากราคาขายปลีกแทน ซ่ึง

ราคาขายปลีกในปัจจุบนัเป็นผลจากการข้ึนราคาผ่านการข้ึนภาษีคร้ังแลว้คร้ังเล่าจนไม่สะทอ้นตน้ทุนการ

ผลิตท่ีแทจ้ริงอีกต่อไป หากเก็บภาษีท่ีราคาขายปลีกโรงงานยาสูบจะตอ้งรับภาระภาษีเพิ่มข้ึนอีกมากเป็น

ตน้ทุนการผลิต 

การประกาศใช้พระราชบญัญติัภาษีสรรพสามิต พ.ศ.2560 ท่ีมีผลบงัคบัใช้ฯ เม่ือวนัท่ี 16 กนัยายน 

พ.ศ.2560 ซ่ึงกรมสรรพสามิตไดป้รับโครงสร้างภาษีใหม่ ใชว้ิธีการจดัเก็บภาษีแบบผสม ไดแ้ก่ การเก็บภาษี

ทั้งตามมูลค่าและตามปริมาณรวมกนั โดยใช ้“ราคาขายปลีกแนะน า” เป็นฐานค านวณภาษี ในดา้นภาษีตาม
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ปริมาณไม่วา่จะผลิตบุหร่ีมวนขนาดเล็กหรือมวนขนาดใหญ่ออกมาขาย ตอ้งเสียภาษีมวนละ 1.20 บาทก่อน 

(เก็บภาษีตามปริมาณ) จากนั้นให้ใชร้าคาขายปลีกมาเป็นเกณฑ์อา้งอิง หากตั้งราคาขายปลีกสูงกวา่ 60 บาท 

(เก็บภาษีตามมูลค่า) ตอ้งเสียภาษี 40% ของมูลค่า แต่ถา้ก าหนดราคาขายปลีกต ่ากวา่ 60 บาท ให้เสียภาษีใน

อตัรา 20% ของมูลค่า ส่งผลให้ราคาขายปลีกบุหร่ีโรงงานยาสูบปรับราคาเพิ่มข้ึนตั้งแต่ 9-20 บาทต่อซอง 

โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการลดจ านวนการสูบบุหร่ีลง โดยเฉพาะการลดจ านวนผูสู้บบุหร่ีรายใหม่ท าให้

โรงงานยาสูบ คาดการณ์ยอดจ าหน่ายของปีงบประมาณปี พ.ศ.2561 ลดลงจากยอดจ าหน่ายปีงบประมาณ 

พ.ศ.2560 ถึงร้อยละ 40 เน่ืองจากผูสู้บลดการบริโภค และมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมไปซ้ือสินคา้ทดแทน ท่ี

มีราคาถูกลงหรือเปล่ียนไปสูบยาเส้นแทนการสูบบุหร่ี ซ่ึงส่งผลกระทบต่อภาพรวมตลาดบุหร่ี 

3) การปรับตวัของโรงงานยาสูบสู่การยาสูบแห่งประเทศไทย การวางนโยบายพฒันาประเทศระยะ

ยาวและมีเป้าหมายเชิงรุกท่ีจะให้ประเทศไทยเป็นประเทศพฒันาแลว้ภายใน  20 ปีของรัฐบาลมีการถ่ายทอด

ให้กบัหน่วยงานภาครัฐและรัฐวิสาหกิจโดยตรง โรงงานยาสูบในฐานะรัฐวิสาหกิจตอ้งปฏิรูปองคก์รทั้งเพื่อ

ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลและพฒันาตนเองให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของประเทศเพื่อให้สามารถ

แข่งขนัในตลาดยุคใหม่และเติบโตได้อย่างย ัง่ยืน ทั้งในดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมท่ีเน้นนวตักรรม การ

พฒันาสู่การเป็นองค์กรดิจิตอลและการรองรับวิสัยทศัน์และแผนงานแห่งชาติด้านเศรษฐกิจและสังคม 

เพื่อให้กา้วสู่การเป็นองคก์รนิติบุคคล เพื่อเตรียมการเพื่อเพิ่มศกัยภาพและความคล่องตวัในการด าเนินธุรกิจ

ขององค์กรให้พร้อมกับการเขา้สู่การเป็นนิติบุคคลซ่ึงคาดว่าจะเป็นได้ในปี พ.ศ.2561 ซ่ึงตอ้งอาศยัการ

ส่ือสารและสร้างความเขา้ใจแก่พนกังานภายในองคก์รทั้งหมดเพื่อให้เกิดความยอมรับในการเปล่ียนแปลง

ดงักล่าว และการปรับองคก์รท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

4) การแข่งขนัจากบุหร่ีไฟฟ้าและผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีทดแทนบุหร่ี ผลิตภณัฑ์ทดแทนบุหร่ีมีแนวโน้ม

เพิ่มข้ึนอย่างมากเพื่อตอบโต้กระแสการต่อต้านบุหร่ี ทั้ งแผ่นนิโคตินท่ีช่วยในการเลิกบุหร่ีไปจนถึง

ผลิตภณัฑรู์ปแบบใหม่ๆ ท่ียงัคงลกัษณะการสูบไว ้ตั้งแต่บุหร่ีไฟฟ้าท่ีใชน้ ้ายานิโคตินหรือบุหร่ีไฟฟ้าลูกผสม

ท่ีให้ความร้อนแก่ใบยาเพื่อสร้างกล่ินไอโดยไม่มีการเผาไหมแ้ละผลิตภณัฑ์เหล่าน้ีสามารถน าเสนอและวาง

จ าหน่ายในบรรจุภณัฑ์ท่ีสวยหรูและทนัสมยั สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีกว่าทั้งในดา้นความปลอดภยัต่อสุขภาพ

และการบริโภค แมใ้นขณะน้ีกฎหมายไทยยงัหา้มการจ าหน่ายผลิตภณัฑท์ดแทนในลกัษณะน้ีอยู ่หากยอมให้

ผลิตภณัฑ์ทดแทนการสูบบุหร่ีรูปแบบใหม่เหล่าน้ีเป็นสินคา้ถูกกฎหมายเพื่อทดแทนการสูบบุหร่ี ธุรกิจของ

โรงงานยาสูบจะได้รับผลกระทบอย่างรุนแรง ทั้งปริมาณจ าหน่าย ท่ีจะลดลงจากทางเลือกท่ีมากข้ึนและ

ภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดีจากการถูกเปรียบเทียบกบัสินคา้ใหม่ ซ่ึงเป็นผลมาจากอตัราการเติบโตของ Demand บุหร่ี

ในประเทศไทย สะทอ้นไดจ้ากอตัราการเติบโตของเศรษฐกิจของประเทศระหวา่งปี 2017-2022 ประเมินจาก

หลายหน่วยงาน ประกอบด้วย ADB, AFB, EIU, IMF, NESDB และ BOT ว่าเศรษฐกิจประเทศไทยจะ
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ขยายตวัไดร้้อยละ 3.9 ในปี 2017 ร้อยละ 3.6 ในปี 2018 ร้อยละ 3.8 ในปี 2019 ส่วนตั้งแต่ปี 2020-2022 คาด

วา่เศรษฐกิจของประเทศจะขยายตวัร้อยละ 3.5   

มาตรการท่ีเหมาะสมต่อควบคุมยาสูบส าหรับประเทศไทยในสถานการณ์ปัจจุบัน 

แนวปฏิบติัขอ้ 5.3 ท่ีควรน ามาพิจารณา และประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสมกบับริบทของประเทศ

ไทย มีดงัน้ี 

1) ใชก้ลไกตามแผนยทุธศาสตร์การควบคุมยาสูบแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2559 - 2562 รวมทั้งฉบบั

ต่อไปท่ีจะมีข้ึนในอนาคต ในการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การจดัท าบนัทึก

ความตกลง MOU กบักระทรวงการคลงั กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย หรือหน่วยงานด้าน

วิชาการ และการบริหารนโยบายภาครัฐต่าง ๆ ในการไม่ยอมรับการสนบัสนุน หรืออุปถมัภจ์ากธุรกิจหรือ

อุตสาหกรรมยาสูบ ไม่ว่าทางตรง หรือทางออ้ม เช่น การให้งบประมาณสนับสนุนการวิจยันโยบาย และ

มาตรการภาครัฐ หรือการสนบัสนุนทุนการจดักิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

2) ควรปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานภาครัฐของกระทรวงการคลงัในการก ากบัดูแลกิจการ

ยาสูบ ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจภายใตก้ ากบักระทรวงการคลงั ให้มีความชดัเจน ลดการมีผลประโยชน์ทบัซ้อน 

และการบริหารงานในมิติการประกอบธุรกิจ ต้องแยกต่างหากชัดเจนกับการบริหารนโยบายด้านภาษี 

ภายหลงัมีการแปรรูปองคก์รจากเดิมโรงงานยาสูบ มีสถานะเป็นนิติบุคคลเดียวกนักบักระทรวงการคลงั ได้

แยกตวัออกไปเป็น การยาสูบแห่งประเทศไทย ซ่ึงมีสถานะเป็นนิติบุคคลแยกต่างหากจากกระทรวงการคลงั  

3) ทุกภาคส่วนตอ้งเนน้การสร้างการรับรู้ และเห็นความส าคญัของแนวปฏิบติัขอ้ 5.3 เน่ืองจากเป็น

มาตรการส าคญัในการป้องกนัการแทรกแซงนโยบายของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมยาสูบ จากธุรกิจและ

อุตสาหกรรมยาสูบ 

4) เร่งรัดให้หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ออกกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัตามขอ้ 

5.3 เพื่อไม่ใหเ้กิดช่องโหว ่หรือโอกาสในการแทรกแซงนโยบายของธุรกิจหรืออุตสาหกรรมยาสูบได ้

 

อภิปรายผล 

อนุสัญญาว่าดว้ยการควบคุมยาสูบ (FCTC)  กรอบอนุสัญญาว่าดว้ยการควบคุมยาสูบขององค์การ

อนามยัโลกได้รับการวิพากษ์วิจารณ์อยู่เสมอว่ามีนโยบายต่อต้านบุหร่ีแบบสุดโต่งซ่ึงท่ีสุดไม่สามารถ

แก้ปัญหาได้จริงและไม่เคยรับฟังหรือเปิดให้ผูแ้ทนจากอุตสาหกรรมยาสูบ ชาวไร่ยาสูบ หรือแม้แต่

หน่วยงานรัฐบาลท่ีบังคับใช้กฎหมายมีส่วนร่วมใด ๆ  ท าให้เป็นข้อตกลงท่ีมุ่งเน้นแต่เป้าหมายด้าน

สาธารณสุขท่ีไม่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงท่ีแตกต่างกันไปตามภูมิภาค ขณะน้ีท่ีประชุมกรอบ

อนุสัญญาฯ ก าลงัผลกัดนัผลิตภณัฑ์ทดแทนต่าง ๆ แทนการสูบบุหร่ีแบบดั้งเดิมเพื่อเร่ิมตน้การก าจดับุหร่ี
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อยา่งเด็ดขาดทั้งท่ียงัไม่มีหลกัฐานท่ีชดัเจนวา่สินคา้ทดแทนชนิดต่าง ๆ อยา่งบุหร่ีไฟฟ้านั้นปลอดภยักวา่จริง

หรือไม่ หากท่ีประชุมกรอบอนุสัญญาฯ เดินหน้าตามแผนการน้ีจะกระทบกบัการด าเนินการของโรงงาน

ยาสูบอยา่งรุนแรง และอาจสร้างความเขา้ใจผิดๆ ให้กบัผูบ้ริโภควา่สินคา้ทดแทนชนิดใหม่ท่ียงัไม่มีผลการ

ศึกษาวจิยัแน่ชดันั้นมีความปลอดภยัมากกวา่การสูบบุหร่ีแบบเดิม 

ทั้งน้ีแนวปฏิบติัดงักล่าวมีเป้าหมายใช้เป็นระบบฐานขอ้มูลเพื่อการติดตามเฝ้าระวงัอุตสาหกรรม

ยาสูบขององค์การอนามยัโลก ภายใตโ้ครงการ Tobacco Free Initiative (TFI) ซ่ึงพนัธกิจส าคญัของ TFI 3 

ขอ้ คือ (1) เป็นผูน้ าดา้นนโยบายควบคุมยาสูบของโลก (2) ผลกัดนัให้มีการขบัเคล่ือนของสังคมทุกระดบั 

และ (3) ส่งเสริมการปฏิบติัตามกรอบอนุสัญญาวา่ดว้ยการควบคุมยาสูบขององคก์ารอนามยัโลกของรัฐภาคี 

และสนบัสนุนให้มีการปฏิบติัตามมาตรการควบคุมยาสูบท่ีก าหนดไวใ้นบทบญัญติัของกรอบอนุสัญญาว่า

ดว้ยการควบคุมยาสูบขององคก์ารอนามยัโลก WHO-FCTC ทั้งน้ีโครงการดงักล่าวมีเป้าหมายเพื่อลดอตัรา

การเสียชีวติและโรคท่ีมีสาเหตุมาจากการผลิตภณัฑย์าสูบ  

อยา่งไรก็ตามหากน าแนวคิดนโยบายสาธารณะเพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มสังคมท่ีดี ตามแนวคิดของ

ประเวศ วะสี (2552) มาวิเคราะห์อนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบ (FCTC)  กรอบอนุสัญญาว่าด้วยการ

ควบคุมยาสูบขององค์การอนามยัโลกแลว้ อาจมองไดว้่า WHO-FCTC ถือเป็นนโยบายสาธารณะระหว่าง

ประเทศ ซ่ึงกระบวนการสร้างนโยบายสาธารณะ (Public Policy Process) ควรประกอบดว้ย 3 ประการ คือ 

1) เป็นกระบวนการทางปัญญา ใช้หลกัฐานข้อเท็จจริงท่ีผ่าน การวิเคราะห์สังเคราะห์มาอย่างดี จนเป็น 

“ความรู้” ท่ีเรียกวา่ เป็นการสร้างนโยบายท่ีอยูบ่นฐานของความรู้ (knowledge -based policy formulation) 2) 

เป็นกระบวนการทางสังคม นโยบายกระทบสังคมทั้งหมดอยา่ง รุนแรง ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียคือสังคมควรเขา้

มามีบทบาทร่วมเรียนรู้ ร่วมก าหนดนโยบาย เป็นกระบวนการเปิดเผยโปร่งใสและเป็นไป ตาม รัฐธรรมนูญ 

พ.ศ.2550 มาตรา 67 ก าหนดให้ ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และ 3) กระบวนการทาง

ศีลธรรม กระบวนการนโยบายสาธารณะควรมี  อุดมคติเพื่อความถูกตอ้งดีงามและประโยชน์สุขของคน

ทั้งหมด ไม่แฝงเร้นเพื่อประโยชน์เฉพาะตนเฉพาะกลุ่ม ดงันั้นการสังเคราะห์นโยบาย อยา่งมีคุณภาพ จึงเป็น

เร่ืองจ าเป็นท่ีจะตอ้งท ากนัใหม้าก เพื่อเป็นเคร่ืองมือเคล่ือนสังคมไปใหไ้ด ้ซ่ึงกระบวนการนโยบายสาธารณะ

แบบมีส่วนร่วม (Participatory Public Policy Process = PPPP = P4) น้ี ถ้าท าให้ดีและกว้างขวาง  จะเป็น

กระบวนการทางปัญญา กระบวนการทางสังคม และกระบวนการทางศีลธรรมดว้ย ตลอดจนการก าหนด

นโยบายสาธารณะจะต้องสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ทั้ งน้ีปัจจัยด้าน

ส่ิงแวดลอ้ม สังคม และ บรรษทัภิบาล (Factors of Environment ,Social and Governance) เป็นส่วนหน่ึงใน

หลายแนวทางท่ีจะก่อให้เกิดโอกาสและความเส่ียงใหม่ๆ และยงัเป็นส่วนหน่ึงของความรับผิดชอบท่ีเกิดข้ึน

จากการคิดไตร่ตรองอย่างรอบคอบก่อนลงมือปฏิบติัเป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางกฎหมายหรือ
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กรอบการท างานเชิงนโยบาย ซ่ึงเร่ืองดงักล่าวไดส่้งผลต่อนโยบายสาธารณะเก่ียวกบัการควบคุมยาสูบของ

ประเทศไทยไดอ้ยา่งชดัเจน  นอกจากน้ีกรอบ WHO-FCTC ยงัซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดความรับผิดชอบต่อ

สังคม ไม่วา่จะเป็นดา้นการเมือง สังคม และเศรษฐกิจ และมีผลกระทบต่อทุกภาคส่วน ไม่วา่จะเป็น ภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาชน จนท าให้เกิดกระแสและวาทกรรมต่าง ๆ ข้ึน เพื่อท่ีจะก ากบัดูแลสังคมไปสู่

ความเจริญก้าวหน้า ทั้งในด้านธรรมาภิบาล (Good Governance) และการพฒันาอย่างย ัง่ยืน (Sustainable 

Development) ดว้ย 

นอกจากนั้น กรอบ WHO-FCTC ยงัสอดคลอ้งตามแนวคิดการคุม้ครองผูบ้ริโภคอย่างย ัง่ยืน (The 

Concept of Sustainable Consumption) ท่ีวา่  การคุม้ครองผูบ้ริโภคอยา่งย ัง่ยืนหรือไม่จะข้ึนอยูก่บัระบบดุลย

ภาพระหว่างอ านาจต่อรอง (Bargaining power) ความรู้ (Knowledge) และทรัพยากร (Resources) กลไก

ดังกล่าวจะเกิดข้ึนได้รัฐจะมีบทบาทส าคัญในการแทรกแซงเพื่อให้การคุ้มครองผู ้บริโภคให้เ กิด

ประสิทธิภาพประสิทธิผลมากข้ึน นอกเหนือจากกลไกของภาคประชาสังคม ตามท่ีกลุ่มประเทศประชาคม

ยุโรปด าเนินมาตรการน้ีอยู ่อยา่งไรก็ตามรัฐอาจจะเขา้แทรกแซงในทางเศรษฐกิจและสังคมหลายดา้นไดแ้ก่  

ประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ (Economic efficiency )  สิทธิส่วนบุคคล (Individual rights) การเข้า ถึง

กระบวนการยุติธรรม (Distributive Justice) การพฒันาในเร่ืองสิทธ์ิ (Right to development ) (UN, Manual 

on Consumer Protection 2016: 2)  

 

ข้อเสนอแนะ 

1) รัฐบาลควรด าเนินตามกรอบขององคก์ารอนามยัโลกขอ้ 5.3 โดยสร้างการความรู้ความเขา้ใจใหแ้ก่

องคก์ร หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนใหเ้ขา้ใจถึงแนวปฏิบติัดงักล่าว 

2) ควรด าเนินการบงัคบัใชก้ฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของแต่ละหน่วยงานท่ีประกาศใชแ้ลว้

ใหจ้ริงจงัเพื่อใหเ้กิดสภาพบงัคบัข้ึนจริงในสังคมไทย  

3) บทบญัญติัภายใต ้พระราชบญัญติัควบคุมผลิตภณัฑ์ยาสูบ พ.ศ.2560 มาตรา 35 มาตรา 37 และ 40 

ตอ้งมีการบงัคบัใช ้รวมทั้งตอ้งเผยแพร่ให้ธุรกิจหรืออุตสาหกรรมยาสูบรับทราบ เขา้ใจเจตนารมณ์ และถือ

ปฏิบติัตามกฎหมายโดยเคร่งครัด 
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การปฏิรูปที่ดินภาคเกษตรกรรม : กรณีการจัดการที่ดินโดยโฉนดชุมชนของ 

หมู่บ้านแพะใต้ ต.หนองล่อง อ.เวยีงหนองลอ่ง จ.ล าพูน 
 

ชุลีรัตน์ เจริญพร (Chuleerat Charoenporn) 1 

 

บทคัดย่อ 

 การปฏิรูปท่ีดินภาคเกษตรกรรม : การจดัการโดยโฉนดชุมชนของหมู่บา้นแพะใต ้ต.หนองล่อง อ.

เวียงหนองล่อง จ.ล าพูน เป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ ท่ีมีวตัถุประสงคคื์อ 1) เพื่อศึกษาวิธีคิด กระบวนการ 

และระบบการจดัการท่ีดินของ “โฉนดชุมชน” ในการแก้ปัญหาท่ีดินในพื้นท่ีศึกษา และ 2) เพื่อศึกษา

สถานการณ์เง่ือนไขสนับสนุน และขีดจ ากัด ในการจดัการท่ีดินในรูปแบบโฉนดชุมชนของพื้นท่ี ผล

การศึกษาพบวา่ จากปัญหาชาวหมู่บา้นแพะใตท่ี้ได ้“เขา้ยดึใชป้ระโยชน์ในท่ีดินท่ีถูกทิ้งร้าง” เม่ือประมาณปี 

พ.ศ. 2540 ในพื้นท่ีท่ีแต่เดิมถือครองโดยชุมชน แต่บางส่วนถูกออกเอกสารสิทธ์ิโดยมิชอบ บางส่วนถูกทิ้ง

รกร้างจากปัญหาภาวะเศรษฐกิจตกต ่า และชาวชุมชนร่วมกนัจดัการการใช้ประโยชน์ในท่ีดินในแนวทาง

โฉนดชุมชนใน 2 ดา้นหลกั ๆ โดยค านึงถึงประโยชน์ดา้นการเกษตรกรรมในการท ากิน เพื่อความมัน่คงใน

การถือครอง และยึดโยงความสัมพนัธ์ในชุมชนไว ้โดยแบ่งพื้นท่ีท ากินของชุมชนเป็น (1) ดา้นพื้นท่ีท ากิน 

ซ่ึงถือครองสิทธิการใชส้ าหรับชาวบา้นประมาณ 76 ครอบครัว จดัสรรเป็นแปลง ๆ ละประมาณ 1 ไร่ 2 งาน 

และ (2) พื้นท่ีสาธารณประโยชน์ จดัสรรเป็นพื้นท่ีป่าชุมชนของชาวบา้น และพื้นท่ีศาลเจา้ท่ีของชุมชน 

จดัสรรไวส้ าหรับรองรับการเป็นครอบครัวขยาย และเป็นพื้นท่ีทางวฒันธรรมทางสังคมร่วมกัน โดย

กรรมสิทธ์ิท่ีดินยงัเป็นของภาครัฐท่ีสนับสนุนให้สินเช่ือ จดัซ้ือท่ีดินให้ ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานให้

เหมาะสมกบัการประกอบอาชีพเกษตรกรรม และสนบัสนุนการเพิ่มศกัยภาพในการผลิต การตลาดใหชุ้มชน

ไดใ้ช้ประโยชน์ตามแผนการใช้ประโยชน์ท่ีชุมชนก าหนดไว ้ซ่ึงเป็นการจดัการแกปั้ญหาร่วมกนัระหว่าง

ภาครัฐ ชุมชน และสังคมท่ีย ัง่ยืน อย่างไรก็ดี ความย ัง่ยืนของการด าเนินการโฉนดชุมชนในพื้นท่ี ยงัตอ้ง

ข้ึนอยูก่บัความเขม้แขง็ขององคก์รชุมชนท่ีก ากบั ควบคุมกติกาของพื้นท่ี กองทุนสนบัสนุนดา้นเกษตรกรรม

ส าหรับเกษตรกร ท่ีรัฐตอ้งสนบัสนุน รองรับ และการสนบัสนุน และความเขา้ใจในปัญหาจากภาคประชา

สังคม ในขณะท่ีการเพิ่มข้ึนของประชากรในพื้นท่ี เช่น การรองรับของครอบครัวขยายท่ีจะเกิดข้ึน และ

                                                           
1 หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต ผูน้  าทางสงัคม ธุรกิจ และการเมือง วิทยาลยันวตักรรมสงัคม มหาวิทยาลยัรังสิต  
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ขีดจ ากดัของท่ีดินในการรองรับท่ีจดัสรรให้แต่ละครอบครัวไม่เพียงพออาจเป็นเง่ือนไขท่ีอาจท าให้โฉนด

ชุมชนไม่มัน่คงในอนาคต 

 

Abstract 

 Agricultural land reformation: the administration by deed of Pae-Tai village community, 

Nonglong sub-district, Weing-Nonglong district Lampoon province. This qualitative research aimed 1 )  to 

study the reflection method, processes and land administration system on “Community Land Title” to solve 

the land problem in the study areas; and 2 )  to study on the supporting condition of the situation and 

limitations in land administration in form of the local community’s deed. It was found from the study result 

according to the problem that Pae-Tai villagers had “seized to take the benefits from the abandoned land” 

sometimes around B.E. 2540. The area that formerly governed by community but partly had wrongly rights 

issued document and abandoned since the economic recession. Then, the community members together 

managed to use the land in form of community deed for the two main benefits to consider on the agricultural 

benefit from generating incomes, the security to hold it and to gather the community relations. The land was 

divided to be the community occupation areas; (1) to generate incomes provided the rights for 76  families 

of the villagers divided into plots, about 1  rai 2  gnan for one plot; and (2 )  public utility areas divided into 

community forest and local shrine. It was arranged to support the expansion of families and culture and 

social area together. By the government still held the ownership of the land by supporting for credits, 

purchased the land for them and improved the infrastructure to match with the agricultural occupation. 

Moreover, to support for higher production potential and community marketing to gain the benefits from 

community advantages plan as set.   This was the mutual solution between the government, community and 

sustainable society. However, the sustainability in the implementation of community Land Title still remain 

on the strength of the community that governed and controlled the local rules, agricultural supporting fund 

that shall support by the government and promote with the understanding on the problems from the 

community sector. While the populations in the area were increasing it requires for example, supporting the 

families expansion and limitations of land to be arranged for each family was not sufficient that could 

become the condition of uncertainty of community Land Title in the future.  
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ความส าคัญของปัญหา 

ท่ามกลางสถานการณ์ของความเหล่ือมล ้าดา้นการถือครองท่ีดิน จากการส ารวจพบวา่ ประเทศไทย

ซ่ึงมีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 321 ลา้นไร่ โดยท่ีดินท่ีมีการครอบครองโดยประชาชนประมาณ 120 ลา้นไร่ 

ขนาดของแปลงท่ีดินในประเทศไทยส่วนมากคือประมาณร้อยละ 87 มีเน้ือท่ี 5 ไร่หรือต ่ากว่า ส่วนท่ีท่ีมี

ขนาดเกิน 100 ไร่ต่อแปลงมีประมาณร้อยละ 5 การกระจุกตวัของการถือครองท่ีดินอยูก่บักลุ่มคน (ร้อยละ 10 

ของประชากรทั้งหมด) 117 ลา้นไร่ หรือร้อยละ 90 (วารินทร์ วงศ์หาญเชาว ์และคณะ, 2544, น.56) และ

ปัญหาดา้นท่ีดินในสังคมไทยถือว่าเป็นท่ีมาของปัญหาสังคมอีกหลายประการ ไม่วา่จะเป็นความเหล่ือมล ้ า

ทางรายได ้ปัญหาความยากจน ยาเสพติด ฯลฯ เม่ือขาดปัจจยัพื้นฐานคือท่ีดิน เกษตรกรจ านวนมากตอ้งเช่า

ท่ีดินเพื่อท าการเกษตร ในขณะท่ีตน้ทุนปุ๋ยและยาฆ่าแมลงราคาแพง ภยัธรรมชาติ ราคาผลผลิตตกต ่า ฯลฯ 

น ามาซ่ึงวงจรความยากจนซ ้ าซาก ขณะท่ีผูมี้รายไดสู้ง ชนชั้นกลางระดบับนจบัจองท่ีดินเพื่อเก็งก าไร และ

ความล้มเหลวของนโยบายการจดัการท่ีดิน เช่น นโยบายการปฏิรูปท่ีดิน นโยบายการจดัสรรท่ีดินเพื่อ

เกษตรกร ของภาครัฐ ท าใหช้าวนาชาวไร่รวมตวักนัชุมนุมร้องเรียนรัฐบาลหลายคร้ัง เพื่อเรียกร้องให้รัฐบาล

จดัการปัญหา และเป็นปัญหาความตอ้งการท่ีน าสู่การจดัการในนโยบายโฉนดชุมชน 

นอกจากในดา้นโครงสร้างการถือครองท่ีดินของประเทศไทยท่ีสร้างความไม่เป็นธรรมใหแ้ก่สังคม

แลว้ งานของ สุรพร เส้ียนสาย (2542) เสนอวา่ นโยบายเก่ียวกบัการจดัการท่ีดินเพื่อจดัการปัญหาท่ีเกิดข้ึนก็

ยงัไม่บรรลุตามวตัถุประสงค ์เช่น นโยบายแกไ้ขความยากจน การจดัสรรท่ีดินเพื่อแกไ้ขปัญหาความยากจน

ให้กบัเกษตรกร ฯลฯ ระบบการจดัการ ระเบียบและกฎหมายเก่ียวกบัท่ีดินท่ีไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท า

ให้มีท่ีดินจ านวนมากหลุดมือจากกลุ่มเกษตรกรมากข้ึนเร่ือย ๆ รวมทั้ง นโยบายในดา้นท่ีดินเหล่าน้ีไม่เคยมี

กระบวนการกระจายการถือครองหรือจ ากดัการถือครองท่ีเป็นจริง แมก้ฎหมายปฏิรูปท่ีดินปี พ.ศ. 2518 ท่ีมี

การน ามาใชจ้นปัจจุบนั ก็ยงัไม่สามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือท่ีส่งผลในการปฏิรูปท่ีดิน หรือการกระจายการถือ

ครองท่ีดินอยา่งเป็นธรรมอยา่งแทจ้ริงในสังคมไทย ซ่ึงเม่ือศึกษาถึงผลการด าเนินการท่ีผา่นมา จะเห็นไดว้า่ 

เป็นเพียงการเอาท่ีดินของรัฐมาจดัสรรให้กบัคนเท่านั้น ยงัไม่เคยมีมาตรการใดๆ ในการหยุดย ั้งการเก็งก าไร

ในท่ีดิน และการถือครองท่ีดิน อุปสรรคส าคญัท่ีเกิดข้ึน 
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ในสถานการณ์ปัญหาท่ีดินท่ีเกิดข้ึน งานของศยามล ไกรยูรวงศ์ และคณะ (2548) เสนอแนวคิดท่ี

น่าสนใจวา่ เกิดข้ึนจากการเร่ิมตน้ของความคิด และทศันคติของภาครัฐ ผูก้  าหนดนโยบาย และคนในสังคม

ต่อการใหคุ้ณค่า “ท่ีดิน” ท่ีเป็น “ทุนทางสินคา้” มิใช่เป็น “ทุนทางสังคม” เป็นสาเหตุส าคญัของปัญหาท่ีดินท่ี

เกิดข้ึน การให้คุณค่า ความแตกต่างของอุดมการณ์ทางสังคมท่ี “ท่ีดิน” ไดเ้ปล่ียนแปลงกระบวนการจดัการ

ท่ีดินท่ีน่าจะสร้างฐานความมัน่คงของการด ารงชีวิตของมนุษยไ์ปสู่ทิศทางการพฒันาเศรษฐกิจ เพื่อศกัยภาพ

ในการลงทุน งานศึกษาของอานนัท์ กาญจนพนัธ์ุ (2544) และงานศึกษาของนกัเศรษฐศาสตร์เสรีและนัก

นิติศาสตร์วิเคราะห์ไปในทิศทางเดียวกนัวา่ ความเขา้ใจความหมายสิทธิในการเขา้ถึงทรัพยากรต่างกนั อนั

ไดแ้ก่ ระบบสิทธิเชิงเด่ียวแบบรัฐและเอกชนท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิเด็ดขาด เป็นระบบจดัการดงัท่ีปรากฏในตวั

กฎหมายท่ีเป็นปัญหา สอดคล้องกับงานของบุษบง ชัยเจริญวฒันะ และคณะ (2545) ท่ีสรุปเช่นกันว่า 

โครงสร้างในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติท่ีรัฐเป็นหลกัในจดัการทรัพยากรธรรมชาติ เช่น ป่าไม ้ท่ีดิน 

และน ้าโดยใหอ้ านาจในการควบคุม ก ากบั ดูแลและจดัการแก่หน่วยงานในระบบราชการ และราชการก็ไดมี้

การบญัญติักฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการจดัการ แต่ปัญหาของการท างานใน

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบท าใหมี้การละเลยชุมชนทอ้งถ่ิน ชุมชนจึงมีความเป็นอยูท่ี่ล  าบาก ยากแคน้ ตลอดจนมี

ปัญหาขดัแยง้กบัหน่วยงานของรัฐท่ีอา้งความเป็นเจา้ของทรัพยากรอยู่เสมอ เช่น การประกาศเขตพื้นท่ีป่า

สงวน อุทยาน และเขตอนุรักษ ์เป็นตน้ ในขณะเดียวกนักบัการท่ีหน่วยงานภาครัฐไดใ้หสิ้ทธิสัมปทานต่าง ๆ 

แก่เอกชน จึงเป็นท่ีมาส าคญัหน่ึงของสถานการณ์ขอ้พิพาท และความขดัแยง้ในปัญหาท่ีดินในกรณีต่าง ๆ 

และท าใหเ้กิดความไม่เป็นธรรมในการจดัการทรัพยากร ธรรมชาติของประเทศ 

การผลกัดนัการจดัการปัญหาของตนเอง เพื่อจดัการปัญหาการถือครอง และการกระจายทรัพยากร

ให้ตกถึงมือเกษตรกรโดยตรง จึงเป็นการปฏิบติัการอยา่งเป็นรูปธรรมในพื้นท่ีศึกษา โครงการศึกษาวิจยัจึง

สนใจในการเกิดข้ึน รวมทั้งปัจจยัเง่ือนไขส าคญัท่ีสนบัสนุนให้การด าเนินการดงักล่าวสามารถบรรลุล่วงได ้

และผลกระทบหรือผลท่ีได้รับจากการแก้ปัญหาในลักษณะดังกล่าวท่ีจะมีต่อสังคมไทย โดยผลของ

การศึกษาน่าจะน าไปสู่ขอ้เสนอในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นรูปธรรมในการจดัสรรท่ีดินเพื่อประโยชน์สูงสุด

ใหก้บัสังคม 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาวิธีคิด กระบวนการ และระบบการจดัการท่ีดินของ “โฉนดชุมชน” ในการแกปั้ญหา

ท่ีดินในพื้นท่ีศึกษา  

 2.เพื่อศึกษาสถานการณ์เง่ือนไขสนับสนุน และขีดจ ากดั ในการขบัเคล่ือน การจดัการท่ีดินใน

รูปแบบโฉนดชุมชน 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

ผูว้จิยัใชว้ธีิวทิยาวจิยัเชิงคุณภาพ โดยกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล แบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ 

ระยะที่ 1 การวเิคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายการจดัการท่ีดิน  

 การวิเคราะห์ในเชิงเอกสาร เป็นการวิเคราะห์รายงานจากขอ้มูลท่ีถูกเรียบเรียงไว ้เช่น ดา้นนโยบาย

และมาตรการทางสังคมของรัฐ นโยบายการจดัการท่ีดินท่ีผา่นมา รายงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีสร้าง เช่ือมโยง

กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ในการก ากบั ก าหนดนโยบายทางสังคมดา้นการจดัการท่ีดิน รวมถึงนโยบายท่ีเอ้ือ หรือเป็น

อุปสรรคกบัการเกิดข้ึนของนโยบายการจดัการท่ีดินท่ีเป็นธรรม หรือตามขอ้เรียกร้องของขบวนการ ฯ   

 ระยะที่ 2 การเก็บขอ้มูลภาคสนาม 

การศึกษากระบวนการขบัเคล่ือนนโยบายเพื่อการจดัการท่ีดินด้วยแนวคิดโฉนดชุมชนคร้ังน้ี 

ก าหนดขอบเขตของการศึกษาไว ้เป็นตวัอยา่งแบบเจาะจง หรือแบบมีจุดมุ่งหมาย (theoretical sampling) เพื่อ

ศึกษากระบวนการจดัการท่ีดิน ในดา้นโฉนดชุมชน และผลจากการขบัเคล่ือน ต่อสู้ของพื้นท่ีบา้นแพะใต ้ต.

หนองล่อง อ.เวียงหนองล่อง จ.ล าพูน เป็นกรณีปัญหาท่ีชาวบา้นซ่ึงไร้ท่ีดินท ากินรวมตวักนัเขา้ปฏิรูปท่ีดิน

กนัเอง ดว้ยการยดึท่ีดินท่ีรกร้างวา่งเปล่าเน้ือท่ีประมาณ 200 กวา่ไร่เขา้ท ากิน 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ส าหรับการวิเคราะห์ในการศึกษาน้ี ใช้วิธีการตีความ (Interpretive Approach) (Robin, Allen, and 

Babble, Earl (1997) อา้งใน จารุภา พานิชภกัด์ิ, 2549) เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ซ่ึง Robin, Allen, and 

Babble, Earl (1997) อธิบายว่า เป็นแนวคิดท่ีเช่ือว่า ไม่มีการอธิบายความจริงทางสังคมใดท่ีจะสมบูรณ์ได้

โดยไม่มีความเขา้ใจเก่ียวกบัตีความตามความจริงเชิงอตัวิสัยของคนท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างความจริงทาง

สังคม ในความหมายของสัญญะ หรือส่ิงท่ีสร้างข้ึนร่วมกนัของผูศึ้กษา และผูถู้กศึกษา  

  

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัศึกษาไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลส าคญั 3 แหล่งคือ 

 1. การศึกษาคน้ควา้รวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร (Documentary research) ท่ีเก่ียวขอ้ง     

 2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม (Field survey)  

 3. การเก็บขอ้มูลโดยวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ย การ focus group ในกลุ่มผูน้ าของพื้นท่ี 

การเก็บขอ้มูลจากเวทีประชุม ทั้งท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ 
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ผลการวิจัย 

 แนวคิดของ “โฉนดชุมชน” 

 หลกัการส าคญัหน่ึงของขบวนการเคล่ือนไหวเพื่อการปฏิรูปท่ีดินภาคประชาชน คือ การน าเสนอ

การจดัการท่ีดินในรูปแบบโฉนดชุมชนบนแนวความคิดท่ีกลบัคืน “คุณค่าของท่ีดินในฐานฐานชีวติ แตกต่าง

กบัท่ีดินในฐานะสินคา้” ท่ีระบบกรรมสิทธ์ิปัจเจก หรือกรรมสิทธ์ิรัฐ เป็นรูปแบบหลกัในการจดัการท่ีดินใน

ปัจจุบนั ผูศึ้กษาจะน าเสนอรายละเอียดเก่ียวกบัแนวคิดโฉนดชุมชน ดงัน้ี 

 1.แนวคิดเร่ืองสิทธิร่วมในการจดัการท่ีดิน  

 2.แนวคิดการจดัการทรัพยากรร่วม 

 3.แนวคิดของ “โฉนดชุมชน” ในแนวทางการปฏิรูปท่ีดิน 

 

 1. แนวคิดเร่ืองสิทธิร่วมในการจัดการท่ีดิน  

 การจดัท าโฉนดชุมชนจึงเป็นรูปธรรมของการจดัการท่ีคิดคน้ข้ึนมาโดยไดรั้บอิทธิพลของแนว

ความ คิดสิทธิเชิงซอ้น แนวคิด “สิทธิหนา้หมู่” จากวถีิชีวติ และความเช่ือของชาวบา้นบนพื้นฐานอุดมการณ์  

 “สิทธิเชิงซ้อน” (Complexity of Rights) ไดร่้วมสนบัสนุนหลกัการในการจดัการสิทธิในลกัษณะ

ท่ีซอ้นทบักนัไดบ้นหน่วยของพื้นท่ีเดียวกนั หรือหน่วยของส่ิงของหน่ึง ดงัเช่น ตน้ไมข้องเกษตรกร มีแง่มุม

ในการจดัการทั้งเป็นสิทธิของปัจเจกชน และสิทธิหนา้หมู่ไปพร้อมกนั ในแง่ท่ีดอกผลอาจเป็นสิทธิการใช้

ของปัจเจก แต่ส่วนอ่ืนบนตน้สามารถถูกใชไ้ดส้ าหรับผูอ่ื้น หรือในพื้นท่ีนาของเจา้ของนา ท่ีสิทธิจะเก่ียวกบั

การเก็บเก่ียวตน้ขา้วท่ีปลูก และไม่ไดปิ้ดกั้นคนอ่ืนเขา้ไปจบัปลา หรือเก็บผกัต่าง ๆ ในท่ีนา หรืออาจยงัยอม

ใหค้นอ่ืนเอาววัควายไปเล้ียงในนาของตนได ้(ยศ สันตสมบติั, 2536, น.85-94) 

 2. แนวคิดการจัดการทรัพยากรร่วม 

 Elinor Ostrom (2010, p.8-21) แสดงให้เห็นว่า แท้จริงแล้ว ชุมชนท้องถ่ินมีระบบการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติท่ีย ัง่ยืน สามารถพฒันาพื้นท่ีของตนเองไดอ้ยา่งมัน่คงกวา่การมอบอ านาจทั้งหมดให้รัฐ

จดัการ และแนวคิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืโดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วมจึงถือไดว้า่ เป็นหลกัการท่ีส าคญั 

 Elinor Ostrom (2010, pp.8-21) เสนอวา่ กติกาในการจดัการทรัพยากรชุมชน ตอ้งมีอยูอ่ยา่งนอ้ย 3 

ระดบั ไดแ้ก่ 1) กติการะดบัปฏิบติัการ (Operational Rules) คือ กติกาท่ีผูใ้ช้ทรัพยากรสามารถใช้เคร่ืองมือ

อะไรในการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร ใช้ประโยชน์ได้เม่ือใด ในปริมาณเท่าไร เป็นตน้ 2) กติกาก ากบั

ทางเลือกร่วม (Collective-Choice Rules) เป็นกติกาท่ีใชโ้ดยผูใ้ชท้รัพยากร ผูมี้อ  านาจภายนอก หรือเจา้หนา้ท่ี

ในการออกนโยบายวา่ดว้ยทรัพยากรจะถูกบริหารจดัการอยา่งไร กติการะดบัน้ีจะมีผลทางออ้มต่อกติกาใน

ระดบัปฏิบติัการ 3) กติการะดบัธรรมนูญ (Constitutional Rules) เป็นกติกาท่ีก าหนดวา่ ใครบา้งท่ีมีสิทธ์ิเขา้
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มามีส่วนร่วมในการก าหนดกติกาก ากบัทางเลือกร่วมบา้ง และกติกาท่ีใช้ออกแบบ และสร้างกติกาก ากบั

ทางเลือกร่วม โดยสิทธ์ิในการจดัการทรัพยากรจะสามารถแบ่งออกเป็น 5 ประเภท คือ (1) สิทธ์ิในการเขา้ใช้

ทรัพยากร (Access) (2) สิทธ์ิในการใชป้ระโยชน์จากระบบทรัพยากร (Withdrawal) (3) สิทธ์ิในการจดัการ 

(Management) คือ สิทธ์ิท่ีอนุญาตให้ผูมี้สิทธ์ิสามารถปรับเปล่ียนสภาพของระบบทรัพยากรได้ รวมถึง

ก าหนดรูปแบบการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรดว้ย (4) สิทธ์ิในการกีดกนั (Exclusion) คือ สิทธ์ิท่ีก าหนดวา่ 

ใครสามารถเขา้ใช้ประโยชน์จากระบบทรัพยากรได้หรือไม่ได้ (5) สิทธ์ิในการขาย หรือให้ยืมสิทธ์ิทั้ง 4 

ประเภทก่อนหนา้ ซ่ึงสิทธ์ิในแต่ละประเภทผูก้  าหนดอาจไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นกลุ่มเดียวกนัก็ได ้เช่น สิทธ์ิบาง

ประเภท ชุมชนอาจเป็นผูก้  าหนด ในขณะท่ีสิทธ์ิอีกประเภทอาจถูกก าหนดโดยเจา้หนา้ท่ีรัฐ เป็นตน้ 

 3. แนวคิดของ “โฉนดชุมชน” ในแนวทางการปฏิรูปท่ีดิน 

 แนวคิดเร่ืองการปฏิรูปท่ีดิน (Land reform concepts) เป็นแนวคิดท่ีมีมาเป็นระยะเวลานาน 

ความหมายของแนวคิดดงักล่าวอาจถือเป็นแนวคิดท่ีเป็นหลกัสากลอย่างหน่ึงท่ีมีความหมายเฉพาะเจาะจง

เป็นท่ียอมรับกันโดยทั่วไป เช่น Doreen Warriner (1969, p.XIV) ให้ความหมายว่า การปฏิรูปท่ีดินมี 2 

ลกัษณะ คือ ความหมายแบบแคบคือ การกระจายการถือครองทรัพยสิ์น หรือสิทธิในท่ีดิน เพื่อประโยชน์

ของชาวนาชาวไร่ กบัความหมายแบบกวา้งท่ีหมายถึง การปรับปรุงทุกส่ิง ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถาบนัการถือครอง

ท่ีดิน หรือสถาบนั หรืองค์กรทางการเกษตร ปรับปรุงเง่ือนไขการใช้ท่ีดิน สินเช่ือเพื่อการเกษตร สถาบนั

การเกษตร เป็นตน้  

  Michael Lipton (1974) ให้ความหมายเฉพาะเจาะจงลงไปอีกวา่ การปฏิรูปท่ีดิน หมายถึง (1) การท่ี

รัฐ หรือสถาบนัอ่ืน ท่ีมีอ านาจ บงัคบัเอาท่ีดิน จากเจา้ของท่ีดินรายใหญ่ ๆ มาเป็นของรัฐ โดยมีการจ่าย

ค่าตอบแทนบางส่วนให้เจา้ของท่ีดิน (2) การน าเอาท่ีดินไปใช้ในการเกษตรในรูปแบบท่ีสามารถกระจาย

ผลประโยชน์อนัเกิดจากคนกบัท่ีดินไดก้วา้งขวางมากกว่าเดิม โดยรัฐอาจจะขาย หรือให้เช่าท่ีดินนั้นในรูป

แปลงยอ่ย ๆ หรืออาจใชเ้ป็นแปลงเกษตรกรรมรวม (Co-operative farm) ซ่ึงเขามองวา่ การปฏิรูปท่ีดินเป็น

นโยบายสร้างความเป็นธรรม หรือความเท่าเทียมกนัทางสังคม เป็นการแกไ้ขปัญหาความยากจนโดยการลด

ความไม่เท่าเทียมกนัลงไป เพราะฉะนั้นการพยายามหาทางเลือกต่าง ๆ มาใช้ ท าให้ความไม่เท่าเทียมกนัมี

มากข้ึน เช่น การปฏิรูปเง่ือนไขการเช่า หรือการจดัสรรท่ีดินของรัฐให้เกษตรกร ไม่ใช่การปฏิรูปท่ีดิน และ

ถ้าไม่มีการท าลายโครงสร้างอ านาจในชนบท ซ่ึงมีฐานจากความไม่เท่าเทียมกันในการถือครองท่ีดิน 

มาตรการต่าง ๆ เหล่าน้ีก็ไม่ไดผ้ล 

 ในขณะท่ีนักวิชาการ เ ช่น Wolf Ladejinsky (1977. p.365); Kuldeep Mathur (1980. pp.3-5) ย ัง

สนบัสนุนความหมายของการปฏิรูปท่ีดินในเชิงกวา้ง โดยมองว่า ไม่ใช่เพียงแค่ท าลายระบบนายทุนท่ีดิน

แลว้กระจายท่ีดินไปสู่เกษตรกรยากไร้เท่านั้น แต่ตอ้งครอบคลุมไปถึงการปรับแกส้ถาบนัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
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กบัการพฒันาการเกษตร และการปรับปรุงวิถีชีวิตของเกษตรกร หรือบางคนก็มองวา่ การปฏิรูปท่ีดิน เป็น

ส่วนหน่ึง หรือเป็นส่ิงเดียวกนักบัการปฏิรูปการเกษตร (Agrarian Reform) หรือบางคนก็มองวา่ การปฏิรูป

ท่ีดินมีความหมายครอบคลุมไปถึงการจดัสรรท่ีดิน (ของรัฐ) ใหเ้กษตรกร การจดัรูปท่ีดิน การจดัท าทะเบียน

ท่ีดิน การปฏิรูปการเช่าท่ีดิน  

จะเห็นได้ว่า การปฏิรูปท่ีดิน แม้จะมีความหมายท่ีแตกต่างกัน ท่ีน่าจะข้ึนอยู่กับสภาพสังคม 

เศรษฐกิจแตกต่างกนั แต่จะเห็นวา่ ความหมายร่วมกนัของแต่ละแนวทางของการปฏิรูปท่ีดิน คือ การกระจาย

การถือครองท่ีดินจากกลุ่มคนท่ีมีจ านวนมากเกินความจ าเป็นไปใหค้นท่ีมีท่ีดินนอ้ย หรือไม่มีท่ีดิน เพื่อท าให้

เกิดความเป็นธรรม และความเท่าเทียมกนั 

 ส าหรับโฉนดชุมชนนอกจากจะเป็นเคร่ืองมือหน่ึงในการจดัการท่ีดินโดยชุมชน ท่ีมีเป้าหมายเพื่อท า

ให้ชุมชนสามารถมีส่วนร่วมบริหารจดัการท่ีดินไดอ้ย่างเป็นธรรม ย ัง่ยืนและมัน่คงท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้

กระบวนการจดัการท่ีดินร่วมของชุมชนจึงเป็นเง่ือนไขหลกัท่ีจะท าใหก้ารปฏิรูประบบการจดัการท่ีดินบรรลุ

เป้าหมาย การจดัการร่วมเร่ิมตน้จากการวางแผนและกลไกการจดัการท่ีดิน ในแผน ฯ ท่ีมีการจ าแนกการใช้

ของปัจเจกบุคคล แต่สร้างเง่ือนไขก ากบัวา่ลกัษณะการใช้ประโยชน์ และการเปล่ียนมือท่ีดินตอ้งผา่นการมี

ส่วนร่วมของชุมชน เพื่อมิให้การใชท่ี้ดินของปัจเจกบุคคลไปละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น หรือก่อให้เกิดผลกระทบ

ต่อส่วนร่วม รวมทั้งสิทธิตามโฉนดชุมชน จะเป็นสิทธิการใชส้อยของเกษตรกรแต่ละครอบครัว ภายใตก้าร

ก ากบัขององคก์รชุมชนและธรรมนูญชุมชน เป็นสิทธิท่ีเกิดข้ึนมาจากการท าการผลิตของเกษตรกรในท่ีดิน 

มิใช่สิทธิท่ีเกิดเน่ืองจากการได้ครอบครองเอกสารสิทธ์ิท่ีผูมี้อ  านาจมอบให้ ซ่ึงก็คือมาตรการหน่ึงท่ีช่วย

คุม้ครองพื้นท่ีเกษตรกรรมไวใ้ห้ลูกหลาน และท่ีส าคญัคือเพื่อศกัด์ิศรีสิทธิเสรีภาพของเกษตรกรในการ

ก าหนดวิถีชีวิตและอนาคตของตนเอง ระบบกรรมสิทธ์ิท่ีดินในรูปแบบโฉนดชุมชน จึงมีเป้าหมายหลกัใน

การแก้ไขปัญหาการเปล่ียนมือท่ีดินโดยสมาชิกชุมชน เป็นระบบการถือครองท่ีดินท่ีชุมชนหรือองค์กร

ชุมชนเขา้มามีอ านาจตรวจ สอบ ถ่วงดุลการใชท่ี้ดินของครอบครัวเกษตรกรสมาชิก ทั้งในแง่ของการหา้มซ้ือ

ขายเปล่ียนมือท่ีดินให้คนภายนอกชุมชน สิทธิท่ีดินจะสามารถตกทอดถึงลูกหลาน และในแง่ของการใช้

ประโยชน์จากท่ีดินอย่างย ัง่ยืนให้สอดคล้องกบัระบบนิเวศน์ ผ่านการเห็นชอบจากคณะกรรมการองค์กร

ชุมชน 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 สุรพร เส้ียนสาย (2539) ศึกษาเร่ือง “การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบายสาธารณะไป

ปฏิบติั ศึกษากรณีนโยบายปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรมในประเทศไทย” เพื่อคน้หาปัจจยัท่ีมีผล 6 ปัจจยั คือ 

การสนบัสนุนทางการเมืองต่อนโยบาย บทบาทของตวัการท่ีส าคญั ความผกูพนัต่อนโยบายของผูน้ านโยบาย
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ไปปฏิบติั ความชดัเจนของนโยบาย ความเหมาะสมของวิธีการท างานท่ีน ามาใช้ และความเหมาะสมของ

ราคาประเมินท่ีดิน รวมถึงความพอใจท่ีจะขายท่ีดินของเจา้ของท่ีดิน และการขยายตวัของงานปฏิรูปท่ีดินใน

ท่ีดินของรัฐเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อความลม้เหลวของการน านโยบายปฏิรูปท่ีดินไปปฏิบติั 

 วิสากร สระทองค า (2523) ศึกษาเร่ืองปัญหาและอุปสรรคของการปฏิรูปท่ีดินในประเทศไทย พบ

ปัญหาและอุปสรรคซ่ึงก่อให้เกิดความลม้เหลวในการปฏิรูปท่ีดินคือ รัฐบาลขาดความจริงใจในการปฏิรูป

ท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม ท าให้นโยบายของแต่ละรัฐบาลท่ีเขา้มาบริหารประเทศไม่ไดไ้ปในแนวทางเดียวกนั 

ท าใหก้ารปฏิรูปท่ีดินไม่ต่อเน่ืองและเกิดความสับสนต่อผูป้ฏิบติังาน 

 เอกสารประกอบการประชุมเวทีสาธารณะ (2553) เสนอว่า การจดัการท่ีดินในรูปแบบของโฉนด

ชุมชน หมายความถึง การจดัการท่ีดินโดยชุมชน ซ่ึงมีความหลากหลายในรูปแบบการจดัการ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั

สภาพเง่ือนไขขององคก์รชุมชนในแต่ละพื้นท่ี ระบบนิเวศ วฒันธรรมของชุมชน และเง่ือนไขในการแกไ้ข

ปัญหาความขดัแยง้ต่อสิทธิในท่ีดิน การจดัการท่ีดินตอ้งเร่ิมตน้จากแต่ละชุมชนท่ีรัฐธรรมนูญไดรั้บรองสิทธิ

ชุมชน และให้บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติร่วมกนักบั

ชุมชน   

 ดิเรก กอ้นกลีบ (มติชน 11 กุมภาพนัธ์ 2555) เสนอแนวคิดการบริหารราชการเพื่อป้องกนัแก้ไข

ปัญหาความเดือดร้อนเร่ืองท่ีดินท ากินให้ประชาชนและสกดักั้นการบุกรุกท่ีดินของรัฐในลกัษณะต่างๆ การ

ป้องกนัการบุกเบิกพื้นท่ีท าลายทรัพยากรป่าไม ้โดยให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการรับรองพื้นท่ีท า

กินท่ีมีการเขา้ครอบครอง หรือเขา้ท าประโยชน์ สอดคลอ้งไปกบัการจดัการท่ีดินในรูปแบบโฉนดชุมชน 

 

กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 

 โฉนดชุมชนถือเป็นเคร่ืองมือหน่ึงในการจดัการท่ีดินโดยชุมชน ท่ีมีเป้าหมายเพื่อท าให้ชุมชน

สามารถมีส่วนร่วมบริหารจัดการท่ีดินได้อย่างเป็นธรรม ย ั่งยืนและมั่นคงท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ 

กระบวนการจดัการท่ีดินร่วมของชุมชนยงัเป็นเง่ือนไขหลกัท่ีจะท าใหก้ารปฏิรูประบบการจดัการท่ีดินบรรลุ

เป้าหมาย การจดัการร่วมเร่ิมตน้จากการวางแผนและกลไกการจดัการท่ีดิน ในแผน ฯ ท่ีมีการจ าแนกการใช้

ของปัจเจกบุคคล แต่สร้างเง่ือนไขก ากบัวา่ลกัษณะการใช้ประโยชน์ และการเปล่ียนมือท่ีดินตอ้งผา่นการมี

ส่วนร่วมของชุมชน เพื่อมิให้การใชท่ี้ดินของปัจเจกบุคคลไปละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น หรือก่อให้เกิดผลกระทบ

ต่อส่วนร่วม  

 ดา้นสิทธิตามโฉนดชุมชน จะเป็นสิทธิการใชส้อยของเกษตรกรแต่ละครอบครัว ภายใตก้ารก ากบั

ขององค์กรชุมชนและธรรมนูญชุมชน เป็นสิทธิท่ีเกิดข้ึนมาจากการท าการผลิตของเกษตรกรในท่ีดิน มิใช่

สิทธิท่ีเกิดเน่ืองจากการไดค้รอบครองเอกสารสิทธ์ิท่ีผูมี้อ  านาจมอบให้ ซ่ึงก็คือมาตรการหน่ึงท่ีช่วยคุม้ครอง
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พื้นท่ีเกษตรกรรมไวใ้ห้ลูกหลาน และท่ีส าคญัคือเพื่อศกัด์ิศรีสิทธิเสรีภาพของเกษตรกรในการก าหนดวิถี

ชีวติและอนาคตของตนเอง  

 ระบบกรรมสิทธ์ิท่ีดินในรูปแบบโฉนดชุมชน จึงมีเป้าหมายหลกัในการแกไ้ขปัญหาการเปล่ียนมือ

ท่ีดินโดยสมาชิกชุมชน เป็นระบบการถือครองท่ีดินท่ีชุมชนหรือองค์กรชุมชนเขา้มามีอ านาจตรวจ สอบ 

ถ่วงดุลการใช้ท่ีดินของครอบครัวเกษตรกรสมาชิก ทั้งในแง่ของการห้ามซ้ือขายเปล่ียนมือท่ีดินให้คน

ภายนอกชุมชน สิทธิท่ีดินจะสามารถตกทอดถึงลูกหลาน และในแง่ของการใชป้ระโยชน์จากท่ีดินอยา่งย ัง่ยืน

ใหส้อดคลอ้งกบัระบบนิเวศน์ ผา่นการเห็นชอบจากคณะกรรมการองคก์รชุมชน 

 

ผลการศึกษา  

 สถานการณ์ปัญหาที่ดินของชุมชนของหมู่บ้านแพะใต้  

 หมู่บา้นแพะใต ้มีเน้ือท่ีทั้งส้ิน 530 ไร่ อยูใ่นหมู่ 7 ต.หนองล่อง ก่ิงอ าเภอเวยีงหนองล่อง  จ.ล าพูน มี

ประชากรทั้งหมด 150 ครัวเรือน จ านวนประมาณ 416 คน (ขอ้มูลหมู่บา้นต าบลหนองล่อง, 2555) โดยพื้นท่ี

กรณีปัญหาท่ีชาวบา้น ประมาณ 112 ครัวเรือน “เขา้ยึดใชป้ระโยชน์” มีเน้ือท่ีประมาณ 200 ไร่ เป็นพื้นท่ีซ่ึง

อยูแ่ยกต่างหากจากพื้นท่ีอยูอ่าศยัของชาวบา้น 

 ปัญหาความขดัแยง้ในท่ีดินของชาวบา้นเร่ิมเกิดข้ึน ในช่วงประมาณปี พ.ศ. 2509 จากความพยายาม

จดัสรรการครอบครองโดยระบบ “กรรมสิทธ์ิ” ท่ีกรมท่ีดินไดด้ าเนินการ “โครงการจดัท่ีดินบา้นโฮ่ง-ป่าซาง 

(หนองปลาสวาย) จงัหวดัล าพูน” 15,000 ไร่ ครอบคลุมพื้นท่ี หรือป่าแพะท่ีชาวบา้นใช้ประโยชน์ร่วมกนั

ทั้งหมด เพื่อจดัท่ีดินให้ชาวบา้นท่ีไม่มีท่ีดินเป็นของตนเอง หรือมีไม่เพียงพอไดเ้ขา้อยู่อาศยัและประกอบ

อาชีพ มีเป้าหมายของโครงการ 1,000 ครอบครัว และมีระยะเวลาด าเนินการตั้งแต่ปี พ.ศ. 2509-2513 โดย

จดัสรรเป็นแปลง ๆ ละ 7 ไร่ ใหก้บัราษฎร โดยใชว้ธีิการจบัสลากเลือกแปลงท่ีดิน ซ่ึงเกิดปัญหาของสิทธิใน

ท่ีดินตามท่ีได้รับจากการจบัสลากซ้อนทบักบัพื้นท่ีตามสิทธิการใช้ท่ีชาวบา้นท ากินในบริเวณนั้นอยู่แล้ว 

และแมจ้ะสามารถจดัท่ีดิน และออกใบจองให้ชาวบา้นจ านวน 926 รายได ้แต่ชาวบา้นไม่เขา้ท าประโยชน์

จริงตามวตัถุประสงคข์องโครงการ และหรือผูค้รอบครองท่ีดินไม่ตรงกบัใบจองจริง ความพยายามรับรอง

สิทธ์ิการถือครองจากภาครัฐท่ีขาดกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน จึงไม่สามารถน าท่ีดินไปจดัสรรให้กบั

ชาวบา้นอยา่งสอดคลอ้งได ้และน าไปสู่ความลม้เหลวของการด าเนินการ ซ่ึงภายหลงัสารวตัรก านนั เขา้มา

เก็บใบจองคืนทั้งหมด และอธิบดีกรมท่ีดินเพิกถอนใบจองทั้งหมดในวนัท่ี 13 มีนาคม พ.ศ. 2528 

 หลงัจากนั้น ภาครัฐมีความพยายามจดัสรรโฉนดท่ีดินในพื้นท่ีป่าแพะอีกหลายคร้ัง แต่ก็ประสบ

ความล้มเหลวจากกระบวนการออกโฉนด เช่น (1) แมท้างราชการได้ออกแผนท่ีภาพถ่ายทางอากาศให้

ชาวบา้น แต่ปัญหาพฤติกรรมของพ่อหลวงซ่ึงเป็นผูน้ าในพื้นท่ีท่ีเป็นหลกัไม่มีการด าเนินการอยา่งชดัเจน แต่
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เรียกเก็บเงินจากชาวบา้นในกระบวนการออกโฉนดท่ีดิน (2) ในปลายปี พ.ศ. 2516–2517 พฤติกรรมไม่

โปร่งใสของพ่อหลวงคนต่อมา ท่ีจะด าเนินการออก น.ส.3 แต่ชาวบา้นตอ้งจ่ายเงินแปลงละ 1,000 บาทข้ึน

ไป ซ่ึงชาวบา้นส่วนใหญ่ไม่มีเงิน จึงไม่มีเอกสาร นส.3ก รวมทั้งเกิดความขดัแยง้ในเร่ืองน้ีกบัพ่อหลวงบา้น

คนเดิม (3) จนกระทัง่ปี พ.ศ 2523 กรมท่ีดินไดเ้ร่ิมมีการออกเอกสารสิทธ์ิภายใตป้ระมวลกฎหมายท่ีดิน พ.ศ.

2497 ซ่ึงมีชาวบา้นบา้นแพะใตป้ระมาณ 10 คน ท่ีเขา้ไปแจง้การครอบครองในท่ีดิน คือ ท่ีบา้น และท่ีนา และ

ไดรั้บ น.ส.3 แต่ส าหรับท่ีไร่ ซ่ึงเป็น “ป่าแพะ” มีบางส่วนเท่านั้นท่ีแจง้ ซ่ึงก็จะไดเ้อกสาร สค.1 แต่ไม่ค่อยมี

ชาวบา้นท่ีไปแจง้ ดว้ยเกรงว่า อาจตอ้งเสียค่าใช้จ่าย และเสียภาษีเพิ่ม รวมทั้งชาวบา้นยงัเช่ือว่า ระบบการ

จดัการควบคุมตามแบบจารีตเดิมจะสามารถสร้างความมัน่คง หรือหลกัประกนัในการใชท่ี้ดินได ้ท าใหพ้ื้นท่ี

ป่าแพะไม่มีการแจง้การออกเอกสารสิทธ์ิ 

 ภายหลงัในปี พ.ศ.2528 มีการจดัการระบบการถือครองแบบกรรมสิทธ์ิในพื้นท่ีของชาวบา้นอีกคร้ัง 

จากโครงการเร่งรัดออกโฉนดท่ีดินโดยการเดินส ารวจ ป่าแพะของชุมชนซ่ึงไม่มีใครแจง้การถือครอง ไดมี้

บริษทัเอกชนอินทนนทก์ารเกษตร กวา้นซ้ือท่ีจากชาวบา้นท่ีมีหลกัฐานการถือครองท่ีดิน (นส.3 และ สค.1) 

แลว้ด าเนินการออกโฉนดท่ีดิน โดยบริษทัแจง้ต่อทางราชการว่า ครอบครองและท าประโยชน์ต่อเน่ืองใน

ท่ีดินท่ีมิได้แจง้การครอบครอง และได้ออกโฉนดท่ีดินครอบคลุมพื้นท่ีสาธารณะประโยชน์ทั้งหมดของ

หมู่บา้นกว่า 600 ไร่ รวมทั้งในช่วงเวลาเดียวกนัยงัมีนายทุนอีกหลายกลุ่มท่ีเขา้มากวา้นซ้ือท่ีดินและออก

โฉนดท่ีดินโดยวธีิการเดินส ารวจ ครอบคลุมพื้นท่ีป่าบา้นศรีเต้ีย บา้นท่ากอม่วง บา้นหนองเขียด โดยชาวบา้น

ส่วนใหญ่ไม่มีส่วนรู้เห็นการซ้ือขายท่ีดิน  

 ภายหลงัเม่ือประมาณปี พ.ศ. 2540 ท่ีประเทศประสบปัญหาภาวะวกิฤติเศรษฐกิจ ชาวบา้นท่ีประสบ

ปัญหาหน้ีสินจากการท าการเกษตร และจากภาวะดงักล่าวไม่มีงานรับจา้งให้ท าไดอี้ก ชาวบา้นไดก้ลบัมาท่ี

แพะใตเ้พื่อเขา้ใชป้ระโยชน์ดงัเดิม แต่พื้นท่ีของชุมชนก็มีการถือครองท่ีดินไวแ้ลว้ และบางส่วนถูกทิ้งรกร้าง 

เน่ืองจากประสบภาวะเศรษฐกิจเช่นกนั เม่ือไม่มีทางออกส าหรับการแกปั้ญหาหน้ีสิน รวมทั้งเห็นความไม่

เป็นธรรมในขณะท่ีท่ีดินซ่ึงสามารถใชท้  ากิน แต่ถูกทิ้งร้าง และถูกออกเอกสารสิทธ์ิโดยชาวบา้นไม่รับรู้ โดย

คนนอกพื้นท่ีท่ีไม่ใช้ประโยชน์ในพื้นท่ี ชาวบ้านจึงพูดคุยปัญหาความต้องการ ความจ าเป็นของความ

ตอ้งการท่ีดิน และร่วมกนั “เขา้ยดึใชป้ระโยชน์ในท่ีดินท่ีถูกทิ้งร้าง” นั้น 

 การจัดการใช้ประโยชน์ในพื้นท่ีโฉนดชุมชนของหมู่บ้านแพะใต้  

 ภายหลงัจากการเขา้ใชป้ระโยชน์ในพื้นท่ีขดัแยง้ ในพื้นท่ีท ากินปัจจุบนัของบา้นแพะใต ้ชาวบา้นร้ือ

ฟ้ืนความเขม้แข็งของชุมชนให้กลบัมาร่วมจดัการการใช้ประโยชน์ในท่ีดินในแนวทางโฉนดชุมชน เพื่อ

ปกป้องการสูญเสียท่ีดินท ากินจากบทเรียนของการไร้ท่ีดินท ากิน  
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 ชาวบา้นจดัสรรท่ีดินใน 2 ดา้นหลกั ๆ เพื่อความมัน่คงในการถือครอง และยึดโยงความสัมพนัธ์ใน

ชุมชนไว ้โดยค านึงถึงประโยชน์ดา้นการเกษตรกรรมในการท ากินของชาวบา้นยากจน โดยแบ่งพื้นท่ีท ากิน

ของชุมชนเป็น (1) ดา้นพื้นท่ีท ากิน ซ่ึงถือครองสิทธิการใชส้ าหรับชาวบา้นประมาณ 76 ครอบครัว จดัสรร

เป็นแปลง ๆ ละประมาณ 1 ไร่ 2 งาน โดยให้สิทธิกบัชาวบา้นในการจดัสรรการใชป้ระโยชน์ โดยเกษตรกร

บางรายใชเ้ป็นทั้งท่ีอยูอ่าศยั และท่ีท ากิน และหรือเกษตรกรบางรายจดัสรรเป็นท่ีดินท ากินเพียงอยา่งเดียว  

 (2) พื้นท่ีสาธารณประโยชน์ จดัสรรเป็นพื้นท่ี   ป่าชุมชนของชาวบา้น ซ่ึงในพื้นท่ีส่วนรวมของ

ชาวบา้น เป็นพื้นท่ีทั้งเพื่อการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูความอุดมสมบูรณ์ของพื้นท่ี พื้นท่ีประชุม ส าหรับการจดัการ

พูดคุย เช่น การจดัการปัญหาความขดัแยง้ในพื้นท่ี การประชุมเพื่อการระดมทุนการต่อสู้ และพื้นท่ีศาลเจา้ท่ี

ของชุมชน จดัสรรไวส้ าหรับรองรับการเป็นครอบครัวขยาย และเป็นพื้นท่ีทางวฒันธรรมทางสังคมร่วมกนั

ของชุมชน เช่น การท าบุญศาลเจา้ท่ีประจ าปีทุกปี  

 โดยมีกติกาการใชป้ระโยชน์ในพื้นท่ีโฉนดชุมชนท่ีจดัสรร 

 1.ในพื้นท่ีท ากิน ชาวบา้นร่วมกนัร่างกฎระเบียบการจดัการกลุ่มและท่ีดิน ดว้ยหลกัคิดท่ีพยายาม

ก ากบัการถือครอง การใชป้ระโยชน์ท่ีจดัการกนัในระดบักลุ่ม ประกอบดว้ย 

 • ห้ามมีการซ้ือขายท่ีดินหรือเปล่ียนมือท่ีดิน ต่อมามีการปรับเป็นซ้ือขายได้แต่ต้องผ่าน

คณะกรรมการและตอ้งขายใหก้บัคนในกลุ่มสมาชิกชุมชน 

 • สมาชิกตอ้งใชป้ระโยชน์ในท่ีดินท่ีไดรั้บการจดัสรรอยา่งเตม็ท่ี 

 • สมาชิกตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบของกลุ่ม 

 2.ในพื้นท่ีส่วนรวมของชุมชน โดยเฉพาะพื้นท่ีป่าชุมชน การจดัการดูแลพื้นท่ีจะท าร่วมกัน 

ชาวบา้นจะมีขอ้ตกลงร่วม เช่น การไม่ตดัตน้ไมทุ้กชนิด แต่มีเวน้บา้งเช่น การน าก่ิงไมเ้ล็ก ในการประกอบ

พิธีสืบชะตา พืชบางชนิด เช่น ฝาง ซ่ึงมีคุณสมบติัท ายา ก็จะอนุญาตใหใ้ชเ้พียงเล็กนอ้ย หา้มน าไปขาย 

 ระบบกรรมสิทธ์ิในพื้นท่ีโฉนดชุมชน 

 ในพื้นท่ีโฉนดชุมชน กรรมสิทธ์ิของท่ีดินยงัเป็นของรัฐท่ีสนับสนุนการแก้ปัญหาท่ีดินให้กับ

ชาวบา้น คือ สถาบนับริหารจดัการธนาคารท่ีดิน (องคก์ารมหาชน) ท่ีท าหนา้ท่ีจดัซ้ือ และจดัสรรใหช้าวบา้น

ใชป้ระโยชน์ และชาวบา้นบา้นแพะใตไ้ดร้วมตวัเป็นกลุ่มองคก์รท่ีจดัตั้งเพื่อสนบัสนุนการก ากบั จดัการใน

การดูแลซ่ึงกนัและกนัในพื้นท่ี โดยจดทะเบียนจดัตั้งเป็นสหกรณ์ ใชช่ื้อวา่ “สหกรณ์การเกษตรโฉนดชุมชน

บา้นแพะใตจ้  ากดั” ท าหน้าท่ีควบคุมสมาชิกให้ปฏิบติัตามกฎ และเป็นกลไกหลกัในการพฒันาพื้นท่ี ท า

หนา้ท่ีเช่ือมโยงประสาน ติดตามความเคล่ือนไหวในเชิงนโยบาย ร่วมกบักองเลขาเครือข่ายปฏิรูปท่ีดิน และ

เครือข่ายอ่ืน ๆ โดยแบ่งโครงสร้างเป็น 3 ฝ่าย 3 ฝ่าย โดยมีฝ่ายบริหารประกอบดว้ย ประธาน รองประธาน 

เลขานุการ รวมทั้งหมด 6 คน ฝ่ายกรรมการ มีทั้งหมด 15 คน ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ และตรวจสอบ มีทั้งหมด 3 



420 
 

คน ซ่ึงคณะกรรมการทั้งสามฝ่ายเกิดจากการเลือกของสมาชิก  ปัจจุบนัมีสมาชิกจ านวน 76 ครัวเรือน 

(ประมาณ 244 ราย) เขา้ใชป้ระโยชน์ในพื้นท่ี 

 การจดัการท่ีดินร่วมกนัระหวา่งภาครัฐ และชุมชน 

 สถาบนับริหารจดัการท่ีดิน หรือภาครัฐมีบทบาทส าคญัในการด าเนินการเพื่อการสนบัสนุนชุมชน

ใหมี้ท่ีดินในการประกอบอาชีพ และท่ีอยูอ่าศยัไดอ้ยา่งมัน่คงและย ัง่ยนื โดยด าเนินการใหสิ้นเช่ือ จดัซ้ือท่ีดิน

ให้เกษตรกรชุมชน จดักิจกรรมอบรมการบริหารจดัการร่วมกัน การช่วยเหลือด้านการประกอบอาชีพ 

รูปแบบการผลิต ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานให้เหมาะสมกบัการประกอบอาชีพเกษตรกรรม สนบัสนุนการ

เพิ่มศกัยภาพในการผลิต การตลาดใหชุ้มชน และจดัสรรใหชุ้มชนไดใ้ชป้ระโยชน์ตามแผนการใชป้ระโยชน์

ท่ีชุมชนก าหนดไวโ้ดยมีชุมชนจดัตั้งจดทะเบียนเป็นสหกรณ์เช่าซ้ือ และใชป้ระโยชน์ตามแผนการจดัสรร  

 โฉนดชุมชน : แนวทางการปฏิรูปท่ีดินของภาคประชาชน 

 จะเห็นได้ว่า แนวทางการจดัการแกไ้ขปัญหาท่ีดินของชาวชุมชนในรูปแบบโฉนดชุมชน เป็น

ข้อเสนอท่ีส าคญัคือ การพฒันา จดัการปัญหาความยากไร้ท่ีดินท ากินของชาวบา้นจากการจดัสรรแนว

ทางการจดัการท่ีดินโดยร้ือฟ้ืนสิทธิชุมชน ชุมชนไดร่้วมกนัจดัท าแผนการจดัการท่ีดินใน 3 ดา้น คือ แผน

เร่ืองสิทธ์ิในท่ีดิน ให้สมาชิกไดรั้บการรับรองสิทธ์ิในท่ีดิน เพื่อสามารถรักษาท่ีดินไวก้บัสมาชิก และสภาพ

การใช้ประโยชน์ท่ีเหมาะสมกบัสภาพสังคมและวฒันธรรมของกลุ่ม การพยายามผลกัดนัให้ตวัแทนของ

สมาชิกเขา้ไปอยู่ในส่วนหน่ึงของการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของ

ชุมชนเป็นกลไกหลกัในการขบัเคล่ือนกิจกรรมของชุมชน ผลกัดนัในเชิงนโยบายร่วมกบัส่วนอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งเผยแพร่และสร้างความเขา้ใจเก่ียว กบัการปฏิรูปท่ีดินโดยชุมชนแก่สาธารณะ เพื่อให้เกิดการ

สนบัสนุนกิจกรรมของกลุ่ม แผนเร่ืองการใช้ประโยชน์ คือลดรายจ่าย เพิ่มรายได ้และไม่เป็นอนัตรายต่อ

มนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม ไม่ตอ้งเฉพาะรูปแบบเกษตรอินทรีย ์แผนการสร้างแปลงตวัอยา่งในรูปแบบเกษตร

ปลอดภยั แผนเร่ืองการบริหารจดัการท่ีดิน คือองคก์รท่ีมีศกัยภาพ มุ่งเนน้พฒันาคน เคร่ืองมือในการบริหาร

จดัการ และพฒันาระบบการบริหารจดัการแผนในการพฒันาคน สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของหญิงชาย

และเยาวชน แนวทางการปฏิรูปท่ีดิน ท่ีประกอบดว้ยปรับเปล่ียนโครงสร้างภายในกลุ่ม ปรับบทบาทหนา้ท่ี

และการท างานของคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ แผนพฒันาเคร่ืองมือเดิมท่ีมีอยู่แลว้และสร้างเคร่ืองมือใหม่ 

เพื่อใหไ้ดรั้บการยอมรับทั้งในระดบัชุมชนและระดบันโยบายรัฐ จดัท าแผนท่ีท ามือท่ีมัน่คงถาวรจดัท าขอ้มูล

รายแปลง และเอกสารคู่มือท่ีดินท่ีใช้ประกอบในแผนท่ี 1: 4000 พฒันาระบบกองทุนท่ีดินให้มีการแบ่ง

หน้าท่ีการใช้และการบริหารกองทุนอย่างเป็นระบบปรับปรุงโฉนดชุมชนให้มีความสอดคล้องกบัความ

เปล่ียนแปลงและสถานการณ์ภายในกลุ่ม 
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 หลกัการส าคญัของการปฏิบติัการในพื้นท่ี ควบคู่ไปกบัการผลกัดนัเรียกร้องการรับรองสิทธิชุมชน

ในการร่วมจดัการปัญหาท่ีดิน ประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ (1) เป็นการจดัการท่ีดินเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหา 

และการสร้างความมัน่คงในการถือครองปัจจยัการผลิต ทรัพยสิ์นของปัจเจกบนการสร้างวาทกรรม “ท่ีดิน

ไม่ใช่สินคา้” โดยอาศยัพลงัและกลไกชุมชนมาก ากบัไม่ใหก้ลไกตลาดเขา้มาแยง่ชิง ถ่ายโอนกรรมสิทธ์ิท่ีดิน

ไป การก ากบัควบคุมดว้ยกติกาห้ามซ้ือขาย เพื่อยืนยนัวา่ “ท่ีดินเป็นคุณค่าของฐานชีวิตของเกษตรกร” และ

ร้ือฟ้ืนพลงัชุมชนมาช่วยระดมทรัพยากร พฒันาประสิทธิภาพการผลิตซ่ึงกนัและกนั เป็นเคร่ืองมือท่ีจะเพิ่ม

อ านาจต่อรองของชุมชน ผลกัดนัให้อ านาจรัฐรับรองให้ชุมชนสามารถมีสิทธิในการครอบครองและท ากิน

ในท่ีท่ีรัฐประกาศเป็นท่ีหวงห้ามของรัฐ ต่อรองกบัทุนในแง่ของการสร้างระบบกรรมสิทธ์ิร่วมเพื่อไม่ให้

กลไกทุนมาซ้ือท่ีดินไปจากชุมชน และต่อรองกบัสังคมโดยการพิสูจน์วา่ท่ีดินสาธารณะ หรือท่ีดินของรัฐท่ี

จดัสรรให้ชาวบา้นเพื่อการเกษตรกรรมนั้น เกษตรกรจะปกป้องรักษาไวใ้ห้มัน่คง และรักษาไวซ่ึ้งพื้นท่ี

เกษตรกรรม การจดัการทรัพยากรของชาวบา้น พฒันาการท าการผลิตแบบรวมหมู่ รวมทั้งโฉนดชุมชนจะ

เป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีชุมชนไดท้ดลองใชเ้พื่อปกป้องสิทธิชุมชนในการจดัการทรัพยากร 

 นอกจากนั้น โฉนดชุมชนของชาวบา้นเสนอหลกัการท่ีส าคญัคือ (2) เพื่อสร้างความเป็นธรรม การ

จดัการ การพฒันาบนทิศทางบนแนวความคิดใหม่ท่ีตอ้งไม่ละเลยความคิดในเชิงพื้นท่ี การมีส่วนร่วมของ

พื้นท่ีในเชิงพฒันา ซ่ึงตอ้งใหค้วามส าคญักบัคนส่วนทอ้งถ่ิน ในพื้นท่ี ในปัญหา เป็นบทบาทในการจดัการ 

 อยา่งไรก็ดี จากการศึกษาพบวา่ ความย ัง่ยนืของการด าเนินการโฉนดชุมชนในพื้นท่ี ยงัตอ้งข้ึนอยูก่บั

ความเขม้แข็งขององคก์รชุมชนท่ีก ากบั ควบคุมกติกาของพื้นท่ี กองทุนสนบัสนุนดา้นเกษตรกรรมส าหรับ

เกษตรกร ท่ีรัฐตอ้งสนบัสนุน รองรับ และการสนบัสนุน และความเขา้ใจในปัญหาจากภาคประชาสังคม 

และเง่ือนไขภายในพื้นท่ีท่ีประกอบดว้ย 1) การเพิ่มข้ึนของประชากรในพื้นท่ี เช่น การรองรับของครอบครัว

ขยายท่ีจะเกิดข้ึน และขีดจ ากดัของท่ีดินในการรองรับ 2) ขนาดของท่ีดินท่ีจดัสรรใหแ้ต่ละครอบครัว เช่น ใน

แต่ละพื้นท่ีจดัสรรท ากินไวเ้พียงแค่ 1-2 ไร่ เป็นเง่ือนไขท่ีอาจท าใหโ้ฉนดชุมชนไม่มัน่คงในอนาคต 

 

อภิปรายผล 

 การคล่ีคลายของการเป็นทางออกซ่ึงการไร้ท่ีดินของชาวบา้น จากกรณีศึกษาท่ีผลกัดนัแนวทางการ

จดัการท่ีดิน “โฉนดชุมชน” ท่ีเกิดข้ึนจากความขดัแยง้ในพื้นท่ีในท่ีดินท ากิน และเกิดข้ึนจากการเข้าใช้

ประโยชน์ในพื้นท่ีรกร้าง น าไปสู่ขอ้เรียกร้องท่ีส าคญั ท่ีขบัเคล่ือนนโยบายเพื่อรับรองสิทธิชุมชนในการร่วม

จดัการปัญหาท่ีดินใหช้าวบา้น  

 “การเขา้ใชป้ระโยชน์” ในท่ีดินท่ีรกร้าง ท่ีอาจหมายถึง “บุกรุก” ในแง่การถือครองกรรมสิทธ์ิแบบ

เบ็ดเสร็จ และหรือเป็นการ “ร้ือฟ้ืนสิทธิชุมชน” ท่ีถูกลดทอนลงไป จึงเป็นกระบวนการของชุมชนในการร้ือ
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ฟ้ืนซ่ึงสิทธิชุมชนในการจดัการท่ีดินร่วมกบัรัฐ ร้ือฟ้ืนแนวทางการจดัการท่ีดินร่วมกนั โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ท่ีดินท ากินส าหรับเกษตรกรยากไร้ท่ีดิน ท่ีจะเป็นทั้งยทุธวธีิเพื่อการจดัการความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี การ

เกิดข้ึนของนโยบายการรับรองสิทธิชุมชนในการร่วมจดัการท่ีดินในรูปแบบ “โฉนดชุมชน” จึงเป็นนโยบาย

ท่ีเกิดข้ึนอยา่งสอดรับกบัความตอ้งการของชาวบา้นท่ีไร้ท่ีท ากินอยา่งชดัเจน 

 ดังนั้ น เป้าหมายของข้อเสนอ “โฉนดชุมชน” เป็นแนวทางการปฏิรูปท่ีดินท่ีส าคัญของภาค

ประชาชน ท่ีจะสนบัสนุนกระบวนการปฏิรูปท่ีดินทั้งในความหมายแบบกวา้ง คือ การครอบคลุมถึงการ

ปฏิรูปการเกษตรกรรมควบคู่ไปกบัการกระจายสิทธิในท่ีดิน ท่ีมีผลกระทบต่อโครงสร้างของสถาบนัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัสังคม และชีวิตชาวชนบท และกระบวนการปฏิรูปท่ีดินในความหมายแบบแคบท่ีหมายถึง การ

ปฏิรูปการถือครองท่ีดิน การมุ่งเน้นเฉพาะการจัดสรร และการกระจายการถือครองให้เกษตรกรผูท้  า

ประโยชน์ไดมี้ท่ีท ากินอยา่งเป็นธรรม เพื่อช่วยลดช่องวา่งของคนในสังคม 
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การประยุกต์ใช้ 5G ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ไทย 
(Applying 5G for Real Estate Sector in Thailand) 

 
วรีพงษ ์ชุติภทัร์ (Veraphong Chutipat)1  

 
บทคัดย่อ 

บทความวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการน าระบบ 5G ไปใช้ในภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์และ
ศึกษาผลกระทบต่อภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์นแง่การสร้างความโปร่งใส ผลการศึกษาพบวา่ การน าระบบ 
5G มาใช้กับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จะส่งผลบวกต่อธุรกิจ เพราะจะท าให้ระบบมีความรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ (Efficiency) มีความโปร่งใส (Transparency) ประหยัดต้นทุนในการบริหารจัดการ 
(Economics of Scale) และเพิ่มความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ (Competitiveness) ได้อีกด้วย 
นอกจากนั้นระบบ 5G จะเป็นระบบกลัน่กรองขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data) เก่ียวกบัพฤติกรรมด้านต่างๆ 
ของผูซ้ื้อผ่านระบบปัญญาประดิษฐ์ หรือ AI กลายเป็นฐานข้อมูลส าคัญให้แก่ผูป้ระกอบการในธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยแ์ละสถาบนัการเงินในการตดัสินใจอนุมติัสินเช่ือไดอ้ย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ผล
ดงักล่าวจะสามารถยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการระหว่างหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ภาค
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์และประชาชนในฐานะผูบ้ริโภคไดเ้ป็นอยา่งดี อีกทั้งยงัเป็นการสร้างความโปร่งใสใน
การด าเนินการและความเป็นธรรมในแง่ราคาซ้ือขาย อีกทั้งยงัสามารถป้องกนัปัญหาหน้ีเสียหรือ NPL ของ
ธุรกิจอสังหาริมทรัพยไ์ดด้ว้ย ซ่ึงจะท าให้เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศหรือ GDP สามารถขยายตวัเพิ่มข้ึน
ได ้อยา่งไรก็ตามเม่ือระบบ 5G ถูกน ามาใชไ้ดอ้ยา่งเตม็ท่ีแลว้ ระบบจะผลกัดนัเขา้สู่ฐานเครดิตสังคม (Social 
Credit) ดงันั้นหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ธนาคารพาณิชย ์และสถาบนัการเงินต่างๆ ทั้งรวมประชาชน
ผูบ้ริโภค จะไดรั้บผลกระทบโดยตรง จึงควรปรับตวัเพื่อรองรับผลกระทบดงักล่าวในอนาคต 
 
Abstract 

The objectives of this research paper were to study the use of  5G in the real estate sector, and to 
study the impact on the real estate sector in terms of transparency creation.  The result showed that the 
implementation of the 5G system in real estate would have a positive impact on the business because the 
system had been fast and efficient with transparency, saving cost of management and better economics of 
scale and increasing business competitiveness.  In addition, the 5G system would be a filter for Big Data 
about various behavior of buyers through artificial intelligence or AI, becoming an important database for 
                                                           
1 ดร, อาจารยป์ระจ าวิทยาลยันวตักรรมสงัคม มหาวิทยาลยัรังสิต 
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entrepreneurs in real estate and financial institutions to make credit approval decisions quickly and 
effectively. The above results would be able to upgrade the quality and service standards among relevant 
government agencies, real estate sectors and the people who were consumers as well.   It would also create 
transparency in operations and fairness in price terms. Moreover, it would be able to prevent NPLs of real 
estate businesses; this would enable the country's overall economy or GDP to expand.  However, once the 
5G system was fully implemented; the system would push into the social credit base (Social Credit).  The 
relevant government agencies, commercial banks, and various financial institutions including the public, 
consumers would be directly affected; therefore, they should adjust to support the above effects in the future. 
 
ค าส าคัญ 

5G, ภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพย,์ ความโปร่งใส  
 
Keywords 

5G, Real estate sector, Transparency 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการบริหารจดัการทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจ

เอกชนในยุคอุตสาหกรรม 4.0 ผูบ้ริหารทั้งภาครัฐและภาคเอกชนจึงก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ในการ
ท างานให้สอดคล้องกับการเปล่ียนไปของเทคโนโลยี อาทิ Blockchain หรือ Internet of Things  รวมทั้ง
ระบบ 5G จะเช่ือมโยงทุกอยา่งเขา้ดว้ยกนั ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางดิจิทลัท่ีจะปรับปรุงประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล และการบริหารจดัการองคก์รทั้งระบบ (PWC, 2016; World Economic Forum, 2015) 

ระบบ 5G เป็นพื้นฐานของแนวคิด Internet of Thing และ Machine to Machine ซ่ึงเป็นการส่ือสาร
ระหวา่งอุปกรณ์ต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร ยานพาหนะ หรือระบบภายในอาคารท่ีมีการติดตั้ง
วงจรอิเล็กทรอนิกส์ ซอฟแวร์ เซ็นเซอร์ และเครือข่ายการเช่ือมต่อต่าง ๆ ท่ีท าให้อุปกรณ์เหล่าน้ีสามารถ
ส่งผ่านข้อมูลถึงกันอย่างรวดเร็ว และมีความล่าช้าของเวลา (Time Lag) น้อยมาก ท าให้สามารถพฒันา
เทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีในอดีตไม่เคยท าได ้เช่นการควบคุมกลอ้งวงจรปิดหรือเคร่ืองใชต่้าง ๆ จากทางไกลดว้ย
อินเทอร์เน็ตบนมือถือหรือแมแ้ต่อุปกรณ์พกพาติดตวั ส าหรับวดัระดบัความเครียดและอตัราการเตน้ของ
หวัใจ ท่ีสามารถเขา้มาช่วยลดอาการหวัใจวายได ้เป็นตน้ ทั้งน้ี เทคโนโลย ี5G จะท าใหเ้มืองกลายเป็น Smart 
City หรือเมืองอจัฉริยะ เป็นการน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาปรับใชก้บัเมืองเพื่อใหมี้ความสะดวกสบายและน่าอยู่
มากยิ่งข้ึน ประชาชนสามารถเขา้ถึงบริการสาธารณะของเมืองไดอ้ยา่งรวดเร็ว การเช่ือมโยงขอ้มูลถึงกนัเพื่อ
ช่วยพฒันาระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด มีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนและสร้างความปลอดภยัไดม้ากข้ึน 
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5G จะสร้างการเปล่ียนแปลงใน 5 ดา้นส าคญั คือ สร้างการเช่ือมต่อท่ีไม่จ  ากดั สร้างสรรคน์วตักรรม
ทางเศรษฐกิจ ขยายพลงัอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง สร้าง IoTs และปฏิรูปอุตสาหกรรมทั้งทางกวา้งและทางลึก 
และความจ าเป็นตอ้งใช้คล่ืนความถ่ีใหม่ท่ีมีขนาดแบนด์วิธกวา้งมาก ซ่ึงมีการมองไว ้3 ย่าน คือ ต ่ากว่า 1 
GHz, 1-6 GHz และสูงกวา่ 6 GHz ข้ึนไป ซ่ึงเป็นหน่ึงในเหตุผลวา่ท าไมประเทศไทยควรมีแผนจดัสรรคล่ืน
ความถ่ีและควรก าหนดให้มีการจดัสรรคล่ืนความถ่ีล่วงหน้าเพื่อใช้ในกิจการโทรคมนาคม จากนั้นควร
ก าหนดให้มีการประมูลล่วงหน้าอยา่งน้อย 3-5 ปี เพื่อให้ผูป้ระกอบการท่ีสนใจสามารถเตรียมความพร้อม
ทางการลงทุนและท าแผนธุรกิจ และยงัเป็นผลดีกบับริษทัพฒันาเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ จะไดม้ัน่ใจวา่
อนาคตจะมีคล่ืนความถ่ีมารองรับนวตักรรมใหม่ (ITU Telecom World, 2016) 

การมุ่งไปสู่การพฒันา 5G บวกกบัการให้บริการทุกรูปแบบบนระบบคลาวด์ จะช่วยให้เกิดการ
บริการใหม่ ๆ  รวมไปถึงการพฒันาแอปพลิเคชั่น On-demand ขององค์กร และเน่ืองจากระบบดงักล่าวมี
ความยืดหยุน่ มีความรวดเร็วในการตอบสนองต่อความตอ้งการของธุรกิจและองคก์ร มีขีดความสามารถใน
การประมวลผล และจดัเก็บขอ้มูลขนาดใหญ่ ท าให้ระบบเครือข่ายขององคก์รสามารถลดค่าใชจ่้ายได้อย่าง
มหาศาล สามารถสร้างธุรกิจท่ีปรับขนาด และปรับตวัไดอ้ยา่งรวดเร็ว และยงัเป็นเคร่ืองมือส าคญัต่อองคก์ร
ในการปรับตวัรับมือกบัส่ิงใหม่ ๆ ท่ีจะเขา้มาในอนาคตโดยไม่ตอ้งแบกรับตน้ทุนจม เพราะองคก์รสามารถ
ใชง้านโครงข่าย 5G ท่ีใหบ้ริการอยา่งมีประสิทธิภาพอยูแ่ลว้จนไม่ตอ้งสร้างโครงสร้างของตนเอง จึงไม่ตอ้ง
แบกรับกบัตน้ทุนท่ีมหาศาลในระยะยาวอีกต่อไป นอกจากเร่ืองความเร็วของการรับส่งขอ้มูล การตอบสนอง
ท่ีรวดเร็วกวา่และการปรับปรุงประสิทธิภาพในการใชค้ล่ืนความถ่ีท่ีดีข้ึนแลว้ อุปกรณ์บนเครือข่าย 5G ยงัใช้
พลงังานน้อยกว่า 4G อีกด้วย ซ่ึงถือเป็นความสามารถท่ีจ าเป็นส าหรับการเติบโตของ Internet of Things 
(IoT) ในอนาคต 

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยก์บัเทคโนโลยี 5G ถูกน ามาประยกุตใ์ชใ้นการสร้างฐานขอ้มูลขนาดใหญ่เพื่อ
เก็บขอ้มูลท่ีสามารถเช่ือมโยงกนัในหลายมิติ ๆ เช่น สตาร์ทอพัดา้นเทคโนโลยสี าหรับอสังหาริมทรัพย ์(Real 
Estate Tech Startups) ซ่ึงครอบคลุมตั้งแต่การจดัการบริหารโครงการ แพลตฟอร์มต่าง ๆ ไปจนถึงการท า
เคร่ืองมือส าหรับผูกู้ย้ืมและนายหนา้ต่าง ๆ ดว้ยระบบน้ีท าให้พวกเขาขายบา้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว กวา่การขาย
บา้นระบบเก่าท่ีตอ้งใชเ้วลาถึง 70 วนักวา่จะจบ กระบวนการซ่ึงถือเป็นกา้วส าคญัในการสร้างความไดเ้ปรียบ
ในการแข่งขนัให้กบัองคก์ารมีความโปร่งใส สะดวกรวดเร็ว มีอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยืน  ดว้ยเหตุผลดงักล่าว
ท าใหผู้ว้จิยัจึงสนใจศึกษาการน า 5Gไปใชใ้นธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์และผลกระทบต่อธุรกิจอสังหาริมทรัพย์
จาก 5G นั้นจะก่อใหเ้กิดความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพอยา่งไร 

 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

เพื่อศึกษาการน า 5G ไปใชใ้นธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์รวมทั้งผลกระทบจากการน า 5G ต่อธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยใ์นประเทศไทย 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 
การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชเ้ทคนิควธีิเชิงคุณภาพ คือ 

การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus group)  จากสมาคมอสังหาริมทรัพย ์
ผูป้ระกอบการ และเจา้หนา้ท่ีรัฐ ซ่ึงเป็นหลกัวิธีหน่ึงของการเก็บขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Legard, 
Keegan and Ward, 2003 ; Gordon and Langmaid, 1998) ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการสัมภาษณ์ มีการวิเคราะห์
อย่างเป็นระบบตามประเด็นเน้ือหาท่ีศึกษา โดยผูว้ิจยัตีความขอ้มูล แบ่งแยกเป็นกลุ่มตามเน้ือหา ในแต่ละ
ประเด็นหลกั เพื่อคดัสรรขอ้มูลท่ีตอ้งการ รวมทั้งตดัทอนขอ้มูลท่ีไม่เก่ียวขอ้งออกไป แลว้วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยแสดงขอ้มูลในรูปของการบรรยาย พรรณนาความ 

ส าหรับผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key Informant) นั้น เป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจและมีประสบการณ์ในการ
บริหารจดัการในธุรกิจอสังหาริมทรัพยต์ามแนวทางการบริหารจดัการนวตักรรม 5G  โดยน าหลกัธรรมาภิ
บาล (Good Governance) มาใช้เป็นกรอบในการวิ เคราะห์เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการบริหาร
อสังหาริมทรัพยใ์ห้มีศกัยภาพสูงสุด สามารถอ านวยความรวดเร็ว ถูกตอ้ง โปร่งใสให้เกิดแก่ทุกฝ่ายไดอ้ยา่ง
ย ัง่ยืนประกอบดว้ย สมาคมอสังหาริมทรัพยแ์ละผูป้ระกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์จ  านวน 10 คน (วนัท่ี 
10 กนัยายน 2562) หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลย ี5G จ านวน 5 คน (วนัท่ี 24 ตุลาคม 2562) และ
นกัวชิาการและผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลย ี5G จ านวน 4 คน (วนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2562) 

 
แนวคิดทฤษฎีและกรอบแนวคิดการวิจัย 
 แนวคิดเกี่ยวกับ 5G 

ในปัจจุบนัโลกเป็นยุคดิจิทลัมีการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีและนวตักรรม (Digital Transformation) 
อยา่งกวา้งขวาง ท าให้องคก์รธุรกิจตอ้งมีการปรับตวัปรับกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจเพื่อให้มีความพร้อมใน
การแข่งขนัและสามารถตอบสนองความตอ้งการผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งหลากหลาย (PwC, 2016; เศรษฐพงศ ์มะลิ
สุวรรณ,2560) โลกธุรกิจในศตวรรษท่ี 21 ถูกปฏิวติัให้เร่ิมตน้ใหม่ดว้ยเทคโนโลยี (Startup) ท าให้รูปแบบ
ธุรกิจเปล่ียนแปลงไปจากอดีตโดยส้ินเชิง ทุกส่ิงทุกอยา่งถูกขบัเคล่ือนให้เขา้สู่อินเทอร์เน็ต อินเทอร์เน็ตจึง
เป็นเคร่ืองมือส าคญัส าหรับการท าการตลาดบนโลกออนไลน์ท่ีทรงพลงัและน่าสนใจท่ีสุดในศตวรรษท่ี 21 
สินคา้แทบจะไม่มีความแตกต่างกนัทั้งรูปแบบ คุณสมบติั และคุณภาพจึงท าให้การจดัการความสัมพนัธ์
ลูกคา้ (Customer Relationship Management : CRM) เร่ิมไม่เพียงพอท่ีจะตรึงลูกคา้ใหอ้ยูก่บัองคก์ารอีกต่อไป 
(Rouse, 2016) กระบวนการทางธุรกิจเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ร้านคา้อยู่บนอากาศ สาขาคือมนุษยทุ์กคน
ทรัพยากรพื้นฐานในการด าเนินธุรกิจทุกส่ิงยิง่นอ้ยยิง่ดี มีการผสมผสานนวตักรรมและเทคโนโลยี รวมถึงมี
การน าเทคโนโลยปัีญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI)และหุ่นยนต ์(Robotics) ท่ีล  ้าสมยัเขา้มาแทนท่ี
การท างานของมนุษย ์เป็นตน้ (Chang, 2017; Meola, 2016; มติชนออนไลน์, 2559) องค์ความรู้ท่ีเคยมีและ
เคยใช้ประสบความส าเร็จในอดีตล้าหลงัอย่างฉับพลนั ไม่สามารถน ามาใช้เพื่อปรับตวัให้สอดคล้องกบั
สภาพแวดลอ้มท่ีก าลงัเปล่ียนแปลงอย่างรุนแรงในศตวรรษท่ี 21 ได ้หากองค์การยงัคงมีความมัน่ใจ และ
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ตดัสินใจอยูบ่นพื้นฐานองคค์วามรู้เดิม โดยไม่สนใจ หรือไม่ไดค้  านึงถึงการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม
ท่ีก าลงัเกิดข้ึนอยา่งรุนแรง จะก่อใหเ้กิดความเสียหายท่ีเกิดจากการตดัสินใจท่ีผิดพลาด และส่งผลกระทบท า
ใหอ้งคก์ารเสียหายในระยะยาว (โกศล จิตวรัิตน์, 2551) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้มูลร้อยละ 90 ท่ีใชป้ระโยชน์ทาง 
Internet of Things: IoT ในปัจจุบนัถูกพฒันาและสร้างข้ึนเม่ือ 2 ปีท่ีผ่านมาน่ีเอง บ่งบอกว่าทุกอย่างเกิดข้ึน
รวดเร็วมาก (กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร, 2559) 

ในศตวรรษท่ี 21 องคก์ารท่ีไม่สามารถปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี
ดิจิทลัได้จะถูกท าลายล้าง (Disruption) ดงัจะเห็นได้จากตอนน้ีคล่ืนยกัษ์ดิจิทลัได้ท าลายล้างหลายอาชีพ
หลายกิจการตอ้งลม้หายตายจากไปแลว้ เช่น ธุรกิจฟิล์มถ่ายรูป ธุรกิจเทปซีดี ตอนน้ีคล่ืนดิจิทลัลูกน้ีก าลงั
ท าลายลา้งธุรกิจทีว ีและธุรกิจส่ิงพิมพ ์ผลวจิยัช้ีวา่ปัจจุบนัคนแทบไม่ดูทีวแีละอ่านหนงัสือนอ้ยลงมากแต่หนั
ไปเล่นสมาร์ทโฟนกนัแทน ต่อไปคล่ืนลูกน้ีก าลงัมุ่งสู่ธุรกิจการเงิน สาขาของธนาคารหลายแห่งก าลงัถูกปิด
ตวัลง หรือควบรวมกิจการ หา้งสรรพสินคา้ในอนาคตจะกลายเป็นเหมือนโชวรู์ม คือคนไปเดินดูสินคา้แต่ไม่
ซ้ือ กลบัมาซ้ือผา่นออนไลน์ท่ีถูกกวา่ 20-30% และมีธุรกิจอีกมากมายท่ีรอคิวท่ีจะถูกท าลายลา้งจากคล่ืนลูกน้ี
ภายในอีกไม่ก่ีปีขา้งหน้า แนวโน้มในอนาคตรถยนต์ไฟฟ้าจะกลายเป็นรถยนต์กระแสหลกัภายในปี 2020 
อุตสาหกรรมรถยนต์จะล่มสลาย ธุรกิจประกนัภยัรถยนต์จะหายไปอสังหาริมทรัพยจ์ะมีการเปล่ียนแปลง 
ราคาค่าไฟฟ้าจากพลงังานแสงอาทิตยจ์ะถูกลงอยา่งมากจนท าให้บริษทัเหมืองแร่ถ่านหินตอ้งปิดตวัลงในปี 
2025 ราคาค่าไฟฟ้าท่ีถูกลงจะท าใหมี้น ้ าราคาถูกและเหลือเฟือจากการเปล่ียนน ้ าทะเลใหก้ลายเป็นน ้ าจืดโดย
การใชก้ระแสไฟฟ้าเพียง2kWh ต่อการผลิตน ้ าจืดหน่ึงลูกบาศก์เมตร และในอีกไม่ก่ีปีขา้งหนา้มนุษยทุ์กคน
บนโลกน้ีก็จะสามารถเขา้ถึงการแพทยร์ะดบัโลกไดใ้นราคาท่ีเกือบฟรี การเกษตรในอนาคตจะมีหุ่นยนต์ท่ี
ใชส้ าหรับการเกษตรราคาถูก เน้ือลูกววัท่ีผลิตในจานเพาะเล้ียงเซลล์และเร่ิมมีการขายในขณะน้ีจะมีราคาถูก
ลงกว่าเน้ือลูกววัจริงภายในปี 2018 ซ่ึงตวัอย่างท่ีเกิดข้ึนนั้นสะทอ้นว่าการท าลายล้างของดิจิทลั (Digital 
Disruption) ก าลงัเกิดข้ึนกบัทุกองคก์าร และมีผลกระทบอยา่งแน่นอนกบัองคก์ารท่ีไม่ปรับตวั (โกศล จิตวิ
รัตน์, 2559;ประสิทธ์ิ องอาจตระกูล, 2559; ปิยพร อรุณเกรียงไกร ,2559; มติชนออนไลน์, 2559) จาก
ผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทลั ท่ีก าลงัส่งผลกระทบอยา่งรุนแรงในวงกวา้ง ก าลงัแผข่ยายกระจายไปทัว่ทุก
มุมโลก รัฐบาลจ าเป็นตอ้งน าพาประเทศปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบักระแสการเปล่ียนแปลงท่ีก าลงัเกิดข้ึน โดย
การวางนโยบายกา้วผา่นคล่ืนลูกน้ี ดว้ยการน าพาประเทศเปล่ียนผา่นให้มีความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยืน ดว้ย
การปฏิรูปประเทศไทยสู่ระบบเศรษฐกิจดิจิทลั (Digital Thailand) โดยการขบัเคล่ือนดว้ยนโยบาย Thailand 
4.0 กระตุน้ใหอ้งคก์ารทุกภาคส่วนปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ีก าลงัเกิดข้ึนอยา่งรุนแรงอย่าง
เร่งด่วน ดงัภาพท่ี 1.1  
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ภาพท่ี 1.1 พฒันาการของเทคโนโลย ี5G 

ท่ีมา: UIH.(2563). https://www.uih.co.th/th/knowledge/5g 
 
จากระบบ 1G เร่ิมข้ึนในช่วงปี ค .ศ. 1950 - 1980 โดยเร่ิมตน้จากระบบ 1G หรือ The first generation 

of wireless mobile telecommunications ซ่ึงโทรศัพท์เคล่ือนท่ียุค 1G เป็นโทรศัพท์ระบบแอนะล็อก มี
ตวัเคร่ืองขนาดใหญ่ มีราคาแพง และสามารถใช้งานไดเ้พียงการส่ือสารดว้ยเสียงผ่านการโทรเขา้และโทร
ออกเท่านั้น ในช่วงแรก มีการเร่ิมใช้งานโทรศพัท์ระบบ 1G ในประเทศญ่ีปุ่น และในประเทศยุโรปตอน
เหนือ 

2G เร่ิมข้ึนในช่วงปี ค.ศ.1981-2000 องคก์รบริหารงานไปรษณียแ์ละโทรคมนาคมของสหภาพยุโรป 
ห รือ  The European Conference of Postal and Telecommunications Administrations (CEPT)  ได้ก าหนด
มาตรฐานระบบโทรศพัท์เคล่ือนท่ียุคท่ี 2 หรือ 2G โดยมีเทคโนโลยีหลัก คือ Global System for Mobile 
communications (GSM) ซ่ึงได้มีการใช้งานอย่างแพร่หลายทั่วโลกในปี ค.ศ. 1991 ลักษณะเด่นของ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีในยุคน้ี คือ การส่งสัญญาณด้วยระบบดิจิทลั ซ่ึงมีความทนทานต่อสัญญาณรบกวน
มากกวา่ระบบแอนะล็อก ท าใหเ้สียงท่ีไดรั้บมีความคมชดัมากข้ึน นอกจากน้ี โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในยุค 2G ยงั
สามารถส่งขอ้ความ หรือ SMS และสามารถเขา้ใชง้านอินเตอร์เน็ตในเบ้ืองตน้ไดด้ว้ย 

3G เร่ิมข้ึนในช่วงปี ค.ศ.2000 เป็นยุคเร่ิมตน้ของการส่ือสารไร้สายความเร็วสูง (Mobile broadband) 
โดยตั้งแต่ช่วงปี ค.ศ. 2000 โทรศพัท์มือถือถูกใช้งานในรูปแบบท่ีแตกต่างออกไปจากเดิม ในยุคท่ี 3 น้ี คือ 
มาตรฐาน IMT-2000 และยุค 3G ยงัเป็นยุคท่ีเร่ิมมีการใช้งานโทรศัพท์มือถือท่ีมีความซับซ้อนและ
ความสามารถใชง้านมากข้ึน ท่ีเราเรียกกนัวา่ สมาร์ทโฟน ต่อมา เทคโนโลยี 3G ไดถู้กพฒันาข้ึนเร่ือย ๆ จน
เกิดระบบ Long Term Evolution หรือ LTE ซ่ึงระบบ LTE น้ีได้รับการยอมรับให้เป็นจุดเ ร่ิมต้นของ
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ียคุ 4G ในเวลาต่อมา 

4G เ ป็นระบบมาตรฐาน IMT-Advanced ของ  International Telecommunication Union Radio 
Communication Sector (ITU-R) และมาตรฐาน LTE Release 10 ของ 3GPP ซ่ึงมาตรฐานดังกล่าวทั้งสอง
มาตรฐานไดมี้การก าหนดระบบท่ีมีอตัราการส่งขอ้มูลท่ีสูงข้ึน มีประสิทธิภาพการใชง้านคล่ืนความถ่ีเพิ่มข้ึน
และความหน่วง (Latency) ของระบบลดลง เทคนิคหลกัในการเพิ่มประสิทธิภาพของโทรศพัทมื์อถือในยุคน้ี 

https://www.uih.co.th/th/knowledge/5g
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คือ การใช้เทคนิค Carrier Aggregation หรือการรวมช่องความถ่ีจ านวนมากเพื่อให้ไดค้วามจุท่ีมากข้ึนและ
สามารถส่งขอ้มูลไดเ้ร็วข้ึน  

5G มาตรฐาน IMT for 2020 and beyond ของ ITU-R นั้น ก่อให้เกิดการเช่ือมโยง การรองรับการ
ติดต่อส่ือสาร และการเขา้ถึงขอ้มูลของคน (Human-centric communication) เพียงอยา่งเดียวอีกต่อไป แต่ยงั
มีวตัถุประสงคเ์พื่อรองรับความตอ้งการในการติดต่อส่ือสารของสรรพส่ิง (Machine-centric communication) 
ในภาคส่วนต่าง ๆ ของเศรษฐกิจ หรือท่ีเราเรียกวา่ Verticals ซ่ึงระบบ 5G สามารถรองรับการติดต่อส่ือสาร
ในภาคส่วนต่าง ของเศรษฐกิจ จะส่งผลให้โลกของเรากา้วสู่ยุคท่ี 4 ของการปฏิวติัอุตสาหกรรมซ่ึงเป็นยุค
ของการเปล่ียนผ่านสู่สังคมดิจิทลัอย่างเต็มตวั ไม่ว่าจะเป็น เกษตรกรรม ยานยนต์ การขนส่ง ส่ิงก่อสร้าง 
พลงังาน การเงิน สุขภาพ อุตสาหกรรมการผลิต การบนัเทิง ความมัน่คงปลอดภยั และพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
ทั้งน้ี ITU-R ไดก้ าหนดมาตรฐาน IMT for 2020 and beyond ซ่ึงมีขีดความสามารถในดา้นต่าง ๆ เพิ่มข้ึนจาก
มาตรฐาน IMT-Advanced ของระบบ 4G โดยมีรายละเอียดท่ีส าคญัตามแผนภาพใยแมงมุม  ดงัภาพท่ี 1.2 
 

ภาพท่ี 1.2 มาตรฐานส าหรับระบบ 5G ตาม ITU-R M.2083-0 
ท่ีมา: ITU-R Recommendation M.2083-0, IMT Vision for 2020 and beyond") 

 
แนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาล 
ธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือ การก ากบัดูแลกิจการ หรือบรรษทัภิบาล ทั้งหมดล้วนใน

ความหมายเดียวกัน  เพื่อให้องค์การมีความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การสร้างการมีส่วนร่วม ระบบ
กฎหมายเขม้แข็ง การตอบสนองทนัความต้องการ การเห็นชอบร่วมกนั ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
รวมทั้งความเสมอภาค ซ่ึงเป็นการน าเอาหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในสังคมผ่านหน่วยงานภาครัฐ ภาคธุรกิจ
เอกชน และภาคประชาสังคม ไดแ้ก่  

1. ความรับผิดชอบ หมายถึง บุคคล องคก์าร และผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีในการตดัสินใจซ่ึงมีหนา้ท่ี เก่ียวกบั
การบริหารงานภาครัฐ ตอ้งมีความรับผิดชอบต่อสาธารณะ ในการกระท ากิจกรรมหรือการตดัสินใจใด ๆ 
จะตอ้งเปิดเผยขอ้มูลอยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได ้ภายใตก้ารด าเนินการตามกรอบของกฎหมาย   
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 2. ความโปร่งใส หมายถึง การตดัสินใจและการด าเนินการต่าง ๆ อยู่บนกฎระเบียบชัดเจน การ
ด าเนินงานของรัฐบาลในดา้นนโยบายต่าง ๆ นั้น สาธารณะชนสามารถรับทราบ และมีความมัน่ใจไดว้า่ การ
ด าเนินงานของรัฐนั้นมาจากความตั้งใจในการด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายของนโยบาย  

 3. การป้องกนัและปราบปราบการทุจริต การท่ีองค์การภาครัฐใช้อ านาจหน้าท่ี หรือการแสวงหา
ผลประโยชน์ส่วนตวัถือเป็นการคอร์รัปชนัต่อองค์การและประชาชน การปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ท างานเพื่อให้เกิดความโปร่งใส รวมไปถึงการปฏิรูประบบราชการจะเป็นเคร่ืองมือในการปราบปรามการ
คอร์รัปชนัและ เสริมสร้างธรรมาภิบาล 

4. การสร้างการมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมเป็นการเปิดโอกาสให้กบัภาคประชาชน หรือผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวข้องเข้ามามีบทบาทในการตดัสินใจด าเนินนโยบาย มีส่วนร่วมในการควบคุมการปฏิบติังานของ
สถาบนั การมีส่วนร่วมจะก่อให้เกิดกระบวนการตรวจสอบ และเรียกร้องในกรณีท่ีเกิดความสงสัยใน
กระบวนการด าเนินงานของรัฐไดเ้ป็นอยา่งดี 

5. การมีกฎหมายท่ีเขม้แข็ง ธรรมาภิบาลมีพื้นฐานการด าเนินการอยูบ่นกรอบของกฎหมายโดยไม่
เลือกปฏิบติั มีการให้ความเสมอภาคเท่าเทียม และเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย มีกฎหมายท่ีเขม้แข็งมีการระบุการ
ลงโทษท่ีชดัเจน และมีผลบงัคบัใชไ้ดจ้ะเป็นส่ิงท่ีช่วยพฒันาระบบการปกครอง เพื่อป้องกนัการละเมิดหรือ
ฝ่าฝืน การมีระบบกฎหมายท่ีดีจะส่งเสริมการปกครองตามหลกันิติธรรม  

 6. การตอบสนองท่ีทนัการ หมายถึง การให้การตอบสนองท่ีทนัการต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายใน
เวลาท่ีทนัการและเหมาะสม 

7. ความเห็นชอบร่วมกนั บุคคลมกัจะมีความคิดเห็นแตกต่างกนั แต่ธรรมาภิบาลจะท าหนา้ท่ี เป็น
ตวักลางในการประสานความแตกต่างนั้น ให้อยูบ่นพื้นฐานของผลประโยชน์ส่วนรวมและขององคก์ารเป็น
หลกั 

8. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะตอ้งการให้มีการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
และคุม้ค่าต่อองคก์ร ประชาชน และผูมี้ส่วนไดเ้สีย  

9. ความเสมอภาค จะเน้นให้บุคลากรทุกคนในองค์การ รู้สึกมีส่วนร่วมหรือรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงกบั
องคก์าร บุคคลสามารถมีส่วนเก่ียวขอ้งในกิจกรรมหลกัท่ีจะช่วยสร้างความเติบโตใหก้บัหน่วยงาน 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การศึกษาน้ีจะใชแ้นวคิดเก่ียวกบั 5G ประสานกบัแนวคิดธรรมภิบาล เป็นกรอบในการศึกษา ทั้งน้ี
ระบบ 5G และหลกัธรรมาภิบาลจะท าให้องคก์ารสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงาน ได ้อีกทั้งยงัเป็น
กลไกในการควบคุมติดตามและตรวจสอบ โดยมีประชาชนหรือ องค์การภายนอกมีส่วนร่วม  ทั้งน้ี เพื่อ
ป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเสียหายแก่การบริหารองคก์าร เพราะการสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึนในองคก์าร เป็น
การสร้างจิตส านึกท่ีดีในการบริหารงาน และการท างานในองค์การ และจดัระบบท่ีสนับสนุนให้มีการ
ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ไม่ส้ินเปลือง การติดตามการทุจริต ความโปร่งใส โดยค านึงถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
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ท่ีจะไดรั้บผลกระทบ เน่ืองจากผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากการปฏิบติังานในหน่วยงานของรัฐนั้น จะเก่ียวขอ้ง
กบัประชาชนโดยตรง  เพื่อป้องกนัและแก้ไขปัญหาดงักล่าวการเสนอแนวทางการบริหารจดัการท่ีดีใน
ภาครัฐบนฐานของระบบ Big Data และ Digital Transformation เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพความโปร่งใสและ
ธรรมาภิบาลแก่ภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน  

การบริหารจดัการระบบทะเบียนท่ีดินในประเทศไทยของภาครัฐ เช่น การจดัเก็บขอ้มูลกรรมสิทธ์ิ
ในท่ีดินการจดทะเบียนอสังหาริมทรัพย ์ยงัคงอยูใ่นรูปแบบกระดาษเป็นหลกั ซ่ึงถูกปลอมแปลงหรือเส่ียงต่อ
การสูญหายไดง่้าย นอกจากน้ียงัก่อใหเ้กิดปัญหาอ่ืนๆ เช่น ปัญหาการถือครองสิทธิในท่ีดิน ปัญหาการปลอม
แปลงเอกสารสิทธ์ิในท่ีดิน ปัญหาการหลอกขายท่ีดินในเขตป่าสงวน ปัญหาการรุกล ้ าเขตป่าสงวน ปัญหา
การน าท่ีดินสปก  .หรือที ็่ดินเพื่อการเกษตรไปใช้ผิดวตัถุประสงค์ ปัญหาการระบุขอบเขตท่ีดิน หรือ
แมก้ระทัง่ปัญหาการหลอกลวงชาวต่างชาติให้มาซ้ือท่ีดิน เป็นตน้ ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีสามารถลดลงได ้หากน า
เทคโนโลย ี5 G เขา้มาบริหารจดัการบนัทึกขอ้มูลเอกสารสิทธิและระวางท่ีดิน จดัเก็บขอ้มูลโฉนดท่ีดิน และ
ขอ้มูลธุรกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเก่ียวกบัท่ีดิน และเม่ือเอกสารและขอ้มูล
ต่าง ๆถูกน าข้ึนไปไวบ้นระบบ ปัญหาต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาแล้วจะลดน้อยลง เกิดความโปร่งใสในด าเนิน
ธุรกรรมในธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์นประเทศมากยิ่งข้ึน และภาครัฐเองก็จะสามารถบริหารจดัการระบบ
ทะเบียนท่ีดินไดดี้มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 
ผลการวิจัย 

การน า 5G ไปในธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ผลการศึกษาพบวา่ 5G จะส่งผลต่อห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย ์จะเพิ่มประสิทธิภาพให้แก่ผูป้ระกอบการทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่เพราะ
สามารถประหยดัตน้ทุนในการบริหารจดัการ และความโปร่งใสดว้ย 

การน า 5G ไปใช้ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์  
เน่ืองจากเขา้สู่การเปล่ียนผา่นสู่ยุคดิจิทลั นวตักรรมต่าง ๆ ก็มีการพฒันาให้เขา้กบัระบบดิจิทลัเป็น

ส่ือกลาง โดยธุรกิจอสังหาริมทรัพยไ์ด้มีการพฒันาส่ิงท่ีเรียกว่า Prop Tech (Property Technology) ซ่ึงเป็น
นวตักรรมท่ีจะเขา้มาขบัเคล่ือนและเปล่ียนแปลงธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์หก้า้วหนา้ข้ึน อนัเป็นผลมาจาก  

1. พฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยนไป ท าให้ผูป้ระกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพยจึ์งตอ้งปรับตวัจาก
กระแสเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนการพฒันาอสังหาริมทรัพยจ์  าตอ้งน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการด าเนินธุรกิจเพื่อลด
ความเส่ียง สร้างมูลค่าเพิ่ม และเพิ่มความเช่ือมัน่ในระบบตลาด เช่น เทคโนโลยีในการรักษาความปลอดภยั 
เทคโนโลยีในการออกแบบก่อสร้าง เทคโนโลยีในการตลาดและการขาย รวมทั้งเทคโนโลยีในการส่ือสาร
กบัชุมชนมาใชใ้นโครงการประเภทบา้นเด่ียวและโครงการประเภทคอนโดมิเนียม  

2. การปรับตัวของผู้ประกอบการ ผูป้ระกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพยส์ร้างสรรค์เทคโนโลยีเพื่อ
ปรับเปล่ียนและสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดอสังหาริมทรัพยรู์ปแบบใหม่ ลงทุนและพฒันานวตักรรมด้าน
อสังหาริมทรัพย ์เพื่อใชชี้วติท่ีอยูอ่าศยัในอนาคต และ  
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3. การใช้ 5G ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ จะสามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งนอ้ย 3 ประการดงัน้ี  
ประการแรก ลดค่าใชจ่้ายท่ีเกิดจากตวักลางในการท าธุรกรรมและค่าธรรมเนียมหรือภาษีต่างๆ ได ้

เพราะระบบทั้งหมดมีความน่าเช่ือถือและอตัโนมติัจาก Smart Contract ได ้ 
ประการที่สอง ลดเวลาท่ีใชใ้นการจดัการเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางกฎหมายหรือขอ้บงัคบัต่างๆ ได ้

เพราะระบบมีความมัน่คงปลอดภยัสูงข้ึน  
ประการที่สาม การแบ่งปันขอ้มูลระหวา่งหลายๆ หน่วยงานสามารถท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมาก

ข้ึน การคอร์รัปชนัจึงท าไดย้ากท าให้ระบบทะเบียนท่ีดินทัว่ประเทศตอ้งเปล่ียนแปลงไปใชเ้ทคโนโลยีท่ี 5G 
มาใช ้  

ดังนั้น  5G เป็นทั้งการสร้างโอกาสและช่วยท าให้การลงทุนในอสังหาริมทรัพยมี์ความสะดวก
รวดเร็วข้ึน สร้างมูลค่าเพิ่มในทางธุรกิจ แต่ยงัมีความเส่ียงในแง่การควบคุมเร่ืองมูลค่าท่ีแทจ้ริงและการเก็ง
ก าไรจากนกัลงทุน  รวมถึงปัจจยัเส่ียงในเร่ืองการฟอกเงินอาจเกิดข้ึนได ้

 ผลกระทบจากการน าระบบ 5G มาใช้ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ผลการศึกษาพบวา่ 
1. ผู้ประกอบการ 5G ช่วยใหผู้ป้ระกอบการลดปริมาณเอกสาร และเพิ่มความเร็วในการส่งถ่าย จดจ า

ขอ้มูล ติดตาม โอนยา้ยโฉนดท่ีดิน สิทธิในการครอบครอง ท าให้เอกสารเหล่าน้ีมีความถูกตอ้งและสามารถ
ตรวจสอบยอ้นกลบัได้ นอกจากนั้นการน า 5G มาใช้ช่วยในการแก้ปัญหาการถือครองสิทธิในท่ีดิน เช่น 
ปัญหาการหลอกขายท่ีดินในเขตป่าสงวน การน าท่ีดิน สปก. หรือท่ีดินเพื่อการเกษตรไปหลอกหลวงให้
ต่างชาติมาซ้ือ เป็นตน้ 

2. การบริหารจัดการ 5G ช่วยให้การบริหารจดัการอสังหาริมทรัพยโ์ดยการน าเคร่ืองมือตรวจวดั
สัญญาณเขา้มาติดตั้งภายในท่ีพกัอาศยัหรืออาคารส านักงาน จะท าให้ผูใ้ช้สามารถตรวจสอบและติดตาม
ความเป็นไปภายในบา้นและส านกังานไดโ้ดยอตัโนมติั ระบบ 5G จะช่วยขยายความสามารถในการท างาน
ของระบบ ให้สามารถแจง้ผลการติดตามได้อย่างทนัท่วงทีและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สามารถท าการ
เช่ือมโยงขอ้มูลไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเม่ือเกิดปัญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะการจดัการระบบ
สาธารณูปโภคและเมืองอจัฉริยะ  

3. ความสามารถในการแข่งขัน 5G สามารถจัดเก็บบัญชีธุรกรรมไว้ในท่ีต่างๆ โดยกระจาย
ฐานขอ้มูลแยกศูนยแ์ต่สามารถเช่ือมต่อเครือข่ายแบบ Peer to Peer หรือระบบท่ีทุกคนแชร์ขอ้มูลกนัไปมา
โดยไม่มีศูนยก์ลาง ท าให้ลดภาระค่าใชจ่้าย และสามารถตรวจสอบและเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็วมากข้ึน 
ระบบน้ีมีความเท่ียงตรงสูง สร้างความโปร่งใส และความเช่ือมัน่ให้กบัธุรกิจมากข้ึน ทั้งในแง่การสร้าง
ระบบนิเวศ การสร้างกฎระเบียบร่วมกนั ซ่ึงปัจจุบนัไดมี้ภาคธุรกิจและหน่วยงานก ากบัไดมี้การพฒันาและป
รัวตวัเพื่อรองรับกบัเทคโนโลยี 5 G แล้วช่วยยกระดบัและพฒันานวตักรรมทางการเงิน และช่วยเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศอีกดว้ย 

4. ผู้บริโภค การซ้ือท่ีดินหรือซ้ือบา้น จะดว้ยวตัถุประสงคใ์ดก็ตาม เช่น ท่ีอยูอ่าศยัเอง การปล่อยให้
เช่าหรือซ้ือเพื่อเก็งก าไร ใชเ้งินจ านวนมากท าให้ตลาดน้ีผูบ้ริโภคจึงเขา้ยาก เน่ืองจากกระบวนการขอสินเช่ือ



434 
 

จากธนาคารหรือสถาบนัการเงินต่างๆ ยงัคงใช้ระบบเดิมๆ เป็นหลกั ซ่ึงตอ้งใช้เวลานานและทรัพยากร
จ านวนมาก เช่น เจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง เจา้หนา้ท่ีสถาบนัการเงิน เม่ือผูซ้ื้อและผูข้ายตกลงจะซ้ือขาย ผูซ้ื้อจะ
ยื่นขอสินเช่ือจากธนาคารรวมถึงการจดัท าเอกสารหลายรายการ เช่น ท่ีมาของรายไดข้องผูซ้ื้อ ขอ้มูลสินเช่ือ
ท่ีมีอยู่ และรายงานเครดิตบูโร ซ่ึงกระบวนการยื่นขอสินเช่ือดงักล่าว น าไปสู่ปัญหาท่ีส าคญั 3 อย่าง คือ 
ค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึน มีกระบวนการในการด าเนินการยาวนาน และขาดความโปร่งใสในการด าเนินการ 

ดงันั้นผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากเทคโนโลยี 5G ในประเทศไทยไดป้ระมาณ 2.3 ลา้นลา้นบาท 
ในปี 2578 โดยแบ่งเป็นผลประโยชน์จากเทคโนโลยี eMBB mMTC และ uRLLC ไดป้ระมาณ 830 พนัลา้น
บาท 677 พนัลา้นบาท และ 812 พนัลา้นบาทตามล าดบั ทั้งน้ี ผลการศึกษาของ IHS พบวา่ หากมีการก าหนด
สมมติฐานให้ผลกระทบทางเศรษฐกิจเป็นไปตามลกัษณะการรับมาใชข้องเทคโนโลยี เพราะเม่ือประชาชน
ใชง้านมากข้ึน ยอ่มเกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนเช่นกนั มูลค่าเพิ่มจากการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลย ี5G  
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลย ี5G ในช่วงปี  ค.ศ.2020-2035 กล่าวคือ ในช่วง 5 ปีแรก (ปี  
2020-2025) การรับเทคโนโลยี 5G มาใช้ยงัไม่แพร่หลายมากนกั ทาให้มูลค่าเพิ่มจากการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลย ี5G ค่อยๆ เพิ่มข้ึนทีละนอ้ย ตั้งแต่ปี  2025 เป็นตน้มา การใชง้านเทคโนโลย ี5G มีความแพร่หลาย
มากข้ึน ทาให้มูลค่าเพิ่มมีสัดส่วนการเติบโตท่ีเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วจนถึงปี  2032 ตั้งแต่ปี  2032 เป็นตน้มา 
การใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลย ี5G เขา้สู่ช่วงอ่ิมตวั ซ่ึงส่งผลให้มูลค่าเพิ่มมีการเพิ่มข้ึนในอตัราท่ีลดลงโดย
มูลค่าเพิ่มในปี  2035 อยู่ท่ี 2.3 ลา้นลา้นบาท อย่างไรก็ดี ในช่วงท่ีเทคโนโลยี 5G เขา้สู่ช่วงอ่ิมตวั อาจจะมี
เทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ๆ มาทดแทนหรือสนับสนุนเทคโนโลยี 5G เพื่อกระตุ้นมูลค่าเพิ่มของ
เศรษฐกิจใหเ้ติบโตข้ึน 

โดยส าหรับมุมมองในภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์กบัการเปล่ียนแปลงในท่ีน้ี จะไม่ไดเ้ป็นการโฟกสั
ถึงเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงการ หากแต่จะมุ่งแสดงให้เห็นถึง รูปแบบการด าเนินธุรกิจท่ีจะตอ้งเปล่ียนแปลง
ไปอนัสืบเน่ืองจากความกา้วหนา้ของเทคโนโลยท่ีีมีผลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภค โดยอาจแบ่งการวเิคราะห์
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ได้เป็น 2 ภาคส่วนหลกั ๆ ได้แก่  Commercial Real Estate และ  Residential Real 
Estate 

Commercial Real Estate หรือ อสังหาริมทรัพยเ์ชิงพาณิชย ์นั้นเป็นภาคท่ีไดรั้บผลกระทบอยา่งมาก
จากกระแสเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึน ผ่านโลกออนไลน์ ยกตวัอย่างเช่น โรงแรม ท่ีมีรูปแบบคู่แข่งขนัทางธุรกิจ
อยา่ง Airbnb มาเป็นผูเ้ล่นหนา้ใหม่ หรือศูนยก์ารคา้ ท่ีมีธุรกิจช๊อปป็ออนไลน์มาตอบโจทย ์คนยุคใหม่ เป็น
ตน้ จึงท าใหผู้พ้ฒันาอสังหาริมทรัพยเ์ชิงพาณิชยอ์าจจะมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบแนวคิดในการด าเนินธุรกิจ
ในสองแนวทาง ไม่วา่จะเป็นในมุมของการแข่งขนัดว้ยการพฒันาปรับเปล่ียนธุรกิจเดิม เพื่อจุดประสงค์ใน
การรักษาฐานตลาดเดิมของตนเอง เช่น การปรับปรุงพฒันาพื้นท่ี การปรับเปล่ียนผูเ้ช่า การจดักิจกรรม การ
สร้างประสบการณ์ใหม่ให้กบัลูกคา้ เป็นตน้ หรือจะเป็นการสร้างธุรกิจใหม่ดว้ยการอาศยัเทคโนโลยีต่าง ๆ 
ในการสร้างมูลค่าเพิ่มท่ีแตกต่างจากเดิม เช่น การเปิดธุรกิจคา้ปลีกออนไลน์เพิ่มเติมข้ึนมาจากธุรกิจหลกั เพื่อ
แข่งขนักบัธุรกิจใหม่ท่ีเขา้มาในตลาด เป็นตน้  
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Residential Real Estate หรือ อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการอยูอ่าศยั ในส่วนน้ี ในภาพรวมยงัจดัไดว้า่ อาจ
ยงัไม่ไดรั้บผลกระทบทางตรงท่ีชดัเจนนกั เน่ืองจากยงัไม่ปรากฏการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีในการพฒันา
โครงการท่ีรุนแรงเหมือนภาคส่วนต่าง ๆ หากแต่ จะเป็นการเปล่ียนแปลงในการใชเ้ทคโนโลยีในลกัษณะ
ท่ีมาเก่ียวข้องกับการด าเนินชีวิตของลูกค้าในด้านต่าง ๆ เช่น เทคโนโลยีในการสั่งสินค้าออนไลน์ 
เทคโนโลยีในการส่ือสารกบัทีมงานบริหารชุมชน เทคโนโลยีในการรักษาความปลอดภยั หรือการสั่งการ
ทางโทรศพัท ์เป็นตน้ หรืออาจะเป็นการใชเ้ทคโนโลยีโดยฝ่ังผูป้ระกอบการเพื่อประโยชน์ในการสนบัสนุน
การด าเนินธุรกิจ เช่น งานการตลาดและการขาย งานก่อสร้าง งานการออกแบบ เป็นตน้ 

อยา่งไรก็ตามแมว้า่ 5G จะเขา้มาเปล่ียนแปลงวงการอสังหาริมทรัพยใ์ห้ทนัสมยัมากข้ึน แต่หากเป็น
การน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างไม่เข้าใจหรือขาดความเช่ียวชาญหรือไม่มีการดูแลท่ีดี ก็อาจจะไม่สร้าง
ประโยชน์สูงสุดและยงัอาจท าใหผู้ซ้ื้อแบกรับค่าใชจ่้ายท่ีสูญเปล่าอีกดว้ย ดงันั้น ความทนัสมยัจะตอ้งมาคู่กนั
กับทีมผูบ้ริหารจัดการโครงการท่ีมีความเป็นมืออาชีพ รู้เท่าทนั ช านาญในเทคโนโลยี จึงจะท าให้ได้
ประโยชน์สูงสุดกบัการเปล่ียนแปลงผ่านทางเครือข่ายส่ือสารไร้สาย 5G ซ่ึงเป็นฐานขอ้มูลส าคญัส าหรับ
ระบบเศรษฐกิจยคุใหม่หรือระบบเศรษฐกิจ IoT ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  

 
อภิปรายผล 

การกา้วสู่ยุค 5G จะมีการเพิ่มจ านวนเครือข่ายมากข้ึนและสามารถรองรับการใช้งานผ่านอุปกรณ์ 
Internet of Things (IoT) ไดถึ้งลา้นลา้นช้ิน AI สามารถเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ จากขอ้มูลทัว่ทุกมุมโลกในทุกวินาที
ผ่านระบบโทรศัพท์เคล่ือนท่ีอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ 5G จนท าให้มีขีดความสามารถของ AI มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน บริษทัขนาดใหญ่ระดบัโลก เช่น Google, Facebook, Apple, IBM และ Microsoft ได้
บรรจุ AI ลงในสมองผลิตภณัฑ์ของบริษทัเหล่านั้นผา่นผูใ้ช้บริการนบัหลายพนัลา้นคนทัว่โลก โดย World 
Economic Forum (2015) ประเมินว่า ตั้ งแต่ปี 2025 เป็นต้นไป AI จะเข้าสู่จุดทะยานบิน (Tipping point) 
เสมือนเคร่ืองบินท่ีก าลงัไต่ระดบัความสูงอยา่งรวดเร็ว AI ไดเ้ร่ิมส่งผลกระทบอยา่งกวา้งต่อการให้บริการ
ของภาครัฐ ต่อภาคธุรกิจอุตสาหกรรมสาขาต่างๆ เช่น ธุรกิจโทรคมนาคม  การบริการทางการเงิน โลจิสติกส์ 
คา้ปลีก การแพทย ์สุขภาพ และการศึกษา 

5G เป็นเทคโนโลยีเครือข่ายท่ีถูกออกแบบมาเพื่อใชง้านในอุตสาหกรรมและภาคธุรกิจมากกวา่การ
ใชง้านแบบทัว่ไปแบบเครือข่ายท่ีผา่นมา  ดงันั้น การเขา้มาของ 5G จึงเป็นโอกาสส าหรับผูป้ระกอบการไทย
เช่นกนั เพราะเราจะไม่เป็นเพียงผูท่ี้รอซ้ือเทคโนโลยี 5G แต่จะเดินหนา้สร้างสรรค์และพฒันาเทคโนโลยีน้ี
ร่วมกบัประเทศอ่ืนๆ หากผูป้ระกอบการชาวไทยพร้อมท่ีจะเรียนรู้และปรับตวัไปดว้ยกนั ก็ยิ่งเป็นโอกาส
ส าคญัในการพลิกประเทศไทย ให้เป็นผูน้ าดา้นนวตักรรมได้เช่นกนั เพราะปัจจุบนัหลายประเทศทัว่โลก
ก าลงัอยู่ในช่วงพฒันา Solution เพื่อน ามาปรับใช้กบั 5G อย่างเหมาะสม หากผูป้ระกอบการไทยรายใดให้
ความสนใจเทคโนโลยีใหม่น้ีมากพอ ก็อาจช่วยให้อุตสาหกรรมของไทยมีโอกาสพฒันาและแข่งขนักับ
ประเทศอ่ืนๆ ได ้หากเราชา้คนอ่ืนก็จะแซงหนา้ไปมากข้ึน และเราก็จะเสียโอกาสทางรายไดไ้ปอีกมาก 
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“Disruptive Technology” หรือแนวคิดเทคโนโลยีเปล่ียนโลกเป็นแนวคิดท่ีได้รับการกล่าวถึงมา
นานกว่าหลายสิบปีในแวดวงวิชาการเพียงแต่ท่ีผ่านมายงัไม่ค่อยมีใครเห็นภาพชัดเจนเท่าไรกบัแนวคิด
ดงักล่าว เพราะยงัไม่ไดมี้เทคโนโลยีท่ีเปล่ียนโลกเกิดข้ึนมากมายเท่าโลกในยุคปัจจุบนัน้ีท่ีเทคโนโลยีมีการ
พฒันาท่ีก้าวกระโดดไปอย่างมาก ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างมาก ต่อหลากหลายธุรกิจ เช่น การ
ปฏิวติัวงการธนาคาร การปฏิวติัวงการส่ือส่ิงพิมพ ์เป็นตน้ ดงันั้น ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ก็เช่นกนัท่ีไม่อาจ
หลีกเล่ียงการเผชิญหนา้ต่อการเปล่ียนแปลงดงักล่าว 

ดังนั้ น ผลกระทบจากการน า 5G มาใช้กับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ในมุมมองของสมาคม
อสังหาริมทรัพยแ์ละผูป้ระกอบการ รวมทั้งผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยี 5G และหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งท่ีมี
ความเห็นพอ้งกนัว่า การน าเทคโนโลยี 5G มาใช้ในธุรกิจอสังหาริมทรัพยจ์ะส่งผลบวกต่อธุรกิจ มากกว่า 
เพราะจะท าให้ระบบมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพกว่า (Efficiency) มีความโปร่งใส (Transparency) 
ประหยดัต้นทุนในการบริหารจัดการ (Economic of scale) และความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกิจ 
(Competitiveness) ไดสู้งข้ึนอีกดว้ย นอกจากนั้นเทคโนโลยี 5G จะเป็นระบบกลัน่กรองขอ้มูลขนาดใหญ่ 
(Big data) เก่ียวกบัพฤติกรรมดา้นต่างๆ ของผูซ้ื้อผ่านระบบปัญญาประดิษฐ์ หรือ AI กลายเป็นฐานขอ้มูล
ส าคญัให้แก่ผูป้ระกอบการในธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละสถานบนัการเงินในการตดัสินใจอนุมติัสินเช่ือได้
อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และลดความเส่ียง ผลดงักล่าวจะสามารถยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบ้ริการของภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพยข์องประเทศอยา่งกา้วกระโดด รวมทั้งยงัสามารถป้องกนัปัญหาหน้ี
เสียหรือ NPL ของธุรกิจอสังหาริมทรัพยไ์ดเ้ป็นอยา่งดีในอนาคตซ่ึงจะท าให้เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ
หรือ GDP สามารถขยายตวัเพิ่มข้ึนได ้อย่างไรก็ตามเม่ือระบบ 5G ถูกน ามาใช้ไดอ้ย่างเต็มท่ีแลว้ ธนาคาร
พาณิชยแ์ละสถาบนัการเงินแบบเดิมๆ และหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกรรมอสังหาริมทรัพยจ์ะไดรั้บ
ผลกระทบ ดงันั้นทั้งธนาคารพาณิชยส์ถาบนัการเงินต่างๆและหน่วยงานภาครัฐ ควรปรับตวัเพื่อรองรับการ
เปล่ียนแปลงในอนาคต และระบบดงักล่าวจะผลกัดนัเขา้สู่ฐานเครดิตสังคม (Social Credit) ต่อไป ซ่ึงสอ
คล้องกับหลักการธรรมภิบาลท่ีต้องการท าให้องค์การ มีระบบกลไก ตรวจสอบ ถ่วงดุล ยกระดับการ
ให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพ ดงัท่ีรัฐบาลไทยไดป้รับแนวทางการบริหารจดัการภาครัฐผ่านระบบ Big Data 
และ Digital Transformation รองรับการเปล่ียนแปลงของนวตักรรมทางเทคโนโลย ีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การใหบ้ริการ และความโปร่งใสในการบริหารให้เกิดข้ึนแก่ภาครัฐอยา่งทัว่ถึงต่อไป ซ่ึงเป็นไปตามหลกัธรร
มาภิบาลในการบริหารจดัการองค์การ นบัตั้งแต่การมีความรับผิดชอบ ความโปร่งใส การสร้างการมีส่วน
ร่วม ระบบกฎหมายเข้มแข็ง การตอบสนองทนัความต้องการ การเห็นชอบร่วมกัน ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล รวมทั้งความเสมอภาคดว้ย 
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ข้อเสนอแนะ 
1) ควรศึกษาการน า Big Data มาใชป้ระโยชน์บนเทคโนโลย ี5G ในการพฒันาหรือแกไ้ขปัญหาและ

ตอบโจทยค์วามตอ้งการของประเทศไทยในอนาคต โดยเนน้ใน 4 ดา้นไดแ้ก่ Cashless Society,  Healthcare , 
Aristech และ Industry 

2) ควรมีนโยบายในการเพิ่มความปลอดภัยทาง Cyber Security เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับ
ประชาชนในประเทศหรือผูใ้ชบ้ริการเทคโนโลยดิีจิทลั 

3) ควรสร้างความตระหนักรู้ด้านดิจิทลัแก่สังคมผ่านเครือข่ายภาคประชาชน เพื่อให้ประชาชน
สามารถประยกุตใ์ชแ้ละเท่าทนัเทคโนโลย ีพร้อมรับและสามารถปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนได ้

4) ควรสนบัสนุนบริการสาธารณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัสวสัดิการภาครัฐ โดยมุ่งเนน้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
มิติงานบริการเพื่อเศรษฐกิจและสังคมด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อพัฒนาไปสู่ The Intelligent 
Innovative Mixed Use District    

5) ควรจะศึกษาและคดัเลือกกรอบมาตรฐาน 5G ตามแนวทางของ ITU ท่ีเป็นประโยชน์ในการ
สนบัสนุนภารกิจ 4 อุตสาหกรรมหลกัของประเทศไทย   

6) ประเทศไทยตอ้งจดัสรรย่านความถ่ีเพื่อใช้ในกิจการโทรคมนาคม โดยตอ้งก าหนดไวใ้นแผน
จดัสรรคล่ืนความถ่ี จากนั้นควรก าหนดให้มีการประมูลล่วงหน้าอย่างน้อย 3-5 ปี เพื่อให้ผูป้ระกอบการท่ี
สนใจสามารถเตรียมความพร้อมทางการลงทุนและทาแผนธุรกิจ และยงัเป็นผลดีกบับริษทัพฒันาเทคโนโลยี
ท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ จะไดม้ัน่ใจวา่อนาคตจะมีคล่ืนความถ่ีมารองรับนวตักรรมใหม่ ๆ 

7) ภาครัฐควรทบทวนและจัดท าแผน รวมทั้ งอนุญาตให้มีการใช้คล่ืนความถ่ีร่วม (Spectrum 
sharing) และการซ้ือขายคล่ืนความถ่ี (Spectrum trading) ซ่ึงเป็นแนวปฏิบัติทั่วไปในต่างประเทศ และ
ส่งเสริมใหมี้การใชค้ล่ืนในยา่นความถ่ี Unlicensed Band ซ่ึงเทคโนโลยใีหม่อยา่ง LTE-U (LTE Unlicensed) 
จะมาร่วมใชง้านบนยา่นความถ่ี 5 GHz ร่วมกบัเทคโนโลยี Wi-Fi เพื่อให้ระบบ LTE สามารถใชง้านไดด้ว้ย
ความเร็วท่ีสูงข้ึนโดยเฉพาะกบัอุปกรณ์ใหม่ๆ 
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การขยายอ านาจของจีนจากช่วงปลายราชวงศ์ชิงถึงสิ้นสุดสงครามโลกคร้ังที่ 2 
The Power Expansion of China from the Late of Qing Dynasty to the End of 

World War II 
 

รองศาสตราจารย ์ดร.ธโสธร ตูท้องค า (Thasothorn Tootongkam)1 

 
บทคัดย่อ 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการขยายอ านาจของจีน จากช่วงปลายราชวงศ์ชิงถึงส้ินสุด
สงครามโลกคร้ังท่ี 2 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพจากการวจิยัเอกสาร และการสัมภาษณ์ ผลการวจิยั 
พบว่า การปฏิรูปศาสนา การฟ้ืนฟูศิลปะวิทยาการ การปฏิวติัการคา้ และการปฏิวติัอุตสาหกรรม ท าให้
ประเทศมหาอ านาจตะวนัตกกา้วสู่ยุคสมยัใหม่ในการเป็นรัฐชาติ แตกต่างจากจีนท่ีเป็นรัฐแบบจารีตและมี
การปกครองระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ ท าให้ไม่สามารถต้านการรุกรานจากมหาอ านาจตะวนัตก 
นอกจากนั้นความสับสนวุน่วายกบัการเมืองภายในของจีน ท าใหแ้ทนท่ีจะขยายอ านาจเพื่อเพิ่มดินแดน กลบั
สูญเสียดินแดนเป็นจ านวนมากอยา่งต่อเน่ืองนบัตั้งแต่ปลายราชวงศชิ์ง การสถาปนาระบอบสาธารณรัฐของ
จีนใน ค.ศ. 1912 กลบัท าให้จีนเผชิญกบัความขดัแยง้และสงครามในประเทศ และไม่สามารถขยายอ านาจ
เพิ่มเติม การรุกรานของญ่ีปุ่นท่ีมีต่อจีนภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 1 และภายหลงัญ่ีปุ่นเขา้ร่วมฝ่ายอกัษะท า
ให้จีนเขา้ร่วมกบัฝ่ายสัมพนัธมิตรช่วงสงครามโลกคร้ังท่ี 2 การส้ินสุดลงดว้ยชยัชนะของฝ่ายสัมพนัธมิตร 
ส่งผลใหจี้นขยายอ านาจจากการไดดิ้นแดนคืนเป็นจ านวนมาก 
 
Abstract 

Objective of this article was to study the power expansion of China expansion of power from the 
late Qing Dynasty to the end of World War II. This research was a qualitative research utilizing documentary 
research and interview technique. The research found that Religious Reform, Renaissance, Commercial 
Revolution and Industrial Revolution caused western great power states step into the modern era as nation 
states, differing from China which was a traditional state and had an absolute monarchy regime. Therefore, 
China could not resist the invasion of western great power states. Moreover, the turbulent internal politics 
of China made, instead of expanding their powers to increase the territory; instead, it had lost a lot of territory  
 
    
1 รองศาสตราจารยป์ระจ าสาขาวิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

439 



440 
 

 

continuously since the end of the Qing Dynasty. The establishment of the Republic of China in 1912 not 
only turned China into conflicts and wars in the country, but unable to expand additional power as well. The 
Japanese invasion of China after World War I and later Japan joined the Axis Powers led China to join the 
Allies during World War II. Finally, the victory of Allies after World War II resulted in China expanding 
its power by regaining a large amount of its territory. 

 
ค าส าคัญ  
 การขยายอ านาจของจีน ราชวงศชิ์ง สงครามโลกคร้ังท่ี 2  
 
Keyword 
 power expansion of China, Qing dynasty , World War II   
     
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

จีนนบัเป็นแวน่แควน้ อาณาจกัร จกัรวรรรดิสมยัโบราณหรือจารีตท่ีส าคญัต่อเน่ืองอยา่งยาวนานนบั
พนัปี หรือประมาณ 4000 ปี จากราชวงศ์เซ่ีย ซัง ฉิน ฮัน่ เว่ยหรือจ้ิน สุย ถงั ซ้อง หยวน หมิง และชิง การ
ปฏิรูปศาสนา การฟ้ืนฟูศิลปะวิทยาการ การปฏิวติัการค้า และการปฏิวติัอุตสาหกรรม ของมหาอ านาจ
ตะวนัตก ก่อให้เกิดความเปล่ียนแปลง ดา้นการเมือง คือ ความเป็นรัฐชาติหรือรัฐประชาชาติ ดา้นเศรษฐกิจ 
ก่อให้เกิดลทัธิล่าอาณานิคมจากความตอ้งการวตัถุดิบและแหล่งผลิตเพื่อระบายสินคา้ ความเจริญกา้วหนา้
ของมหาอ าน าจตะวันตกแตก ต่ า งจ าก จีน ท่ี มี รูปแบบ รัฐแบบจา รีต  มี ก า รปกครองระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชย์ ท าให้ไม่สามารถมีอ านาจต่อรองและต่อสู้จากความขัดแยง้และสงครามกับ
มหาอ านาจตะวนัตก ความขดัแยง้ท่ีต่อเน่ืองจากความล้าหลังของระบอบการปกครองก่อให้เกิดความ
เคล่ือนไหวทางการเมือง กลุ่มการเมือง ก๊กการเมือง และขบวนการทางการเมือง เพื่อปฏิรูปประเทศ แต่
ทั้งหมดลม้เหลว ก่อใหเ้กิดการเผชิญหนา้ ความขดัแยง้ และสงคราม กบัมหาอ านาจหลายคร้ัง ท าใหก้ารขยาย
อ านาจของจีนนบัตั้งแต่อดีตตอ้งสะดุดลงนบัตั้งแต่สมยัปลายราชวงศชิ์งจากการสูญเสียดินแดนเป็นจ านวน
มาก ท่ีส าคญั คือ ไซบีเรีย ลุ่มน ้ าอามูร์ ให้กบัรัสเซีย นบัตั้งแต่กลางคริสตศ์ตวรรษท่ี 19 เกาหลี และไตห้วนั 
ให้กบัญ่ีปุ่น นับตั้งแต่ปลายคริสต์ศตวรรษท่ี 19 การแยกตวัเป็นเอกราชของมองโกเลียนอกท่ีกลายเป็น
มองโกเลียภายหลงั และทิเบต ช่วงรอยต่อของการส้ินสุดของราชวงศชิ์งกบัการสถาปนาสาธารณรัฐจีนใน 
ค.ศ. 1911 ถึง 1912 การรุกรานของญ่ีปุ่นภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 1 นบัตั้งแต่ทศวรรษท่ี 1920 ท าให้จีน
ตอ้งสูญเสียอ านาจการควบคุมดินแดน ท่ีส าคญั คือ แมนจูเรีย ท่ีญ่ีปุ่นสถาปนาแมนจูกวั การรุกรานของญ่ีปุ่น
ในจีนนบัตั้งแต่ ค.ศ. 1937 ก่อให้เกิดการต่อตา้นจากจีน การเขา้ร่วมกบัฝ่ายอกัษะของญ่ีปุ่นท าให้จีนเป็นเขา้
ร่วมกบัฝ่ายสัมพนัธมิตรช่วงสงครามโลกคร้ังท่ี 2 การส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ของฝ่ายสัมพนัธมิตร ท า
ให้มหาอ านาจยกเลิกสิทธิสภาพนอกอาณาเขตทั้งหมด และส่งผลให้จีนไดรั้บดินแดนจ านวนหน่ึง ท่ีส าคญั 
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คือ แมนจูเรีย มองโกเลียใน ซินเกียง และไตห้วนั คืน นบัเป็นจุดเร่ิมตน้ของการขยายอ านาจของจีน นบัเป็น
ท่ีมาและวตัถุประสงค์ของการศึกษาเร่ืองการขยายอ านาจของจีน จากช่วงปลายราชวงศ์ชิงถึงส้ินสุด
สงครามโลกคร้ังท่ี 2 ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของการวิจยัเร่ืองการขยายอ านาจของสาธารณรัฐประชาชนจีนสมยัสีจ้ิ
นผงิ   
 
วัตถุประสงค์ 

เพื่อศึกษาการขยายอ านาจของจีน จากช่วงปลายราชวงศชิ์งถึงส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2  
 
นิยามศัพท ์

การขยายอ านาจ คือ การแผก่ารแทรกแซง สั่งการ บงการ ควบคุม และครอบง า ออกไปสู่เมือง แวน่
แควน้ อาณาจกัร จกัรวรรดิ ประเทศ รัฐทั้งรัฐจารีตและรัฐชาติ ทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ท่ีมี
พื้นฐานจากแนวคิดจกัรวรรดินิยม (Imperialism) และการส ารวจ การยึดครองของดินแดนและพื้นท่ีท่ี
หลากหลายท่ีเก่ียวขอ้ง มุ่งเน้นเก่ียวขอ้งจ านวน 3 ขั้นตอน ขั้นตอนท่ีหน่ึง การเขา้ครอบครองจากการใช้
วิธีการทางการทูตและการใชก้ าลงัทหาร ขั้นตอนท่ีสอง การสร้างกฎเกณฑ์บงัคบัภายหลงัจากการยึดครอง
ด้วยการสร้างกฎ ระเบียบ กติกา กฎหมาย เพื่อปกครองการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ และสังคม และ
ขั้นตอนท่ีสาม คือ การตั้งถ่ินฐานของประชากร การแสวงหาผลประโยชน์จากการขูดรีดทรัพยากร การสร้าง
ผลประโยชน์ใหก้บัประเทศเจา้อาณานิคม ท่ีมีพื้นฐานตามแนวคิดลทัธิล่าอาณานิคม (Colonialism) 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดสัจนิยม 
 แนวคิดสัจนิยม (Realism) มีรากฐานทางความคิดมาจากแนวคิดอนุรักษ์นิยม (Conservative) จาก
สมมติฐานท่ีส าคญัจ านวน 4 ประการ ประการแรก รัฐเป็นหน่วยวิเคราะห์ท่ีส าคญัท่ีสุด มีความต่อเน่ืองและ
เก่ียวขอ้งนบัตั้งแต่นครรัฐกรีกสมยัโบราณต่อเน่ืองมาจนถึงรัฐสมยัใหม่ท่ีเป็นรัฐชาติปัจจุบนั ท าใหก้ารศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศมุ่งเนน้การปะทะสังสรรคแ์ละปฎิสัมพนัธ์กบัประเทศทั้งหลาย ประการท่ีสอง 
รัฐนบัเป็นตวัแสดงท่ีโดดเด่นล าดบัแรก (a unitary state) ท่ีมีความเก่ียวขอ้งและเช่ือมโยงกบัสภาพแวดลอ้ม 
ปัจจยั และบริบท ภายนอก น าไปสู่การก าหนดนโยบายต่างประเทศท่ีเป็นหน่ึงเดียว ประการท่ีสาม การเนน้
รัฐซ่ึงเป็นตวัแสดงท่ีส าคญัเพียงตวัแสดงเดียว ก่อให้เกิดแนวคิดท่ีว่ารัฐเป็นตวัแสดงท่ีส าคญัท่ีสุดเพียงตวั
แสดงเดียว ประการท่ีส่ี ความมัน่คงแห่งชาติเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด (Viotti and Kauppi, 1987 p. 6-7.) 
 แนวคิดภูมิรัฐศาสตร์ 
 ภูมิรัฐศาสตร์เป็นวิชาท่ีศึกษาสภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์ท่ีมีอิทธิพลต่อรัฐหรือประชาคมทาง
การเมือง ท่ีส าคญั คือ ดินแดน ประชากร รัฐบาล และอ านาจอธิปไตย ภูมิรัฐศาสตร์เป็นวชิาท่ีศึกษาการเมือง
จากปัจจยัทางภูมิศาสตร์ ท่ีส าคญั คือ ขนาดของรัฐท่ีมุ่งเนน้พื้นท่ี ลกัษณะบ่งบอกถึงความใหญ่หรือความเล็ก 
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ท่ีตั้งของรัฐท่ีมุ่งเน้นท าเลของประเทศแต่ละประเทศ พื้นท่ี อาณาเขต และพรมแดนของรัฐ ท่ีมุ่งเน้นสภาพ
อ านาจอธิปไตยของรัฐท่ีแผไ่ปถึงจนประชิดกบัอ านาจอธิปไตยของรัฐขา้งเคียง มีเส้นแบ่งขวางกั้นอยู ่รูปร่าง
ของรัฐท่ีเป็นลกัษณะทางกายภาพท่ีบ่งบอกสัดส่วนของรัฐ ลกัษณะภูมิประเทศท่ีเป็นลกัษณะทางกายภาพ
และลกัษณะทางธรรมชาติของแผน่ดิน และทรัพยากรธรรมชาติเป็นส่ิงท่ีมีอยู่หรือเกิดจากธรรมชาติ ท่ีเป็น
ส่วนส าคญัต่อการเสริมสร้างอ านาจของรัฐในปัจจุบนัและอนาคต (สมบติั จนัทรวงศ์, 2541: 631-644; 
สมชาย เตชะพรหมพนัธ์ุ, 2535: 21-138)   
 
วิธีการวิจัย 

การขยายอ านาจของจีน จากช่วงปลายราชวงศ์ชิงถึงส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 มาจากการวิจยัเร่ือง
การขยายอ านาจของสาธารณรัฐประชาชนจีนสมยัสีจ้ินผิง เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ท่ีมาจากเทคนิคการวจิยั (Technique Research) ท่ีส าคญัสองเทคนิค คือ การวจิยัเอกสาร จากการเลือกเอกสาร
การวจิยั และการสัมภาษณ์ จากการเลือกบุคคลหลกัเพื่อสัมภาษณ์  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่างหรือผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัของการวิจยัเร่ืองการขยายอ านาจของสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนสมยัสีจ้ินผงิ มาจากการสัมภาษณ์ แบ่งเป็นสองส่วน คือ  

ประชากร คือ บุคคลท่ีมีความรู้ความเขา้ใจการขยายอ านาจของสาธารณรัฐประชาชนจีนสมยัสีจ้ินผิง 
กลุ่มตวัอย่างหรือกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Informant) คือ นกัวิชาการและขา้ราชการท่ีมีงานและผลงาน
เก่ียวขอ้ง จ านวน 16 คน 

เคร่ืองมือการวิจยั ท่ีส าคญั คือ แบบสัมภาษณ์ แบ่งค าถามเป็นสองส่วน คือ ขอ้มูลทัว่ไป (General 
Data) กบัขอ้มูลทางเทคนิค (Technical Data) หรือขอ้มูลเพื่อการวเิคราะห์ (Analysis Data)  

การตรวจสอบเคร่ืองมือการขยายอ านาจของสาธารณรัฐประชาชนจีนสมัยสีจ้ินผิง มาจากการ
ตรวจสอบแบบสัมภาษณ์ เพื่อความไวว้างใจคุณภาพการออกแบบการวจิยั (Trustworthiness) ท่ีแบ่งเป็นสอง
ส่วน คือ ความเท่ียง หรือความตรง หรือความเท่ียงตรง (Validity) กบัความเช่ือมัน่ หรือความน่าเช่ือถือ 
(Reliability)  

การตรวจสอบขอ้มูลจากเอกสารของการวิจยัมาจากการตั้งค  าถามของผูว้จิยัท่ีมีต่อในเร่ืองหรือหัวขอ้ท่ี
ส าคญั การตรวจสอบขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ของการวจิยัมาจากการตรวจสอบจากผูใ้หข้อ้มูล การตรวจสอบ
จากผูร่้วมวิชาชีพ การตรวจสอบจากภายนอก การแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูเ้ช่ียวชาญ ช่วงเวลาท่ีใช้ 
ความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้าง และการตรวจสอบแบบสามเหล่ียม  

ขอ้มูลท่ีรวบรวมเพื่อการวเิคราะห์แบ่งเป็นสองส่วน คือ ขอ้มูลท่ีมาจากเอกสาร และขอ้มูลท่ีมาจากการ
สัมภาษณ์ รวบรวมการสัมภาษณ์ เพื่อน ามาจ าแนกแยกแยะรูปแบบจากค าพูดและเร่ืองราวท่ีมาจากการ
สัมภาษณ์      
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ผลการวิจัย 
 การขยายอ านาจของจีน จากช่วงปลายราชวงศชิ์งถึงส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 มาจากการวิจยัเร่ือง
การขยายอ านาจของสาธารณรัฐประชาชนจีนสมยัสีจ้ินผิง มีผลการวิจยัสรุปตามวตัถุประสงค ์แบ่งเป็น (1) 
การขยายอ านาจของจีนสมยัปลายราชวงศ์ชิง : โลกทศัน์ ปัญหา และการสูญเสียดินแดน (2) การสถาปนา
สาธารณรัฐจีน : ความขดัแยง้ภายในกบัการขยายอ านาจของจีน (3) การขยายอ านาจของญ่ีปุ่นสู่พื้นท่ีตอนใน
ของจีนและสงครามโลกคร้ังท่ี 2 และ (4) บทสรุป : การขยายอ านาจของจีน จากช่วงปลายราชวงศ์ชิงถึง
ส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ดงัน้ี 
 
การขยายอ านาจของจีนสมัยปลายราชวงศ์ชิง : โลกทัศน์ ปัญหา และการสูญเสียดินแดน 

การปกครองแบบจารีตของอาณาจกัรจีนสมยัโบราณหรือจารีตของราชวงศ์ท่ีต่อเน่ืองมากกว่า 10 
ราชวงศ์ ความขดัแยง้ท่ีถือก าเนิดทั้งภายในและภายนอกราชอาณาจกัรท าให้การขยายอ านาจของจีนสมยั
จารีตมีความเปล่ียนแปลงและผนัแปรตามสภาพแวดลอ้ม บริบท และปัจจยั ท่ีเก่ียวขอ้ง การก าหนดขอบเขต
ด้านพรมแดนนับเป็นมรดกส าคญัท่ีสืบทอดของรัฐแบบจารีตสมยัโบราณ จากสมมติฐานการปกครอง
ระบอบราชาธิปไตยรูปแบบสมบูรณาญาสิทธิราชยท่ี์จกัรพรรดิหรือฮ่องเตเ้ป็นโอรสแห่งสวรรค์ ท าให้จีน
เป็นจกัรวรรดิกลางหรือศูนยก์ลางแห่งอารยธรรมของโลก มุ่งเน้นการส่งบรรณาการเป็นระบบจ้ิมกอ้งท่ี
ก าหนดความสัมพนัธ์ระหว่างศูนยก์ลางกบัรอบนอกหรือรัฐศูนยก์ลางกบัรัฐชายขอบ ท าให้มุ่งเน้นการ
ควบคุมประชากรมากกว่าการควบคุมพื้นท่ี ไม่มุ่งเนน้การก าหนดเขตแดน พรมแดน ชายแดน อาณาเขต ท่ี
ชดัเจน จากโลกทศัน์แบบจารีตท่ีต่อเน่ืองนบัจากอดีต ท าให้แตกต่างจากโลกทศัน์สมยัใหม่ท่ีมีรากฐานมา
จากแบบแผนทางวิทยาศาสตร์ของตะวนัตกภายหลงัการปฏิรูปศาสนา การปฏิวติัการคา้ การฟ้ืนฟูศิลปะ
วิทยาการ ท่ีส าคญั คือ การปฏิวติัอุตสาหกรรม ท่ีมุ่งเน้นการปกครองดินแดนจากการก าหนดเขตแดน 
พรมแดน ชายแดน อาณาเขต ท่ีชดัเจน 
 โลกทศัน์ท่ีเปล่ียนแปลงของตะวนัตกส่งผลต่อจีนท่ีมีโลกทศัน์แบบจารีตของตะวนัออกช่วงราชวงศ์
ชิงท าใหจี้นท่ีมีรูปแบบการปกครองท่ีลา้หลงัถูกบงัคบัจากมหาอ านาจตะวนัตกท่ีรุกรานตามแนวคิดของลทัธิ
ล่าอาณานิคมให้ท าสนธิสัญญาสูญเสียดินแดนจ านวนมาก ท่ีส าคญั คือ การสูญเสียดินแดนฮุยหลุงเกียงตาม
ช่ือเรียกของจีนหรืออามูร์ตามช่ือเรียกของรัสเซีย ท่ีมีเน้ือท่ีมากกวา่ 600,000 ตารางกิโลเมตร ตามการอา้งของ
จีน นบัเป็นดินแดนฝ่ังซ้ายแม่น ้ ามงักรด าจนจดแม่น ้ าอสัซูรี (Ussuri) ของจีนสมยัจกัรพรรดิเซียนเฟิงให้กบั
รัสเซียสมยัพระเจา้ซาร์อเล็กซานเดอร์ท่ี 2 ตามสนธิสัญญาไอกุน (Treaty of Aigun) ใน ค.ศ. 1858 การสูญเสีย
พื้นท่ีบริเวณแม่น ้ าอสัซูรี แม่น ้ ามงักรด า และทะเลญ่ีปุ่น ของจีนสมยัจกัรพรรดิเซียนเฟิงให้กบัรัสเซียสมยั
พระเจา้ซาร์อเล็กซานเดอร์ท่ี 2 ตามสนธิสัญญาเทียนสิน (Treaty of Tientsin) ใน ค.ศ. 1860 การสูญเสียพื้นท่ี
ดา้นตะวนัตกของแม่น ้าโฮลกูตส์ส่วนหน่ึงของจีนสมยัจกัรพรรดิกวางสวใีหรั้สเซียสมยัพระเจา้ซาร์อเล็กซาน
เดอร์ท่ี 3 ตามสนธิสัญญาอิลี (Treaty of Ili) ใน ค.ศ. 1881 การสูญเสียพื้นท่ีเป็นจ านวนมากมาจากการขาด
การปักปันเขตแดนท่ีแน่นอน ก่อให้เกิดค าถามถึงการบงัคบัใช้ของสนธิสัญญาท่ีจดัท าตามแนวคิดลทัธิล่า
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อาณานิคมและจกัรวรรดินิยมท่ีบงัคบัให้สูญเสียดินแดนจ านวนมาก นบัเป็นสนธิสัญญาท่ีไม่เป็นท าจากการ
ให้เหตุผลของจีนน าไปสู่การเรียกร้องดินแดนคืน มีการครอบครองดินแดนจ านวนมากของจีนโดยพลการ 
ตวัอย่างท่ีส าคญั คือ คาซัคสถาน (Kazakhstan) ไซบีเรียภาคตะวนัออก    พรมแดนซินเกียงของจีนท่ีอา้ง
กรรมสิทธ์ิร่องน ้ าปัจจุบนัจนถึงบารอบสค ์(Khabarovsk) จากการให้เหตุผลของจีน แตกต่างจากการอา้งร่อง
น ้ าเก่าของแม่น ้ ามงักรด าซ่ึงเป็นพื้นท่ีพิพาทท่ีจีนครอบครองภายหลงัการพิพาทกนัหลายคร้ัง (เขียน ธีรวิทย,์ 
2519 น. 14-15) 
 การแพร่ขยายของลทัธิจกัรวรรดินิยมท่ีขยายตวัอย่างต่อเน่ืองนับตั้งแต่ทศวรรษท่ี 1850 เพื่อมุ่ง
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากการแสวงหาวตัถุดิบและการแสวงหาตลาดเพื่อการค้า ท่ีส าคญั คือ การ
แสวงหาเมืองท่าท่ีเป็นศูนยก์ลางทางการคา้ระหว่างภายในกบัภายนอก ท าให้เมือง แว่นแควน้ อาณาจกัร 
จกัรวรรดิ และประเทศท่ีมีระบบการเมืองการปกครองแบบจารีตทั้งหลาย ต่างเผชิญกับการรุกคืบของ
ประเทศมหาอ านาจท่ีขยายอ านาจตามลทัธิจกัรวรรดินิยม จนน าไปสู่การเผชิญหนา้และสงคราม จีนนบัเป็น
ตวัอย่างท่ีส าคญั จากเดิมท่ีราชส านกัชิงไดดุ้ลทางการคา้กลายเป็นการขาดดุลทางการคา้จากการน าฝ่ินท่ีมี
แหล่งเพาะปลูกท่ีอินเดียซ่ึงเป็นอาณานิคมขององักฤษ ก่อให้เกิดเป็นสงครามฝ่ินระหวา่งจีนกบัองักฤษ ช่วง
ระหว่าง ค.ศ. 1839 ถึง 1842 และส้ินสุดลงด้วยชัยชนะขององักฤษและการปราชัยของจีนน ามาสู่การท า
สนธิสัญญานานกิง นบัเป็นจุดเร่ิมตน้ของสงครามภายในจากความไม่พอใจของคนจีนท่ีมีต่อราชส านกัชิง 
น าไปสู่การก่อให้เกิดกบฏไท่ผิงระหว่าง ค.ศ. 1850 ถึง 1864 จนมีผูเ้สียชีวิตจ านวนกว่า 20 ล้านคน และ
สงครามภายนอกท่ีมาจากความไม่พอใจขององักฤษจากผลตอบแทนตามสนธิสัญญานานกิงก่อให้เกิดขอ้
เรียกร้องเพื่อให้จีนเปิดประเทศทั้งหมด การปฏิเสธขององักฤษน าไปสู่สงครามธนู หรือสงครามฝ่ินคร้ังท่ี 2 
ระหวา่ง ค.ศ. 1850 ถึง 1864 น าไปสู่การลงนามในสนธิสัญญาเทียนสินใน ค.ศ. 1858 (สุรชาติ บ ารุงสุข, 2558 
น. 16-18) 

ความพ่ายแพข้องจีนจากสงครามฝ่ินท าให้รัสเซียท่ีปรารถนาดินแดนในไซบีเรียแถบลุ่มแม่น ้ าอามูร์
ถือโอกาสกดดนัจีนให้ยอมรับการก าหนดพรมแดนใหม่ น ามาสู่การท าสนธิสัญญาอยักุนใน ค.ศ. 1858 และ
สนธิสัญญาปักก่ิงใน ค.ศ. 1860 ส่งผลให้อาณาเขตนับตั้งแต่หุบเขาลุ่มน ้ าอามูร์จนถึงชาบฝ่ังมหาสมุทร
แปซิฟิก จากเดิมท่ีเคยเป็นของจีนตามสนธิสัญญาเนอร์ชินหรือสนธิสัญญานีบุชนบัตั้งแต่สมยัจกัรพรรดิคงัซี
ของราชวงศ์ชิงใน ค.ศ. 1689 เป็นของรัสเซียนบัตั้งแต่ ค.ศ. 1860 จนถึงปัจจุบนั (ไทยรัฐออนไลน์, 2564) 
ขณะเดียวกนั การปฏิรูปการเมืองการปกครองหรือการปฏิรูปเมจิของญ่ีปุ่นท่ีประสบความส าเร็จใน ค.ศ. 
1868 น ามาสู่การกา้วสู่การเป็นมหาอ านาจของเอเชียของญ่ีปุ่น และส่งผลให้ญ่ีปุ่นปรารถนาดินแดนเพื่อเป็น
แหล่งวตัถุดิบและตลาดเพื่อการคา้ตามลทัธิจกัรวรรดินิยม น ามาสู่การขยายดินแดนน ามาสู่การรุกรานเกาหลี
ก่อให้เกิดสงครามระหวา่งจีนกบัญ่ีปุ่นใน ค.ศ. 1894 และส้ินสุดลงดว้ยความพ่ายแพข้องจีนท่ีมีต่อญ่ีปุ่นใน
สงครามจีน-ญ่ีปุ่น คร้ังท่ี 1 น าไปสู่การลงนามสนธิสัญญาชิโนโมเซกิใน ค.ศ. 1895 (สุรชาติ บ ารุงสุข, 2558 
น. 18-19) ท าให้จีนตอ้งสูญเสียและสละสิทธ์ิอ านาจอธิปไตยการปกครองเหนือดินแดนท่ีส าคญั คือ เกาหลี 
และเกาะไตห้วนั  
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 การสละสิทธ์ิอ านาจอธิปไตยเหนือดินแดนของอาณาจกัรโชซอนในคาบสมุทรเกาหลีของจีนภายใต้
ระบบบรรณาการและการเป็นเป็นพนัธมิตรระหว่างกนัให้กบัญ่ีปุ่น นบัเป็นจุดเร่ิมตน้ของการขยายอ านาจ
ของญ่ีปุ่นในเกาหลี แต่ญ่ีปุ่นยงัคงไม่มีอ านาจมากนกัจากเหตุผลท่ีรัสเซียภายหลงัการเสด็จเถลิงถวลัยราช
สมบติัของพระเจา้ซาร์นิโคลาสท่ี 2 ใน ค.ศ. 1894 ท่ีทรงปรารถนาขยายอ านาจและอิทธิพลสู่คาบสมุทร
เกาหลีเช่นกนั น าไปสู่การเผชิญหน้าและกลายเป็นสงครามระหว่างญ่ีปุ่นกบัรัสเซียระหว่าง ค.ศ. 1904 ถึง 
1905 และส้ินสุดดว้ยความปราชยัของรัสเซียซ่ึงนบัเป็นคร้ังแรกท่ีมหาอ านาจตะวนัตกพ่ายแพต่้อมหาอ านาจ
ของเอเชีย นบัเป็นสาเหตุส าคญัประการหน่ึงท่ีน ามาสู่การโค่นลม้พระเจา้ซาร์นิโคลาสท่ี 2 น ามาสู่การส้ินสุด
ของระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ์ละการสถาปนาระบอบสังคมนิยมคอมมิวนิสต์ใน ค.ศ. 1917 ระหว่าง
สงครามโลกคร้ังท่ี 1 การส้ินสุดการขยายอ านาจของรัสเซีย น ามาสู่การขยายอ านาจอยา่งกวา้งขวางของญ่ีปุ่น 
ภายหลงัจากท่ีอาณาจกัรโชซอนของเกาหลีมีความพยายามปฎิรูปประเทศจากการรวมอ านาจท่ีราชส านกัของ
จกัรพรรดินีและจกัรพรรดิองค์ต่อมา ระหว่างความขดัแยง้ระหว่างญ่ีปุ่นกับรัสเซีย จากการลงนามใน
สนธิสัญญาอึลซาใน ค.ศ. 1905 การลดขนาดกองทพัจาก 20,000 คน เหลือ 1,000 คน การควบคุมการรักษา
ความมัน่คงภายในของเกาหลี การกดดนัให้คณะทูตจากเกาหลีลม้เหลวกบัการแถลงการณ์ในการประชุม
สันติภาพท่ีกรุงเฮกใน ค.ศ. 1907 ท่ีส าคญัท่ีสุด คือ การกดดนัให้พระเจา้โคจง กษัตริยพ์ระองค์สุดทา้ยของ
ราชวงศโ์ชซอนสละราชสมบติัใน ค.ศ. 1907 เท่ากบัเป็นประโยชน์ต่อการรวมประเทศจากการจดัตั้งรัฐบาล
หุ่นเชิดและผูส้ าเร็จราชการเกาหลีของญ่ีปุ่นท่ีภายหลงัมีการลงนามในสนธิสัญญาญ่ีปุ่น-เกาหลี ใน ค.ศ. 1910 
เพื่อรวมเกาหลีเป็นส่วนหน่ึงของญ่ีปุ่นเป็นผลส าเร็จ (ปิติ ศรีแสงนาม, 2019) 
 การปกครองของญ่ีปุ่นท่ีมีต่อไตห้วนัเป็นระยะเวลาประมาณ 50 ปี ระหว่าง ค.ศ. 1895 ถึง 1945 
นบัเป็นช่วงเวลาท่ีส าคญัท่ีน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงของไตห้วนัท่ีมีสภาพเป็นเกาะท าใหมี้ความแตกต่างจาก
จีนบนผืนแผ่นดินใหญ่อย่างมีนยัส าคญั ชาวไตห้วนัจ านวนมากอพยพมาจากมณฑลฟูเจียนกบักวางตุง้ซ่ึง
ส่วนใหญ่มีฐานะยากจนช่วงการปกครองของราชวงศชิ์งของจีน ท าให้ไม่มีการน าวฒันธรรมชั้นสูงมาท าให้
วฒันธรรมของคนพื้นเมืองโดดเด่นเพราะไม่มีความหลากหลายทางวฒันธรรม ความหวาดระแวงจากการ
ปกครองของญ่ีปุ่นท าใหช้นชั้นน าชาวจีน ท่ีส าคญั คือ ขุนนาง คหบดี พ่อคา้นกัธุรกิจ จ านวนมาก ต่างอพยพ
กลบัสู่แผน่ดินใหญ่ ขณะท่ีชาวไตห้วนัจ านวนหน่ึงต่อตา้นการปกครองของญ่ีปุ่นจนน าไปสู่การสูญเสียชีวติ
นบัหม่ืนคนและการสูญเสียทรัพยสิ์นจ านวนมาก ปัญหาของไตห้วนัจากเกาะท่ีตั้งอยู่เขตร้อนท าให้อุดมไป
ดว้ยโรคภยัไขเ้จ็บ ไม่เหมาะกบัการตั้งถ่ินฐาน ท าให้ชนชั้นปกครองของญ่ีปุ่นต่างเสนอให้ขายไตห้วนักบั
ประเทศมหาอ านาจตะวนัตก แต่สุดทา้ยญ่ีปุ่นเลือกให้เป็นแหล่งเพาะปลูกพืชพนัธ์ุธญัญาหาร (อาศรมสยาม-
จีนวิทยา, 2563) น าไปสู่การพฒันาไตห้วนัอย่างรอบดา้น นบัเป็นท่ีมาของรากฐานการพฒันาของไตห้วนั
และน าไปสู่การเปล่ียนแปลงโครงสร้างสังคมการเมืองของไตห้วนันบัตั้งแต่บดันั้นจนถึงปัจจุบนั ส่งผลให้
ไตห้วนัมีอตัลกัษณ์เฉพาะตวัท่ีแตกต่างจากจีนในปัจจุบนั   

ความปราชยัของสงครามอยา่งต่อเน่ืองของจีนแสดงถึงความลม้เหลวจากระบอบการปกครองแบบ
สมบูรณาญาสิทธิราชยท่ี์ลา้หลงัท าให้ไม่สามารถทดัทานกบัมหาอ านาจท่ีแผข่ยายอ านาจรุกรานตามแนวคิด
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จกัรวรรดินิยม ท าให้จีนตอ้งสูญเสียสิทธิสภาพนอกอาณาเขต ดินแดน ท าให้จีนไม่สามารถขยายอ านาจ 
แตกต่างจากอดีต น ามาสู่ความพยายามปฏิรูปการปกครองประเทศสมยัสมบูรณาญาสิทธิราชยน์บัเป็นท่ีมา
ของการปฎิรูปร้อยวนั การปฏิรูปหน่ึงร้อยวนัถือก าเนิดจากขบวนการปฏิรูปของจีนท่ีเลียนแบบตะวนัตกใน 
ค.ศ. 1860 นบัเป็นช่วงเวลาเดียวกบัการปฏิรูปการเมืองการปกครองของญ่ีปุ่น และจกัรพรรดิกวางสูท่ีทรง
ครองราชยร์ะหวา่ง ค.ศ. 1875 ถึง 1908 ทรงสนบัสนุนการปฎิรูปการปกครอง เพื่อรองรับกบัการขยายอ านาจ
และอิทธิพลของตะวนัตกและญ่ีปุ่น โครงสร้างของขบวนการ ประกอบดว้ย จกัรพรรดิ ขุนนางหวักา้วหน้า 
แต่การแกปั้ญหาเชิงโครงสร้าง ท่ีส าคญั คือ การคอร์รัปชนั ความมัน่คง การศึกษา การรับราชการ ท่ีสั่งสมมา
เป็นเวลาหลายปี ท่ีส าคญั คือ การปฏิรูปกฎหมายเก่าท่ีลา้หลงัจ านวนมาก และประกาศใชก้ฎหมายใหม่ท่ีมี
จ  านวนมากกวา่ 100 ฉบบั การปฏิบติัการเท่ากบัคุกคามและรุกคืบต่อฐานอ านาจของเจา้นาย ขุนนางจ านวน
มาก ท่ีมีแนวคิดอนุรักษนิยม น าไปสู่การต่อตา้น คดัคา้น เผชิญหน้าระหว่างกลุ่มบุคคลท่ีมีหัวกา้วหน้ากบั
กลุ่มอนุรักษนิยม การขาดกองก าลงัของกลุ่มบุคคลท่ีมีหวักา้วหนา้ และซูสีไทเฮาท่ีมีแนวคิดอนุรักษนิยมมี
อ านาจทางการเมืองท่ีแทจ้ริง น ามาสู่การส้ินสุดของการปฏิรูปหน่ึงร้อยวนัใน ค.ศ. 1898 ภายหลงัการกกัขงั
ฮ่องเตใ้นเขตพระราชฐานและจบัขุนนางคนส าคญัจ านวนหน่ึงประหารชีวิต (สุรชาติ บ ารุงสุข, 2558 น. 19-
21) 
 ความลม้เหลวของขบวนการปฏิรูปหน่ึงร้อยวนัน าไปสู่ความรุนแรงทางการเมืองจากบทบาทของ
ขบวนการนักมวยท่ีกลายเป็นกบฎนักมวยใน ค.ศ. 1900 ท าให้มหาอ านาจตะวนัตกและญ่ีปุ่นมีบทบาท
ควบคุมสถานการณ์ท่ีปักก่ิง ท่ีแสดงถึงขอ้สรุปท่ีชดัเจนท่ีตอ้งใชค้วามรุนแรงเปล่ียนแปลงประเทศ เป็นการ
ขุดรากถอนโคนจากระบบเก่าเพื่อสถาปนาระบบใหม่ และบทบาทท่ีต่อเน่ืองของพรรคก๊กมินตัง๋น าไปสู่การ
โค่นลม้ราชวงศชิ์งใน ค.ศ. 1912 จากการสละราชสมบติัของจกัรพรรดิปูย ีภายหลงัการส้ินพระชนมข์องพระ
นางซูสีไทเฮาใน ค.ศ. 1908 เป็นเวลากวา่ 3 ปี (สุรชาติ บ ารุงสุข, 2558 น. 21-22) จากบทบาทของหยวนซ่ือ
ข่าย นายกรัฐมนตรีและผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด ขุนพลคนส าคญัท่ีปฏิเสธการสนบัสนุนหรือการหักหลงั
ราชวงศ์ชิง เพื่อแลกกบัการรับต าแหน่งประธานาธิบดีของสาธารณรัฐจีนตามขอ้เสนอของ ดร. ซุนยดัเซ็น 
(ศิลปวฒันธรรม, 2563) การส้ินสุดของการปกครองระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ของจีนน าไปสู่การ
สถาปนาการปกครองระบอบสาธารณรัฐนับตั้ งแต่ ค.ศ. 1912 ท่ามกลางความวุ่นวายสับสนของการ
เปล่ียนแปลงทางการเมืองภายในและความอ่อนแอของจีน ท าให้ดินแดนมองโกเลียนอกท่ีเคยเป็นส่วนหน่ึง
ของจีนเช่นเดียวกบัดินแดนมองโกเลียใน นบัตั้งแต่การปกครองจีนท่ีเป็นราชวงศ์หยวนและภายหลงัเป็น
ราชวงศห์มิงและชิงอยา่งต่อเน่ือง กลบัประกาศแยกตวัเป็นเอกราชเป็นสาธารณรัฐประชาชนมองโกเลียหรือ
มองโกเลียนับตั้งแต่ ค.ศ. 1911 จากการสนับสนุนของสหภาพโซเวียต ท าให้มีการสถาปนาการปกครอง
ระบอบเผด็จการเบ็ดเสร็จนิยมและระบบเศรษฐกิจแบบสังคมนิยม ท าให้เป็นประเทศท่ีปกครองดว้ยระบอบ
สังคมนิยมคอมมิวนิสต์เป็นล าดบัท่ีสองถดัจากสหภาพโซเวียต แต่จีนกบัมองโกเลียไม่ได้มีการแบ่งแยก
พรมแดนอย่างชดัเจน เช่นเดียวกบัธิเบตท่ีขบัไล่ทหารจีนออกเป็นผลส าเร็จ แต่จีนกลบัไม่ยอมรับ แต่ถือว่า



447 
 

 

ทิเบตเป็นส่วนหน่ึงของจีนท าให้มีความพยายามส่งทหารเขา้ปกครองทิเบตเป็นระยะ (Thanyawee s World, 
2564)        
 
การสถาปนาสาธารณรัฐจีน : ความขัดแย้งภายในกับการขยายอ านาจของจีน 

ความเปล่ียนแปลงทางการเมืองภายหลังการโค่นล้มราชวงศ์ชิงซ่ึงมีนัยของการส้ินสุดระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชยน์บัตั้งแต่ ค.ศ. 1912 แมมี้ความพยายามสถาปนาการปกครองระบอบเดิมของหยวน
ซ่ือข่ายแต่เป็นช่วงเวลาอนัสั้ นระหว่าง ค.ศ. 1915 ถึง 1916 แต่กลบัน าปัญหามาสู่จีนอย่างกวา้งขวางจาก
บทบาทของหยวนซ่ือข่ายท่ีระหวา่งความพยายามการสถาปนาเป็นจกัรพรรดิ มีการยบุพรรคก๊กมินตัง๋ การสั่ง
ปิดหนงัสือพิมพ ์การยุบสภาผูแ้ทนราษฎรและวุฒิสภา มีการจดัตั้งสมชัชาแทน การจดัตั้งสมาคมวางแผน
สันติภาพเพื่อวางแผนการเปล่ียนสาธารณรัฐจีนเป็นระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย ์เพื่อน าไปสู่การสถาปนา
เป็นจกัรพรรดิ น าไปสู่การต่อตา้นจากชนชั้นน าทัว่ประเทศ น าไปสู่การประกาศเอกราชของมณฑลของจีน
หลายแห่ง ท่ีส าคญั คือ มณฑลหูหนาน มณฑลกวางสี และมณฑลเสฉวน นบัเป็นบาดแผลท่ีส าคญัของจีน
ช่วงการปกครองของหยวนซ่ือข่าย การร้ือฟ้ืนพรรคก๊กมินตัง๋นบัตั้งแต่ ค.ศ. 1914 นบัเป็นจุดเร่ิมตน้ของการ
ต่อสู้กบัหยวนซ่ือข่ายและนบัเป็นสถาบนัทางการเมืองท่ีมีบทบาทส าคญัในการรวมประเทศภายหลงัการถึง
แก่อสัญกรรมของหยวนซ่ือข่ายท่ีลาออกจากจกัรพรรดิมาเป็นประธานาธิบดีใน ค.ศ. 1916 (ศิลปวฒันธรรม, 
2563) 
 การสถาปนาสาธารณรัฐจีนของพรรคก๊กมินตัง๋ท่ีปกครองแผ่นดินใหญ่ของจีนระหว่าง ค.ศ. 1911 
ถึง 1949 นับเป็นช่วงเวลาท่ีจีนเผชิญปัญหาภายในท าให้การขยายอ านาจมีข้อจ ากดั ความสับสนวุ่นวาย
ภายในประเทศ น าไปสู่ความพยายามช่วงชิงอ านาจของกลุ่มการเมือง ก๊กการเมือง ของแต่ละฝ่าย การเขา้ร่วม
สงครามโลกคร้ังท่ี 1 ของจีน ท่ีเป็นพนัธมิตรกบัฝ่ายไตรภาคี ท่ีประกอบดว้ย สหรัฐอเมริกา องักฤษ ฝร่ังเศส 
รัสเซีย และญ่ีปุ่น ท่ีมีต่อเยอรมนี จกัรวรรดิออสเตรีย-ฮงัการี และจกัรวรรดิออตโตมาน การยื่นขอ้เสนอ
จ านวน 21 ประการ (21 Demands, 1915) ของญ่ีปุ่น ระหวา่งสงครามโลกคร้ังท่ี 1 ใน ค.ศ. 1915 น าไปสู่การ
สูญเสียพื้นท่ีเขตอิทธิพลของเยอรมนีท่ีชานตงท่ีปราชยัภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 1 ให้กบัญ่ีปุ่น และเพิ่ม
ความมัน่คงให้กบัญ่ีปุ่นในแมนจูเรีย กล่าวอีกนยัหน่ึง การส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 1 ท าให้มีการยกชานตง
ซ่ึงเป็นเขตอิทธิพลของเยอรมนีท่ีปราชยัในสงครามโลกคร้ังท่ี 1 ให้ญ่ีปุ่น ก่อให้เกิดการประทว้งของนิสิต
นักศึกษาปัญญาชนจ านวนมากท่ีกรุงปักก่ิง นับเป็นจุดเร่ิมต้นของขบวนการส่ีพฤษภาคม (The Fourth 
Movement) ใน ค.ศ. 1919 น าไปสู่การทบทวนแนวคิดและอุดมการณ์ทางการเมืองท่ีหลากหลาย ท่ีส าคญั คือ 
การยอมรับอุดมการณ์แบบสังคมนิยมคอมมิวนิสต์ น าไปสู่การจดัตั้งพรรคคอมมิวนิสต์จีนใน ค.ศ. 1921 
นบัเป็นช่วงเวลาเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัภายหลงัการเผชิญปัญหาความขดัแยง้ภายในประเทศ (ธีวนิท ์สุพุทธิกุล
, 2560 น. 2-17 - 2-18) 

การก้าวสู่ยุคขุนศึก (Warlord Era) ของสาธารณรัฐจีน ระหว่าง ค.ศ. 1916 ถึง 1928 น ามาสู่การ
เผชิญหนา้และสงครามทั้งจากภายในและภายนอกของจีน ท าให้สหภาพโซเวียตท่ีกลายเป็นประเทศสังคม



448 
 

 

นิยมคอมมิวนิสตน์บัตั้งแต่การปฏิวติัใน ค.ศ. 1917 สนบัสนุนให้พรรคคอมมิวนิสตท่ี์เร่ิมจดัตั้งและอ่อนแอ
ร่วมมือกบัพรรคก๊กมินตัง๋เพื่อการรวมประเทศ (จุลชีพ ชินวรรโณ, 2548 น. 7-14 – 7-15. ; ธีวินท ์สุพุทธิกุล, 
2560 น. 2-18 – 2-19) ความเปล่ียนแปลงทางการเมืองจากการถึงแก่อสัญกรรมของ ดร. ซุนยดัเซ็น ใน ค.ศ. 
1925 น ามาสู่การด ารงต าแหน่งประธานพรรคก๊กมินตัง๋ของจอมพลเจียงไคเช็ค น ามาสู่การปราบปรามพรรค
คอมมิวนิสตอ์ยา่งรุนแรงขณะท่ีมีการรวมประเทศ แมก้ารรวมประเทศจากการปราบปรามขุนศึกส าเร็จลุล่วง
ใน ค.ศ. 1928 แต่ถือก าเนิดข้ึนท่ามกลางความบอบช ้ าของพรรคคอมมิวนิสต์ภายหลงัความเป็นพนัธมิตร
ส้ินสุดลงนับตั้งแต่ ค.ศ. 1927 (จุลชีพ ชินวรรโณ, 2548 น. 7-17 – 7-18) และส่งผลให้พรรคคอมมิวนิสต์
ปรับเปล่ียนเพื่อการทบทวนอุดมการณ์สังคมนิยมคอมมิวนิสต์แบบมาร์กซิสต์ท่ีมีรากฐานมาจากชนชั้น
กรรมาชีพท่ีไม่สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสังคมจีนท่ีมีรากฐานมาจากชาวนาก่อก าเนิดเป็นแนวคิดของเหมา
เจ๋อตุง (Mao Zedong 's Thought) ท่ีกลายเป็นแก่นแกนของอุดมการณ์สังคมนิยมคอมมิวนิสต์จีนแทนท่ีจะ
เป็นทฤษฎีมาร์กซิสต-์เลนินนิสตท่ี์ปรากฎในสังคมอุตสาหกรรมแบบตะวนัตก (ธีวนิท ์สุพุทธิกุล, 2560 น. 2-
19) 

การปราบปรามกลุ่มทหาร กลุ่มการเมือง พรรคการเมือง ท่ีมีอ านาจและเป็นคู่แข่งทางการเมือง และ
พื้นท่ี ดินแดน เขต หรือมณฑล ของจีนท่ีแยกตวัออก นบัตั้งแต่ทศวรรษท่ี 1910 และ 1920 ถือเป็นช่วงเวลาท่ี
ญ่ีปุ่นมีความมุ่งมัน่ปรารถนาขยายอ านาจและอิทธิพลสู่จีน การสถาปนาสาธารณรัฐจีนใน ค.ศ. 1912 น าไปสู่
การท่ีจีนกา้วสู่ยคุขนุศึกท าใหม้ณฑลจ านวนหน่ึง ตวัอยา่งท่ีส าคญั คือ แมนจูเรีย ไม่ยอมรับอ านาจจากรัฐบาล
หรือส่วนกลาง จากผูน้ าคนส าคญั คือ หยวนซ่ือข่าย ท่ีด ารงต าแหน่งประธานาธิบดีและเป็นจกัรพรรดิและ
กลบัมาเป็นประธานาธิบดี ภายหลงัจาก ดร. ซุนยดัเซ็น ประธานาธิบดีเฉพาะกาล พน้จากต าแหน่ง จางจั้ว
หลิน ขุนศึกคนส าคญัท่ีญ่ีปุ่นสนบัสนุน ประกาศเป็นเอกราชและขยายอ านาจ อิทธิพล และอาณาเขต ต่อไป
อยา่งต่อเน่ือง จนถึงปักก่ิง ภายหลงักองทพัจากพรรคก๊กมินตัง๋หรือสาธารณรัฐจีนหรือจีนคณะชาติท่ีมีศูนย์
อ านาจท่ีนานกิง ตอบโตแ้ละยึดครองพื้นท่ีคืน การแสดงบทบาทต่อตา้นญ่ีปุ่นจากการน ามหาอ านาจอ่ืนเพื่อ
มาถ่วงดุล ส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นมีส่วนส าคญัในการลอบวางระเบิดรถไฟขณะถอยร่นจากปักก่ิง เป็นเหตุให้
จางจั้วหลินบาดเจ็บสาหัสและเสียชีวิต ท าให้จางเสวียเหลียง บุตรชาย มีบทบาทแทน การรุกคืบเพื่อการ
รวบรวมแผ่นดินของรัฐบาลสาธารณรัฐจีนท่ีนานกิง และการคุกคามของสหภาพโซเวียตท่ีมีต่อแมนจูเรีย 
และจางเสวียเหลียงโน้มเอียงเขา้ขา้งรัฐบาลเจียงไคเช็ค ท าให้อาจส่งผลต่อดุลแห่งอ านาจของแมนจูเรียท่ี
เปล่ียนแปลง ท าให้ญ่ีปุ่นวางแผนรุกล ้าอ านาจอธิปไตยของจีนเพื่อป้องกนัและรักษาความสงบของประเทศ
ใน ค.ศ. 1931 จากความไม่สงบภายในแมนจูเรียท่ีส่วนหน่ึงมาจากญ่ีปุ่น นับเป็นข้ออ้างท่ีญ่ีปุ่นรุกราน
แมนจูเรีย (The People, 2019)  

การตดัสินใจของกองทพัญ่ีปุ่นท่ีแมนจูเรียจากการสนับสนุนของกองทพับกและเป็นอิสระจาก
รัฐบาลญ่ีปุ่นท่ีโตเกียวดว้ยการปฏิบติัการทางการทหารอย่างกวา้งขวาง ท าให้รัฐบาลญ่ีปุ่นท่ีปรารถนาให้
จ  ากดัการปฏิบติัการตอ้งจดัส่งทหารเพิ่มเติมจากการสนบัสนุนของฝ่ายเสนาธิการทหาร น าไปสู่การกระจาย
กองก าลงัทัว่แมนจูเรีย กองทพัญ่ีปุ่นท่ีแมนจูเรียประกาศจดัตั้งแมนจูเรียใน ค.ศ. 1932 มีการเชิญปูย ีจกัรพรรดิ
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องค์สุดทา้ยของราชวงศ์ชิงเป็นประมุขของแมนจูกวั เพื่อป้องกนัไม่ให้สหภาพโซเวียตขยายอ านาจและ
อิทธิพลสู่แมนจูเรีย สหรัฐอเมริกาขยายการลงทุนสู่แมนจูเรีย และจีนท่ีมีโครงการสร้างเส้นทางรถไฟขนาน
ไปกบัเส้นทางรถไฟสายแมนจูเรียใตท่ี้เป็นสัมปทานของญ่ีปุ่น การปฏิเสธเอกราชแมนจูกวัของจีนท่ีมีการ
ร้องเรียนต่อองคก์ารสันนิบาตชาติ น าไปสู่การบทบาทของคณะกรรมาธิการแห่งสันนิบาตชาติเพื่อคน้หา
ตรวจสอบขอ้เท็จจริงน าไปสู่ขอ้สรุปท่ียอมรับอ านาจอธิปไตยเหนือแมนจูเรียของจีนและพฤติกรรมการ
รุกรานแมนจูเรียของญ่ีปุ่น สันนิบาตชาติก าหนดให้ถอนการรับรองสถานภาพของแมนจูกวัของแมนจูเรีย 
การรับรองอ านาจอธิปไตยของจีนท่ีมีต่อแมนจูเรีย และการก าหนดให้มหาอ านาจร่วมกันรับผิดชอบ
แมนจูเรียท่ีเป็นเขตปลอดอาวุธ แต่ญ่ีปุ่นปฏิเสธขอ้เสนอของสันนิบาตชาติ และน าไปสู่การถอนตวัออกจาก
สันนิบาตชาติใน ค.ศ. 1933 (พวงทิพย ์เกียรติสหกุล, 2558 น. 92-95) 
 
การขยายอ านาจของญ่ีปุ่นสู่พื้นท่ีตอนในของจีนและสงครามโลกครั้งท่ี 2 

ญ่ีปุ่นมุ่งขยายอ านาจและอิทธิพลสู่จีนตอนเหนือพื้นท่ีมองโกเลียทั้งหมดเพื่อป้องกยัภยนัตรายจาก
การขยายอ านาจและอิทธิพลของสหภาพโซเวียต น าไปสู่การกดดนัเพื่อให้จีนยอมรับความเป็นเอกราชของ
จีนตอนเหนือและแมนจูเรีย แต่เจียงไคเช็คปฏิเสธและปรารถนาให้ญ่ีปุ่นเคารพในอ านาจอธิปไตยของจีน 
การเจรจาและกดดนัจีนของญ่ีป่นท่ีลม้เหลวน ามาสู่การปฏิบติัการทางการทหาร จากการสร้างสถานการณ์
เพื่อท าสงครามกบัจีนใน ค.ศ. 1937 ดว้ยการอา้งเหตุการณ์ระดมยิงทหารญ่ีปุ่นท่ีสะพานมาร์โคโปโล น ามาสู่
การก่อให้เกิดสงครามระหวา่งจีนกบัญ่ีปุ่นคร้ังท่ี 2 จากบทบาทของกองทพัญ่ีปุ่นท่ีบุกก าแพงเมืองจีน แทรก
ซึมมองโกเลียใน ผนวกมณฑลเหอเป่ย และชาฮาร์ การละเลยและเพิกเฉยจากการรุกรานจีนของญ่ีปุ่น เพราะ
เจียงไคเช็คให้ความส าคญักบัการปราบปรามคอมมิวนิสตม์ากกวา่ ส่งผลท าให้ญ่ีปุ่นรุกคืบและยึดครองจีน
จนถึงเซ้ียงไฮ ้การปฏิเสธขอ้ตกลงหยุดยิงของเจียงไคเช็คตามขอ้เสนอของญ่ีปุ่น น ามาสู่สงครามท่ีรุนแรง
เพิ่มข้ึนตามล าดับและแผ่วงกวา้งขยายออก ท่ีส าคัญท่ีสุด คือ การรุกรานของญ่ีปุ่นท่ีนานกิงท่ีน าไปสู่
เหตุการณ์การสังหารหมู่ท่ีนานกิงใน ค.ศ. 1937 จากการท่ีทหารญ่ีปุ่นโจมตี ฆ่าฟัน จ้ีปล้น และข่มขืน 
ชาวเมืองนานกิง ของจีนอยา่งโหดเห้ียม มีการประมาณการกนัวา่มีผูเ้สียชีวิต 300,000 คน ท าให้จีนเรียกร้อง
ไปท่ีสันนิบาตชาติเพื่อแกปั้ญหา แต่ไม่เป็นผลเพราะญ่ีปุ่นลาออกจากสันนิบาตชาติ แสดงถึง ความอ่อนแอ
ของสันนิบาตชาติ เพื่อไม่ให้จีนปฏิเสธการเป็นพนัธมิตรและสงครามท่ียืดเยื้อ ท าให้รัฐบาลญ่ีปุ่นเจรจากบั
รัฐบาลจีนและประกาศนโยบายการจดัระเบียบใหม่ในเอเชียตะวนัออก (New Order in East Asia) ใน ค.ศ. 
1938 เพื่อจดัระเบียบใหม่ในเอเชียตะวนัออก ท่ีประกอบดว้ย ญ่ีปุ่น จีน และแมนจูกวั และการเสนอแนวคิด
วงไพบูลยม์หาเอเชียบูรพา (Greater East Asia Co-Prosperity Sphere) ใน ค.ศ. 1940 เพื่อขยายนโยบายการจดั
ระเบียบเอเชียตะวนัออกใหก้วา้งขวางมากข้ึน (พวงทิพย ์เกียรติสหกุล, 2558 น. 97) 

เจียงไคเช็คปฏิเสธการลงนาม แตกต่างจากหวางจิงเวย่ แกนน ารัฐบาลจีนก๊กมินตัง๋หรือจีนคณะชาติ 
ท่ีแสดงทศันะท่ีมีการลงนามจะเป็นประโยชน์กบัจีนมากกว่า ท าให้เจียงไคเช็คขบัออกจากรัฐบาล ท าให้
รัฐบาลญ่ีปุ่นแต่งตั้งใหห้วางจิงเวย่ เป็นหวัหนา้รัฐบาลท่ีนานกิง รัฐบาลหุ่นของหวางจิงเวย่ลงนามกบัรัฐบาล
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ญ่ีปุ่นเพื่อยอมรับแมนจูกัวและการเคล่ือนก าลังพลและกองทพัญ่ีปุ่นในจีน ความร่วมมือทางเศรษฐกิจ
ระหวา่งจีนกบัญ่ีปุ่นและการท่ีญ่ีปุ่นควบคุมทรัพยากรของจีน ท าให้ชาวจีนจ านวนมากไม่ยอมรับรัฐบาลหุ่น
ของหวางจิงเว่ยและก่อให้เกิดความขดัแยง้อย่างต่อเน่ือง รัฐบาลเจียงไคเช็คยา้ยเมืองหลวงมาท่ีฉงชิง และ
พยายามเป็นพนัธมิตรกบัสหรัฐอเมริกาและองักฤษ การลงนามสนธิสัญญาไตรภาคีเพื่อเป็นพนัธมิตรกบั
เยอรมนีและอิตาลีใน ค.ศ. 1940 ท  าให้ญ่ีปุ่นเขา้ร่วมกบัฝ่ายอกัษะ เท่ากบัญ่ีปุ่นขยายขอบเขตการปฏิบติัจาก
เอเชียตะวนัออกสู่เอเชียตะวนัออกเฉียงใตต้ามการปฏิบติัการตามแผนร่วมวงศไ์พบูลยม์หาเอเชียบูรพา (พวง
ทิพย ์เกียรติสหกุล, 2558 น. 98-99) 

การรุกรานจีนของญ่ีปุ่นท่ีเขา้ไปในพื้นท่ีตอนใน ท่ีส าคญั คือ มณฑลซานซี หูเป่ย เหอหนาน กวางสี 
และเจียงสี ส่งผลให้ทหารของกองทพับกของญ่ีปุ่นตอ้งกระจายตามพื้นท่ีท่ีแผ่กวา้งของจีน จนท าให้ไม่
สามารถรบจนมีชยัชนะอย่างเด็ดขาด ท าให้ทหารจีนของรัฐบาลผลดักบัรุกผลดักนัรับกบัทหารของญ่ีปุ่น 
และทหารจีนกลบัมีชัยชนะจากการป้องกนัเมืองหลายแห่งและโจมตีกลบัภายหลงั นับตั้งแต่ ค.ศ. 1939 
เท่ากบักดักร่อนศกัยภาพการท าสงครามของญ่ีปุ่นจากก าลงัพลนบัแสนนาย การขาดอาวุธยุทโธปกรณ์ ยา
รักษาโรคและเวชภณัฑ์ เช้ือเพลิง พลงังาน และน ้ ามนั สงครามท่ียืดเยื้อท าให้ทหารญ่ีปุ่นจ านวนมากเบ่ือ
หน่ายกบัสงคราม สงครามท่ียือเยื้อท าให้รัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋และพรรคคอมมิวนิสต์เพิ่มความพร้อมและ
ต่างไดรั้บการสนบัสนุนจากภายนอกเพิ่มมากข้ึน รัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋เพิ่มก าลงัพลจากจ านวน 1,700,000 
คน ใน ค.ศ. 1937 เป็นจ านวน 2,600,000 คน ใน ค.ศ. 1939 และพรรคคอมมิวนิสตท่ี์เพิ่มก าลงัพลจากจ านวน 
40,000 คน ใน ค.ศ. 1937 ภายหลงัเหตุการณ์เดินทางไกล (Long March) จากการปราบปรามของรัฐบาล
พรรคก๊กมินตัง๋ท่ีมีก าลงัพลเหลือจ านวน 6,000 คน ใน ค.ศ. 1935 เป็นจ านวน 166,700 คน ใน ค.ศ. 1938 และ
เป็นจ านวน 488,744 คน ใน ค.ศ. 1940 กองทพัทั้งรัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋และพรรคคอมมิวนิสต์ต่างได้รับ
การสนบัสนุนอาวธุยทุโธปกรณ์ท่ีทนัสมยัจากสหรัฐอเมริกา สหภาพโซเวยีต องักฤษ เพื่อรักษาผลประโยชน์
ของประเทศไม่ให้ตกเป็นของญ่ีปุ่น และเยอรมนีภายหลงัการประกาศยอมแพ ้แต่ยงัไม่สามารถรุกขบัไล่
ญ่ีปุ่นไดเ้พราะความเขม้แขง็ของกองทพัท่ีไม่เพียงพอ (Wartime Asia เอเชียยามสงคราม, 2020) 

ความร่วมมือระหวา่งพรรคก๊กมินตัง๋กบัพรรคคอมมิวนิสตเ์ป็นไปเพื่อต่อสู้กบัการรุกรานของญ่ีปุ่น 
แต่ความขดัแยง้ท่ีมีระหวา่งพรรคก๊กมินตัง๋กบัพรรคคอมมิวนิสต์น าไปสู่การสู้รบระหวา่งกนัเป็นระยะ การ
รุกรานจีนท่ีไม่คืบหนา้ การขาดแคลนเช้ือเพลิง พลงังาน น ้ ามนั น าไปสู่การขยายพรมแดนการรบของญ่ีปุ่น
จากการถล่มเพิร์ล ฮาเบอร์ มลรัฐฮาวาย ของสหรัฐอเมริกา ในวนัท่ี 7 ธนัวาคม ค.ศ. 1941 และการยกพลข้ึน
บกทัว่เอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้นวนัท่ี 8 ธนัวาคม ค.ศ. 1941 ตามแนวคิดวงไพบูลยม์หาเอเชียบูรพา นบัไดว้า่ 
สงครามระหวา่งจีนกบัญ่ีปุ่นคร้ังท่ี 2 นบัเป็นส่วนส าคญัท่ีก่อให้เกิดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ท าให้จีนตกลงเป็น
พนัธมิตรกบัสหรัฐอเมริกา สหภาพโซเวียต องักฤษ และฝร่ังเศส ท่ีเป็นฝ่ายสัมพนัธมิตร เพื่อใชก้ าลงัทหาร
ให้ญ่ีปุ่นยอมจ านนอยา่งไม่มีเง่ือนไขและขดัขวางและลงทณัฑ์การรุกรานของญ่ีปุ่น และส่งผลให้รัฐบาลจีน
ส่งกองทพัเพื่อสนบัสนุนองักฤษในพม่ารบกบัญ่ีปุ่นเพื่อปกป้องเส้นทางถนนสายพม่า-ยูนนาน แต่การบุก
อยา่งรวดเร็วของกองทพัญ่ีปุ่นท าให้องักฤษและจีนถอยร่นจากพม่า และตอ้งยอมให้ญ่ีปุ่นยึดครองเส้นทาง
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ถนนสายพม่า-ยนูนาน และสถานการณ์ของจีนดา้นล่างมีสภาพท่ีอนัตรายจากการรุกรานของญ่ีปุ่นแมว้่าจะมี
การส่งอาวธุยทุโธปกรณ์ผา่นเทือกเขาหิมาลยั (Wartime Asia เอเชียยามสงคราม, 2020) 

กองทพัฝ่ายสัมพนัธมิตรแนวรบยูนนาน พม่า อินเดีย มีการจดักองก าลงัผสม สหรัฐอเมริกา องักฤษ 
จีน ใหม่ ในรูปแบบกองบญัชาการเอเชียใต ้(South Asia Command) จากการผ่องถ่ายอาวุธยุทโธปกรณ์ท่ี
ทนัสมยัเพิ่มเติมจากแนวรบยุโรปและแอฟริกา และทหารของรัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋มีการจดักองก าลงั การ
ฝึก และอาวุธยุทโธปกรณ์ท่ีทนัสมยัจากสหรัฐอเมริกา แต่กองทพัจีนรัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋ท่ีเผชิญหนา้ท า
สงครามกบัญ่ีปุ่นสูญเสียก าลงัพลจ านวนมาก ขาดแคลนอาวธุยทุโธปกรณ์ ยารักษาโรคและเวชภณัฑ ์เงินทุน
และทองค าส ารอง มีการคอร์รัปชนัของรัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋และกองทพั ท าให้ไม่สามารถรับผิดชอบและ
ดูแลก าลังพลและประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้จีนเส่ือมโทรมใกล้ล้มละลาย 
แตกต่างจากพรรคคอมมิวนิสตท่ี์เพิ่มเขตปลดปล่อยหลงัแนวรบของกองทพัญ่ีปุ่นจากพื้นท่ีท่ีมีขนาดใหญ่เกิน
กว่าท่ีกองทพัญ่ีปุ่นปราบปรามได้หมด ท่ีส าคญั พรรคคอมมิวนิสต์ไม่ใช่เป้าหมายหลกัของกองทพัญ่ีปุ่น 
(Wartime Asia เอเชียยามสงคราม, 2020) 

ยุทธการอิชิโกะ ใน ค.ศ. 1944 นบัเป็นการปฏิบติัการของกองทพัญ่ีปุ่นท่ีประจ าการท่ีเมืองฉางชา 
ตอนกลางของจีน และมาเก๋า ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของจีน มาบรรจบกนัเพื่อรุกเขา้ไปตามเส้นทางรถไฟ
ตามมณฑลกวางตุ้งและกวางสีเพื่อบรรจบกับกองทัพญ่ีปุ่นในอินโดจีน และเพื่อยึดท่าอากาศยานท่ี
สหรัฐอเมริกาใช้เป็นฐานปฏิบติัการถล่มกองทพัญ่ีปุ่น นับเป็นการท าลายขวญัและก าลังใจของกองทพั
รัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋อยา่งมาก ท่ีส าคญั การทิ้งพื้นท่ีดา้นเหนือของญ่ีปุ่นเพื่อปฏิบติัการรุกรานดา้นใต ้ท าให้
เกิดสุญญากาศแห่งอ านาจ น าไปสู่การขยายพื้นท่ีและการปฏิบติัการของพรรคคอมมิวนิสตท่ี์ปราศจากการ
รบกวนของกองทพัญ่ีปุ่น เพราะท าให้พรรคคอมมิวนิสต์ยึดพื้นท่ีเพื่อการปกครองและปลดปล่อยจ านวน 
950,000 ตารางกิโลเมตร เหนือลุ่มแม่น ้าแยงซีเกียง หรือมีขนาดเท่ากบัสองเท่าของฝร่ังเศส ประชากรจ านวน 
95 ลา้นคน ทหารประจ าการจ านวน 910,000 คน ทหารรักษาดินแดน 2,300,000 คน แมก้ารยดึท่าอากาศยาน
การปฏิบติัการตามยทุธการอิชิโกะประสบความส าเร็จแต่กลบัไม่เป็นประโยชน์กบัญ่ีปุ่นเพราะสหรัฐอเมริกา
รุกคืบในภาคพื้นแปซิฟิกเขา้ใกลญ่ี้ปุ่นตามล าดบั (Wartime Asia เอเชียยามสงคราม, 2020) 

การรับการสนับสนุนอาวุธยุทโธปกรณ์จากสหรัฐอเมริกาและฝ่ายสัมพนัธมิตรตามเส้นทางพม่า 
(Burma Road) ท าให้กองทพัรัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋ท่ีขยายก าลงัพลเป็นจ านวน 5,700,000 คน ร่วมมือกบั
กองทพัอากาศของสหรัฐอเมริกาขบัไล่กองทพัญ่ีปุ่น ท าใหก้องทพัญ่ีปุ่นในจีนและกองทพัญ่ีปุ่นในอินโดจีน
ตดัขาดออกจากกนั และการยดึครองดินแดนจากยุทธการอิชิโกะคินจากญ่ีปุ่นใน ค.ศ. 1944 และรุกเขา้ไปใน
แนวรบตะวนัออกเฉียงใตต้ลอดถึงแม่น ้ าแยงซีเกียง เช่นเดียวกบัสหภาพโซเวียตท่ีส่งทหารรุกเขา้มาตอน
เหนือของจีน แมนจูเรียหรือบริเวณแมนจูกวั เท่ากบัพรรคคอมมิวนิสตจี์นประสานกบัสหภาพโซเวียตรุกไล่
ญ่ีปุ่นตอนเหนือของจีนใน ค.ศ. 1945 การประกาศยอมแพเ้พื่อยุติสงครามของสมเด็จพระจกัรพรรดิของ
ญ่ีปุ่นใน ค.ศ. 1945 น ามาสู่การลงนามพิธีสารยอมจ านนต่อกองทพัปฏิวติัแห่งชาติจีน (National Revolution 
Army) ระหวา่งจีนท่ีมีรัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋ของจอมพลเจียงไคเช็คท่ีมีผูบ้ญัชาการกองทพัปฏิวติัแห่งชาติจีน
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เป็นตวัแทน กับผูบ้ญัชาการกองทพับกจกัรวรรดิญ่ีปุ่นในจีน (China Expeditionary Force) เป็นตวัแทน 
(Wartime Asia เอเชียยามสงคราม, 2020) 

ผลของชยัชนะของจีน คือ การเป็นสมาชิกสหประชาชาติซ่ึงเป็นองคก์ารระหวา่งประเทศท่ีจดัตั้งใน 
ค.ศ. 1944 เพื่อทดแทนสันนิบาตชาติท่ีส้ินสุดลง การเป็นสมาชิกประเภทถาวรของคณะมนตรีความมัน่คง
แห่งสหประชาชาติ (United Nation Security Council : UNSC) ท่ีประกอบด้วย สหรัฐอเมริกา สหภาพโซ
เวียต องักฤษ ฝร่ังเศส และจีน ท่ีส าคญั คือ การท่ีจีนได้รับดินแดนคืนและได้ขยายดินแดน ท่ีส าคญั คือ 
แมนจูเรีย มองโกเลียใน ซินเกียง และไตห้วนั มหาอ านาจตะวนัตก ท่ีส าคญั คือ สหรัฐอเมริกา สหภาพโซ
เวียต องักฤษ ฝร่ังเศส ต่างยกเลิกสิทธิสภาพนอกอาณาเขต นอกเหนือจากญ่ีปุ่น มหาอ านาจตะวนัออก ท่ีแพ้
สงครามท าให้ตอ้งยกเลิกสิทธิสภาพนอกอาณาเขตไปโดยปริยาย นบัเป็นความส าเร็จของจีนจากการขยาย
ดินแดนเพิ่มเติมภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ส้ินสุดลง (Wartime Asia เอเชียยามสงคราม, 2020) 
 
บทสรุป : การขยายอ านาจของจีน จากช่วงปลายราชวงศ์ชิงถึงสิ้นสุดสงครามโลกครั้งท่ี 2 

ความอปัยศของจีนท่ีถือก าเนิดนบัตั้งแต่การท าสนธิสัญญานานกิงใน ค.ศ. 1842 นบัเป็นภาระทาง
ประวติัศาสตร์ท่ีเป็นผูป้กครองมีหน้าท่ีน าประเทศให้พ้นจากศตวรรษแห่งความอัปยศ (A Century of 
Humiliation) เพื่อท าใหจี้นกลบัมาเป็นประเทศมหาอ านาจในเวทีการเมืองระหวา่งประเทศภายหลงั (สิทธิพล 
เครือรัฐิกาล, สัมภาษณ์, 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2563) และชยัชนะของรัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋จากการขยายอ านาจ
ท่ีถือก าเนิดบนพื้นฐานของปัญหาจากการคอร์รัปชนัของผูป้กครอง ขา้ราชการ ทุกระดบัจ านวนมาก ดา้น
เศรษฐกิจ จากการขาดแคลนทองค าส ารองและเงินหยวนท่ีมีจ านวนนอ้ย ท าให้เศรษฐกิจของประเทศตกต ่า
อยา่งหนกั การขาดแคลนเงินหยวนท่ีตกต ่าเป็นประวติัการณ์ ส่งผลใหเ้ศรษฐกิจประเทศใกลล้ม้ละลาย ท าให้
สหรัฐอเมริกามอบทองค าส ารองเพื่อช่วยเหลือ และดา้นสังคม คือ ภาวะบา้นเมืองระส ่ าระสาย ไม่มีความ
สงบสุข ไร้ข่ือแปร จากปัญหาขา้วยากหมากแพง และการบงัคบัใช้กฎหมาย ภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2  
ท  าให้แตกต่างจากพรรคคอมมิวนิสต์ท่ีรบแบบกองโจร ท าให้ปลดปล่อยพื้นท่ีเป็นจ านวนมาก หลายแสน
ตารางกิโลเมตร ซ่ึงกลายเป็นพื้นท่ีล้ีภยัของชาวจีนท่ีรอดพน้จากการทารุณกรรมของทหารญ่ีปุ่นและสงคราม 
การไม่ใช่ศตัรูหลกัของกองทพัญ่ีปุ่นซ่ึงแตกต่างจากรัฐบาลพรรคก๊กมินตัง๋ท าให้สูญเสียก าลงัจากการปะทะ
นอ้ยกวา่ เท่ากบัเปิดโอกาสใหข้ยายตวัทางการเมืองและการทหารมากกวา่ (Wartime Asia เอเชียยามสงคราม
, 2020) นบัเป็นสาเหตุส าคญัท่ีน ามาสู่ชยัชนะของพรรคคอมมิวนิสตจี์นในการยดึครองแผน่ดินใหญ่ในวนัท่ี 
1 ตุลาคม ค.ศ. 1949  
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เศรษฐกิจใต้ดนิ : กรณศีึกษาผู้ด ารงชีพจากการเล่นการพนันในบ่อนขนาดเล็กในชมุชน 
The underground economy : A case study of The people who making 

money from gambling in a small casinos in the community 
 

ดร.ศรัณย ์ธิติลกัษณ์ (Sarun Thitiluck)1 

 
บทคัดย่อ 

งานวิจยัช้ินน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาลกัษณะธุรกิจบ่อนการพนันขนาดเล็กในชุมชน เพื่อศึกษา
ขนาดปริมาณเงินหมุนเวียน รายได ้ของบ่อน และลกัษณะการใชชี้วิตและความเป็นอยู ่ของผูด้  ารงชีพจาก
การเล่นพนนัในบ่อนขนาดเล็ก ใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  เก็บขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกั (Key Information) คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling Random) ใช้ผูท่ี้ให้
ขอ้มูลหลกัท่ีส าคญัไดแ้ก่ นกัเล่นพนนั จ านวน 15 คน และอดีตเจา้ของธุรกิจบ่อนพนนัขนาดเล็ก จ  านวน 2 
คน ซ่ึงเป็นการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั โดยตรงไม่ข้ึนกบัสัดส่วนจ านวน
ประชากร โดยใชแ้บบสัมภาษณ์ปลายเปิดตามแนวทางค าถามท่ีก าหนดไว ้น าขอ้มูลท่ีรวบรวมไดม้าวเิคราะห์
ขอ้มูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis) พบวา่ พื้นท่ีใชเ้ล่นพนนัมี 3 ลกัษณะคือ พื้นท่ีวา่ง หอ้งเช่า และบา้นท่ีอยู่
อาศยัในชุมชนมาท าเป็นบ่อนพนนั ทุนท่ีน ามาบริหารบ่อนมาจากการกูเ้งินนอกระบบซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบั
โครงสร้างธุรกิจบ่อนพนัน เกมส์พนันในบ่อนมีการเล่นเกมส์พนันเพียง 1 – 2 ชนิดเท่านั้น ประมาณการ
รายได้ของบ่อนอยู่ระหว่าง 600,000 ถึง 1,100,000 บาทต่อเดือน ส าหรับผูมี้อาชีพนักการพนัน กลุ่มผู ้
ประกอบธุรกิจบ่อนพนนั ประมาณการขนาดเงินทุนหมุนเวยีนอยูร่ะวา่ง 600,000 – 1,000,000 บาท ประมาณ
การก าไรเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 200,000 – 500,000 บาท การใชชี้วติส่วนมากจะอยูใ่นบ่อนพนนัเพราะตอ้งบริหาร
จดัการบ่อน มีความเป็นอยูดี่ การใชชี้วิตเหมือนคนเป็นปกติไม่มีความแตกต่างจากคนในชุมชน ส่วนกลุ่มผู ้
ประกอบอาชีพนกัเล่นพนนั ประมาณการขนาดเงินทุนเพื่อเป็นทุนพนนัต่อวนัอยู่ระวา่ง 1,000 – 5,000 บาท 
ประมาณการก าไรเฉล่ียอยู่ระหวา่ง 600 – 1,500 บาท ใชชี้วิตอยูใ่นบ่อนพนนัประมาณ 6 -10 ชัว่โมง ไม่คิด
ท างานอาชีพใดนอกจากหาเงินรายไดจ้ากบ่อนพนนั           
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Abstract 
The objective of this research was to study the operation of small casinos the community in order to 

study the size of the money supply, income, life style and well-being of people who making money from 
gambling in small casinos in the community.   Qualitative research was used to collect data from key 
informants and select purposive sampling by using 2  groups of informants consisting of a group of 15 
gamblers, and a group of 2 small casino operators; they were selected as key informants according to the 
research objectives regardless of the proportion of population by using an open- ended interview in 
accordance with the guideline for the question set using the collected data for content analysis.  The research 
found that there are 3  types of gambling areas:  vacant space, rental rooms and houses in community to be 
made into a casino.   The capital used to manage the casino came from informal debt, which was related to 
the casino business structure.  In these casinos, there were only 1-2 types of gambling games.  The estimated 
income of a casino was between 600,000 to 1,100,000 baht per month for  professional gamblerห.  As for 
casino operators, the estimated circulating capital size was 600,000 - 1,000,000 baht.  The average profit of 
a casino was between 200,000 - 500,000 baht.  They spent most of their time in the casino as it requires 
good management.  They lived normal life that was not different from other people in the community.  As 
for the group of professional gamblers, their estimated size of the capital for daily gambling was between 
1,000 - 5,000 baht.  The average profit was between 600 - 1,500 baht.  They spent their time in the casino 
for about 6 -10  hours a day.   They did not think of working in any career other than earning money from 
casino. 
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Keywords 
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บทน า  

โดยทัว่ไปแลว้เศรษฐกิจเราอาจสามารถจ าแนกไดเ้ป็น 2 ส่วนคือ เศรษฐกิจในระบบและเศรษฐกิจ
นอกระบบ ซ่ึงทั้ง 2 ส่วนนั้นมีความหมือนและความแตกต่างกนั เศรษฐกิจในระบบโดยทัว่ไปจะหมายถึง
เศรษฐกิจแบบเป็นทางการท่ีนับรวมไวใ้นบญัชีรายได้ประชาชาติ ส่วนเศรษฐกิจนอกระบบจะเป็นภาค
เศรษฐกิจท่ีไม่นับรวมและอยู่นอกบญัชีรายได้ประชาชาติ เศรษฐกิจนอกระบบในประเทศไทยมีขนาด
ค่อนขา้งใหญ่และกวา้งขวางครอบคลุมกิจกรรมทางเศรษฐกิจหลากหลายประเภท ทั้งกิจการท่ีถูกกฎหมาย
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และกิจการท่ีกฎหมายไม่อนุญาตให้ด าเนินการ Medina and Schneider (2018) ได้ระบุถึงค่าเฉล่ียของ
เศรษฐกิจนอกระบบไทยตั้งแต่ ปี 2541 ถึง 2558 มีมูลค่าคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 50.63 ของผลิตภณัฑม์วลรวม
ประชาชาติ ซ่ึงค่าเฉล่ียของโลกจ านวน 158 ประเทศอยู่ท่ีร้อยละ 27.78 ซ่ึงเห็นไดว้่าเศรษฐกิจใตดิ้น หรือ
เศรษฐกิจนอกระบบถือเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจมีการผลิตท่ีก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่มเช่นเดียวกับระบบ
เศรษฐกิจท่ีเป็นทางการ แต่ไม่ไดล้งรายการอยูใ่นบญัชีประชาชาติ และเป็นเศรษฐกิจท่ีมีขนาดใหญ่มากกวา่ท่ี
คาด ซ่ึงประมาณว่าหากนบัรวมกิจกรรมทางเศรษฐกิจในการดูแลครัวเรือนก็จะมีขนาดใหญ่ใกลเ้คียงหรือ
ใหญ่กวา่เศรษฐกิจท่ีเป็นทางการ ทั้งน้ีนกัวิชาการทัว่ไปนิยมแบ่งเศรษฐกิจใตดิ้นออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ไดแ้ก่ 
กลุ่มท่ีถูกกฎหมาย และท่ีผดิกฎหมาย  

ธุรกิจบ่อนการพนนัเป็นอีกหน่ึงธุรกิจท่ีถูกจดัให้อยูใ่นกลุ่มเศรษฐกิจใตดิ้นท่ีผิดกฎหมาย ส่วน 'การ
พนนั' เป็นปัญหาคลาสสิคในประเทศไทยท่ียืดเยื้อเร้ือรังมานาน พอๆ กบัปัญหาทุจริตคอร์รัปชนั ยาเสพติด 
สุรา และซ่อง ซ่ึงในสายตาของคนไทยจ านวนไม่น้อย การพนันได้แทรกไปทุกแห่งของสังคมไทย ซ่ึงมี
ปัญหามาจากปัจจยัเชิงสาเหตุ อาทิ 'เจา้หนา้ท่ีละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี' ไม่กวดขนัจบักุมบ่อนพนนั โต๊ะพนนั 
ตลอดจนอาจเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองส่วย ผูมี้อิทธิพลและปัญหาการคอร์รัปชนัอีกดว้ย และหากพิจารณาให้ลึกซ้ึง
ข้ึน จะพบวา่ก าลงัปราบปรามของ "เจา้หนา้ท่ี" ไม่สามารถท่ีจะปฏิบติังานไดค้รอบคลุมทุกพื้นท่ีในทุกเวลา 
เพราะนกัพนนัมีความตอ้งการจะพนนัอยูต่ลอดเวลา ต่อให้เจา้หนา้ท่ีกวดขนัเช่นใดก็สามารถหาวิธีเล่นพนนั
ได้เสมอไป การจะแก้ปัญหาเร่ืองการพนันอย่างได้ผล ประเทศไทยจะตอ้งใช้กระบวนการแก้ปัญหาเชิง
สาเหตุและปรับโครงสร้างการบริหารงานยุติธรรมใหม่ ซ่ึงจะท าให้ปัญหาลดนอ้ยลงและไดผ้ลดีกวา่การไล่
จบักุม หรือใช้งบประมาณจ านวนมากในการปราบปรามในแบบท่ีเป็นอยู่ โดยปัจจุบนันานาประเทศต่าง
ยอมรับวา่การพนนัเป็นปัญหาท่ีไม่สามารถแกไ้ขไดโ้ดยการจบักุมเพียงอยา่งเดียว  

สังศิตพิริยะรังสรรค์ และคณะ (2546) ผูศึ้กษาปัญหาการพนันในสังคมไทย โดยงานวิจยัเร่ือง 
“เศรษฐกิจการพนนั : ทางเลือกในเชิงนโยบาย” ได้แบ่งเศรษฐกิจนอกระบบออกเป็นหลายประเภท จาก
ผลการวจิยัเร่ืองดงักล่าว พบวา่ ปัจจุบนัคนไทยนิยมเล่นการพนนัสูงถึง 7.15 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 15.7 ของ
ประชากรท่ีมีอายมุากกวา่ 15 ปี แบ่งเป็นผูท่ี้เล่นการพนนัในประเทศ ประมาณ 4.10 ลา้นคน และผูท่ี้เล่นพนนั
ตามชายแดนประมาณ 2.96 ลา้นคน เงินหมุนเวยีนจากการเล่นพนนัประมาณ 500,000 - 800,000 ลา้นบาทต่อ
ปี โดยท่ีเจา้ของบ่อนจะไดรั้บก าไรจากกิจการบ่อนพนนัประมาณ 100,000 - 165,000 ลา้นบาท โดยสามารถ
แจกแจงไดด้งัน้ี ธุรกิจบ่อนพนันภายในประเทศมีผลก าไรประมาณร้อยละ 20 ของเงินหมุนเวียนในบ่อน 
ส่วนบ่อนพนนัในต่างประเทศเจา้ของบ่อนจะไดรั้บก าไรประมาณร้อยละ 10 ของเงินหมุนเวยีนในบ่อน และ
เพราะตอ้งเสียค่าโสหุ้ยอ่ืนๆอีกประมาณร้อยละ 10 ของเงินหมุนเวียนในบ่อน กลุ่มคนท่ีนิยมเล่นการพนนั
ส่วนใหญ่ เป็นเกษตรกรสูงถึง ร้อยละ 22.7 ท่ีเหลือจะเป็นผู ้ประกอบอาชีพส่วนตวั รับจา้งทัว่ไป ลูกจา้ง
เอกชน และนกัเรียนนกัศึกษาตามล าดบั ส าหรับกลุ่มผูเ้ล่นการพนนัจะพบว่าเป็นเพศชาย มากกวา่เพศหญิง 
ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัมธัยมลงมา ซ่ึงแมว้า่งานวิจยัช้ินน้ีจะศึกษาไวน้านแลว้ แต่ปัจจุบนัยงั
พบวา่ขอ้เท็จจริงน้ียงัไม่มีการเปล่ียนแปลงไปมากนกั ทั้งน้ีเน่ืองจากองคาพยบของสังคมและผลประโยชน์
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ของเจา้หนา้ท่ีรัฐยงัไม่ไดเ้ปล่ียนแปลงไป  
จากผลการวิจยัของ สังศิต พิริยะรังสรรค ์และคณะ (2546) เร่ือง “เศรษฐกิจการพนนั : ทางเลือกใน

เชิงนโยบาย” ไดช้ี้ให้เห็นวา่กลุ่มประชากรไทยท่ีด ารงชีวิตอยู่ในสังคมท่ีมีปัจจยัแวดลอ้มท่ีส่งผลให้จ  าตอ้ง
เขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจการพนนัส่วนใหญ่นั้น มกัเป็นกลุ่มประชากรท่ีมีรายไดต้  ่า และอาศยัอยู่ในชุมชน
แออดัหรือตามแหล่งเส่ือมโทรมต่างๆ และตามข้อเท็จจริงท่ีปรากฎเป็นข่าวบ่อนพนันในประเทศไทย
ส่วนมาก มกัด าเนินกิจการอยู่ภายในชุมชนแออดัดงักล่าว โดยมีเหตุผลทั้งในดา้นปริมาณผูเ้ขา้มาเล่นพนนั 
เหตุผลดา้นการหลีกเล่ียงเจา้หน้าท่ีผูรั้กษากฎหมาย และความสัมพนัธ์ระหว่างบ่อนพนนักบัประชากรใน
ชุมชนในหลายดา้น และหลายลกัษณะเพื่อเป็นเคร่ืองก าบงัธุรกิจบ่อนพนนั  

จากการทบทวนงานวิจยัทางด้านการพนันทั้งหมดท่ีมีในประเทศไทยนั้น ส่วนมากมกักล่าวถึง
ประเด็นของการพนนั ในมุมของความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัพนนักบับ่อนพนนั แต่ในมุมมองของเศรษฐกิจใต้
ดินท่ีท าให้เห็นถึงการด ารงชีพจากการพนนัยงัมีผูท้  าการศึกษาไวน้อ้ยมากและเป็นมุมมองใหม่ และการไม่มี
งานศึกษาอาจเป็นเพราะเหตุผลในเร่ืองของการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลส าคญั ท่ีสามารถเขา้ถึงไดย้ากเป็นเหตุผล
หลกั  

การศึกษาวจิยัน้ีคร้ังน้ี ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัธุรกิจบ่อนพนนัขนาดเล็กใน
ชุมชน และนักการพนันท่ีมีการด ารงชีพของตนและครอบครัวท่ีได้มาจากรายได้โดยการเล่นพนัน เพื่อ
สามารถใชเ้ป็นขอ้มูลหรือเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายสาธารณะในการจดัการพนนั เพื่อก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนต่างๆในสังคมไทย และสามารถน าไปเป็นประเด็นการศึกษาเพิ่มเติมในสาขาวชิา
อ่ืนๆ เช่น อาชญาวทิยา มานุษยวทิยา เป็นตน้ ไดต่้อไป  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาลกัษณะธุรกิจบ่อนการพนนัขนาดเล็กในชุมชน  
2. ศึกษาขนาดปริมาณเงินหมุนเวยีน แหล่งเงินทุน และรายไดข้องบ่อน  
3. ศึกษาลกัษณะการใชชี้วิต ลกัษณะความเป็นอยู่ ของผูด้  ารงชีพจากการเล่นพนนัในบ่อนขนาด

เล็กในชุมชน  
 

กรอบการศึกษา  
กรอบความคิดของงานวิจยัน้ี เร่ิมตน้จากเศรษฐกิจใตดิ้น ประเภทผิดกฎหมาย ท่ีมีความสัมพนัธ์กบั

กิจกรรมการพนนัซ่ึงกรณีศึกษาน้ีมุ่งศึกษาเฉพาะบ่อนพนนัขนาดเล็กท่ีเปิดบริการอยูใ่นชุมชน โดยในบ่อน
พนนัจะมีองคป์ระกอบของนกัการพนนัอาชีพในบ่อนท่ีท ามาหากินหรือมีรายไดจ้ากการพนนั 2 กลุ่มคือ ผู ้
ประกอบธุรกิจบ่อนพนนั และผูเ้ล่นพนนั โดยทั้งสองกลุ่มน้ีไม่ไดมี้อาชีพอ่ินๆท า แต่ด ารงชีพอยูไ่ดด้ว้ยการ
พนนั (ดงัภาพท่ี 1. และภาพท่ี 2.)    
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รูปภาพ 1 องคป์ระกอบของนกัการพนนักบับ่อนพนนั  

 
รูปภาพ 2 ความสัมพนัธ์ของอาชีพนกัการพนนั การด ารงชีพ ชุมชน และเศรษฐกิจใตดิ้น 

 
การด าเนินการวิจัย 

งานวิจยัน้ีใช้วิธีระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  เก็บขอ้มูลจากผูใ้ห้ข้อมูลหลัก 
(Key Information) คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling Random) โดยท าการ
คดัเลือกเฉพาะผูท่ี้ให้ขอ้มูลหลกัท่ีส าคญั ซ่ึงเป็นการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั
โดยตรงไม่ข้ึนกบัสัดส่วนจ านวนประชากร ผูว้ิจยัคดัเลือกกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจากผูมี้อาชีพนกัการพนนั 2 
กลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มนกัเล่นพนนั จ านวน 15 คน และกลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจบ่อนพนนัขนาดเล็ก จ  านวน 2 คน รวม 
17 คน 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
กลุ่มผู ้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant)  ของการวิจัยในคร้ังน้ี  คัดเลือกผู ้ให้ข้อมูลหลักตาม

วตัถุประสงค์ของการวิจยัโดยตรงไม่ข้ึนกบัสัดส่วนจ านวนประชากร เป็นการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling Random) ซ่ึงเป็นวิธีวิทยาท่ีใช้ส าหรับการวิจยัเชิงคุณภาพในประเด็น
ของการศึกษาเชิงลึกท่ีเนน้การศึกษาตามวถุัประสงคข์องการวิจยั ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีคือการศึกษาธุรกิจบ่อน
พนนัขนาดเล็กในชุมชนและศึกษาถึงผูด้  ารงชีพจากการพนนั ซ่ึงกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informant) ท่ี
เลือกจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งต่อประเด็นท่ีศึกษา และยินดีให้ขอ้มูล ประกอบดว้ย กลุ่มนกัเล่นพนนั 
และกลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจบ่อนพนนัขนาดเล็ก   

ผูป้ระกอบ
ธุรกิจบ่อน
พนนัอาชีพ

ผูเ้ล่นพนนั
อาชีพ

บ่อน
พนนั

อาชีพนกัการพนนั

ความสมัพนัธ์กบัชีวิต
ความเป็นอยูใ่นชุมชน

เศรษฐกิจ
ใตดิ้น

เศรษฐกิจใตดิ้น

(ผิดกฎหมาย)
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เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์หลกั (Key-Informants) จ  าแนกตาม

กลุ่มท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างการกิจกรรมท่ีใชเ้ป็นกรอบในการศึกษา โดยมีการปกปิดและสงวนนาม
ผูเ้ป็นแหล่งขอ้มูล ใชก้ารสังเกตพูดคุยอยา่งไม่เป็นทางการ การบนัทึกในกระดาษและไม่มีการบนัทึกเทป  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้ิจยัด าเนินการโดยนดัหมายกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key-Informants) เพื่อ
ด าเนินการสัมภาษณ์ โดยใช้วิธีการนดัสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล สัมภาณ์ทีละคน และขอให้ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั
แนะน าผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัต่อ หรือ เป็นการอา้งอิงต่อเน่ืองปากต่อปาก (Snowball Sampling Technique) เพื่อให้
ไดจ้  านวนผูใ้หข้อ้มูลส าคญัขั้นต ่าครบตามวตัถุประสงค ์ในแต่ละกลุ่มท่ีเป็นเป้าหมายของการวจิยั 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผูว้จิยัใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์ขอ้มูลไดม้าจากการสัมภาษณ์กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล
หลัก ทุกกลุ่ม โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ และท าการสังเคราะห์ข้อมูล ผ่านเทคนิคการถอดความบท
สัมภาษณ์ท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัตอ้งการส่ือสาร หรือตอ้งการให้ความหมายในประเด็นท่ี ศึกษาจากการตอบการ
สัมภาษณ์ การใช้ค  าพูด และการส่ือสาร จากการตอบขอ้สัมภาษณ์ตามกรอบการศึกษาทั้งในประเด็นหลกั
และประเด็นรอง วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis)โดยผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดท้  าการบนัทึกมาท า
การถอดรหัสค า ความหมาย ตลอดจนการตีความหมายแฝงและความหมายโดยนัย เป็นข้อมูลในการ
วเิคราะห์และสังเคราะห์สรุปเป็นค าตอบของการศึกษา  

การน าเสนอขอ้มูลและขอ้จ ากดัของการวจิยั  
สืบเน่ืองจากการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเร่ืองเศรษฐกิจใตดิ้น เป็นเร่ืองของธุรกิจบ่อนการพนนัขนาด

เล็กในชุมชนและผูมี้อาชีพนกัการพนนั โดยท าการเก็บขอ้มูลจริงจากบ่อนขนาดเล็กในชุมชน 4 แห่งท่ีใชเ้ป็น
แหล่งขอ้มูลเพื่อท าการศึกษา เพื่อให้สอดคลอ้งและเป็นไปตามหลกัของจริยธรรมของการวิจยั การน าเสนอ
ขอ้มูลของผูว้ิจยัในบทความฉบบัท่ีท าการเผยแพร่น้ี ผูว้ิจยัตอ้งปกปิดช่ือแหล่งท่ีมาของขอ้มูลโดยใช้นาม
สมมติแทนตวัผูใ้หข้อ้มูลจริง    

 
ผลการศึกษา 

การศึกษาของผูว้ิจยัในประเด็นของการด านเนินธุรกิจบ่อนขนาดเล็กในชุมชน พบว่า ลกัษณะการ
จดัตั้งและการเลือกท่ีตั้งบ่อน 

การจดัตั้งบ่อนพนันขนาดเล็กก่อนการตั้งจะตอ้งได้รับอนุญาตจากผูมี้อิทธิพลในพื้นท่ีเสียก่อนจึง
สามารถด าเนินการตั้งบ่อนในชุมชนได ้ทั้งน้ีเพื่อให้ผูมิ้อิทธิพลดูแลในคุม้ครองต ารวจในพื้นท่ี การแจง้ข่าว
การจบักุม และปัญหาความขดัแยง้ของบ่อนขนาดเล็กอ่ืนๆ ในระแวกใกลเ้คียง จนส่งผลกระทบต่อรายได้
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ของบ่อนนั้นๆ โดยบ่อนพนนัจะตอ้งแลกกบัผลประโยชน์ท่ีเกิดจากรายไดคิ้ดเป็นเปอร์เซนตม์อบให้กบัผูมี้
อิทธิพลกนัตามแต่ตกลงกนั สะทอ้นไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี  

“การจัดตั้งบ่อนหรือ ท าบ่อนเนี่ย ไม่ใช่ว่ามีเงินแล้วจะมาสุ่มสี่สุ่มห้าท าเนี่ย ไม่ได้นะ มันเป็นเร่ือง
ของผลประโยชน์ ผมก็ต้องคุยกับผู้ใหญ่ในพื้นที่ให้จบก่อนถึงท าได้ ไม่งั้นยุ่ง” (คุณน้อง(นามแฝง), อาชีพ
เจ้าของบ่อนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์ส่วนบุคคล 29 มีนาคม 2562)  

“เขาจะท าอะไรให้เราหรือ ? ผู้ใหญ่ก็จะดุแลเราตั้งแต่ต ารวจ แจ้งข่าวก่อนเข้าจับกุม วางคนตั้นทาง 
และเคลียร์กับบ่อนอ่ืนๆในพื้นที่” (คุณน้อง(นามแฝง), อาชีพเจ้าของบ่อนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์ส่วนบุคคล 29 
มีนาคม 2562)  

“รายได้...ของบ่อนส่วนหนึ่งจะกันไว้ให้กับผู้มีอิทธิพลที่ช่วยจัดการปัญหาให้เรา หรือบางทีก็จ่าย
เป็นเงินคืนเงินกู้นอกระบบที่ผู้มีอิทธิพลลงเงินมากับบ่อนเรา อันนี้แล้วแต่ตกลงกันว่าจะให้เป็นรายเดือน
หรือรายวัน” (คุณหน่ึง(นามแฝง), อาชีพเจ้าของบ่อนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์ส่วนบุคคล 16 มีนาคม 2562)   

ส่วนลกัษณะของพื้นท่ีท่ีใชท่ี้จดัการเล่นพนนัเป็นบ่อนขนาดเล็กในชุมชน จะเลือกพื้นท่ีท่ีมีท่ีตั้งลึก
หรือตอ้งอยูใ่นท่ีลบัตาคน โดยพั้นท่ีใช่เป็นบ่อนมี 3 ลกัษณะคือ หน่ึง เลือกใชพ้ื้นท่ีวา่งในชุมชนท่ีลบัตาคน
หรือไม่เป็นท่ีสังเกตไดง่้าย สอง เลือกเอาห้องเช่าท าเป็นบ่อน และใชบ้า้นท่ีอยูอ่าศยัเป็นบ่อน โดยผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัใหข้อ้มูลตรงกนัทั้งหมด ดงัน้ี 

“ที่ตั้งของบ่อนพนัน ต้องดูมิดหูมิดตาคน โดยมากจะใช้ที่ว่างๆ ในชุมชน ห้องเช่า หรือบ้านพักที่ไป
เช่าไว้ท าเป็นที่เล่นพนัน ซึ่งจะมีคนดูต้นทางไว้คอยบอกความเคลื่อนไหวทั้งต ารวจและนักพนันต่างถิ่นที่มา
เล่น” (คุณน้อง,คุณ หนึ่ง, (นามแฝง) อาชีพเจ้าของบ่อนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์ส่วนบุคคล  มีนาคม – พฤษภาคม 
2562)  

สภาพของบ่อนพนนั 
บ่อนพนนัขนาดเล็กในชุมชนท่ีศึกษาทุกบ่อนไม่วา่จะเล่นในพื้นท่ีลกัษณะใด ผูมี้อาชีพเจา้ของบ่อนจะ

จดัมีเกมส์พนนั เพียงแค่ 1-2 ชนิดเท่านั้น โดยสภาพพื้นท่ีจะแตกต่างกนัไปตามลกัษณะทางกายภาพ เช่น 
พื้นท่ีวา่งในชุมชน หอ้งเช่า หรือบา้นพกัอาศยั  

“การเปิดพื้นที่เล่น มันต่างกันแล้วแต่บ่อน บางทีใช้บ้านอาศัย(ที่เราไปเช่าไว้) บางทีใช้ห้องเช่า หรือที่
ลับตาว่างๆในชุมชน สภาพมันไม่เหมือนกัน แต่ที่เหมือนกันนคือ มีเปิดให้เล่นแค่ 1 หรือ 2 อย่าง ไพ่มั้ง 
ไฮโลบ้าง ก็เท่านั้น บ่อนจะมีการจัดบริการ อาหาร น้ า ฯลฯ ทุก 6 ชั่วโมง กินฟรี” (คุณน้อง(นามแฝง), อาชีพ
เจ้าของบ่อนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์ส่วนบุคคล 29 มีนาคม 2562)    และจากการลงพื้นท่ีส ารวจของผูว้จิยั  

“บ่อนการพนันขนาดเล็กมีพื้นที่ประมาณห้อง 4x5 เมตร มีคนเล่นเป็นกลุ่มๆ ประมาณ 4-5 คน ยืนมุง
กันด้านนอกวงอีก 2-3 คน เกมส์ที่เล่นในบ่อน มีไฮโล หรือ น้ าเต้า ปู ปลา และเกมส์ไพ่ป๊อก มีคนจัดการบ่อน
และคนเก็บค่าต๋งเวียนดูอยู่รอบๆ เจ้ามือวงพนัน เงินที่อยู่ในกองพนันมีตั้งแต่ 200 – 3000 บาทสลับเปลี่ยน
หมุนเวียนกันในแต่ละรอบ”  ทั้งนี้จากการสังเกตของผู้วิจัยพบว่าบ่อนพนันในชุมชนจะไม่มีบาคาร่า หรือ 
เกมส์ตู้ม้า หรือ สล็อตเมชีน เหมือนกับบ่อนขนาดใหญ่ เพราะเมื่อถูกจับกุมจะไม่สามารถเคลื่อนย้ายอุปกรณ์
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ได้โดยง่าย  (ผู้วิจัย,การลงพื้นที่ส ารวจบ่อนพนันขนาดเล็กในชุมชน, ระหว่างเดือนมีนาคม – พฤษภาคม 
2562)     

รายได ้– ค่าใชจ่้ายของบ่อน 
จากการประมาณการท่ีไดม้าจากขอ้มูลของเจา้ของบ่อนในแต่ละบ่อนท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั สามารถ

แสดงโดย (ตารางท่ี 1)  ดงัน้ี 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าใชจ่้ายรวม รายไดร้วม และรายไดห้ลงัหกัค่าใชจ่้ายภายในหน่ึงเดือน 

ชื่อบ่อน ค่าใช้จ่ายรวมทั้งสิ้น รายได้รวมทั้งสิ้น รายได้หลังหักค่าใช้จ่าย
ภายในหนึ่งเดือน 

 
บ่อนหน่ึง 

 
498,500 

 
855,000 

 
356,500 

บ่อนนอ้ง 615,000 1,155,000 540,000 

ท่ีมา : จากการรวบรวมของผูว้จิยั สัมภาษณ์เจา้ของบ่อนพนนัขนาดเล็ก 
 

 ขอ้มูลตารางและจากการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัน ามาประมาณการขนาดของเงินทุนหมุนเวยีนเฉล่ียขั้นต ่าจะ
อยูร่ะหวา่ง  600,000 – 1,000,000 บาท โดยมีประมาณการก าไรเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 200,000 – 500,000 บาท ต่อ
เดือน  

ส าหรับการศึกษาประเด็นชีวิตความเป็นอยู่ของผูป้ระกอบธุรกิจบ่อนพนันอาชีพ ไดม้าจากการสัม
ภาณ์เจา้ของบ่อนจ านวน 4 ราย ไดข้อ้มูลตรงกนัในเร่ืองของการใชชี้วติ ดงัน้ี 

“การใช้ชีวิตก็เป็นปกติเหมือนๆ กับคนในชุมชน ไม่แตกต่าง แต่อาจมีความเป็นอยู่ที่สบายกว่า
ชาวบ้านนะเพราะมีเงินมากกว่าไง พวกเราก็ไม่ได้ใช้ชีวิตที่ร่ ารวยอะไรมากมีกิน ก็ได้จากบ่อนการพนันที่มี
คนมาเล่น พวกเรามีชีวิตและใช้เวลาส่วนมากก็อยู่ในบ่อน ได้เงินค่าน้ ามากก็มีค่าใช้จ่ายอีกหลายๆ อย่าง ชีวิต
ก็ปกติเหมือนคนธรรมดา” (เจ้าของบ่อนคุณหนึ่ง,คุณน้อง, (นามแฝง), การสัมภาษณ์ส่วนบุคคล. ระหว่าง
เดือนมีนาคม – พฤษภาคม 2562)  

ส าหรับประเด็นค าถามส าคญัท่ีช้ีวา่บุคคลเหล่าน้ีมีอาชีพเป็นนกัการพนนัไม่ไดห้ากินจากการท างาน
อาชีพอ่ืน พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกักลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจบ่อนขนาดเล็ก ทุกรายสรุปตรงกนัวา่ไม่อยากประกอบ
อาชีพอ่ืนอีก เพราะอาชีพน้ีสามารถสร้างรายได ้เล้ียงครอบครัวและท าใหมี้ชีวติท่ีดีไดเ้หมือนการท าอาชีพอ่ืน
ท่ีถูกกฎหมาย สะทอ้นไดจ้าก  

       “ไม่ท าอย่างอื่นหรอก เมื่อก่อนเคยเป็นพนักงานบริษัท ติดตามนาย พอดีมีโอกาสที่นายให้มาลอง
ท าดูและให้ทุนมาเปิด เลยท ามาตลอดได้เงินดีกว่าเป็นลูกจ้างอีก เราก็ชอบงานนี้นะ ไม่รู้สึกด้อยอะไรเพราะ
ท าให้เรามีเงินได้เหมือนๆ คนอ่ืนหรือบางทีมากกว่าด้วยซ้ า” (น้อง, (นามแฝง) อาชีพเจ้าของบ่อนขนาดเล็ก, 
สัมภาษณ์ส่วนบุคคล 29 มีนาคม 2562)  
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“อดีตเคยเป็นนักเล่น ไม่มีอาชีพอ่ืน มีหนี้สินจ านวนมาก ได้รับโอกาสจากผู้มีอิทธิพลในพื้นที่ซึ่งเป็น
เจ้าหนี้รายใหญ่ ให้มาปิดบ่อนและต้องน าเงินร้อยละ 20 ของรายได้รายวันไปช าระหนี้ ก็เลยท าบ่อนมาจน
เป็นอาชีพ ไม่ได้ท างานอ่ืนเพราะเราเชี่ยวชาญทางนี้ ” (น้อง, (นามแฝง) อาชีพเจ้าของบ่อนขนาดเล็ก , 
สัมภาษณ์ส่วนบุคคล 16 มีนาคม 2562)  

ส่วนผูใ้หข้อ้มูลหลกัในกลุ่มนกัพนนั   
รายได ้– ค่าใชจ่้าย  
นกัพนนัท่ีเล่นพนนัเป็นอาชีพโดยการหารายไดจ้ากการพนนัทุกราย มกัจะมีรายไดห้ลกัจากการเล่น

พนนัโดยแต่ละคนจะก าหนดเป้าหมายของรายไดไ้วเ้ป็นท่ีชดัเจนเสมอ เน่ืองจากนกัพนนัท่ีเล่นเพื่อการด ารง
ชีพจะตอ้งการแค่เพียงเงินเพื่อใชจุ้นเจือครัวเรือนเท่านั้น พอเล่นไดต้ามเป้าท่ีตั้งไวก้็จะเลิกทนัที ดงันั้นรายได้
ของนกัพนนัเหล่าน้ีตือตวัเลขเป้าหมายจากการเล่นพนนัของแต่ละคน ซ่ึงเม่ือน าเอาขอ้มูลจากกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัจะสามารถประมาณการขนาดเงินทุนพนนัต่อวนัซ่ึงเงินทุนต่อวนัเฉล่ียจะอยูร่ะหวา่ง 1,000 – 5,000 บาท 
โดยมีเป้าหมายของรายไดจ้ากการเล่นพนนัต่อวนัเฉล่ียตั้งแต่ 800 – 1,000 บาท สะทอ้นไดม้าจากขอ้มูลการ
สัมภาษณ์ ดงัน้ี 

“ทุนส าหรับการเล่นพนันนั้นเงินทุนผมได้มาจากการกู้เงินนอกระบบนะ กู้มาแล้วมาเล่นหมุนเงินไป 
พอเล่นได้เท่าเป้าที่วางต้องเลิกทันทีเพราะเราได้เงินเลี้ยงตัวแล้ว เงินทุนที่ต้องในกระเป๋าก็ประมาณ หนึ่งพัน
ขึ้นไป บางทีก็มีทุนถึง 3 – 4 พันก็มี ได้มาเก็บไว้ใช้ต่อทุนและใช้จ่ายประจ าวัน” ( โจ้, (นามแฝง) อาชีพ
นักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 15 มีนาคม 2562 )  

“เล่นพนันต้องมีเงินลงทุน ส่วนมากก็หาได้จากเงินกู้จากเจ้าของบ่อนหรือนายทุนและเงินที่ได้จากการ
เล่นก็คือนเขาเหลือเอาไว้ท าทุน ก็ใช้ทุนตั้งแต่ 1,000 – 2,000 บาท ส่วนเวลาได้ตามเป้า หักกลับหนี้สักพัน
บาทก็เลิก พรุ่งนี้ว่าใหม่” ( พี่ก้อย, (นามแฝง) อาชีพนักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 15 มีนาคม 2562 ) 

“การมาเล่นพนันจ าเป็นต้องมีเงินทุนเพื่อการแทงในแต่ละรอบ ส าหรับเราแล้วจะใช้เงินทุน ประมาณ 
2,000 บาทเพื่อเอาไว้ต่อทุน ได้มาก็หมุนเล่นจนคิดว่าพอตามเป้า กลับบ้าน ไปรับลูก ใช้เวลาประมาณ 5 ชัว
โมงต่อวันที่อยู่ในบ่อน เป็นงานสบายๆ นะ นักพนันมืออาชีพต้องสูงกับใจให้ได้” ( พี่นก, (นามแฝง) อาชีพ
นักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 17 มีนาคม 2562 )              

ส าหรับท่ีมาท่ีมาของอาชีพก่อนมาเป็นนกัพนนัอาชีพ ค่าใชจ่้าย และเป้าหมายรายไดต่้อวนัสามารถดู
ไดจ้ากตารางท่ี 2  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2 แสดงอาชีพของนกัเล่นพนนัในอดีต ค่าใชจ่้าย และรายไดเ้ป้าหมายในการเล่นพนนัต่อวนั  

 
รายชื่อนักเล่น 

อ ดี ต ป ร ะ ก อ บ
อาชีพ 

ค่ าดอกเบี้ ย เงินกู้  
(รายวัน) 

ค่าดอกเบี้ยเงินกู้     
 (รายเดือน)  

เป้ าหมายในการ
เล่นพนันรายวัน 

กลุ่มที่เคยประกอบอาชีพที่ค่อนข้างมั่นคงน่าเชื่อถือ 

วาวา ท างานราชการ 300 4,000 1,000 
พี่เล็ก ท างานราชการ 200 2,000 1,200 
ชยั บริษทัเอกชน - 2,500 1,000 
วนิ บริษทัเอกชน - 2,000 1,000 
โจ ้ บริษทัเอกชน 200 1,000 2,000 

กลุ่มที่ในอดีตมีรายได้ไม่แน่นอน และผู้ที่ในอดีตไม่เคยประกอบอาชีพ 

ใหญ่ ท างานในบ่อน - 5,000 1,000 
นก ท างานในบ่อน 100 3,500 1,000 
ขวญั ตอ้งโทษจ าคุก 300 1,000 800 
ขขนุ ตอ้งโทษจ าคุก 200 1,500 1,000 
แดง นกัมวย 100 3,500 1,000 
แมว นกัเล่นพนนั 300 1,500 1,000 
แบป๊ คา้ขาย 300 4,500 2,000 
กอ้ย ไม่มี 300 1,500 1,000 

กลุ่มที่มีรายได้สูง 

เทพ ประกอบธุรกิจ - 2,500 1,000 
สัน ราชการต ารวจ - - ไ ม่ ก า ห น ด

เป้าหมาย 

หมายเหตุ : ช่ือท่ีกล่าวทั้งหมดเป็นนามแฝง 
ท่ีมา : จากการรวบรวมของผูว้จิยั สัมภาษณ์นกัพนนั 

 
จากตารางเห็นไดว้า่นกัพนนัท่ีปัจจุบนัเล่นการพนนัทุกวนัจนเป็นอาชีพ หาเล้ียงครัวเรือน มีอดีตท่ีมา

ของนกัการพนนัรวม 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีเคยมีรายไดม้ัน่คง กลุ่มท่ีไม่เคยประกอบอาชีพ และกลุ่มผูเ้คยมีรายได้
สูง ซ่ึงแต่ละรายจะมีภาระค่าใชจ่้าย ของเงินกู ้เป็นรายวนัเฉล่ีย ระกวา่ง 100-300 บาทต่อวนั และภาระเงินกู้
รายเดือนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 1,000 – 5,000 บาท ต่อเดือน  
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ชีวิตความเป็นอยู่ของนักพนันโดยทัว่ไป พบว่าเป็นอาชีพท่ีมีรายได้ไม่แน่นอนแต่มีรายได้เล้ียง
ครอบครัวทุกวนั มีชีวิตเป็นปกติชนเหมือนชาวบา้นในชุมชนทัว่ไป ความเป็นอยู่ไม่สุขสบายนกั และไม่มี
ความคิดท่ีจะท าอาชีพอ่ืนนอกจากเล่นการพนนัเพื่อหารายไดม้าเล้ียงครอบครัว ดงัค าสัมภาษณ์ดงัน้ี 

“ความเป็นอยู่ของพี่ ก็ดีนะมีกินมีใช้ แต่มันไม่แน่นอนเหมือนเงินดือนหรือการรับจ้างรายวัน แต่ที่
ไม่ชอบคือไม่เป็นตัวเองและเป็นคนไม่ชอบถูกบังคับ อีกอย่างท าแบบนี้ก็ได้เงินกลับบ้านทุกวันเหมือนกัน”      
( พี่นก, (นามแฝง) อาชีพนักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 17 มีนาคม 2562 ) 

“อาชีพอ่ืนเหรอไม่ท าหรอก เราโตในบ่อนต้ังแต่เด็กท าอะไรไม่เป็น เราสายนี้เล่นมาตั้งแต่อายุ 14-15 
หาเงินเองได้ไม่เลิกหรอกพี่ อสระดีด้วย”( พี่ใหญ่,(นามแฝง)อาชีพนักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2562 )  

“เมื่อก่อนเคยประกอบอาชีพ บริษัทเอกชน แต่เงินไม่พอใช้เพื่อนชวนมาเที่ยวบ้านมาลองเล่นดู เอ๊ะ
มันหาเงินได้นะได้เงินกลับทุกวันถ้าเราประมาณตัวได้และเล่นให้ได้ตามเป้าหมายต่อวันที่วางไว้ ได้เงิน
ดีกว่าท าบริษัทเลยลาออกมาเล่นอย่างเดียว รู้สึกว่าเราท าได้ดีกว่า ส่วนชีวิตความเป็นอยู่ก็ปกติทั่วไป ไม่รวย
แต่มีกินทุกวัน มีเงินหมุนจากเล่นจากเงินกู้บ้างมันเป็นอาชีพนะครับต้องมีวิธีการ” ( พี่หวิน (นามแฝง), 
อาชีพนักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 17 มีนาคม 2562 )   
 
สรุปและการอภิปราย  

งานวจิยัช้ินน้ีเป็นการศึกษาถึงการด าเนินธุรกิจบ่อนพนนัขนาดเล็กในชุมชน โดยใชพ้ื้นท่ีศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเป็นตวัแทนเพื่อการศึกษาทั้งน้ีเน่ืองจากการจดัการและการท าธุรกิจการพนนั
ขนาดเล็กจะมีลกัษณะและรูปแบบเหมือนกันทั้งหมด การวิจยัใช้วิธีวิจยัเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์และน าขอ้มูลมาวิเคราะห์เน้ือหาและสรุปผลการศึกษา โดยการศึกษาพบวา่ บ่อนการพนนัท่ีตั้งใน
ชุมชนจะด าเนินธุรกิจไดต้อ้งไดรั้บการอนุญาตจากผูมี้อิทธิพลในเขตพื้นท่ีนั้นๆ สถานท่ีตั้งของบ่อนพนนั
จะตอ้งลึกหรือตอ้งอยูใ่นท่ีลบัตาคน พื้นท่ีใชเ้ล่นพนนัมี 3 ลกัษณะคือ พื้นท่ีวา่ง ห้องเช่า และบา้นผูอ้ยูอ่าศยั
ในชุมชนมาท าเป็นบ่อนพนัน ทุนท่ีน ามาบริหารบ่อนมาจากการกู้เงินนอกระบบซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบั
โครงสร้างธุรกิจบ่อนพนัน เกมส์พนันในบ่อนมีการเล่นเกมส์พนันเพียง 1 – 2 ชนิดเท่านั้น ประมาณการ
รายได้ของบ่อนอยู่ระหว่าง 600,000 ถึง 1,100,000 บาทต่อเดือน ส าหรับผูมี้อาชีพนักการพนัน กลุ่มผู ้
ประกอบธุรกิจบ่อนพนนั ประมาณการขนาดเงินทุนหมุนเวยีนอยูร่ะวา่ง 600,000 – 1,000,000 บาท ประมาณ
การก าไรเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 200,000 – 500,000 บาท การใชชี้วติส่วนมากจะอยูใ่นบ่อนพนนัเพราะตอ้งบริหาร
จดัการบ่อน มีความเป็นอยูดี่ การใชชี้วิตเหมือนคนเป็นปกติไม่มีความแตกต่างจากคนในชุมชน ส่วนกลุ่มผู ้
ประกอบอาชีพนกัเล่นพนนั ประมาณการขนาดเงินทุนเพื่อเป็นทุนพนนัต่อวนัอยู่ระวา่ง 1,000 – 5,000 บาท 
ประมาณการก าไรเฉล่ียอยู่ระหวา่ง 600 – 1,500 บาท ใชชี้วิตอยูใ่นบ่อนพนนัประมาณ 6 -10 ชัว่โมง มีชีวิต
ความเป็นอยูไ่ม่แน่นอนแต่มีอยูมี่กินทุกวนั  

ส าหรับการอภิปรายผลการศึกษาในคร้ังน้ีผูว้ิจยัพบวา่งานศึกษามีลกัษณะสอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของสังศิต พิริยะรังสรรค ์(2544) ในเร่ืองของสัดส่วนของการใชจ่้ายและรายไดท่ี้นกัพนนัจดัแบ่งเพื่อเป็นเงิน
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หมุนและการด าเนินการ กล่าวคือ นกัพนนัจะแบ่งสัดส่วนของการเล่นพนนั กล่าวคือ เงินประมาณ 20 - 30 
เปอร์เซ็นต์ใช้เป็นเงินทุน และมีค่าใชจ่้ายเป็นเงินหมุนในบ่อนรายวนัเป็นเงินประมาณ 60 – 80 เปอร์เซ็นต์
ของเป้าหมายในการเล่นพนนั ซ่ึงหากวิเคราะห์ตามงานศึกษาของสังศิต พิริยะรังสรรค ์แลว้แสดงให้เห็นวา่
รูปแบบของนกัเล่นพนนัไม่แตกต่างจากการพนนัในบ่อนคาสิโน เพียงแต่แตกต่างกนัในแง่ของขนาดวงเงิน
การเล่นเท่านั้น ทั้งน้ีการด าเนินการของการจดัตั้งบ่อนการพนนัจะมีความเก่ียวขอ้งกบักลุ่มของผูมี้อิทธิพลใน
พื้นท่ีและเจา้หนา้ท่ีรัฐตามท่ี สังสิต พิริยะรังสรรค ์(2546) เคยศึกษาไว ้ส าหรับประเด็นวิถีชีวิตของนกัพนนั
อาชีพ ไม่พบงานศึกษาใดๆ ท่ีท าการศึกษามาก่อนและการศึกษาช้ินน้ีเป็นช้ินแรกท่ีน าเสนอวิถีชีวิตของผู ้
ด ารงชีพดว้ยเล่นการพนนัจึงไม่มีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเทียบเคียง อยา่งไรก็ตามผูว้ิจยัพบวา่อาชีพนกัการพนนั
สามารถท าให้บุคคลด ารงชีพอยูไ่ดแ้ละเสมือนวา่พวกเขาเหล่านั้นอยูใ่นอีกโลกหน่ึงท่ีมกัไม่ติดต่อกบัสังคม
ภายนอกหรือกล่าวไดว้า่เป็นเศรษฐกิจ ใตดิ้นนัน่เอง  
 
เอกสารอ้างอิง 
สังศิต พิริยะรังสรรค์และคณะ.(2544). งานวิจยัเศรษฐกิจการพนนั: ทางเลือกเชิงนโยบาย. ส านกังานสลาก

กินแบ่งรัฐบาล. กรุงเทพฯ: เอกสางานวจิยัฉบบัสมบูรณ์. 
สังศิต  พิริยะรังสรรค.์ (2546). เศรษฐกิจการพนัน. กรุงเทพฯ: ส านกัพิมพร่์วมดว้ยช่วยกนั. 
Medina and Schneider (2018) TheGlobalEconomy.com https://www.theglobaleconomy.com 

/Thailand/shadow_economy/  
การสัมภาษณ์ (หมายเหตุ รายช่ือท่ีปรากฏเป็นรายช่ือแฝงท่ีใชใ้นการวจิยั)  
น้อง, อาชีพเจ้าของบ่อนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์ส่วนบุคคล 16 และ 29 มีนาคม 2562 
หนึ่ง, อาชีพเจ้าของบ่อนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์ส่วนบุคคล 16 มีนาคม 2562 
โจ,้ อาชีพนักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 15 มีนาคม 2562 
พี่ก้อย, อาชีพนักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 15 และ 17 มีนาคม 2562 
พี่นก, อาชีพนักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 17 มีนาคม 2562 
พี่ใหญ่, อาชีพนักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2562 
พี่วิน, อาชีพนักเล่นพนัน, สัมภาษณ์ 17 มีนาคม 2562  
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การวิเคราะห ์SWOT องค์ประกอบการท่องเที่ยวที่มตี่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยว 

เชิงสุขภาพของจังหวัดระนอง 

SWOT Analysis of Tourism Components Influencing Health Tourism Image of 

Ranong Province 
 

เพช็ราภรณ์ ชชัวาลชาญชนกิจ (Petcharaporn Chatchawanchanchanakij)1  

อศัวนิ แสงพิกุล (Aswin Sangpikul)2  

 

บทคัดย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค

ของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  2) เพื่อศึกษาองคป์ระกอบการท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง

สุขภาพจังหวดัระนอง โดยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการศึกษาจากเอกสาร ผลการศึกษาพบว่า 

สภาพแวดล้อมของทรัพยากรเก่ียวกบัการท่องเท่ียวท่ีส าคญัเป็นแหล่งน ้ าพุร้อนทั้ง 4 แหล่งท่ีเป็นปัจจยัท่ี

ส าคัญเก่ียวกับองค์ประกอบการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในจังหวดัระนอง ประกอบด้วย  ด้านส่ิงดึงดูด 

(Attraction) ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenity) ด้านการ

ใหบ้ริการ (Ancillary Service) ดา้นท่ีพกั (Accommodation) ดา้นกิจกรรม (Activity) 

 

Abstract 

 This research aimed to study 1) the general data of strength, weakness, opportunity and threat of 

health tourism image in Ranong province, and 2) the tourism components influencing the health tourism 

image in Ranong province. It was the qualitative research by documentary research. It found that the 

environment of important tourism resource of 4 hot springs was the important components such as attraction, 

accessibility, amenity, ancillary service and accommodation.  

 

     
1ผศ.ดร, สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั วิทยาเขตชุมพร เขตรอุดมศกัด์ิ จงัหวดัชุมพร, หลกัสูตรศิลปศาสตรมหา

บณัฑิต คณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิต 
2รศ.ดร.หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต คณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิต 
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ค าส าคัญ 

องคป์ระกอบการท่องเท่ียว, ภาพลกัษณ์, นกัท่องเท่ียว 

 

Keyword 

SWOT analysis of tourism components, image, tourist  

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

จากข้อมูลของการจดัอนัดับการท่องเท่ียว World Economic Forum (2019) มีการจดัรายงาน The 

Travel & Tourism Competitiveness Report 2019 Travel and Tourism at a Tipping Point ไดมี้การจดัอนัดบั

ขีดความสามารถของประเทศต่าง ๆ ซ่ึงในการจดัอนัดบัคร้ังน้ีประเทศไทยจดัอยูใ่นอนัดบัท่ี  31 ดงัภาพท่ี 1.1 

 
ภาพท่ี 1.1 ผลการประเมินศกัยภาพของประเทศไทย 

ท่ีมา : World Economic Forum, 2019 

  

สาขาการท่องเท่ียว (Tourism and Travel Related Services) เป็น 1 ใน 12 สาขาบริการท่ีตอ้งเปิดเสรี 

รูปแบบการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัพื้นท่ี รวมทั้งแนวทางในการส่งเสริมการน าทุนทางธรรมชาติและทุน

ทางสังคมท่ีมีอยูใ่นแต่ละพื้นท่ีมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ อนัจะน าไปสู่การพฒันาอยา่งย ัง่ยืนท่ีแทจ้ริง ลกัษณะ

และความสาคญัของภาคบริการและอุตสาหกรรมท่องเท่ียว  ดงัภาพท่ี 1.2 
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ภาพท่ี 1.2 ผลการประเมินและรายละเอียดของนกัท่องเท่ียว 

ท่ีมา : World Economic Forum, 2019 

 

 ภาคใตมี้สภาพแวดล้อมท่ีพร้อมไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติ ภูเขา อาหาร โรงแรม ท่ีพกั ซ่ึงจาก

จ านวนการเดินทางมาท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวพบว่ามีจ  านวนนกัท่องเท่ียวมากเป็นล าดบัตน้ๆ  ของการ

เยี่ยมเยือนของนักท่องเท่ียวและเป็นเป้าหมายหน่ึงของการพกั อาศยั ซ่ึงจงัหวดัระนองเป็นหน่ึงในหลาย

จงัหวดัท่ีมีรอยต่อและมีทรัพยากรท่ีอุดมสมบูรณ์และมีกิจกรรมเก่ียวกบัการท่องเท่ียวหลากหลาย อาทิ 

สถานท่ีทางวฒันธรรมพื้นถ่ิน แหล่งท่องเท่ียวน ้ าพุร้อน น ้าตก ทะเล เกาะต่าง ๆ  Wellness Tourism หรือการ

ท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ เป็นหน่ึงในการท่องเท่ียวท่ีมีลกัษณะของการดูแลสุขภาพ ท่ีสร้างสมดุลของทั้ง

ร่างกายและจิตใจ มีการผนวกกิจกรรมต่าง ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ โยคะ สปา อาหารเพื่อสุขภาพและบริการทาง

การแพทย ์เป็นตน้ กระแสการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพเติบโตอยา่งรวดเร็ว ตลาดการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพของ

ประเทศไทยใหญ่เป็นอนัดบัท่ี 13 ของโลก สามารถสร้างรายไดไ้ม่ต ่ากวา่ 100,000 ลา้นบาท  จึงเป็นท่ีมาของ

การศึกษาเก่ียวกบัการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและองคป์ระกอบการท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิผลต่อภาพลกัษณ์การ

ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในจงัหวดัระนองต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. ศึกษาขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัจุดแขง็-จุดอ่อนและโอกาส-อุปสรรคของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

 2. เพื่อศึกษาองคป์ระกอบการท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพจงัหวดัระนอง 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวจิยัคร้ังน้ี ศึกษาผูว้จิยัมุ่งเนน้ศึกษาเก่ียวกบัสภาพทัว่ไปเก่ียวกบัการท่องเท่ียวและทรัพยากรการ

ท่องเท่ียว รวมทั้งความพร้อมเก่ียวกบัทางดา้นของทรัพยากรการท่องเท่ียว การบริหารจดัการต่าง ๆ โดย

วิธีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค และองคป์ระกอบการท่องเท่ียว แนวคิดการท่องเท่ียว

เชิงสุขภาพ ทฤษฎีภาพลกัษณ์ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยพื้นท่ีในการวจิยัไดแ้ก่แหล่งท่องเท่ียวน ้าพุร้อนใน
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จงัหวดัระนอง จ านวน 4 แห่ง ประกอบดว้ย บ่อน ้ าพุร้อนรักษะวาริน บ่อน ้ าพุร้อนพรร้ัง บ่อน ้ าพุร้อนหลุมพี 

และบ่อน ้าพุร้อนหาดยาย 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 1. ท าใหท้ราบถึงสภาพแวดลอ้มของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในจงัหวดัระนอง 

 2. ท าให้ทราบถึงลกัษณะองค์ประกอบการท่องเท่ียวท่ีมีอิทธิพลต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิง

สุขภาพจงัหวดัระนอง 

  

ทบทวนวรรณกรรม 

การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) แบ่งออกได้ตามจุดมุ่งหมายและวตัถุประสงค์ของ

โปรแกรมกิจกรรมการท่องเท่ียวและความต้องการของนักท่องเท่ียวเป็น 2 ประเภทหลกัได้แก่ 1) การ

ท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ (Health Promotion Tourism) เป็นการเรียนรู้วถีิชีวติและพกัผอ่นหยอ่นใจ หน่ึง

ในนั้นคือการอาบน ้ าแร่หรือน ้ าพุร้อนการฝึกกายบริหารท่าฤาษีดดัตนการฝึกปฏิบติัสมาธิแนวพุทธการ

บริการอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพให้บริการดงักล่าวแก่นกัท่องเท่ียวผูป้ระกอบการและผูใ้ห้บริการจึง

ตอ้งด าเนินการพฒันาบริการจดัโปรแกรมการท่องเท่ียวและกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพท่ีถูกตอ้งตามหลกั

วิชาการและได้มาตรฐานคุณภาพท่ีเหมาะสมการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพจึงถือเป็นรูปแบบการ

ท่องเท่ียวท่ีได้รับการนิยมแพร่หลายเป็นอย่างมากและมีประโยชน์ในการสร้างจิตส านึกต่อการส่งเสริม

สุขภาพแลพฒันาคุณภาพชีวิตของนกัท่องเท่ียวรวมทั้งการพฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มไปในตวัอีกดว้ย 2.)

การท่องเท่ียวเชิงบ าบดัรักษาสุขภาพ (Heath Healing Tourism) เป็นการเดินทางไปรับบริการบ าบดัรักษา

สุขภาพการรักษาพยาบาลและการฟ้ืนฟูสุขภาพในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน

อย่างแทจ้ริงเช่นการตรวจร่างกายการรักษาโรคต่างๆ การท าฟันและการรักษาสุขภาพฟันการผ่าตดัเสริม

ความงามการผา่ตดัแปลงเพศและอ่ืนๆ เป็นตน้ 

องค์ประกอบการท่องเท่ียวของ Buhalis (2000) ได้อธิบายความหมายองค์ประกอบทางการ

ท่องเท่ียว ไวด้งัน้ี องคป์ระกอบท่ีส าคญัทางการท่องเท่ียวประกอบไปดว้ย 6 ประการหรือ 6A 's ประกอบดว้ย 

แหล่งท่องเ ท่ียว (Attractions) เ ช่น แหล่งท่องเ ท่ียวทางธรรมชาติ แหล่ง ท่องเ ท่ียวท่ีมนุษย์สร้าง 

สถาปัตยกรรมและการจดักิจกรรมพิเศษ การเขา้ถึง (Accessibility) คือ ระบบการคมนาคม สถานีขนส่ง

ผูโ้ดยสารและยานพาหนะ ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) คือ ท่ีพกั การจดัเล้ียงและการบริการการ

ท่องเท่ียว โปรแกรมการท่องเท่ียวส าเร็จรูป (Available packages) คือ โปรแกรมการท่องเท่ียวท่ีถูกเตรียมโดย

คนกลางระหวา่งนกัท่องเท่ียวกบัเจา้บา้น  กิจกรรม (Activities) คือ กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนระหวา่งท่ีนกัท่องเท่ียว
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อยูใ่นพื้นท่ี และการใหบ้ริการของแหล่งท่องเท่ียว (Ancillary services) ไดแ้ก่ ธนาคาร โรงพยาบาล ไปรษณีย ์

และโทรคมนาคม 

ทฤษฎีภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวของ Gartner (1996) ไดอ้ธิบายวา่องคป์ระกอบของภาพลกัษณ์ของ

แหล่งท่องเท่ียวนั้น แบ่งออกเป็น 3 ดา้นดว้ยกนั คือ ดา้นความรู้ (cognitive) ซ่ึงหมายถึงความเช่ือและทศันคติ

โดยรวมท่ี บุคคลมีต่อแหล่งท่องเท่ียวนั้น ด้านความรู้สึก (affective) ซ่ึงหมายถึงความรู้สึกและคุณค่าท่ี 

นักท่องเท่ียวมีต่อสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น และด้านภาวการณ์ตดัสินใจ (conative) คือการตดัสินใจหรือ การ

กระท าของบุคคลในการเดินทางท่องเท่ียว  ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียว คือ ความรู้ ความรู้สึก ความเช่ือ 

และความเขา้ใจโดยรวมของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อ แหล่งท่องเท่ียว โดยการศึกษาภาพลกัษณ์นั้นนิยมด าเนินการ

ในระดับประเทศ มากกว่าระดับแหล่ง ท่องเท่ียว แนวทางเดียวกับเทิดชาย ช่วยบ ารุง (2551) กล่าวว่า

องค์ประกอบของแหล่งท่องเท่ียว ท่ีจะ เสริมภาพลักษณ์และสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว ซ่ึง

ประกอบดว้ย 5 As ไดแ้ก่ Accessibility (การเขา้ถึง) Activity (กิจกรรมการท่องเท่ียว) Amenity (ส่ิงอ านวย

ความสะดวก) Attraction (ส่ิงดึงดูดใจ) Accommodation (พี่พกัอาศยั) 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัโดยวิธีการศึกษาแบบวิจยัเอกสาร (documentary research) ผ่านขอ้มูลจาก

ต ารา เอกสาร บทความ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อก าหนดองคป์ระกอบและขอบเขตการวิจยั

และสร้างเคร่ืองมือใหค้รอบคลุมและเก่ียวขอ้งกบังานวจิยัเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงกรอบแนวคิดและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

สภาพทัว่ไปของจงัหวดัระนอง เป็นจงัหวดัภาคใตต้อนบน ดา้นทิศตะวนัตกติดกบัทะเลอนัดามนั 

และประเทศพม่า โดยมีระยะทาง จากกรุงเทพมหานคร ผา่นทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 4 (ถนนเพชรเกษม ) 

ประมาณ 568 กิโลเมตร มีเน้ือท่ีประมาณ 3,298.045 ตารางกิโลเมตร (2,061,278 ไร่) เป็นจงัหวดัท่ีมีพื้นท่ีมาก

เป็นอนัดบัท่ี 60 ของประเทศไทย เป็นพื้นท่ีราบ 14% และภูเขา 86 % มีเกาะใหญ่น้อยในทะเล อนัดามนั 

จ านวน 62 เกาะ และมีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัใกลเ้คียง  

 สภาพพื้นท่ีและการจดัการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของจงัหวดัระนอง ในบริเวณบ่อน ้ าพุร้อนรักษะวา

ริน บ่อน ้ าพุร้อนพรร้ัง บ่อน ้ าพุร้อนหลุมพี และบ่อน ้ าพุร้อนหาดยาย รวมทั้งบริเวณท่ีมีการด าเนินกิจกรรม

และการใหบ้ริการเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ อาทิ เก่ียวกบัการนวดแผนโบราณ การแช่น ้าแร่ และการ

จดักิจกรรมต่าง ๆ ในการใหบ้ริการนกัท่องเท่ียว โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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 ผูว้ิจยัไดล้งพื้นท่ีจงัหวดัระนองเพื่อศึกษาบริบทสภาพแวดลอ้มและการบริหารจดัการเก่ียวกบัการ

ท่องเท่ียว โดยเร่ิมจากพื้นท่ีโดยรอบพบวา่สถานท่ีและการเดินทางท่ีเป็นถนนปูนมีความสะดวกสบายในการ

เดินทางเขา้ถึงตวัเมืองจงัหวดัระนอง ซ่ึงมีเส้นทางในการเขา้ถึงหลายดา้น อาทิ ทางฝ่ังของจงัหวดัชุมพร-

ระนอง ,ฝ่ังสุราษฎร์ธานี -ระนอง และภูเก็ต-ระนอง และท่ีส าคญัระนองมีพื้นท่ีติดกบัทะเลสามารถท่ีจะ

เดินทางไปประเทศเมียนมาร์ไดอ้ยา่งสะดวกสบาย  รวมทั้งมีป้ายบอกเส้นทางแผนท่ีการเดินทางไปจุดต่าง ๆ 

ท่ีส าคญั รวมทั้งมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญั สถานท่ีในการใหบ้ริการดา้นสุขภาพ 

 

   

   
 

การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและศกัยภาพการท่องเท่ียวจงัหวดัระนอง จากการศึกษาเอกสารและ

ขอ้มูลทุติยภูมิเก่ียวกบัลกัษณะของสภาพแหล่งท่องเท่ียว กิจกรรมรวมทั้งการใหบ้ริการท่ีจดัใหมี้บริเวณพื้นท่ี

การศึกษา ประกอบกบัการลงพื้นท่ีในการศึกษาและเก็บขอ้มูลซ่ึงเป็นขอ้มูลปฐมภูมิ แลว้น ามาวเิคราะห์ โดย

มีรายละเอียดดงัน้ี 
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จุดแขง็ (Strength) จุดอ่อน (Weaknesses) 

 จงัหวดัระนองมีช่ือเสียงมากของจงัหวดัระนอง
น ้ าพุร้อน (Hot Spring) ท่ีมีช่ือเสียงหลายแห่งและ
ได้รับความนิยมในการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ เพื่อ
รองรับนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ 
มีทรัพยากรธรรมชาติหลากหลาย  
 เส้นทางการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวมีช่องทางของ
การเข้าถึงได้หลายรูปแบบ อาทิ เ ก่ียวกับการ
เดินทางโดยรถโดยสารสาธารณะ การเดินทางโดย
รถส่วนตวั และมีการเช่ือมโยงกบัจงัหวดัใกลเ้คียง 
 ส่ิงอ านวยความสะดวกตามสถานท่ีท่องเท่ียวมี
ไวใ้ห้บริการนกัท่องเท่ียวในทุกรูปแบบ อาทิ แบบ
ครอบครัว แบบส่วนตวั และมีการให้บริการอย่าง
สะอาดปลอดภยัมีมาตรฐานการบริกร 
 ด้านการให้บริการนักท่องเท่ียวได้มีหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งให้ความส าคญัในการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารการท่องเท่ียว การปฏิบัติตัว การ
เดินทาง และการท่องเท่ียว มีเอกสารและช่องทาง
ต่าง ๆ ตลอดระยะเวลาและการเดินทางในจงัหวดั
ระนอง  
 ดา้นท่ีพกัมีการจดัการท่ีพกัท่ีหลากหลายรูปแบบ 
หลายราคา และมีท่ีพกัสามารถรองรับนกัท่องเท่ียว
ได้อย่างเหมาะสม รวมทั้ งมีท่ีพักท่ีสามารถใช้
บริการเก่ียวกบัสุขภาพและมีความสะอาดปลอดภยั
มีการจดัสัดส่วนในการใหบ้ริการชาย-หญิง 
 ด้านกิจกรรมในการให้บริการนักท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพเป็นกิจกรรมการนวดผ่อนคลาย การนวด
บ าบดั การแช่น ้ าพุร้อน การรักษา สปาและการจดั
กิจกรรมเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวหลายรูปแบบ 
 
 

 ความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียว และ
การปรับปรุงยงัไม่สมบูรณ์ มีปัญหาการจดัการ
เชิงคุณภาพเร่ืองส่ิงแวดล้อม เช่น ขาดระบบ
การก าจัดขยะมูลฝอย และบ าบัดน ้ า เ สี ย 
โครงสร้างพื้นฐานหลักไม่เพียงพอ /ไม่ได้
มาตรฐาน เช่น ระบบโครงข่ายคมนาคมทาง
บก ท่ีเช่ือมต่อท่าเรือระนอง เพื่อรองรับการ
ขนส่งสินค้าของภาคใต้และของประเทศ 
ขณะท่ีโครงสร้างพื้นฐานบางแห่งยงั ถูกใชไ้ม่
เต็มศกัยภาพ เช่น สนามบินภายในประเทศซ่ึง
ปัจจุบันไม่ มีสายการบินมาใช้บริการจึงมี
ผลกระทบโดยตรง  ต่อการ เ ดินทางของ
นกัท่องเท่ียว และประชาชนผูใ้ชบ้ริการ 
 การให้บริการ (Service Mind) ของภาค
ธุรกิจในพื้นท่ียงัไม่ไดม้าตรฐานเท่าท่ีควร  ขาด
ทกัษะความสามารถในการบริหารจดัการอย่าง
มืออาชีพ และชุมชนท้องถ่ินยงัม่สามารถน า
ทรัพยากรการท่องเท่ียวและทุนทางสังคมท่ีมี
อยูม่าใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการทองเท่ียว
อยา่งคุม้ค่า เป็นตน้ 
 ระบบโครงสร้างพื้นฐานยงัไม่ไดม้าตรฐาน 
เช่น ระบบการคมนาคมขนส่งทางบกทั้ ง
ภายในและระหว่างจงัหวดัไม่สะดวก ส่งผล
ก ร ะ ท บ โ ด ย ต ร ง ต่ อ ก า ร เ ดิ น ท า ง ข อ ง
นักท่องเท่ียวและประชาชนผูใ้ช้บริการ และ
ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวของจงัหวดัท่ียงัไม่
เป็นท่ีนิยมหากเปรียบเทียบกบัจงัหวดัอ่ืนๆ 
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โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 

 ความร่วมมือทางเศรษฐกิจระหวา่งประเทศ การ
สร้างกระแสนิยมการท่องเท่ียวเชิงเชิงสุขภาพเป็น
โอกาสในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว 
 รูปแบบการท่องเท่ียวใหม่ๆ รวมทั้งการพฒันา
สินคา้ และบริการของชุมชน โดยเฉพาะการผลิต
สินคา้ท่ีใช ้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
 วิกตอเรียพอยทแ์ละเกาะสนในเขตสหภาพเมียน
มาร์เป็นเขตพื้น ท่ีสามารถพฒันาเป็น พนัธมิตรร่วม
ทุน (Strategic Partner) การค้าชายแดน และการ
พฒันาการท่องเท่ียวระดบัอนุภูมิภาค 

 สภาพภูมิอากาศท่ีมีฝนตกชุกท่ีสุดของ
ประเทศ ซ่ึงเป็นอุปสรรคท่ีส าคัญในการจดั
กิจกรรมดา้นการท่องเท่ียวของจงัหวดั 
 ปัญหาทางการเมือง ปัญหาแรงงานต่างดา้ว  
ขาดการสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน 
ภาคเอกชน ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ท่องเท่ียวปัญหาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน ยาเสพติด และปัญหาความมั่นคง
ความเขม้งวดในการใหสิ้ทธิของประเทศเพื่อน
บา้นกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

   

  ประกอบกับการศึกษาและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ รวมทั้ งการ

วเิคราะห์แนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัน ามาซ่ึงกรอบแนวคิดในการวจิยั เก่ียวกบัองคป์ระกอบการ

ท่องเท่ียว (Dickman, S. (1996), J.Pelasol (2012), (Buhalis (2000), Beerli and Martin (2004a) น ามาซ่ึงกรอบ

แนวคิดการวิจยั องค์ประกอบการท่องเท่ียว (6A’s) ประกอบดว้ย ดา้นส่ิงดึงดูด (Attraction) ดา้นการเขา้ถึง

แหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ส่ิงอ านวยความสะดวก(Amenity) ดา้นการใหบ้ริการ(Ancillary Service) ดา้น

ท่ีพกั (Accommodation) ดา้นกิจกรรม (Activity) 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการท่องเท่ียวพฒันาดา้นส่ิงดึงดูด (Attraction) ดา้น

การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenity) ดา้นการให้บริการ (Ancillary 

Service) ด้านท่ีพัก  (Accommodation) ด้านกิจกรรม (Activity) ให้สอดคล้องกับความต้องการของ

นกัท่องเท่ียว 

 2. หน่วยงานก ากบัเร่ืองการท่องเท่ียวน าไปก าหนดแผนการพฒันาการท่องเท่ียว การให้บริการเพื่อ

ส่งเสริมและสร้างภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ซ่ึงเป็นการส่งเสริมความสามารถในการแข่งขนัและ

การพฒันาองคป์ระกอบการท่องเท่ียว 
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บทคัดย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาแนวคิดและความส าคญัของสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา   
2) เพื่อศึกษาแนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสรรคส์นามเด็กเล่นสร้างปัญญา ด าเนินการวิจยั
โดยการศึกษาเอกสารเพื่อรวบรวมและจดัท าฐานขอ้มูลในการวิจยัเลือกสนามเพื่อลงเก็บขอ้มูลในภาคกลาง
และภาคตะวนัออก เน่ืองจากได้ท าการวิจยัเบ้ืองต้น (pre-research) สามารถเป็นตวัแทนในการเลือกเชิง
ทฤษฎี (theoretical sampling)  อนัจะตอบปัญหาท่ีตอ้งการ ผูใ้หข้อ้มูลหลกัประกอบดว้ย1) ผูบ้ริหารโรงเรียน 
2) ครู 3) นกัเรียน 4) ผูป้กครอง 5) ผูบ้ริหารชุมชน 6) หน่วยงานภาครัฐ 7) คนในชุมชน 8) คณะผูก่้อตั้งสนาม
เด็กเล่นสร้างปัญญา และ 9) ผูเ้ช่ียวชาญด้านการบริหารการศึกษา รวมทั้งส้ิน 30 คน เก็บข้อมูลโดยวิธี
สัมภาษณ์เชิงลึก และน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ ผลการวิจยัพบว่า สนามเด็กเล่นสร้างปัญญาสามารถเสริมสร้าง
การพฒันาทางดา้นร่างกาย สติปัญญา จิตใจ คุณธรรม และจริยธรรมใหเ้ด็กได ้เป็นนวตักรรมท่ีใชจิ้ตเป็นฐาน
ในการเรียนรู้ท่ีเหมาะท่ีจะใช้กบัเด็กในช่วงระดบัปฐมวยั เป็นการเรียนรู้โดยใช้จิตเป็นฐาน (BMBL: Brain 
and Mind Based Learning) โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน มีทั้งการตดัสินใจตกลงใจ การเขา้ร่วมในการ
ออกแบบและการสร้างสนามเด็กเล่น ตลอดจนการรับผลประโยชน์จากการมีสนามเด็กเล่นท่ีสร้างสรรค์ใน
ชุมชน 

 
Abstract 

This research aimed to study the importance of the playground creating intelligence and describe 
the role of the playground  creating intelligence. The research was a documentary research for collecting 
and creating a database for research. Research fields to collect data were central and eastern regions. 
 
 
 
     
1 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัป่าง้ิว อ.สามโคก จ.ปทุมธานี 
2 ผูอ้  านวยการหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาผูน้ าทางสงัคม ธุรกิจและการเมือง  
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According to doing preliminary research (pre-research) which provided answers and useful information that 
the playground creating intelligence in such areas would be able to represent the theoretical sampling which 
would answer the desired problem and the size of the field to study.  Key informants,30 persons, were 1 ) 
school administrators 2 )  teachers 3 )  students 4 )  parents 5 )  community administrators 6 )  government 
agencies 7 )  people in the community 8  )  A group of founders who build intelligence playgrounds and 9 ) 
educational administration experts. The data were collected by in-depth interview method, and then were 
analyzed. The research found that playground creating intelligence, could enhance physical development, 
intelligence, mind, morality and ethics for children and that was an innovation ,utilizing the mind as a 
learning base and being suitable for use with children in the early childhood. It is a mental-based learning 
(BMBL: Brain and Mind Based Learning) with community participation having both decisions and 
decisions participation in the design and construction of the playground, and take advantage from creative 
playground 
 
ค าส าคัญ 

สนามเด็กเล่น, การเรียนรู้, การมีส่วนร่วมของชุมชน 
 
Keywords 

playground, learning, community participation. 
 
บทน า 

เป็นท่ีทราบกนัดีวา่ประเทศไทยไดทุ้่มเททรัพยากรลงไปอยา่งมหาศาลทั้งงบประมาณ ก าลงัคน ท่ีจะ
ยกระดบัคุณภาพชีวิตและการศึกษาเด็กปฐมวยัให้ได้มาตรฐานเทียบเท่าสากล ไม่ว่าจะเป็นการออกแบบ
นโยบายการศึกษานานาชาติ สนบัสนุนเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ การขยายเครือข่ายอินเตอร์เน็ตการปฏิรูป
หลกัสูตร และการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอนมากข้ึน ฯลฯ แต่ผลของความพยายามกลบัปรากฏเป็น
ตวัเลขเด็กท่ีมีพฒันาการล่าช้า ต ่ากว่ามาตรฐานถึง 30% จากตวัเลขของกระทรวงสาธารณสุข พบว่า เด็ก
ปฐมวยัมีปัญหาพฒันาการล่าชา้มากข้ึน ทั้งดา้นการส่ือสาร การเรียนรู้ การติดเกม รวมไปถึงปัญหาในการ
ควบคุมตวัเองและอ่ืนๆ อีกมากมาย ทั้งน้ี สาเหตุประการหน่ึงมาจากการท่ีเด็กปฐมวยัไดรั้บการสนบัสนุนท่ี
ไม่เหมาะสมกับธรรมชาติของวยั เช่น การท่ีผูป้กครองให้เด็กเรียนกวดวิชาเพื่อสอบเข้าโรงเรียนชั้น
ประถมศึกษาท่ีมีช่ือเสียง การเร่งเรียน เขียนและอ่านเกินพฒันาการของเด็ก ท าให้การศึกษาปฐมวยัในวนัน้ี 
มุ่งเนน้แต่การท่องจ าความรู้ เพื่อสอบแข่งขนั และเนน้เฉพาะดา้นเน้ือหาสาระมากกวา่การพฒันาดา้นทกัษะ
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กระบวนการ ไดแ้ก่ การคิดแกปั้ญหา การตดัสินใจ การให้เหตุผล รวมถึงการขาดการพฒันาดา้นคุณธรรม 
และคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นต่อการเรียนรู้การด าเนินชีวิต (ส านกังานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพ
เยาวชน: สสค, 2557) ส่งผลให้เด็กขาดแรงจูงใจในการเรียนรู้ ขาดทกัษะในการท างานและความรับผิดชอบ
ร่วมกับคนอ่ืน ส่งผลให้เกิดปัญหาต่อการควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมของคนในสังคม โดยเฉพาะ
พฤติกรรมการเล้ียงดูเด็กท่ีไม่เหมาะสมของผูป้กครองท่ีสามารถส่งผลให้เด็กเกิดปัญหาพฤติกรรมข้ึนได้ 
(Sellers, R., 2015.) เช่น ปัญหาพฤติกรรมเกเร ปัญหาดา้นการควบคุมอารมณ์ ปัญหาดา้นสัมพนัธภาพทาง
สังคม ซ่ึงปัญหาดงักล่าวยงัส่งผลท าให้เด็กขาดสมาธิในการเรียน ผลการเรียนตกต ่า ขาดเรียนบ่อย และเม่ือ
เขา้สู่วยัรุ่น ปัญหาเหล่าน้ีจะทวีคูณเพิ่มมากข้ึน จนอาจส่งผลให้เด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง หรือเกิด
ปัญหาดา้นสุขภาพจิตตามมา (พนม เกตุมาน, 2550) จนกลบัมาสร้างปัญหาต่อสังคม และอาจจะสนบัสนุน
ใหเ้กิดเป็นวงจรอีกคร้ังเม่ือเด็กเหล่านั้นไดเ้ติบโตข้ึน 

พ่อแม่และครอบครัวเป็นฐานส าคญัของการเรียนรู้ของเด็กปฐมวยั ความใกลชิ้ดและการเรียนรู้จาก
ครอบครัวส่งผลให้เด็กมีการเรียนรู้และพฒันาการท่ีเหมาะสม การเรียนรู้ของเด็กปฐมวยัมีความแตกต่างไป
จากเด็กในวยัอ่ืน นั่นคือการเล่นซ่ึงเป็นการเรียนรู้ของเด็ก เป็นการเสริมสร้างเด็กด้วยการรับรู้และ
ประสบการณ์ ช่วยให้เด็กปรับตวัให้เขา้กบัสังคมและส่ิงแวดลอ้มท่ีมีกฎเกณฑ์บางอย่างท่ีเด็กตอ้งเรียนรู้ 
พฤติกรรมการเล่นจึงเป็นลกัษณะของการเล่นเป็นกลุ่มหรือการเล่นแบบร่วมมือ ซ่ึงจะท าให้เด็กไดรั้บการ
พฒันาทกัษะทางสังคม โดยเฉพาะความรับผดิชอบและการสร้างวนิยัในตนเองใหก้บัเด็ก การเล่นปนเรียนจึง
เป็นวิธีการท่ีครูผูส้อนน ามาใช้เพื่อสอนเด็กให้เกิดทกัษะประสบการณ์หรือความรู้ โดยครูใช้การจูงใจให้
ผูเ้รียนเรียนรู้จากการท ากิจกรรมการเล่นเป็นกระบวนการพฒันาเด็กทั้งทางดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม 
และสติปัญญา ซ่ึงการเล่นมีองคป์ระกอบส าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่ การคน้พบเหตุผลและการคิด การเช่ือมโยง
ระหวา่งเด็กและสังคม และการน าเด็กไปสู่ภาวะความสมดุลทางอารมณ์ 

บทความน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการพรรณนาถึงสังคมการเรียนรู้ของเด็กในรูปแบบของสนามเด็กเล่น 
(playground) ซ่ึงมีหลายรูปแบบ แต่ขอบเขตท่ีน าเสนอในบทความน้ีคือ สนามเด็กเล่นสร้างปัญญา ซ่ึงเป็น
การเรียนรู้โดยการใชส้มองและจิตเป็นฐาน (BMBL: Brain and Mind Based Learning) เน่ืองจากการเล่นเป็น
หวัใจส าคญัของการเรียนรู้ เด็กจะแสดงความหมายต่าง ๆ ผา่นการเล่น ครูและผูป้กครองจึงสามารถวางแผน
ใช้การเล่นของเด็กเป็นการเรียนรู้ได้ด้วยการเปล่ียนแปลงความสนุกสนานท่ีเกิดข้ึนให้กลายเป็น
ประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรมเรียนรู้อย่างมีความสุข สมกับวยัของผูเ้รียน 
กิจกรรมการเรียนการสอนในลกัษณะของการเล่นเพื่อพฒันาการเรียนรู้ตามหลกัการพฒันาสมองหรือ Brain-
base-Learning: BBL (Gordon and Browne, 1995) ซ่ึงเป็นการน าองคค์วามรู้เร่ืองสมองมาใชเ้ป็นฐานในการ
ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ และผสมผสานเขา้กบัความฉลาดท่ีควรส่งเสริมให้เกิดข้ึนตั้งแต่เด็กปฐมวยั 
และออกแบบเขา้กับการเรียนรู้ ความฉลาดดงักล่าวได้แก่ 1) เชาวปั์ญญา ( IQ : Intelligent Quotient) คือ 
ความสามารถดา้นสติปัญญา การเรียนรู้ จดจ าดา้นวชิาการ คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ การแกปั้ญหาเชิงตรรกะ 
และการคิดวเิคราะห์ 2) ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ : Emotional Quotient) คือ การรู้จกัควบคุมตนเอง เขา้ใจ
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อารมณ์ มีวินัยบงัคบัใจตนเอง ไม่แสดงออกตามอารมณ์ 3)ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค (AQ : 
Adversity Quotient) คือ การมีน ้ าอดน ้ าทนในการเอาชนะอุปสรรคท่ีผ่านเข้ามาในชีวิต, ความพยายาม
ควบคุมสถานการณ์และแกไ้ขสถานการณ์และกลา้เผชิญอุปสรรคดว้ยตนเอง  มุมมองปัญหาท่ีตอ้งแกไ้ขว่ามี
จุดจบไม่ทางใดก็ทางหน่ึง อดทนและทนต่อปัญหาต่างๆ 4) ความฉลาดทางจริยธรรม ศีลธรรม (MQ : Moral 
Quotient) คือ จริยธรรมและศีลธรรมส่วนตวั ส่งผลต่อการควบคุมตนเองให้มีระเบียบวินยั รับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม ซ่ือสัตย ์กตญัญู มีความรู้ผิดถูกส านึกชัว่ดี อ่อนน้อมถ่อมตนและมีสัมมาคารวะ 5) ความ
ฉลาดในการเล่น (PQ : Play Quotient) คือ การมีทกัษะในการเล่น การวางแผน การเคล่ือนไหว การตดัสินใจ 
การท างานเป็นหมู่คณะ รู้แพ ้รู้ชนะ รู้อภยั 6) ความฉลาดทางสังคม (SQ : Social Quotient) คือความสามารถ
ในการเขา้สังคม มีมนุษยสัมพนัธ์ดี ยิม้แยม้แจ่มใส การวางตวั บุคลิกภาพในการเขา้สังคม รวมถึงภาษากาย 
(body language) ขณะพูดกบัผูอ่ื้น การตรงต่อเวลาและมารยาททางสังคม และ 7) ความฉลาดในการริเร่ิม
สร้างสรรค ์(CQ : Creativity Quotient) มีความคิด จินตนาการหรือแนวคิดใหม่ๆ ในรูปแบบต่างๆ เช่น การ 
เล่น งานศิลปะ และการประดิษฐ์ส่ิงของ การเล่นและท ากิจกรรมท่ีส่งเสริมจินตนาการเช่น การเล่นศิลปะ 
การหยบิจบัของใกลต้วัมาเป็นของเล่น การเล่านิทาน เป็นตน้ ซ่ึงลว้นเป็นการส่งเสริมให้เด็กเกิดความคิดเกิด
จินตนาการท่ีจะสามารถต่อยอดและน าไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์อ่ืนๆท่ีพบเจอ 

ส าหรับการทบทวนวรรณกรรมในต่างประเทศ ฟินแลนดไ์ดรั้บการจดัล าดบัวา่มีระบบการศึกษาท่ีดี
ท่ีสุดในโลก  การศึกษาระดบัปฐมวยัในประเทศฟินแลนด์ไม่เนน้การจดัการศึกษาในโรงเรียนอนุบาล แต่จะ
เนน้การจดัการศึกษาในครอบครัว เพราะเช่ือถือวา่ครอบครัวเป็นสถานท่ีให้การศึกษาดีท่ีสุด ให้ความรักให้
ความอบอุ่นให้ความไวว้างใจได้ สอนลูกให้เรียนรู้มารยาทประเพณีวฒันธรรมอันดีงาม  ในประเทศ
ฟินแลนด์รัฐบาลจะจดัเงินช่วยเหลือพ่อแม่ท่ีเล้ียงดูแลเด็กท่ีบา้น  ส่วนเด็กเล็กท่ีพ่อแม่ส่งไปเรียนท่ีศูนยดู์แล
เด็กเล็ก (Daycare Center) รับเด็กท่ีมีอายุ 8 เดือน ถึง 5 ขวบ รัฐบาลจดัเงินช่วยเหลือให้กบัศูนยอ์ยา่งพอเพียง 
ผูป้กครองเด็กสามารถเลือกให้ลูกไดเ้รียนเพื่อเตรียมความพร้อมไดท้ั้งท่ีบา้นหรือท่ีศูนยดู์แลเด็กเล็กหรือท่ี
โรงเรียนได ้ ศูนยดู์แลแม่และเด็กจะเป็นหน่วยงานท่ีเฝ้าติดตามครอบครัวท่ีไม่ส่งลูกเขา้ไปท่ีศูนยดู์แลเด็ก 
โดยรัฐจะจดัการฝึกอบรมวิธีการดูแลเด็กให้แก่พ่อแม่ และจะให้เงินช่วยเหลือในรูปเงินอุดหนุน ส่วนสถาน
ดูแลเด็กเล็ก (Daycare center) จะมีเจ้าหน้าท่ีท่ีต้องผ่านการฝึกอบรมการดูแลเด็กมาอย่างดีมาดูแลจัด
การศึกษา กิจกรรมในศูนย์ดูแลเด็กเล็ก ท่ีศูนย์จะมีสนามเด็กเล่นท่ีปลอดภยั พ่อแม่สามารถเข้าไปร่วม
กิจกรรมการเล่นกบัลูกได ้สนามเด็กเล่นไม่ใช่สถานท่ีท่ีพ่อแม่จะเอาลูกมาทิ้งไวใ้ห้ครูดูแลแลว้พ่อแม่ก็จาก
ไปท างาน  การศึกษาในศูนยเ์ด็กเล็ก ใช้เป็นสถานท่ีให้เด็กได้มีกิจกรรมการเล่นร่วมกนั ไดเ้รียนรู้การอยู่
ร่วมกนัในสังคมเด็ก ไดส้ัมผสัยอมรับความแตกต่างทางวฒันธรรมท่ีหลากหลาย ปลูกฝังการรู้จกัการแบ่งปัน 
รู้จกัหน้าท่ี การให้เกียรติคนอ่ืน การให้ความเคารพในสิทธิส่วนบุคคล กิจกรรมการเล่นปนเรียนท่ีเด็กมี
โอกาสเล่นเป็นกลุ่ม นอกจากจะช่วยเด็กใหเ้รียนรู้ท่ีจะปรับตวัใหเ้ขา้กบัผูอ่ื้นแลว้ การเล่นปนเรียนเป็นกลุ่มยงั
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในหลายดา้น เช่น ความเอ้ือเฟ้ือ ความมีน ้ าใจ การเสียสละ การรอคอย ความ
สามคัคี เป็นตน้ ส่งเสริมทกัษะทางภาษาให้กบัเด็ก ในการเล่นปนเรียนเด็กมีโอกาสเล่นกบัเพื่อนในกิจกรรม
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ต่างๆ เด็กมีโอกาสในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารกบัเพื่อนขณะเล่น ไดพู้ด สนทนา โตต้อบกนั โดยการเล่น
เลียนแบบ การเล่นบทบาทสมมติ เป็นตน้ 

ในประเทศไทย "สนามเด็กเล่นสร้างปัญญา” เป็นปรากฏการณ์ทางสังคมและการศึกษาเรียนรู้ท่ี
เกิดข้ึนโดย ดิสสกร กุนธร ประธานมูลนิธิสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา นกัสถาปนิกผูมี้ศรัทธาต่อ สมเด็จพระ
ศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ “สมเด็จยา่” ของชาวไทย ในการสอนพระโอรสและพระธิดาในวยัเด็ก โดย
ไดแ้นวคิดมาจากการท่ีสมเด็จยา่ทรงมีวธีิสอนแบบ “เล่นปนเรียน” ใหพ้ระโอรสและพระราชธิดาทรงเล่นใน
พระราชวงัด้วยพระของเล่นท่ีเรียบง่าย สนามเด็กเล่นท่ีสมเด็จย่าสร้างให้กบัพระโอรสและพระธิดา มี
องคป์ระกอบหลกัๆคือ ตน้ไมใ้หญ่ สระน ้ า อาจขุดดินแลว้รองดว้ยพลาสติก เอาดินมาท าเป็นเนิน มีแผน่ไม้
พาดให้เป็นแนวเอียงลงมา เม่ือเล่นเสร็จเปล่ียนน ้ าซ่ึงน ้ าจะระเหยลงไป  มีทรายละเอียดเพื่อให้เด็กป้ันทราย
ได ้ อาจารยดิ์สสกรฯ ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ “...ทนัทีท่ีเด็กไดส้ัมผสักบัน ้ าแววตาจะมีความสุขข้ึนทนัที ระหวา่ง
ท่ีเขาเล่นสมองจะถูกพฒันา เขาจะเอาทรายไปใส่กบัน ้าป้ันทรายเล่น จะรู้ค าตอบไดท้นัที เด็กท่ีข้ีออ้น ข้ีแย โย
เย จะเปล่ียนไป มีแววตาสดใส แสดงออกเป็นตวัเอง ท าให้คน้พบตวัเองวา่เขามีความสุขมากกวา่การเล่นท่ี
ผา่นมา ...” 

หลกัการของอาจารยดิ์สสกรฯ คือการน าน ้ า ทราย หิน ดิน บา้นตน้ไม ้และตน้ไม ้หรือความเป็น
ธรรมชาติมาให้เด็กไดส้ัมผสั ซ่ึงหากถอดความหมาย "น ้า" คือ สปา โดยเปรียบเทียบกบัธรรมชาติของตวัเรา
เม่ือไดอ้าบน ้ าจะรู้สึกสดช่ืน ผอ่นคลายสบายตวั เช่นเดียวกบัตน้ไม ้การไดอ้ยูภ่ายใตร่้มเงาของตน้ไม ้เม่ือมี
ลมพดัผา่นเด็กจะรู้สึกสงบ การน าธรรมชาติมาประกอบสร้างเป็นของเล่นก็เพื่อเป็นแนวทางสร้างจินตนาการ
บางส่วนเพื่อใหเ้ด็กไดคิ้ดต่อ โดยผูป้กครอง คุณครู พอ่แม่จะท าหนา้ท่ีเป็นผูส้ังเกตการณ์คอยดูวา่เด็กตกลงจะ
เล่นอะไร การเล่นจึงมีประโยชน์อย่างยิ่ง เพราะนอกจากเด็กๆ ไดเ้รียนรู้ ความเป็นไปของธรรมชาติ คลาย
เครียด รวมทั้งน าไปสู่พฒันาการของสมองอยา่งเต็มท่ีแลว้ ในทางสรีระวิทยาการเล่นยงัท าให้พวกเขาไดล้า้ง
สารพิษคอร์ติซอล ซ่ึงเป็นฮอร์โมนกลุ่มสเตอรอยด์ท่ีช่วยให้ร่างกายตอบสนองต่อความเครียด รวมถึงการ
สร้างสารแห่งความสุขเม่ือไดฝึ้กทกัษะในการเขา้สังคมและสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อน การแกปั้ญหาเฉพาะ
หนา้ การใชค้วามคิด สร้างสรรค ์การลงมือท า การช่วยเหลือ ตวัเอง รู้จกัอดทนอดกลั้น ไดเ้ผื่อแผ ่และไดใ้ห้
เด็กมีร่างกายแขง็แรง อารมณ์ดี มีความมัน่คงทางจิตใจวา่เขาจะอยูใ่นโลกน้ีไดอ้ยา่งมัน่คง “.......เม่ืออารมณ์ดี 
สมองก็จะหลัง่สารแห่งความสุข แต่สมองก็เป็นทาสของจิตใจ ดงันั้นเราก็ตอ้งพฒันาดา้นจิตใจไปพร้อมๆกนั 
จิตท่ีมีความสุขก็เม่ือเด็กไดเ้ล่นและก็ไดรั้บความรักท่ีดีจากพอ่แม่ ผูป้กครองดว้ย" 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นแนวคิดท่ีงานวิจยัช้ินน้ีน ามาใชเ้ป็นมุมมองส าคญั เน่ืองจากการมี
ส่วนร่วมของประชาชน หมายถึงการร่วมมือของประชาชนดว้ยความตั้งใจและสมคัรใจโดยไม่ถูกบงัคบัซ่ึง
กระบวนการความร่วมมือของประชาชนนั้นตอ้งมีความรู้สึกต่อไปน้ี 1) การเขา้ร่วมในการตดัสินใจตกลงใจ  
2) การเขา้ร่วมในการด าเนินการของแผนและโครงการพฒันา 3) การเขา้ร่วมในการติดตามประเมินผล
โครงการและแผนงานของการพฒันา และ 4) การเขา้ร่วมในการรับผลประโยชน์จากการพฒันา 
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 “ของเล่นส าเร็จรูป” ท่ีพอ่แม่ผูป้กครองซ้ือหามาใหเ้ด็กอาจตอบโจทยข์องความง่ายและสะดวกสบาย 
แต่สนามเด็กเล่นสร้างปัญญาท่ีน าเสนอในบทความน้ีเป็นการตอบโจทยแ์นวคิดของการเล่นปนเรียน ซ่ึงพ่อ
แม่ผูป้กครองสามารถมีส่วนร่วมในการพฒันาให้เกิดนวตักรรมการเรียนรู้ สนามเด็กเล่นสร้างปัญญาจึงเป็น
ส่ิงประดิษฐ์ใหม่ และการพฒันาวิชาเทคนิคใหม่มาใช้ในการเรียนรู้ของเด็ก และการมีส่วนร่วมของชุมชน
และสังคมก็เป็นฐานส าคญัในการสนับสนุนการเรียนรู้แบบจิตเป็นฐาน (BMBL: Brain and Mind Based 
Learning) ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนสามารถสร้างกระบวนการเรียนรู้น้ีข้ึนมาได้
อยา่งไร และใชป้ระโยชน์กบัส่ิงท่ีสร้างข้ึนน้ีอยา่งไร 
 
ค าถามการวิจัย 
 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสนามเด็กเล่นสร้างปัญญามีหลกัการ แนวคิด ขั้นตอนและ
กระบวนการอยา่งไร และชุมชนสามารถใชป้ระโยชน์จากสนามเด็กเล่นสร้างปัญญาในการพฒันาการเรียนรู้
ท่ีใชจิ้ตเป็นฐาน (BMBL: Brain and Mind Based Learning) ไดอ้ยา่งไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาแนวคิดและความส าคญัของสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา   
2. เพื่อศึกษาแนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสรรคส์นามเด็กเล่นสร้างปัญญา 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

ส าหรับขอบเขตด้านเน้ือหา ผู ้วิจ ัยได้ท าการศึกษาเน้ือหาซ่ึงประกอบด้วยทฤษฎีดังต่อไปน้ี                
1) แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบันวตักรรมและนวตักรรมการเรียนรู้ 2) แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัการเรียนรู้
เชิงประสบการณ์ 3) แนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน (Brain Base Learning BBL)             
4) แนวคิดการเล่นปนเรียน 5) แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชนและ 6) งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นการ
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อหาประเด็นท่ีอาจซ ้ า หรือแตกต่างในการพฒันาทฤษฎีในงานวิจยัน้ี 
ส าหรับขอบเขตดา้นพื้นท่ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกศึกษาจากสถานท่ีท่ีมีสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา ในภาคกลางและ
ภาคตะวนัออก เพื่อวเิคราะห์ถึงบริบททางสังคมและพื้นท่ีของสนามเด็กเล่นสร้างปัญญาท่ีมีความแตกต่างกนั 
แต่ละพื้นท่ีไดส้ ารวจสนามเด็กเล่น โดยแบ่งตามจ านวนนกัเรียนและระดบัการมีส่วนร่วมของชุมชน    
 
การด าเนินการวิจัย 
 งานวจิยัน้ีเป็นงานวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวธีิการดงัน้ี 

5.1 การศึกษาเอกสาร (Document Study) คน้ควา้รวบรวมขอ้มูลท่ีเป็นขอ้มูลทุติยภูมิหรือขอ้มูลขั้น
สอง (Secondary Data) ทั้งจากส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ งานวิจยั บทความ วารสาร หนงัสือ และส่ิงพิมพ์
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อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อจดัท าฐานขอ้มูลในการวิจยั ซ่ึงผูว้ิจยัใชก้ารเรียบเรียงขอ้มูลไวเ้ป็นหมวดหมู่อยา่งเป็น
ระบบ เพื่อตรวจสอบความครบถว้นและน ามาประกอบการวิเคราะห์ผลการวจิยั 

5.2 การศึกษาภาคสนาม (Field Study) มีรายละเอียดดงัน้ี 
     5.2.1 สนาม (Field)  ผู ้วิจ ัยได้ลงสนาม เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล โดยได้ท าการวิจัยเบ้ืองต้น              
(pre-research) ซ่ึงไดค้  าตอบและขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ว่าสนามเด็กเล่นสร้างปัญญาในพื้นท่ีภาคกลางและ
ภาคตะวนัออกเป็นพื้นท่ีท่ีมีการสร้างสนามเด็กเล่นสร้างปัญญาข้ึนแล้วหลายแห่ง ดงันั้นจึงสามารถเป็น
ตวัแทนในการเลือกเชิงทฤษฎี (theoretical sampling) อนัจะตอบปัญหาท่ีตอ้งการและขนาดของสนามท่ีเขา้
ไปศึกษาก็มีขนาดพอเหมาะต่อก าลงัในการเก็บขอ้มูลและดูความซบัซอ้นของปรากฏการณ์ในชุมชน   

5.2.2 การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) ผูว้ิจยัเขา้ไปศึกษาและจดัเก็บขอ้มูลดว้ยตนเองใน
การสัมภาษณ์เชิงลึก ดว้ยการสังเกต บนัทึกเสียงและจดบนัทึก (observation  record and field-note) ในพื้นท่ี
ท่ีมีสนามเด็กเล่นสร้างปัญญาในกลุ่มท่ีเลือกทั้งในภาคกลางและภาคตะวนัออก ในการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลใน
การศึกษา ผูว้ิจยัได้ก าหนดลกัษณะของผูใ้ห้ขอ้มูลตามหลกัของการเลือกตวัอย่างเชิงทฤษฎี (Theoretical 
Sampling) ตามวิธีวิทยาของการสร้างทฤษฎีฐานราก เม่ือส้ินสุดการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัไดท้  าการถอดเทปบท
สัมภาษณ์ทนัที หลงัจากนั้นน ามาตีความ (Interpret) ศึกษาและวิเคราะห์เพื่อก าหนดเป็นมโนทศัน์ จากนั้น
เช่ือมโยงมโนทัศน์ต่างๆ ตามท่ีปรากฏในข้อมูล ค าตอบท่ีได้น ามาก าหนดเป็นมโนทัศน์และผ่าน
กระบวนการเช่ือมโยงน้ีมีลักษณะเป็นข้อสรุปเชิงทฤษฎี (Theoretical Generalization) และท าหน้าท่ีเป็น
สมมติฐานชั่วคราว (Temporary Hypothesis) สมมติฐานชั่วคราวน้ีได้น าไปใช้เป็นแนวทางในการเลือก
สัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัรายต่อๆ ไป การเก็บรวบรวมขอ้มูลกบัผูถู้กศึกษาจากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัรายต่อไป จึง
เกิดจากค าถามท่ีไดม้าจากขอ้สรุปเชิงทฤษฎีชัว่คราวในคร้ังแรก และหากมีมโนทศัน์ใหม่เกิดข้ึนก็จะก าหนด
ข้ึนเป็นอีกมโนทศัน์หน่ึง ผูว้ิจยัด าเนินการ สัมภาษณ์และจดัค าตอบเขา้กลุ่มมโนทศัน์เช่นน้ีไปจนกวา่จะยุติ
การสัมภาษณ์ ซ่ึงผูว้จิยัใชห้ลกัในการยติุการรวบรวมขอ้มูลและการสัมภาษณ์อยา่งเป็นระบบ กล่าวคือ ผูว้จิยั
ใช้เกณฑ์ค าตอบเป็นตวัก าหนด ถ้าค าตอบท่ีได้ยงัมีความแตกต่างกนัก็จะท าการสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งกับ
สนามเด็กเล่นสร้างปัญญาจนกว่าจะถึงจุดอ่ิมตวัเชิงทฤษฎี (Theoretical Saturation) ซ่ึงหมายถึง การคน้หา
กรณีศึกษาท่ีแตกต่างกนั (Negative Case) ผูว้ิจยัจะท าการสัมภาษณ์จนไดค้  าตอบท่ีซ ้ าๆ กนัเม่ือค าตอบท่ีได้
จากผูใ้หข้อ้มูลหลกัเหมือนกนัก็จะหยดุสัมภาษณ์ทนัทีนัน่คือไม่วา่จะสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกัต่อไปอีกก่ีราย 
ก็ไม่สามารถไดค้  าตอบท่ีต่างจากมิติหรือไดค้  าตอบท่ีมีสาระใหม่ๆ เกิดข้ึน ซ่ึงจะน ามาใชป้รับเปล่ียนขอ้มูลท่ี
มีอยูไ่ด ้ (Glaser and Strauss 1967, p.45-76)   

5.2.3 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key informants) ในการด าเนินการวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั
รวม 30 คนซ่ึงประกอบด้วย บุคคล 9 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผูบ้ริหารโรงเรียน 2) ครู 3) นักเรียน 4) ผูป้กครอง           
5) ผูบ้ริหารชุมชน 6) หน่วยงานภาครัฐ และ 7) คนในชุมชน 8) คณะผูก่้อตั้งสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา และ 
9) ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารการศึกษา ในลกัษณะน้ีจึงสะทอ้นใหเ้ห็นวา่การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษา
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เชิงคุณภาพน้ี จ  านวนผูใ้หข้อ้มูลหลกัมิใช่หวัใจส าคญัต่อการสร้างทฤษฎี หากแต่เป็นขอ้มูลท่ีมีความสมบูรณ์
ท่ีผูว้จิยัจะไดรั้บวา่สามารถท าใหท้ฤษฎีถึงจุดอ่ิมตวัไดอ้ยา่งไร  

5.2.4 การถอดรหสัขอ้มูล (Encoding) 
         ผูว้จิยัเร่ิมจากการน ามโนทศัน์ยอ่ยท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาจดัเป็นกลุ่มมโนทศัน์โดยขั้นตอนในการ
จดัหมวดหมู่หรือกลุ่มมโนทศัน์น้ี ผูว้ิจยัใชค้วามไวต่อทฤษฎี (Theoretical Sensitivity) ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสั่งสมมา
จากการอ่านเอกสารทฤษฎีงานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัหวัขอ้วจิยั การสนทนากบัผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจน
จากประสบการณ์ส่วนตวัท่ีเกิดจากการท างาน ความไวต่อทฤษฎีน้ีนอกจากจะช่วยในการเช่ือมโยงมโนทศัน์
แลว้ยงัช่วยใหผู้ว้จิยัทราบวา่ผูว้จิยัยงัตอ้งการขอ้มูลใดอีก และจะสามารถเก็บขอ้มูลได ้จากท่ีใด   
 
ผลการวิจัย 

แนวคิด หลกัการและวิธีการของสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา 
       แนวคิดของสนามเด็กเล่นสร้างปัญญามีจุดยืนอยู่บนแนวคิด “ฉันทะศึกษา” อนัเป็นหน่ึงในหมวด
ธรรมของอิทธิบาท 4 ซ่ึง แปลว่า บาทฐานแห่งความส าเร็จ หมายถึง ส่ิงซ่ึงมีคุณธรรมเคร่ืองให้ลุถึง
ความส าเร็จตามท่ีตนประสงค ์ผูห้วงัความส าเร็จในส่ิงใด ตอ้งท าตนให้สมบูรณ์ ดว้ยส่ิงท่ีเรียกวา่ อิทธิบาท 
ซ่ึงจ าแนกไวเ้ป็น 4 แนวทางคือ 1) ฉันทะ หมายถึงความพอใจรักใคร่ในส่ิงนั้น การท่ีชุมชนสร้างสนามเด้
กเล่นสร้างปัญญาก็เพราะเกิดความพอใจ เห็นชอบกบัประโยชน์ของสนามเด็กเล่นท่ีจะมีต่อลูกหลานของตน 
2) วิริยะ ความพากเพียร หมายถึงเม่ือมีความพอใจในการท่ีจะท าแล้ว ก็มีความพากเพียรในการระดม
ทรัพยากรในชุมชนไม่วา่จะเป็นก าลงัแรง ก าลงัเงินและก าลงัใจมาเพื่อสร้างกิจน้ีใหส้ าเร็จ 3) จิตตะ หมายถึง
ความเอาใจใส่ฝักใฝ่ในส่ิงนั้น  ซ่ึงในการสร้างสนามเด็กเล่นสร้างปัญญาซ่ึงเป็นส่ิงท่ีคนในชุมชนไม่คุน้เคย 
และตอ้งใชค้วามสามารถในการออกแบบและปรับเปล่ียนทรัพยากรใหส้อดคลอ้งจึงตอ้งอาศยัความฝักใฝ่ใน
งานท่ีท า และ 4) วมิงัสา หมายถึงความหมัน่สอดส่องในเหตุผลของส่ิงนั้น เป็นความสอดส่องในเหตุและผล 
แห่งความส าเร็จและอุปสรรคของสนามเด็กเล่นสร้างปัญญาใหลึ้กซ้ึงยิง่ๆ ข้ึนไปตลอดเวลา  

หลกัของการเล้ียงลูกโดยทัว่ไปความปรารถนาและความเป็นไปท่ีทัว่โลกให้การยอมรับ คือ ความ
ตอ้งการให้ลูกมีคุณภาพดงัน้ี 1) เล้ียงลูกให้มี อาหารกายดี อาหารใจดี 2) ฝึกหัดลูกให้มี ระเบียบ วินยัดี ทั้ง
กายใจ โดยไม่เขม้งวดเกินไป จนสามารถควบคุมตนเองได ้3) ฝึกการคิด และตดัสินใจดี ดว้ยตนเอง โดยการ
ใชเ้หตุผลท่ีฉลาดมีการเคารพการตดัสินใจและการยอมฟังเหตุผลๆ ของลูกอยา่งประชาธิปไตย 4) สอนใหลู้ก
เกิดความรับผดิชอบ ยอมเคารพสิทธิของผูอ่ื้น 5) สอนใหลู้กใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ ฝึกใหลู้กท างานทุก
อย่างไดด้ว้ยตนเอง 6) อบรม สั่งสอน ในเร่ืองศาสนาจริยธรรม เช่น ความซ่ือสัตย ์ความเมตตา กรุณา ไม่
เบียดเบียน ชีวิตของผูอ่ื้นและศีล 5 7) สอนให้ลูก คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวม เป็นอนัดบัแรกและคิดถึง
ตวัเองเป็นอนัดบัสอง ฝึกการมาช่วยท างานเพื่อชาติบา้นเมืองสังคม 8) สร้างบรรยากาศให้ลูกสนุกสนานกบั
งานตามวยัมีชีวิตในวยัเด็กท่ีดี มีความสามารถ และ 9) ให้ลูกไดมี้ชีวิตท่ีเรียบง่าย เป็นธรรมชาติ ประหยดั 
อดทน อดออม และรู้จกัการรอคอยและพยายาม 
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 แนวทางการสร้างสรรคลู์กให้มีคุณภาพดงัท่ีกล่าวคงไม่มีสูตรส าเร็จ แต่สนามเด็กเล่นสร้างปัญญา
เป็นแหล่งของการเรียนรู้ท่ีจะเป็นบาทฐานเบ้ืองตน้ปูพื้นให้เด็กเติบโตอยา่งมีคุณภาพ หลกัการของสนามเด็ก
เล่นสร้างปัญญาคือ การเป็นสนามเด็กเล่นปลายเปิด (Open End Playground) คือการเล่นกบัธรรมชาติ ตน้ไม ้
ดินทราย น ้ า ล าธาร สายฝน กระแสลม คล่ืน กอ้นหิน ท่อนไม ้ไฟ แสงอาทิตย ์เสียง สัตว ์แมลง ดอกไม ้ใบ
บวั ป่าเขา และส่ิงท่ีเป็นธรรมชาติท่ีสามารถจ าลองไวใ้นสนามเด็กเล่นได ้ทั้งหมดน้ีลว้นเป็นของเล่นท่ีไม่
ตายตวั สามารถดดัแปลงเช่ือมโยงพฒันาการเล่นใหเ้กิดการคิดประดิษฐ ์ดดัแปลง พฒันา การสังเกต ทดลอง 
จนคน้พบ ความอยากรู้ จึงส าคญั ความอยากรู้ คือ รากและแก่นของการศึกษาก็เพราะการศึกษามีชีวิตท่ี
สามารถเติบโตไดต้ลอดเวลาเปรียบไดก้บัเมล็ดตน้ไมท่ี้การเพาะกลา้ส าคญัท่ีสุดจ าเป็นตอ้งรอคอยจงัหวะให้
เด็กเกิดการพฒันาเตม็ท่ีของวยัปฐมวยั เม่ือเวลานั้นมาถึงจึงเร่ิมปลูกความรู้ซ่ึงก็คือดินและน ้า การปลูกความรู้
ลงในเมล็ดท่ีพร้อมจ าเป็นตอ้งใช้ศิลปะ คือจงัหวะชีวิตท่ีพอดี งดงาม มีวินยั ผูป้ลูกตอ้งเฝ้าสังเกตว่าเม่ือใด
ควรจะตอ้งใหปุ๋้ยพรวนดิน เม่ือใดตอ้งตดัแต่งปักไมค้  ้า เม่ือใดตอ้งเปล่ียนกระถาง เม่ือใดตอ้งน าไมล้งปลูกใน
ดิน กระถางเปรียบเสมือนกฏเกณฑ์ ระเบียบวินยัท่ีพ่อแม่ผูป้กครองตอ้งหล่อหลอมและสร้างให้พอดี ไม่ตึง
เครียดจนเกินไปและไม่ปล่อยปละละเลยจนเกินไป การท่ีตน้ไมถู้กฟอร์มจากกระถางจะท าให้ตน้ไมเ้ติบโต  
และเม่ือถึงวนัเวลาท่ีเหมาะสมเป็นอิสระจากกระถางซ่ึงเปรียบไดก้บักฎเกณฑ์ เด็กก็ไดเ้ติบโตเป็นผูใ้หญ่ ท่ี
พร้อมจะดูแลตนเองและชีวติในครอบครัวไดใ้หเ้ป็นครอบครัวคุณภาพซ่ึงเป็นหน่วยท่ีส าคญัของสังคม 
 สนามเด็กเล่นสร้างปัญญาเป็นการจดัองคป์ระกอบของส่ิงท่ีเป็นธรรมชาติและอุปกรณ์ท่ีเรียบง่าย หา
ได้เองในชุมชนประกอบสร้างข้ึนมาเพื่อให้เด็กในช่วงปฐมวยั 0-7 ขวบ มีการเล่นอย่างอิสระปล่อยให้
ธรรมชาติสอน ไร้การช้ีแนะท่ีตายตวั ปล่อยให้เด็กเกิดความคิดเอง ไดช่้วยตวัเอง ไดต้ดัสินใจเอง วิธีน้ีจะ
น าไปสู่ ความสามารถในการคิด อนัเป็นส่ิงท่ีการศึกษาใหม่ของโลก ตอ้งการเพื่อให้เด็กมีแนวทางท่ีจะคิด
หาทางออกใหม่ ๆ ได้ส าหรับการอ่านออกเขียนได้นั้นเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นเช่นกนัแต่ถ้าหากขาดศิลปะทาง
การศึกษาซ่ึงเป็นการเรียนรู้ดว้ยตวัเด็กเองอยา่งเกิดความคิดจินตนาการตามธรรมชาติของเด็ก กล่าวคือ ในวยั 
0-7 ขวบ ตอ้งไดเ้ล่นอิสระกบัธรรมชาติ จนเกิดความคิด จากกการฟัง จากการพูดโตต้อบ ดว้ยความคิด ภาพ
จากหนงัสือ บนัดาลใจให้เด็กเกิดความอยากรู้ อยากอ่าน การวาดรูปตามจินตนาการของเด็กคือความหมาย 
ท าให้อยากท่ีจะบนัทึกอนัเป็นตน้รากของการ เขียนหนังสือ ซ่ึงขั้นตอนเหล่าน้เป็นการเรียนรู้ในแบบวิธี
ธรรมชาติ 

การออกแบบสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา 
การออกแบบสนามเด็กเล่นสร้างปัญญาออกแบบดว้ยกรอบความคิดหลกัๆ ท่ีวางไว ้5-6 ฐาน เพื่อให้

โรงเรียน องคก์ารบริหารส่วนต าบล ชุมชน หรือพื้นท่ีท่ีประสงคจ์ะสร้างสนามเด็กเล่นไดมี้กรอบกวา้งๆ ใน
เชิงความคิด และง่ายต่อการปฏิบติั โดยทรัพยากรท่ีน ามาท าสามารถหาไดใ้นชุมชน ฐานการเรียนรู้ดงักล่าว
ไดแ้ก่ 

1) ฐานท่ี 1 “สระน ้า อิน จนั” เหมาะกบัเด็ก 2-4 ขวบ โดยภายในฐานประกอบดว้ย (1) “บ่อทราย”  ท่ี
มีทั้งส่วนพื้นราบและเนินทราย (ทรายละเอียด) (2)  บ่อน ้ า ท่ีมีพื้นดา้นล่างเป็นทรายให้เด็กไดท้ดลองเล่น



486 
 

 

ทรายผสมน ้ า  และ(3) เนินดินท่ีมีส่วนเล่นทางลาดคอยช่วยเร่ืองการทรงตวั เพื่อให้เด็กไดท้ดลองเล่นดิน 
ผสมน ้ าในฐานน้ีในทางวิชาการแลว้จะท าให้เด็กไดพ้ฒันาสมองในส่วนของพฒันาเซลล์สมองของสมอง
น้อย ซ่ึงอยู่บริเวณทา้ยทอยท่ีมีบทบาทในการควบคุมการสั่งการและประมวลผลจะเป็นการพฒันาเพื่อการ
ทรงตัว การเอาตัวรอด ความซับซ้อนของความหยุ่นของทราย การมีสไลเดอร์เป็นการให้ผูเ้ล่นเกิด
จินตนาการและสร้างทกัษะเพื่อการสู้ หรือหนีภยั ผลท่ีเด็กไดรั้บคือเด็กสามารถเกิดการพฒันาทางความคิด   
การสร้างสรรค ์การก่อกองทรายและเล่นกบัทรายท าใหเ้กิดความคิดในเชิงศิลปะการคิดคน้ประดิษฐจ์ากวสัดุ
ธรรมชาติ ภูมิประเทศท่ีเป็นภูเขา หลุมบ่อ จากพื้นผวิ เรียบล่ืน หยาบ สาก ท าใหรู้้จกัการท างานจากประสาท
สัมผสั 

2) ฐานท่ี 2 “สระทารก” เป็นสระน ้าส าหรับเด็กอาย ุ1-3 ขวบ ใหเ้ด็กไดห้ดัวา่ยน ้า อาจจะเร่ิมจากการ
ค่อยๆ เดิน ค่อยๆ ฝึกทีละนิด  แต่เด็กก็จะเร่ิมคุน้ชินกบัสายน ้ ามากข้ึน ฝึกสัญชาตญาณการเอาตวัรอดเม่ืออยู่
ในน ้ า รวมทั้งการฝึกการว่ายน ้ าให้แข็งแรงข้ึน ผลท่ีเด็กได้รับจึงเป็นการปูพื้นความรักความชอบ หรือ 
“ฉนัทะ” ท่ีน าไปสู่การพฒันา การเป็น นกัวทิยาศาสตร์ นกัประดิษฐ ์วศิวกรทางน ้า การชลประทาน เป็นตน้ 

3) ฐานท่ี 3 “ค่ายกล SPIDER MAN”  เหมาะส าหรับเด็กในวยั 3-5-10 ขวบ ฐานน้ีเน้นท่ีการ
เคล่ือนไหวและการออกก าลงักายให้เด็กไดห้ัดปีนป่าย ฝึกกลา้มเน้ือไปพร้อมๆกบัการเล่น นอกจากจะได้
ออกก าลงักายแลว้ความสนุกท่ีไดรั้บจากการเล่นท าให้เด็กอารมณ์ดี พร้อมจดจ าส่ิงต่างๆ ไดม้ากข้ึน ผลท่ีเด็ก
จะไดรั้บการปีนป่ายจะท าให้เด็กเกิดการพฒันา ความมัน่คงในจิตใจ กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ กลา้หาญ เป็นผูน้ า  
นอกจากนั้นยงัเป็นการพฒันา กลา้มเน้ือ เร่งการเจริญเติบโตของสมอง เพิ่มการเช่ือมโยงโครงข่ายของชีวะ
ไฟฟ้าเคมีในสมอง ท าใหฉ้ลาด มีความคิดสร้างสรรค ์อารมณ์ดี เป็นเด็กดี เลิกซน ไม่เจา้อารมณ์ 

4) ฐานท่ี 4 เรือสลดัลิง เหมาะส าหรับเด็กตั้งแต่ 3-5-10 ขวบ มีลกัษณะแบบท่ีเรียกว่าอาศรมหรือ 
ห้องสมุด เป็นสถานท่ีโล่งกวา้งส าหรับให้เด็กๆ ไดม้าใช้เป็นห้องปฏิบติัการท าขนม ศิลปะ ประดิษฐ์ หรือ
อาจจะเป็นท่ีผูป้กครอง ครู หรือปราชญใ์นทอ้งถ่ิน พระสงฆม์าเล่านิทานเพื่อปลูกฝังความดีงามหรือเป็นเร่ือง
ท่ีสนุกสนาน เร้าใจให้เด็กเกิดการสร้างจินตนาการ เช่นเร่ืองเก่ียวกบัการผจญภยั การล่าสมบติั เป็นตน้ ใน
ส่วนของเรือสลดัลิงสามารถใชพ้ื้นท่ีไดท้ั้งชั้นบนและชั้นล่าง ใตถุ้นของฐานน้ี จึงอาจมีท่ีวาดรูป ป้ัน ท าถว้ย 
หมอ้ ฯ เล่นท าอาหาร ท าขนมครก ท าไอศครีม เล่นท าหนา้กาก ท ารถ ท าเรือ พบัจรวด มีท่ีแสดงผลงานมีหอ้ง
เก็บของ มีอ่างลา้งจาน มีท่ีด่ืมน ้ า มีท่ีลา้งมือเป็นตน้ ผลท่ีเด็กจะไดรั้บในส่วนของเรือสลดั จึงท าให้เด็กได้
จินตนาการถึง การผจญภยั อยา่งอิสระ ชั้นบนเป็นพื้นท่ีรับลมบน อากาศดี จึงคิดส่ิงดีๆ ความคิดสร้างสรรค์
ออกได้ใหม่ๆ ส าหรับชั้นล่างเป็นสถานท่ี ฝึกงานของชีวิตท่ีมีความสุข เช่น ท าขนม ขายขนม สร้างงาน 
ศิลปะ ประดิษฐ์ ส่ิงใหม่ ๆ เด็กอ่านหนงัสือไดเ้อง ดว้ยมีภาพน าทางในห้องสมุดลิงเป็นท่ีพกัผ่อน ฟังนิทาน
เป็นตน้   

5) ฐานท่ี 5 หัดว่ายน ้ า คือสระน ้ าลึก 60 ซม. ฐานสุดทา้ยของสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา ฐานน้ีถูก
สร้างข้ึนเพื่อให้เด็กในชุมชนไดฝึ้กการวา่ยน ้ าอย่างจริงจงั ทั้งยงัสามารถน าเอาไปใชป้ระกอบการเรียนการ
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สอนได ้เช่น การสอนเร่ืองการช่วยชีวิตเพื่อนท่ีตกน ้ า สอนเร่ืองการผายปอด หรือการแบกผูป่้วยข้ึนหลงัดว้ย
วธีิการของลูกเสือ 

นอกจากฐานดงักล่าวแลว้ บรรยากาศแวดลอ้มท่ีส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ก็คือตน้ไมใ้หญ่ เพราะโดย
รูปลกัษณะตน้ไมจ้ะมีรูปร่างเป็นล าตน้ แผก่ิ่งกา้นสาขาข้ึนกลางอากาศ มีใบไมสี้เขียวปกคลุมส่วนบนของล า
ตน้ โดยลกัษณะของล าตน้และใบข้ึนอยูก่บัชนิดของตน้ไม ้ตน้ไมใ้นสนามเด็กเล่นสร้างปัญญามีประโยชน์
มากมายและเป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีดี จุดร่วมท่ีส าคญัของสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา และสนามเด็กเล่นใน
ต่างประเทศ คือการใชธ้รรมชาติท่ีเอ้ือใหเ้ด็กเกิดประสบการณ์มากท่ีสุด 

ผลท่ีไดรั้บจากการเล่นในสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา 
1) การเปล่ียนแปลงในเชิงสรีระ 
ส าหรับการเปล่ียนแปลงเชิงสรีระท่ีเกิดข้ึน โดยหลกัการของการเล่นคือสามารถสร้างกลา้มเน้ือมดั

เล็ก มดัใหญ่ให้กบัเด็กให้ไดอ้อกก าลงัและมีสุขภาพแข็งแรง เจริญเติบโต ตวัอยา่งของกรณีน้ี เป็นกรณีของ
ส่ิงมหศัจรรยท่ี์เกิดข้ึนกบัเด็กท่ีเล่นสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา เพราะเด็กท่ีพิการสามารถเล่นในสนามเด็กเล่น
แลว้หายพิการ เด็กคนน้ีพิการมาตลอดชีวิตอายุ 11 ปี เดินไม่ได ้ไปไหนตอ้งใชมื้อถดัไป แต่เม่ือไดม้าเล่นใน
สนามเด็กเล่นไดปี้นป่ายไปตามโจทยท่ี์ผูอ้อกแบบสนามเด็กเล่นไดส้ร้างข้ึน ปรากฏวา่ตอนน้ีเดินได ้กระโดด
โลดเตน้ได ้ซ่ึงใชเ้วลา 2-3 เดือนเท่านั้น 
 “ความมหศัจรรยน้ี์มาจากจากจิตก่อน จิตเขาเหน่ียวน าวา่เขาอยากเล่นจริงๆ เขาก็ไปปีนทั้งๆ ท่ีขามนั
ปีนไม่ได ้แต่ใชมื้อปีน ในท่ีสุดขยบัขาได ้แลว้ก็ปีนบนัไดเชือก สไลด์ลงน ้ าวา่ยน ้ าได ้ท าอะไรได.้..พี่ถือว่า
เป็นนวตักรรมการเรียนรู้ของวงการศึกษาเลย” (กุลนารี  ครูโรงเรียนนวมินทร์)          

2) ความฉลาดทางอารมณ์และการฝึกวนิยั   
ในการเรียนรู้ของเด็ก ( IQ : Intelligence Quotient) ความฉลาดทางสติปัญญา เป็นความสามารถใน

การคิด วิเคราะห์ การค านวณ และการใชเ้หตุผลท่ีส าคญัและนกัการศึกษาต่างใช้วดัเพื่อทดสอบการเรียนรู้
ของเด็ก แต่ความฉลาดในทางอ่ืนๆก็มีความส าคญัไม่แพก้นั เช่น EQ (Emotional Quotient) ความฉลาดทาง
อารมณ์ เป็นความสามารถในการรับรู้ เขา้ใจอารมณ์ตนเองและผูอ่ื้น สามารถควบคุม อารมณ์และยบัย ั้งชัง่ใจ
ตนเองและแสดงออกอยา่งเหมาะสม รู้จกัเอาใจเขามาใส่ใจเรา รู้จกัรอคอย รู้จกักฎเกณฑร์ะเบียบวนิยั มีจิตใจ
ร่าเริงแจ่มใส และ มองโลกในแง่ดี การเจริญพรหมวิหาร 4 (เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา) จะช่วยเสริม 
EQ ได ้                

3) ความฉลาดในการริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
การเล่นท าให้เด็กมีความฉลาดในการริเร่ิมสร้างสรรค์ (CQ : Creativity Quotient) มีความคิด 

จินตนาการหรือแนวคิดใหม่ๆ ในรูปแบบต่างๆ เช่น การ เล่น งานศิลปะ และการประดิษฐ์ส่ิงของ นกัวิจยั
พบว่าการเล่นและท ากิจกรรมท่ีส่งเสริมจินตนาการเช่น การเล่นศิลปะ การหยิบจบัของใกลต้วัมาเป็นของ
เล่น การเล่านิทาน เป็นตน้ จะท าให้มีความคิดจินตนาการดีหรือแมแ้ต่ในการปรับบุคลิกภาพของตวัเด็กเอง  
เช่นการเล่นท าใหเ้ด็กมีความกลา้ และมีเวที มีโอกาสท่ีจะแสดงบุคลิกภาพของคนเองออกมาไดอ้ยา่งชดัเจน 
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      “น้องเจมส์มาเล่นท่ีน่ีทุกวนัเขาอายุ 7 ขวบแลว้ บางทีพี่ก็อยากให้เขาอยู่บา้น อ่านหนงัสือเตรียม
สอบอะไรบา้ง แต่เขาก็อยากมาเล่นท่ีน่ีเขารบเร้าให้พี่พามาได้ทุกวนั...พี่เคยถามเขาว่าท าไมไม่เบ่ือบ้าง  
เพราะเคร่ืองเล่นมนัก็เดิมๆ และเขาก็เล่นไดห้มด ไม่วา่จะเป็นสะพานแขวน ค่ายบางระจนั สระน ้ าสไลเดอร์  
พี่สังเกตวา่ทุกคร้ังเขาตอ้งข้ึนไปท่ีค่ายบางระจนั ปีนข้ึนไปบนจุดสูงสุดของค่าย แลว้ตะโกนอะไรก็ไม่รู้ พี่ฟัง
ไม่ออก เด็กคนอ่ืนเห็นเจมส์ตะโกนก็ตะโกนบา้ง..เลยสนุกกนัใหญ่...พี่เพิ่งสังเกตตอนนั้นว่าเขามีลกัษณะ
ผูน้ า...เขาอาจจะภูมิใจท่ีเป็นผูน้ าในการเล่นเคร่ืองเล่นยากๆท่ีทา้ทาย” (รมิตา (นามแฝง) ผูป้กครอง)      

4) ความฉลาดทางจริยธรรม 
จริยธรรม เป็นบทเรียนท่ีหากสอนโดยต าราจะได้ผลน้อยกว่าสอนและยกตัวอย่างให้เข้าใจ  

จริยธรรมเป็นหลกัท่ีควรปฏิบติัในฐานะของความเป็นมนุษย ์มีความหมายครอบคลุมถึงการเอ้ือเฟ้ือ การ
แบ่งปัน การกระท าในส่ิงท่ีถูกท่ีควร เป็นท่ียอมรับของผูอ่ื้นและสังคม เพื่อรักษาสังคมและโลกน้ีให้มี
ความสุข สงบ ซ่ึงการเล่นแบบร่วมมือของเด็กๆ ไดส้ร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้พวกเขา และแมแ้ต่พ่อ
แม่ ผูป้กครองก็ไดโ้จทยใ์นการสอนบทเรียนจริยธรรมใหแ้ก่ลูก 

“...โอมเก่งนะคะ เขาเล่นไดทุ้กฐานเลย แต่พอเขาเก่ง เขาก็จะเก่งคนเดียว ใครอยูข่า้งหนา้ขา้งหลงัเขา
ไม่สนใจ ปีนข้ึนไปเพื่อให้เป็นท่ีหน่ึง หนูกลบัมาบา้นเยน็นั้น สอนลูกเลยวา่ ถา้ท าตวัแบบน้ีจะไม่พาไปอีก...
ยงัดีท่ีเขาสอนได ้หนูบอกว่าเขาตอ้งหัดเอาใจเขามาใส่ใจเราบา้ง คนเราจะเป็นท่ีหน่ึงไม่ไดต้ลอด ตอ้งรู้จกั
แบ่งปันบา้ง...หนูพูดค าน้ีบ่อยจนเด๋ียวน้ีโอมติดค าน้ี เอะอะอะไรก็จะแบ่งปัน...ของเล่นท่ีมีเต็มบา้นก็จะไป
แบ่งเพื่อนๆ...หนูวา่สนามเด็กเล่นเป็นบทเรียนใหห้นูไดมี้เร่ืองสอนลูก” (สองนรี (นามแฝง) ผูป้กครอง) 
 5) ความฉลาดในการแกไ้ขปัญหา 

สนามเด็กเล่นสร้างปัญญาไดรั้บการออกแบบไวอ้ย่างดีในการสร้างให้มีมิติท่ีหลากหลาย จากง่าย
ไปสู่ยาก จากความทา้ทายนอ้ยไปสู่ความทา้ทายยากซ่ึงกระตุน้เร้าความสนใจของเด็ก เด็กท่ีจะผา่นฐานแต่ละ
ฐานตอ้งใชค้วามสามารถในการแกปั้ญหาท่ีแตกต่างกนั การเล่นสนามเด็กเล่นสร้างปัญญาจึงให้ความฉลาด
ในการเรียนรู้ในมิติน้ีได้ดี ในมิติของความฉลาดในการแก้ปัญหา (AQ : Adversity Quotient) คือมีความ
ยดืหยุน่สามารถปรับตวัในการเผชิญปัญหาไดดี้ และพยายามเอาชนะอุปสรรคความยากล าบากดว้ยตวัเองไม่
ยอ่ทอ้ง่ายๆ มองปัญหาเป็นเร่ืองทา้ทายไม่ใช่เร่ืองท่ีตอ้งจ านน 
 6) การร่วมมือร่วมใจของคนในชุมชน 
 การสร้างสนามเด็กเล่นสร้างปัญญาตอ้งอาศยัการระดมทรัพยากรในชุมชน ซ่ึงเป็นวสัดุง่ายๆท่ีหาได้
ตามร้านคา้ เช่นเชือก ยางรถยนตเ์ก่า ไมเ้ก่า สี ดิน ทราย ฯลฯ ส่ิงเหล่าน้ีมีอยูใ่นชุมชน พร้อมกบัก าลงัแรงงาน
ท่ีเปิดโอกาสใหค้นในชุมชนมาท างานร่วมกนั 
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สรุป 
สนามเด็กเล่นสร้างปัญญา” มีพื้นฐานจากแนวคิด นวตักรรมการเรียนรู้ (Learning innovation)  ซ่ึงมี

ความหมายว่า การเรียนรู้โดยการประยุกต์ใช้แนวคิดใหม่ (new idea) หรือความรู้ใหม่ (new  knowledge) 
และการคน้เทคนิค (technique) หรือเทคโนโลยี (technology) ใหม่ ท่ีมีลกัษณะต่อเน่ืองไม่ส้ินสุด แต่แมเ้ป็น
ความใหม่อย่างไรก็ยงัตอ้งอาศยัประสบการณ์ในการเรียนรู้ท่ีเกิดจากผสัสะทั้ง 5 ของผูเ้รียน กล่าวคือ การ
เรียนรู้จากประสบการณ์หรือการเรียนรู้จากการไดล้งมือปฏิบติัจริง โดยผูเ้รียนไดมี้โอกาสรับประสบการณ์ 
แล้วได้รับการกระตุ้นให้สะทอ้นส่ิงต่าง ๆ (Reflection) ท่ีได้จากประสบการณ์ออกมาเพื่อพฒันาทกัษะ    
ใหม่ ๆ เจตคติใหม่ ๆ หรือวธีิการคิดใหม่ ๆ ผูเ้รียนอาจสร้างความคิดรวบยอดหรือสมมติฐานต่าง ๆ ในเร่ืองท่ี
เรียนรู้ แลว้จึงน าความคิด หรือสมมติฐานเหล่านั้นไปทดลองหรือประยุกตใ์ช้ในสถานการณ์ใหม่ ๆ ต่อไป  
การออกแบบกระบวนการเรียนรู้และการสร้างบรรยากาศแห่งประสบการณ์จึงเน้นความสุขในการเรียน  
หลกัการของการเรียนรู้ท่ีใชจิ้ตเป็นฐาน (BMBL: Brain and Mind Based Learning) คือการใหค้วามส าคญักบั
เครือข่ายเซลส์สมองท่ีเช่ือมต่อกนัน้ีกบัการเรียน รู้ ประสบการณ์ต่างๆ ท่ีเด็กไดรั้บจะถูกป้อนเขา้สู่สมองของ
เด็ก และเป็นตวักระตุน้ให้เกิดการเช่ือมต่อของเส้นใยประสาทท าใหก้ารเคล่ือนไหวของกระแสไฟฟ้าในเส้น
ใยประสาทเป็นไปอยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสมองจะเรียนรู้ไดดี้เม่ือมีส่ิงจูงใจท่ีชกัน าให้สมองสนใจ
ผลิตความรู้ สมองจะมีกระบวนการเลือกคดักรองเฉพาะส่ิงท่ีน่าสนใจเท่านั้นเขา้สู่การรับรู้ของสมอง หรือ
ศิลปะคือกระบวนการท่ีสมองถอดความคิดออกมาเป็นภาพและช้ินงานต่างๆกระบวนการพฒันาศิลปะและ
การสร้างสรรคข์องเด็กจึงเนน้ให้เด็กคิดและลงมือท าออกมาเม่ือเด็กท างานศิลปะเด็กจะเกิดการเช่ือมโยงใน
สมอง เกิดความคิดและจินตนาการ   
 สนามเด็กเล่นสร้างปัญญาเป็นลกัษณะทางกายภาพท่ีให้คุณค่าทางจิตใจ เพราะเป็นการสร้างโอกาส
ให้สมาชิกทุกคนของชุมชนและสมาชิกในสังคมสามารถเขา้มามีส่วนร่วมช่วยเหลือและเขา้มามีอิทธิพลต่อ
กระบวนการด าเนินกิจกรรมในการพฒันา รวมทั้งมีส่วนไดรั้บประโยชน์จากผลของการพฒันาอยา่งเท่าเทียม
กนั การเขา้ร่วมของบุคคลต่าง ๆ น้ีมีตั้งแต่ในการตดัสินใจ การด าเนินการ ร่วมคิด ร่วมฟัง ร่วมแสดงความ
คิดเห็น ร่วมส ารวจปัญหา ร่วมลงทุน ร่วมรับผลประโยชน์ ร่วมส่งเสริม สนบัสนุน ช่วยเหลือ ป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหา และร่วมประเมินผลในการสร้างสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา การใชง้านท่ีส่งผลกระทบต่อบุคคล 
ครอบครัวและชุมชน ทั้งทางตรงและทางออ้มเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของเด็ก 
 
อภิปรายผล 
    พลงัศกัยภาพของการเล่นสามารถพฒันาความสามารถ พฒันาร่างกาย พฒันาความคิดสร้างสรรค์  
พฒันาความเฉลียวฉลาด พฒันาอารมณ์และพฒันาทางดา้นสังคมของเด็กได ้สนามเด็กเล่นสร้างปัญญาเน้น
ใหพ้อ่แม่เล่นกบัลูก ถึงกบัมีค าพูดท่ีวา่พอ่แม่คืออุปกรณ์การเล่นท่ีดีท่ีสุดของลูก แต่ส่ิงท่ีโดดเด่นในงานวิจยัน้ี
คือ ความเป็นเจ้าของท่ีชุมชนได้ร่วมกันเปิดเวทีแห่งการเรียนรู้ในสภาพของสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา
ด้วยกัน ความรู้สึกของการเป็นเจ้าของ ก่อให้เกิดความสุข และมีส่วนในการพฒันาการเรียนรู้ท่ีส่งผล
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ประโยชน์อนัมหาศาลต่อเด็กและชุมชน สอดคล้องกบั โสภา มดัลงั (2551) ท่ีสรุปว่าการมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครองคือการร่วมมือกนัระหวา่งผูป้กครองและครูในการท่ีครูจะสนบัสนุนใหผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม
ในการ ศึกษาของเด็กทั้งท่ีบา้นและโรงเรียน โดยทั้งสองฝ่ายจะตอ้งท างานร่วมกนัเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมาย
เดียวกนั คือการให้เด็กไดรั้บการพฒันาการในทุก ๆ ดา้น ส่งเสริมศกัยภาพท่ีแทจ้ริงของเด็กอยา่งเหมาะสม
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลเพื่อให้เด็กไดรั้บการจดัประสบการณ์อยา่งต่อเน่ืองทั้งท่ีบา้นและท่ี
โรงเรียน เช่นเดียวกบั พงศ์พนัธ์ แก้วหาวงศ์ (2550, หน้า 41) ท่ีได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครองวา่บุคคลผูใ้ห้การอบรม เล้ียงดู คุม้ครอง ปกป้อง ดูแล รักษา ส่งเสริม สนบัสนุนนกัเรียนท่ีอยู่ใน
ปกครองซ่ีงไดแ้ก่ บิดา มารดา ญาติพี่นอ้ง หรือผูอุ้ปการะไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจด าเนินการ ร่วม
คิด ร่วมฟัง ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมสารวจปัญหา ร่วมลงทุน ร่วมรับผลประโยชน์ ร่วมส่งเสริม 
สนบัสนุน ช่วยเหลือ ป้องกนัแกไ้ขปัญหา และร่วมประเมินผลในกิจการใด ๆ ท่ีส่งผลกระทบในตวันกัเรียน
ทั้งทางตรงและทางออ้ม 
 
ข้อเสนอแนะ  

1. หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ท่ีมีหนา้ท่ีดูแลรับผิดชอบการพฒันาเยาวชนควรให้ความส าคญั
เก่ียวกบัการสร้างสนามเด็กเล่น หรือเวทีเพื่อพฒันาสมอง จิตใจและมือไปพร้อมๆกนัอยา่งจริงจงั 

2. สามารถน าผลท่ีได้จากการศึกษาไปเป็นแนวทางในการสร้างแหล่งเรียนรู้สนามเด็กเล่นสร้าง
ปัญญาของโรงเรียนให้เหมาะสม และสามารถปฏิบติัไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมในการพฒันาและแกไ้ขปัญหา
ต่างๆ ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึนต่อไปในอนาคต  

3. กิจกรรมต่างๆท่ีเน้นพฒันาดา้น ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญานั้นมีความส าคญั
อยา่งยิ่งในการพฒันาเด็กระดบัปฐมวยั ควรมีการประชาสัมพนัธ์เพื่อให้ผูป้กครองให้ความสนใจกบัการเล่น
มากข้ึน 
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