
การบรหิารระบบราชการไทย

ดร.ไพรัช  ทับทมิ ส ำนักนำยกรัฐมนตรี



ความเป็นมาของระบบราชการ

- สมัยอยีปิต ์สืบไดส้มัยทีม่ฟีำรโ์รห์ และข้ำรำชกำรทีรั่บใช้ ฟำรโ์รห์

- เอเชีย สมัยจนีโบรำณ มีหลักฐำนคอื กำรสอบเข้ำท ำงำนตำมระบบ
คุณธรรม หรือทีเ่รียกว่ำ กำรสอบจอหงวน



ความเป็นมาของระบบราชการ(ตอ่)
ระบบรำชกำรเป็นกลไกส ำคัญในกำรขับเคลือ่นพัฒนำประเทศชำตใิห้มคีวำมเจริญก้ำวหน้ำในทุก ๆ ด้ำน 

ไม่ว่ำจะเป็นด้ำนเศรษฐกจิ สังคม และกำรเมอืง กำรพัฒนำประเทศชำตใิห้มคีวำมเจริญก้ำวหน้ำมำกน้อยเพยีงใดน้ัน 
ขึน้อยู่กับประสทิธิภำพของระบบรำชกำรภำยใต้กำรบริหำรของผู้นำรัฐบำลในแต่ละยุคแต่ละสมัย 

อดตีประเทศไทยปกครองในระบอบสมบูรณำญำสทิธิรำชย ์มกีำรปฏรูิปรำชกำรคร้ังส ำคัญ ๒ คร้ัง 
1.สมัยสมเดจ็พระบรมไตรโลกนำถ ได้ปฏรูิปรำชกำรโดยใช้กำรปกครองแบบจตุสดมภ ์ได้แก่ เวยีง
วัง คลัง นำ 

2. สมัยพระบำทสมเดจ็ พระจุลจอมเกล้ำเจ้ำอยู่หัว ได้ปฏรูิปรำชกำรโดยยดึแบบตะวันตก มกีำร
ปกครองแบบกระทรวง ทบวง กรม



ความเป็นมาของระบบราชการ(ตอ่)

ศตวรรษที ่19 Max Waber ไดม้กีารเปลีย่นแปลงการบรหิารงานในระบบ
ราชการขององคก์รต่างๆ วา่มรูีปแบบการท ากจิกรรมทีแ่ตกตา่งกนัจากอดตี 
ทีม่ลีกัษณะแบบครอบครวั

การบรหิารที ่Max Waber เปลีย่นแปลงทีส่ าคญั คอื
- มกีารก าหนดต าแหน่งงานและจดัล าดบัของต าแหน่ง
- มกีารก าหนดโครงสรา้งอย่างมเีหตุผล
- มกีารแยกเจา้ของออกจากผูบ้รหิาร
- ก าหนดขัน้ตอน กฎเกณฑ ์การท างานทีช่ดัเจน



ประวตั ิMax Waber

Max Waber มพีีน้่อง 7 คน เกดิเมือ่วนัที ่21 เมษายน ค.ศ. 1864
- เป็นคนมปัีญหาทางครอบครวั   
- จบการศกึษาจากมหาวทิยาลยัไฮเดลเบริก์ และมหาวทิยาลยัเบอรล์นิ 

จนไดป้รญิญาเอก
- มชีือ่เสยีงมาจาก การเขา้รว่มกบักลุ่มทางการเมอืงโปรแตสแตนทต์อ่ตา้น

การขยายตวัทางอตุสาหกรรมของเยอรมนัและกลุ่มทางวชิาการเกีย่วกบัปัญหา
ทางสงัคม จนมผีลงานออกมาชือ่ The Situation of farm workers in Germany East of the Elbe 

River  จนมชีือ่เสยีงต ัง้แตย่งัหนุ่ม
- Max Waber ป่วยดว้ยโรคประสาท รกัษาตวัอยู่หลายปี ขณะทีป่่วยกย็งั

เขยีนหนงัสอืออกมาอย่างตอ่เน่ืองสุดทา้ยตายดว้ยโรคปอดบวม



ทฤษฎรีะบบราชการ(Bureaucratic Theory)

Max Waber กล่าววา่ ระบบราชการควรมกีารปฏบิตั ิดงันี้

1. ล าดบัช ัน้การบงัคบับญัชา
2. การแบ่งงาน
3. ไม่ยดึความเป็นส่วนบุคคล
4. ยดึกฎ ระเบยีบขอ้บงัคบั
5. การท างานเป็นอาชพี
6. แบ่งแยกเร ือ่งส่วนตวัและทรพัยส์นิของบุคคลออกจากองคก์ร



แนวคดิของ Max Waber ตามทฤษฎขีองระบบราชการ

ระบบราชการเป็นรูปแบบองคก์รทีใ่ชเ้หตุผล และประสทิธภิาพ ซึง่มอี านาจ
หน้าที ่ตามระเบยีบและกฎหมาย มลีกัษณะ 5 ประการ ดงันี้

1. การแบ่งงานกนัท า
2. มสีายบงัคบับญัชาเป็นล าดบัหน้าที่
3. มกีฎระเบยีบและวธิปีฏบิตัอิย่างเป็นทางการ
4. ความไม่เป็นส่วนตวั
5. ความกา้วหน้าในอาชพีตามหลกัคุณภาพ 



แนวคดิและหลกัการของ ระบบราชการ

1.  แบ่งงานกนัท า  มคีนรบัผดิชอบ และการท างานเกดิความช านาญ

2. องคก์ร มสีายการบงัคบับญัชาตามล าดบัช ัน้  อยู่ภายใตก้ารดูแลในระดบัทีสู่งขึน้ไป
3. ระบบคดัเลอืกคน ผูท้ีเ่ขา้รว่มงานจะตอ้งถูกคดัเลอืก 

4. ยดึหลกักฎหมายและบนัทกึไวอ้ย่างเป็นลายลกัษณอ์กัษร

5. ระเบยีบกฎ เกณฑ ์เพือ่การก ากบัการท างานของพนกังาน

6. ไม่มกีารใหส้ทิธพิเิศษคนใดคนหน่ึง เป็นไปตามเกณฑ ์

7. แยกการท างานออกเป็นสายงาน มกีารเลือ่นข ัน้ และเตบิโตในสายงาน 



ลกัษณะเดน่ของระบบราชการ

1.  การบงัคบับญัชาเป็นเครือ่งมอืควบคุมพนกังาน 
2.  แตล่ะคนรูว้า่ตนเองท างานอะไร และสามารถตรวจสอบได้
3.  กฎระเบยีบท าใหรู้บ้ทบาท ชว่ยลดตน้ทุนในการก ากบัดูแล
4.  องคก์รมคีวามชดัเจน มลีกัษณะอา้งองิได้
5. มกีารแบ่งแยกงานถอืหลกัความช านาญเฉพาะดา้น
6 กระบวนการท างานในองคก์รท ัง้ระบบมผูีร้บัผดิชอบ
7. ไม่มสีทิธพิเิศษแกบุ่คคลใดทุกคนตอ้งท าตามกฎเกณฑท์ีก่ าหนดไว้



จดุดอ้ยของระบบราชการ

- องคก์ร กระจายอยู่ท ัว่ประเทศ เป็นเครอืข่ายทีก่วา้งและซบัซอ้น ไม่อาจ
ควบคุมการใชอ้ านาจของขา้ราชการไดทุ้กคน

- ระเบยีบขอ้บงัคบัมจี านวนมาก  เน้นระเบยีบมากกวา่ประสทิธภิาพในการ
ปฏบิตังิาน

- มมีาตรฐานเพยีงมาตรฐานเดยีว ท าใหก้ าหนดคา่ตอบแทนไม่เหมาะสม
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัราคาตลาด

- เป็นระบบทีย่ากทีจ่ะท าลายได ้ 
- ผูกขาดขอ้มูลข่าวสาร ตอ่ตา้นการเปลีย่นแปลงและท าตวัเป็นเผดจ็การ



ความเป็นมาของระบบราชการไทย

สมยักรุงศรอียุธยา
พ.ศ. 1991 – 2031 ในรชัสมยันี ้มกีารจดัระบบบรหิารราชการแผ่นดนิเป็นระบบแบบ

แผน เพราะไดร้บัอทิธพิลจากขา้ราชการส านักเขมร

- มกีารตัง้ กฎมณเทยีณบาล เกีย่วกบัสถาบนักษตัรยิก์ าหนดระบบศกัดนิา ต าแหน่ง 
ขา้ราชการทัง้ฝ่ายพลเรอืนและฝ่ายทหาร ก าหนดสทิธ ิหนา้ที ่และความรบัผดิชอบ รวมทัง้สทิธิ
พเิศษตา่งๆ ของขา้ราชการ

- สว่นกลางใชร้ะบบ จตสุดมภ ์แบ่งกรมหลกัออกเป็น 4 กรม คอื เวยีง วงั คลงั นา

- ดา้นการปกครอง มกีารแบ่งอาณาเขตและพยายามรวมอ านาจไวท้ีส่ว่นกลาง



สมยักรุงรตันโกสนิทร ์

- สร้ำงเอกภำพและเสถยีรภำพของประเทศใหร้อดพ้นจำกกำรคุกคำมของลัทธิล่ำอำณำนิคม
- กษัตริยท์รงคัดเลือกบุคคลทีเ่หมำะสมมำร่วมงำนไม่ว่ำจะเป็นพระเจำ้น้องยำเธอตำ่งๆ และที่

ปรึกษำชำวตำ่งประเทศ
- สมัย ร.5 มีกำรจัดตัง้คณะทีป่รึกษำรำชกำรแผ่นดนิและคณะทีป่รึกษำรำชกำรส่วนพระองค ์

ร.5 ทรงตัง้หอรัษฎำกรพพิัฒนข์ึน้เพือ่จัดเก็บภำษีและกำรคลัง
- ยกเลิกจตุสดมภแ์ละปฏรูิปโครงสร้ำงระบบบริหำรรำชกำรแผ่นดนิ
- ปกครองแบบมณฑลเทศำภบิำล ในสมัย ร.6 เรียกว่ำ จังหวัด อ ำเภอ โดยทัง้หมดขึน้กับ

กระทรวงมหำดไทย ส่วนกลำงส่งเจ้ำหน้ำทีไ่ปเป็นข้ำหลวงใหญ่ในเมืองตำ่งๆ 



สมยักรุงรตันโกสนิทร(์ตอ่)

- วำงรำกฐำนกำรปกครองทอ้งถิน่ภำยหลังจำกกำรปฏิรูปกำรปกครองในส่วนกลำงและ
ปรับปรุงกำรแกครองในส่วนภมิูภำคภำยใตร้ะบบเทศำภบิำล

- เร่งรัดใหมี้กำรปฏิรูปกำรศำสนำและระบบกฎหมำยเพือ่ใหป้ระเทศตะวันตกยอมรับประเทศ
ไทยมำกขึน้

- เลิกระบบทำสและระบบไพร่แบบค่อยเป็นค่อยไป และตรำพระรำชบัญญัตลัิกษณะเกณฑ์
ทหำร

- สมัย ร.7 มีกำรประกำศใช้พระรำชบัญญัตริะเบยีบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2471 ถือเป็น
กฎหมำยจัดระบบกำรบริหำรงำนบุคคลฉบับแรกของไทย 

- วำงระเบยีบในกำรคัดเลือกใหไ้ดผู้้ทีมี่ควำมสำมำรถเข่ำมำรับรำชกำร โดยกำรน ำเอำระบบ
คุณธรรมมำใช้ในกำรบริหำรงำนบุคคลภำครัฐ



จนกระทั่ง หลังสงครำมโลกคร้ังที ่1 เศรษฐกจิตกต ำ่ ผู้มีอ ำนำจรวมตวักันเรียกว่ำ 
“คณะรำษฎร” ไดท้ ำกำรปฏวิัตเิพือ่เปล่ียนแปลงกำรปกครองจำกระบอบ
สมบรูณำญำสิทธิรำชยม์ำเป็นระบอบประชำธิปไตย อันมีพระมหำกษัตริยท์รงเป็นประมุข
ใน วันที ่24 มิถุนำยน พ.ศ. 2475



การบรหิารราชการไทย สมยัการเปลีย่นแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475

- สมัยกำรเปล่ียนแปลงกำรปกครอง พ.ศ. 2475 – ปัจจุบัน มีกำรแบ่งกำรบริหำรรำชกำร ดังนี้

1. กำรบริหำรรำชกำรส่วนกลำง (แบ่งออกเป็นกระทรวง) เพือ่เป็นทีร่วมของกำรบริหำร
2. กำรบริหำรรำชกำรส่วนภมิูภำค (จังหวัด อ ำเภอ)เพือ่รับสนองงำนจำกส่วนกลำงทีไ่ด้รับ

มอบหมำย
3. กำรบริหำรรำชกำรส่วนทอ้งถิน่ เพือ่ใหป้ระชำชนมีส่วนร่วมในกำรบริหำร



ระบบราชการไทยในปัจจบุนั

ประเทศไทย มีกำรปฏิรูประบบรำชกำรอกีคร้ังในรัชสมัยของพระบำทสมเดจ็พระเจำ้อยูห่วัภมิู
พลอดุลยเดช โดยมี พ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวัตร นำยกรัฐมนตรีคนที ่๒๑ เร่ิมปฏิรูประบบรำชกำรใหม่ 
เพือ่ใหส้อดคล้องกับสถำนกำรณเ์ศรษฐกิจของโลกทีมี่กำรแข่งขันทำงกำรค้ำอยำ่งรุนแรง จึงไดเ้สนอ
ร่ำงพระรำชบัญญัตกิฎหมำยปฏรูิปรำชกำร ๒ ฉบับ คอื 

- ร่ำงพระรำชบัญญัตริะเบยีบกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดนิ 
- ร่ำงพระรำชบัญญัตปิรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม  

กำรปฏิรูประบบรำชกำร ถูกนำเสนอใหเ้ป็นนโยบำยส ำคัญอกีคร้ังในกำรบริหำรประเทศของ
รัฐบำลชุดปัจจุบัน เพือ่ใหต้อบสนองตอ่ควำมตอ้งกำรและควำมพงึพอใจของประชำชนผู้รับบริกำร

(๓ ตุลำคม พ.ศ. ๒๕๔๕



ประเทศไทยมกีารปกครองแบบรฐัเดยีวไม่สามารถแยกไดแ้ละ แบ่ง
อ านาจออกเป็น 3 ส่วน คอื

1. อ านาจบรหิารคอื การน ากฎหมายไปบงัคบัใชห้รอืบรหิารประเทศโดย
รฐับาล ซึง่เป็นอ านาจและหน้าทีข่องนายกรฐัมนตรแีละคณะรฐัมนตรี

2. อ านาจตุลาการ คอื อ านาจในทางกฎหมายของศาลทีใ่ชใ้นการตดัสนิคดี
ซึง่ศาลแบ่งเป็น 3 ระดบั คอื ศาลช ัน้ตน้ ศาลอทุธรณ ์ และศาลฎกีา

3. อ านาจนิตบิญัญตั ิคอื อ านาจในการออกกฎหมายและตรวจสอบการท า
งานของรฐับาล



การจดัระเบยีบการปฏรูิประบบราชการไทย

ระบบราชการไทยไดม้กีารปฏรูิปส าคญัๆ มาหลายคร ัง้ต ัง้แตยุ่ครชักาลที ่5 พระบาทสมเดจ็
พระจุลจอมเกลา้เจา้อยู่หวั ทรงปฏรูิประบบราชการแผ่นดนิอกีคร ัง้ในปีพ.ศ. 2435 โดยไดป้ฏรูิป
โครงสรา้งระบบราชการและจดัระเบยีบบรหิารราชการแผ่นดนิขึน้ใหม่ ประกอบดว้ยส่วนส าคญั 3
ส่วน คอื

1. การปฏรูิปการบรหิารราชการส่วนกลาง เชน่ การยกเลกิจตุสดมภ ์และการจดัการ
ปกครองแบบมณฑล

2. การปฏรูิปการบรหิารราชการส่วนภูมภิาคเชน่  จงัหวดั อ าเภอ
3. การปฏรูิประบบบรหิารราชการส่วนทอ้งถิน่ เชน่ การจดัการปกครองแบบเทศาภบิาล

(เทศบาล อบต.)



แนวทางการปฏรูิประบบราชการไทย
จำกยุค พ.ศ. 2475 จนถงึปัจจุบนั (พ.ศ.2564) ในทำงปฏรูิป ยังตดิอยู่ในกรอบ ดงันี้

1. เน้นกำรแบ่งส่วนรำชกำร และกำรจัดอัตรำก ำลังข้ำรำชกำร
2. ปฏรูิประบบรำชกำรด้วยกำรปรับปรุงกำรให้บริกำรประชำชน
3. ส่งเสริมกำรมอบอ ำนำจและแบ่งอ ำนำจกำรบริหำรรำชกำรไปยังส่วนภูมภิำค
4. กำรก ำหนดชือ่ และควำมหมำยของหน่วยงำนระดับต่ำงๆ
5. มกีำรตัง้หน่วยงำนใหม่ เช่น กำรจัดตัง้ศำลปกครอง
6. กำรเสนอกฎหมำยใหม่และกำรปรับปรุงกฎหมำย เช่น 

- กฎหมำย ว่ำด้วยข้อมูลและข่ำวสำรของทำงรำชกำรกำรปรับปรุงกฎหมำยว่ำด้วยกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤตมิชิอบในวงรำชกำร

- ระเบยีบส ำนักรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรพัฒนำควำมร่วมมอืระหว่ำงภำครัฐและภำคเอกชนเพือ่
แก้ปัญหำทำงเศรษฐกจิ

- กำรพัฒนำกำรบริกำรสำธำรณะกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกรมต ำรวจ 
- กำรปรับปรุงโครงสร้ำงคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรอัยกำร ฯลฯ



แผนการปฏรูิประบบราชการไทย

พ.ศ. 2540 มกีารออกระเบยีบส านกันายกรฐัมนตรวีา่ดว้ยการปฏรูิประบบ
ราชการเป็นคร ัง้แรก มกีารจดัท าแผนแม่บทการปฏรูิปราชการ(พ.ศ.2540-2544)
ซึง่นบัวา่เป็นแผนแม่บทการปฏรูิประบบราชการฉบบัแรก โดยก าหนดหลกัการ 2
หลกัการ คอื

หลกัการที ่1 การปรบับทบาท ภารกจิ และขนาดของหน่วยงานรฐัในระบบ
ราชการไทย

หลกัการที ่2 การปรบัปรุงระบบการท างานของหน่วยงานรฐัในระบบราชการ
ไทย



การปรบัปรุงและกระบวนการท างานของระบบราชการไทย
1. การจดักลุ่มภารกจิ โครงสรา้งสว่นราชการใหส้อดคลอ้งกบัภารกจิ

2. มอบอ านาจการปกครองสูอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่

3. แปรสภาพกจิกรรมของรฐัเป็นกจิกรรมของเอกชน

4. ลดขนาดก าลงัของหน่วยงานรฐั ปิด ยุบรวม  และเลกิลูกจา้งประจ าบางต าแหน่ง

5. การสง่เสรมิ สนบัสนุนการใหร้างวลัหน่วยงานดเีดน่ และเจา้หน้าทีด่เีดน่ของหน่วยงานรฐั

6. จดัต ัง้ และก าหนดภารกจิองคก์ารมหาชน โดยการตราพระราชบญัญตัอิงคก์ารมหาชน พ.ศ. 2542

7. ออกระเบยีบส านกันายกรฐัมนตรวีา่ดว้ยการบรหิารกจิการบา้นเมอืงและสงัคมทีด่พี.ศ. 2542

8. ออกระเบยีบส านกันายกรฐัมนตรวีา่ดว้ยการรบัรองมาตรฐานดา้นการจดัการและสมัฤทธิผ์ลของงาน
พ.ศ. 2543



การปรบัโครงสรา้งระบบราชการไทยในยุคปัจจบุนั 

พระรำชบัญญัตแิละระเบยีบบริหำรรำชกำรแผ่นดนิเมือ่เดอืนตุลำคม 2545 ท ำให้มกีำรปรับโครงสร้ำงกำร
แบ่งส่วนรำชกำรใหม่จำก 14 กระทรวง 1 ทบวง มำเป็น 20 กระทรวง ดังนี้

1. ส ำนักนำยกรัฐมนตรี 2.กระทรวงกลำโหม 3. กระทรวงกำรคลัง 4. กระทรวงกำรต่ำงประเทศ
5. กระทรวงกำรท่องเทีย่วและกฬีำ 6. กระทรวงกำรพัฒนำและควำมม่ันคงของมนุษย์ 7. กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ 8. กระทรวงคมนำคม  9. กระทรวงทรัพยำกรธรรมชำตแิละสิง่แวดล้อม  10. กระทรวงดจิติอลเพือ่
เศรษฐกจิและสังคม  11.กระทรวงพลังงำน 12. กระทรวงพำณิชย ์  13. กระทรวงมหำดไทย  14. กระทรวงยุตธิรรม
15. กระทรวงแรงงำน   16. กระทรวงวัฒนธรรม   17. กระทรวงกำรอุดมศกึษำ วทิยำศำสตรแ์ละวิจัยนวัตกรรม
18. กระทรวงศกึษำธิกำร 19. กระทรวงสำธำรณสุข 20.กระทรวงอุตสำหกรรม



ขอบเขตการปฏรูิประบบราชการไทย

1.  ปรบับทบาท ภารกจิ และโครงสรา้งสว่นราชการ เน้นใหภ้าครฐัท าเฉพาะภารกจิทีจ่ า
เน้นการกระจายอ านาจ และสรา้งความรว่มมอืกบัประชาชน

2. ปรบัปรุงแบบ และวธิกีารบรหิารงานใหม่ สนองตอบตอ่ความตอ้งการของลูกคา้และประชาชน

3. ปฏรูิปวธิกีารบรหิารงบประมาณสอดคลอ้งกบันโยบายและยุทธศาสตรใ์นการพฒันาประเทศ
ประชาชนไดร้บัประโยชนอ์ย่างแทจ้รงิ พรอ้มระบบการควบคุมตรวจสอบทีโ่ปรง่ใส

4. ปฏรูิประบบบรหิารบุคลากร จดัระบบการบรหิารบุคลากรใหม่ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการและ
ยุตธิรรม ระบบคา่ตอบแทนทดัเทยีมกบัราคาตลาด 

5. ปรบัเปลีย่นวฒันธรรม และคา่นิยมของขา้ราชการใหม้คีวามเขา้ใจและปรบัตวัใหเ้ขา้กบัวธิกีาร
ท างานแนวใหม่ ทีเ่น้นระบบความรบัผดิชอบตอ่สาธารณะ  มจีรยิธรรม คุณธรรม เพือ่ให้
ขา้ราชการมศีกัดิศ์รแีละเป็นทีเ่ชือ่ถอืของประชาชน



ปัญหาการบรหิารระบบราชการไทย

* ปัญหาดา้นนโยบาย

- สมรรถนะของหน่วยงานทีน่ านโยบายไปปฏบิตัิ
- การควบคุม
- ความรว่มมอืและการต่อตา้นการเปลีย่นแปลง
- คานอ านาจและความสมัพนัธก์บัองคก์รอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง
- ความสนบัสนุนและความผูกพนักบัองคก์รหรอืบุคคลส าคญัใน
กระบวนการของการน านโยบายไปปฏบิตัิ



ปัญหาการบรหิารระบบราชการไทย(ตอ่)

• ปัญหาดา้นโครงสรา้ง

• รวมอ านาจเขา้สูส่่วนกลาง
• กระทรวง กรม กอง ไม่รูห้น้าทีห่ลกัและรองของตนเอง
• มรีะบบการประเมนิผลแบบปิด
• ระบบงบประมาณไม่ไดผ้ล



ปัญหาการบรหิารระบบราชการไทย

+ ปัญหำด้ำนกำรบริหำรงำนบุคคล
- เล่นพรรคเล่นพวก สร้ำงเครือข่ำยเกือ้หนุนซึง่กันและกันในระบบรำชกำร  
- ข้ำรำชกำรส่วนภมิูภำคด ำเนินงำนตำมนโยบำยส่วนกลำงเป็นหลักมำกกว่ำตอบสนองปัญหำ
ควำมตอ้งกำรของประชำชนในพืน้ที่

- ขำดกำรประสำนงำนของเจ้ำหน้ำที่
- รอจัดสรรงบประมำณจำกส่วนกลำงเป็นหลัก ยำกทีจ่ะท ำงำนแบบบรูณำกำร
- สำยงำนทีมี่เป็นจ ำนวนมำก งำนมีควำมซ ำ้ซ้อน ยดึคุณวุฒทิำงกำรศึกษำของข้ำรำชกำรจน
ท ำใหไ้ม่คล่องตัวในกำรสรรหำ โยกย้ำยควำมสำมำรถจ ำนวนมำกไม่ไดรั้บควำมเป็นธรรม



ปัญหาการบรหิารระบบราชการไทย

- มาตรฐานก าหนดต าแหน่งทีก่ าหนดไวม้ขีองเขตกวา้งขวางและคลุมเครอื

- มมีาตรฐานกลางเพยีงมาตรฐานเดยีว การบรหิารงานบุคคลไม่ยดืหยุ่น
ในการบรหิารคนทีห่ลากหลาย

- การก าหนดความกา้วหน้าของคนแตล่ะสายงาน มคีวามเหลือ่ล า้ ไม่เป็นธรรม
- ขาดแคลน สูญเสยีบุคลากรต าแหน่งในทางวชิาการ

- คา่ตอบแทนภาครฐัต า่กวา่การจา้งงานในตลาด

- การแตง่ต ัง้ โยกยา้ย และการขึน้เงินเดอืน ยงัคงองิระบบอาวโุส

- ระบบบรหิารงานบุคคลไม่เอือ้ตอ่หลกัประกนัดา้นคุณธรรมไดอ้ย่างจรงิจงั
ขา้ราชการทีม่คีวามรู ้



สาเหตุการปฏรูิประบบราชการไทย

◦ สภาพปัญหาทางการเมอืงปัจจุบนั

◦ สภาพปัญหาทางกฎหมายและการบรหิารราชการแผ่นดนิในปัจจุบนั

◦ รฐัตรากฎหมายออกมาควบคุมการประกอบกจิการหรอืการประกอบอาชพีของเอกชน
โดยไม่จ าเป็นและซ า้ซอ้นกนัมาก

◦ รฐัเขา้มามบีทบาทในฐานะผูด้ าเนินการทางเศรษฐกจิและสงัคมมากเกนิไป

◦ ระบบราชการมศูีนยร์วมอ านาจไวท้ีส่่วนกลางมากเกนิไป มไิดม้กีารกระจาย
อ านาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองทอ้งถิน่เท่าทีค่วร



สาเหตกุารปฏรูิประบบราชการไทย (ตอ่)

- โครงสรา้งของการบรหิารแบบด ัง้เดมิไม่สามารถตอบสนองตอ่ความ
เปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิ สงัคม และการแข่งขนัทางการคา้ระหวา่ง
ประเทศได้

- กฎหมายใหอ้ านาจดุลยพนิิจแกเ่จา้หน้าทีข่องรฐัมากเกนิไปโดย
ปราศจากการควบคุมการใชดุ้ลยพนิิจทีด่ ีมขี ัน้ตอนตามกฎหมายและ
ระเบยีบขอ้บงัคบัมากเกนิไป

- กฎหมายจ านวนมากลา้สมยัและเป็นอปุสรรคตอ่การพฒันาประเทศ 



สาเหตกุารปฏรูิประบบราชการไทย (ตอ่)

- กระบวนการนิตบิญัญตัลิ่าชา้ท าใหไ้ม่สามารถแกไ้ข ปรบัปรุงกฎหมายทีล่่า
สมยัหรอืตรากฎหมายขึน้ใหม่ใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิและสงัคมได้

- นกักฎหมายของฝ่ายบรหิารส่วนใหญ่ยงัมคีวามสบัสนในแนวความคดิทาง
กฎหมายและขาดความเชีย่วชาญในกฎหมายทีต่นเองตอ้งรบัผดิชอบ



นโยบายพฒันาขา้ราชการ เพือ่ประโยชนข์องประชาชน

นโยบายพฒันาขา้ราชการ เป็นการตดิตามและขบัเคลือ่นการพฒันาระบบ
ราชการสูยุ่คใหม่

- เน้นการท างานเชงิรุก 
- เน้นการมสี่วนรว่มของประชาชน 
- เครอืข่ายการพฒันา 
- ระบบวดัผลและประเมนิผลงาน ความรวดเรว็ในการบรกิาร  

ประโยชนส์ุขของประชาชนเป็นหลกั 



การสรา้งความพรอ้มของระบบราชการไทยเพือ่เขา้สูก่ารเป็นประชาคมอาเซยีน

1. เพือ่เขา้สู่ประชาคมอาเซยีน

1.1 ปรบัปรงุประสทิธภิาพระบบบรหิารงานราชการรองรบัการเป็นเมอืงส าคญั เพือ่เช ือ่มโยงกบัอาเซยีน
ทัง้ในดา้นอตุสาหกรรม การท่องเทีย่วบรกิาร การลงทนุ และการคา้ชายแดน

1.2 พฒันาและยกระดบัขดีสมรรถนะของสว่นราชการอย่างเป็นระบบครอบคลมุในเร ือ่งของโครงสรา้ง
กระบวนงาน บคุลากร กฎ ระเบยีบ และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของการรวมตวัเป็นประชาคม
อาเซยีน

1.3 สง่เสรมิใหส้ว่นราชการ และหน่วยงานของรฐัเตรยีมความพรอ้มขา้ราชการ เพือ่รบัการเขา้สู่
ประชาคมอาเซยีนโดยเสรมิสรา้งความพรอ้มในการพฒันาขา้ราชการอย่างมรีะบบ ใหม้คีณุภาพ
ในระดบัมาตรฐานสากล



2. เสรมิสรา้งเครอืข่ายความรว่มมอืของประเทศสมาชกิอาเซยีน

2.1ส่งเสรมิใหป้ระเทศสมาชกิอาเซยีนยกระดบัธรรมาภบิาลสอดคลอ้งเป็นไป
ในทศิทางเดยีวกนั

2.2จดัเวทแีลกเปลีย่นองคค์วามรูแ้ละประสบการณ(์KnowledgeSharing) ในการ
ปฏรูิป และพฒันาระบบราชการระหวา่งประเทศสมาชกิอาเซยีน

2.3เสรมิสรา้งความสมัพนัธร์ะหวา่งประเทศสมาชกิอาเซยีนใหม้คีวามแน่น
แฟ้นยิง่ขึน้ ผ่านกลไกความรว่มมอื เชน่ ความรว่มมอืทางวชิาการดา้นการ
ศกึษาวจิยั และการแลกเปลีย่นบุคลากรและผูเ้ชีย่วชาญระหวา่งกนัเพือ่น าองค ์
ความรูแ้ละแนวทางปฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิมาใชป้ระโยชนร์ว่มกนัได้



3. วสิยัทศันใ์หม่ของการพฒันาระบบราชการไทย

ระบบราชการไทยมุ่งเน้นพฒันาการท างานเพือ่ประชาชน และรกัษาผลประโยชนข์อง
ประเทศชาตภิายใตห้ลกัการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี โดยยดึหลกั ดงันี้

- ยดึประชาชนเป็นศูนยก์ลาง

- ลดบทบาทภารกจิของภาครฐั ลดความซ า้ซอ้น มคีวามพรอ้มเพรยีงตอ่การเปลีย่นแปลง

- บูรณาการการท า งานของภาครฐั และในระดบัตา่งๆ พฒันารูปแบบการท างานใหม้ี
ความสอดคลอ้งเชือ่มโยงกนั  



วสิยัทศันใ์หม่ของการพฒันาระบบราชการไทย(ตอ่)

- เพือ่ใหเ้กดิความรว่มมอืในการใชท้รพัยากรใหม้ปีระสทิธภิาพ เกดิความ
คุม้คา่เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั

- ลดการควบคุมทีก่อ่ใหเ้กดิอปุสรรค หรอืความยุ่งยากตอ่การประกอบ
กจิการหรอืการด าเนินชวีติของประชาชน เป็นทีพ่ึง่ของประชาชน

- พฒันา และสรรหาผูท้ีม่คีวามสามารถสูงเขา้มารบัราชการสรา้งผูน้ าการ
เปลีย่นแปลงในทุกระดบั เสรมิสรา้งทศันคตทิีด่สีรา้งคุณธรรม จรยิธรรม
พฒันาคุณภาพชวีติจดัสวสัดกิาร ทบทวนระบบคา่ตอบแทนทีเ่หมาะสม

- สรา้งความพรอ้ม และขบัเคลือ่นระบบราชการไทยเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน
และเวทโีลก



ขอใหนั้กศึกษำโชคดี


